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1. Bakgrund

Av 48 statistikforordningen (2001:100) framgar att uppgifter for den officiel-
la statistiken ska samlas in pa ett sadant sétt att uppgiftslamnandet blir sa en-
kelt som mojligt.

Vid SCB ska, enligt férordning (1988:137) med instruktion for SCB, finnas
ett rad for den officiella statistiken. En av uppgifterna for radet ar att vara
radgivande och behandla principiella fragor, bl.a. om att underlatta uppgifts-
l&mnandet.

SCB har tre roller, alla av relevans for uppgiftslamnandet. SCB &r central
forvaltningsmyndighet for den officiella statistiken och ska svara fér sam-
ordning av den statliga statistikproduktionen. SCB &r ocksa en statistikansva-
rig myndighet och har samma krav pa sig nar det galler uppgiftslamnandet
som de 24 andra statistikansvariga myndigheterna. Nar det i foreliggande
rapport talas om statistikansvariga myndigheter sa avses alla 25 statistikan-
svariga myndigheter. Till sist & SCB ocksa statistikproducent som produce-
rar statistik pa uppdrag. Tre fjardedelar av uppdragsproduktionen gors at sta-
ten och drygt halften av detta ar produktion av officiell statistik at andra sta-
tistikansvariga myndigheter.

Vid insamling fran foretag och/eller kommuner och landsting ska de stati-
stikansvariga myndigheterna, vid nya undersokningar och vid icke obetydli-
ga andringar i befintliga undersokningar, samrada med Naringslivets Regel-
namnd (NNR) och med Sveriges Kommuner och Landsting (SKL). Konse-
kvensanalyser ska ocksa goras och ska forega samradet.

Inom systemet for den officiella statistiken gors arligen ett 100-tal undersok-

ningar dar man gor insamlingar fran kommuner och ett 80-tal undersokning-

ar dar man gor insamlingar fran foretag. Sexton av de totalt 25 statistikansva-
riga myndigheterna dr ansvariga for minst en undersokning dar insamling av

data gors fran foretag eller kommuner (se bilaga 1).

Fragor om tidsatgangen for uppgiftslamnandet har, sedan radet inrattades
2002, matts for all officiell statistik. De totala kostnaderna for uppgiftslam-
nandet for foretag, organisationer, statliga myndigheter, kommuner och
landsting har for 2005 berdknats till 861 miljoner kronor. Jamfért med 2004
har kostnaderna for uppgiftslamnandet minskat med 191 miljoner kronor.
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2. Arbetsgruppens uppgift

Vid sitt méte i oktober 2004 beslutade radet att inratta en sarskild arbets-
grupp for att behandla fragor kring uppgiftslamnandet i den officiella stati-
stiken. Enligt direktiven ska arbetsgruppen behandla fragor kring uppgifts-
ldmnandet, framst for foretag och kommuner och ge forslag till hur uppgifts-
lamnandet kan kartlaggas med avseende pa produkter, populationer, variab-
ler etc. samt ge forslag till hur informationen kan hallas aktuell och allméant
tillganglig. Arbetsgruppen ska ocksa lamna forslag till hur uppgiftsinsam-
lingen kan samordnas mellan myndigheterna for att undvika dubbelinsam-
lingar. Mojligheten till elektronisk datainsamling ska beaktas och arbets-
gruppen ska vara referensgrupp for andra fragor kring uppgiftslamnandet.

Arbetsgruppen ska enligt direktiven avge en lagesrapport till radet hosten
2005 och en slutrapport till radet hosten 2006.

Radet for den officiella statistiken faststallde den 21 oktober 2005 rapporten
om tillracklig kvalitet och kriterier for officiell statistik. Rapporten behandlar
vad som ska avses med tillracklig kvalitet och ett antal kriterier for detta pre-
senteras. Ett antal kriterier som berér uppgiftslamnandet ingar. Man pekar
ocksa i rapporten pa att uppgiftslamnarna och deras motivation ar en vésent-
lig del i planeringen och genomftrandet av en statistisk undersdkning och
avslutar med att den fragan inte behandlas vidare i rapporten eftersom det
finns en sarskild arbetsgrupp for uppgiftslamnarfragor.

3. Arbetsgruppens sammanséttning och arbetsformer

| arbetsgruppen har representanter fran Forsakringskassan, Institutet for till-
vaxtpolitiska studier, Kemikalieinspektionen, Socialstyrelsen, Statens institut
for kommunikationsanalys, Statens skolverk och Statistiska centralbyran in-
gatt.

Arbetsgruppen har haft nio méten. Arbetet har inledningsvis handlat om att
fa en gemensam bild av nulaget och problemen nar det géller uppgiftslam-
nandet. Gruppen har studerat lagstiftningen pa omradet, bjudit in represen-
tanter for SKL och NNR, tittat pA SCB:s I6sningar nar det géller belastnings-
register och dokumentationssystem etc. Erfarenheter och problem vid olika
myndigheter har presenterats. Arbete med elektronisk datainsamling vid oli-
ka myndigheter har tagits upp. Skolverket har presenterat sitt arbete for att
tillsammans med SKL utveckla samradsforfarandet.

4. Nulaget, problem och forslag
4.1 Problemavgransning

Arbetsgruppen har definierat en av sina uppgifter som att den ska undersoka
vad som kan goras for att underldtta och samordna uppgiftslamnandet i syfte
att minska belastningen for uppgiftslamnarna. Arbetsgruppen har ocksa defi-
nierat uppgiften att se om de statistikansvariga myndigheterna kan beméta
uppgiftslamnarna pa ett mer enhetligt sétt i syfte att skapa en positiv attityd
hos uppgiftslamnarna och att minska kostnaderna fér myndigheterna.
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Vid arbetsgruppens genomgang utkristalliserades en rad problemomraden
som beddmdes viktiga och dar fordjupade studier behévdes. Problemomra-
dena behandlas punkt for punkt i féreliggande rapport.

Arbetet avgransades till att behandla uppgiftslamnandet i den officiella stati-
stiken aven om en del fragor och forslag &r relevanta aven for icke-officiell
statistik.

Rapporten har fokus pa uppgiftslamnandet fran foretag och kommuner. Med
foretag avses i denna rapport det som i lagtexterna benamns naringsidkare.

Rapporten riktar sig till Radet for den officiella statistiken och innehaller be-
slutsunderlag och férslag till beslut om riktlinjer kring uppgiftslamnandet.
Rapporten ger ocksa motiveringar och forklaringar for de som arbetar med
den officiella statistiken vid de statistikansvariga myndigheterna nér de ska
tillampa de olika riktlinjerna. Innehallet i rapporten ger ocksa underlag for ett
fortsatt arbete kring hur uppgiftslamnandet kan minskas och bli mer kost-
nadseffektivt.

4.2 Regelverk

En lag, ett antal forordningar samt riktlinjer styr de statistikansvariga
myndigheternas insamling av uppgifter fran kommuner och néringsidkare for
produktion av officiell statistik. Utdrag av de aktuella bestdammelserna finns i
bilaga 2. Darutover finns en del sakomradesspecifika lagar och férordningar
som ar av betydelse for framtagandet av den officiella statistiken. Exempel
pa sadan lagstiftning finns i bilaga 3.

Lagen (2001:99) om den officiella statistiken innehaller bestammelser om
uppgiftsskyldighet for naringsidkare (78), stiftelser m.fl. (108) och
kommuner och landsting (118) samt vilka uppgifter dessa &r skyldiga att
ldmna. En uppgiftsskyldig som inte féljer en anmaning att lamna begarda
uppgifter far vid vite forelaggas att fullgora sin uppgiftsskyldighet (208).
Vitesforelaggande kan forekomma dven i de sakomradesspecifika lagarna.

Av 48 forordningen (2001:100) om den officiella statistiken foljer att
uppgifter skall samlas in pa ett sadant satt att uppgiftslamnandet blir sa
enkelt som mojligt. Enligt forordningen har den statistikansvariga
myndigheten mojlighet att besluta om ytterligare foreskrifter om
verkstalligheten av statistiklagen vad avser uppgiftsskyldighet. Vidare
framgar i forordningen att nar en statistikansvarig myndighet samlar in
uppgifter for den officiella statistiken fran nagon annan &n en statlig
myndighet skall den samtidigt lamna information om bl.a. ifall samrad har
skett med den organisation som foretrader uppgiftslamnaren (78).
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Av verksforordningen (1995:1322) framgar att, innan beslut om nya fore-
skrifter eller allmanna rad fattas, ska myndigheten utreda foreskrifternas eller
de allménna radens kostnadsméssiga och andra konsekvenser och dokumen-
tera utredningen i en konsekvensutredning. Férordningen (1982:668) om
statliga myndigheters inhamtande av uppgifter fran naringsidkare och kom-
muner behandlar statliga myndigheters skyldighet att innan inhdmtande av
uppgifter samrada med foretradare for foretag och kommuner. Férordningen
(1998:1820) om sarskild konsekvensanalys av reglers effekter for sma fore-
tags villkor (SIMPLEX-férordningen) ror skyldigheten att alltid gora konse-
kvensanalyser innan beslut fattas om ny statistikinsamling fran sma foretag.

Pa basis av statistiklagstiftningen eller annan lagstiftning ger myndigheterna
ut foreskrifter for uppgiftslamnandet for sina respektive statistikomraden.
Foreskrifterna finns dock inte samlade for bekvam atkomst for uppgiftslam-
narna varfor det kan vara svart att fa en samlad bild av vilka skyldigheter
man har som uppgiftslamnare i statistiksammanhang.

I riktlinjer for beslut om innehall och omfattning av den officiella statistiken
sé&gs 1 punkt 5 att "Innan beslut fattas om att starta ny undersékning bor
myndigheten utreda eventuell anknytning till narliggande undersékningar,
befintliga register etc. for att undvika dverlappande datainsamlingar”. | punkt
9 ségs att "Myndigheter med ansvar for statistik som ofta anvands tillsam-
mans eller berér narliggande omraden bér samrada med varandra och strava
efter en samordning avseende objekt, variabler och matningar, t.ex. genom
att representanter for den andra myndigheten ingar i anvandarradet.” I punkt
10 sags att "Myndigheten bor, férutom att samrada med organisationer som
foretrader uppgiftslamnarna d.v.s. Naringslivets Regelndmnd (NNR) och
Svenska Kommunfdrbundet respektive Landstingsforbundet® ocksa héra
andra uppgiftslamnarrepresentanter och andra uppgiftslamnarkategorier.”

I riktlinjer for tillracklig kvalitet sdgs att insamlingsmetoderna ska véljas
med beaktande av uppgiftslamnarnas behov och méjligheter, att uppgifts-
lamnandet ska vara rimligt fordelat 6ver uppgiftslamnarna och att tidsat-
gangen och kostnaderna for uppgiftslamnandet ska uppskattas.

Forslag

Arbetsgruppen for elektronisk publicering far i uppdrag att ta fram riktlinjer
for vilken information som bor finnas pa myndigheternas statistiksidor pa
webbplatsn sa att foreskrifter avseende uppgiftslamnandet, som ar av bety-
delse for den officiella statistiken, 1att hittas av uppgiftslamnarna.

! Senare Sveriges Kommuner och Landsting
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4.3 Matning av uppgiftslamnarbdrdan

4.3.1 Radets arliga matning av tidsatgangen for uppgiftslamnandet
inom den officiella statistiken

Ett av kriterierna for tillracklig kvalitet &r att “Tidsatgangen och kostnaderna
for uppgiftslamnarna har uppskattats”. De statistikansvariga myndigheterna
har vid den arliga uppféljningen av den officiella statistiken fatt lamna upp-
gifter om den genomsnittliga tidsatgangen for att besvara de till den officiella
statistiken horande enkaterna och intervjuerna. Tidsatgang har definierats
som den totala tiden det tar for varje uppgiftslamnare vid ett och samma un-
dersokningstillfalle. Har ska dven tid som gar at till att t.ex. lasa instruktio-
ner, ta fram uppgifterna och svara pa fragorna inga. Berakningen av tid for
uppgiftslamnandet ar baserad pa de produkter dar uppgifterna samlas in eller
som en kombination av uppgiftsinsamling och register. Om inte direkta mat-
ningar av tidsatgangen gjorts har tidsatgangen uppskattats av de ansvariga
for statistiken eller av producenten. Det sistndmnda har troligen varit den
vanligaste metoden.

Tiden fOr uppgiftslamnandet kan variera i en och samma undersokning bero-
ende pa t.ex. foretagets eller kommunens storlek, organisation eller hur deras
administrativa system &r uppbyggt. Det gor det svart att uppskatta en genom-
snittlig tidsatgang. Osakerheten i bedémningarna samt forbattrade matmeto-
der och att ny kunskap kan ha framkommit &r ocksa anledningen till att man
varje ar samlar in uppgifter om de tva senaste aren, trots att man efterfragat
samma uppgift aven foregaende ar. Endast undersékningar som ar arliga eller
oftare och som har gjorts de tva senaste aren ingar darfor i matningarna. Vi
far darmed troligen en relativt god skattning av forandringen i tidsatgang
men en samre nivaskattning.

Den sammanlagda tidsatgangen for uppgiftslamnandet for foretag, organisa-
tioner, statliga myndigheter, kommuner och landsting var ar 2005 1 383 000
timmar, dédrav utgjorde 1 291 000 timmar tidsatgang for foretag och organi-
sationer och 88 000 timmar tidsatgang for kommuner och landsting. Tidsat-
gangen for uppgiftslamnandet har minskat for alla kategorier utom for kom-
muner. Se bilaga 4.

Den jamforande siffran for uppgiftslamnandet ar 2004, 1 686 000 timmar for
foretag, organisationer, statliga myndigheter samt kommuner och landsting
skiljer sig mycket jamfort med den tidsatgang for 2004 som redovisades vid
foregaende ars insamling, 943 000 timmar. Detta beror pa att SCB for Utri-
keshandel med varor (Intrastat) genomfort den senaste matningen av den fak-
tiska tidsatgangen genom att fraga uppgiftslamnarna. Tidsatgangen har déar-
for reviderats uppat med 740 000 timmar for 2004. Da Intrastat ar den abso-
lut storsta undersokningen baserad pa insamling av data inom den officiella
statistiken far revideringen stort genomslag pa berakningarna av den totala
tidsatgangen.
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Nedgangen med 300 000 timmar 2005 i relation till den reviderade uppgiften
2004 beror pa att tva atgarder har vidtagits for Intrastat som har medfort att
den totala kostanden for uppgiftslamnandet har minskat. Dels har de s.k.
troskelvardena for import och export hojts, vilket innebar att farre foretag
omfattas av uppgiftsplikten, dels samlas inte lika manga transaktiontyper in.

4.3.2 NUTEK:s méatning av tidsatgangen for uppgiftslamnandet

Regeringen har uppdrag av riksdagen att satta ett mal for att minska den ad-
ministrativa bordan for foretag. Regeringen har gett NUTEK i uppdrag att
genomfora métningar av foretagens kostnader for att uppratta, lagra eller
overfora information eller uppgifter som féranleds av krav i lagar, forord-
ningar eller myndigheters foreskrifter eller anvisningar i allmanna rad omfat-
tande statistikomradet.

Matningarna genomfdrs som djupintervjuer med fem foretag som har varit
uppgiftslamnare i respektive statistikprodukt. Syftet med intervjuerna ar att
klargdra vilka administrativa kostnader kraven ger upphov till samt vilka re-
surser som anvands for att uppfylla kraven. Intervjuerna syftar ocksa till att
ge uppgiftslamnaren mojlighet att komma med forenklingsforslag. Resultatet
av matningarna publiceras i borjan av 2007. Méatningarna ska ge underlag for
att satta mal for att minska den administrativa bordan och ocksa ge underlag
for forenklingsarbetet. De statistikansvariga myndigheterna forvantas sedan
vidta atgarder for att minska bordan.

Forslag

En ny arbetsgrupp analyserar resultatet av NUTEK:s mé&tning av foretagens
uppgiftslamnade och foérenklingsforslag och, om behov finns, tar fram for-
slag till stod for myndigheterna i arbetet med atgarder.

4.3.3 Ludvikaundersokningen

Ludvika kommun har, pa uppdrag av Sveriges Kommuner och Landsting,
registrerat alla begaranden om uppgifter som kommit till kommunen under
2005. Tjanstemannen inom Ludvika kommun har registrerat 427 begaranden
under aret. Endast 25 uppgiftsinsamlingar inom ramen for den officiella sta-
tistiken har registrerat. Detta ar troligen en kraftig undertéckning.

Den uppskattade tidsatgangen for de 25 registrerade insamlingarna for offici-
ella statistiken uppgick till 448 timmar. Uppskattat for alla kommuner blir
det 129 920 timmar. Detta kan jamforas med den uppgift som presenterades i
rapporten fran Radet for den officiella statistiken 2005 dar statistikansvariga
myndigheterna har skattat tidsatgangen for kommuner och landsting till

88 000 timmar for all datainsamling for den officiella statistiken.

Nagra av svarigheterna med att berakna den totala tidsatgangen for den offi-
ciella statistiken &r dels att det tar olika lang tid for olika kommuner och dels
att olika insamlingar tar olika lang tid att besvara. Tidsatgangen for att be-
svara olika insamlingar kunde i Ludvika variera mellan nagon timme till en
manad, vilket gor det svart att berdkna genomsnittlig tid.
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88 procent av officiella statistikens insamlingar och 53 procent av den 6vriga
insamlingen fran myndigheter uppfattades i Ludvika kommun som att det var
uppgiftsplikt att besvara. Det &r saledes i vissa insamlingar fran myndigheter
svart att avgora huruvida det ar frivilligt eller inte att besvara dem. | samband
med studien har dven andra svarigheter med att definiera uppgiftsplikten
uppdagats. Svarigheterna galler framforallt kommuners och landstings skyl-
dighet att lamna ut uppgifter i enlighet med offentlighetsprincipen och vissa
paragrafer i Sekretesslagen samt i vissa myndigheters forfattningssamlingar.

Av Ludvikamatningen framgar ocksa att uppgiftslamnandet till statliga myn-
digheter och utredningar vad galler den icke officiella statistiken var ungefar
lika omfattande som uppgiftslamnandet till den officiella statistiken.

4.4 Hur skapa en positiv attityd hos uppgiftslamnarna

En positiv attityd till uppgiftslamnandet &r viktig for viljan att medverka i
statistiska undersokningar och for kvaliteten i lamnade uppgifter.

Det finns socialpsykologiska studier som pekar pa faktorer som kan bidra till
en mer positiv attityd till uppgiftslamnandet. Som en del i det systematiska
kvalitetsarbetet utarbetar SCB rapporter rérande basta kanda metod pa olika
omraden, s.k. Current Best Method (CBM). | CBM-serien finns dessa studier
omnamnda i "Minska bortfallet”, kapitel 5; Socialpsykologiska teorier om
medverkan i undersokningar.

En forutsattning for en positiv attityd hos uppgiftslamnarna ar att
uppgiftslamnarna ser nyttan av sitt arbete. En positiv attityd ger ett mindre
bortfall och en storre garanti for kvalitet i uppgiftslamnandet.
Uppgiftslamnarplikt minskar bortfallet och kan medféra att uppgiftslamnarna
betraktar undersokningen som viktig men &r ingen garanti for kvalitet i
ldmnade uppgifter.

En annan faktor som paverkar uppgiftslamnarnas attityd ar
uppgiftslamnarbelastningen. En minskad belastning bidrar till en mer positiv
attityd till uppgiftslamnandet. Belastningen kan vara mangden fragor, fragor
som kan upplevas som onddiga, irrelevanta eller svara att besvara samt
krangliga datainsamlingsmetoder.

4.4.1 Meningsfullhet och informationen till uppgiftslamnarna

Ett kriterium for tillracklig kvalitet ar att statistikens andamal ska vara tydligt
formulerat. Den motivering som getts &r att eftersom statistiken ska ha till-
racklig kvalitet i relation till hur den &r avsedd att anvandas sa maste an-
vandningen tydligt framga. Detta kvalitetskriterium kan ocksa anvandas for
vart syfte - att motivera uppgiftslamnarna. Det &r viktigt att forsékra sig om
att uppgiftslamnaren forstar syftet med undersokningen. Ett sétt att 6ka for-
staelsen &r att visa resultaten av datainsamlingen. | stéllet for aterrapportering
som kommer efter insamlingen skulle man kunna ge resultat fran tidigare
undersokningar. Det ar ocksa viktigt att vi motiverar "rétt” person. | ett fore-
tag eller en organisation géller det att bade den som fyller i uppgifterna och
den ansvariga chefen ar 6vertygade om att det ar ett viktigt arbete.
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Andra faktorer som kan bidra till att uppgiftslamnarna ser undersdkningarna
som meningsfulla ar t.ex. att det ar fragan om officiell statistik. Har behover
vi inom statistiksystemet arbeta mer med att starka varumarket ”Officiell sta-
tistik”. En annan faktor som kan stérka kénslan av meningsfullhet ar om
uppgifterna ar underlag for statshidrag. Detta bor darfor tydligt framga. 1 fo-
reskrifterna bor uppgifter om variabler, tidpunkt och insamlingssétt finnas
med men sjélva blanketten ska inte behdva inga.

For uppgiftslamnarfragan innebar kraven pa 24-timmarsmyndigheten att
uppgiftslamnarna bara ska behéva ga till ett stalle for att hitta all information
om undersokningarna och for att ocksa kunna lamna uppgifter.

Det finns idag en ingang pa SCB:s webbplats som heter Statistikinsamling.
Via ingangen nas information om hur uppgifterna kan lamnas, hur de be-
handlas hos statistikproducenten och hur resultaten publiceras. Har finns
ocksa uppgifter om vilka foreskrifter som reglerar uppgiftsinsamlingen. For
vissa datainsamlingar finns mojlighet att Iamna uppgifter via den hér ingang-
en. Det vore vardefullt for uppgiftslamnarna och de som arbetar med upp-
giftslamnarfragor att via den har ingangen kunna, via lankar, na information
om datainsamlingen for alla produkter inom den officiella statistiken.

Forslag

Arbetsgruppen for elektronisk publicering far i uppdrag att ta fram riktlinjer
for hur statistiksidorna pa myndigheternas webbplatser bor struktureras sa att
en uppgiftslamnare latt hittar resultaten fran tidigare undersokningar.

SCB rekommenderas att skapa lankar fran Statistikinsamlingssidan till alla
produkter med insamling av data inom den officiella statistiken.

4.4.2 Uppgiftslamnarbelastningen

4.4.2.1 Reduktion av mangden insamlade data

En betydande del av den officiella statistiken ar EU-reglerad. Det ar mycket
viktigt att vara aktiv i EU-samarbetet och arbeta for att EU-regleringarna blir
sadana att de inte onddigt 6kar uppgiftslamnarbordan. Eurostat lanserade un-
der 2004 ett arbete med negativa prioriteringar med syfte att halla nere kost-
nader och uppgiftslamnarborda da nya statistikbehov standigt véaxer fram
medan resurser inte vaxer pa samma satt och uppgiftslamnarbordan okar.
Nagra beslut pa omradet har dock inte fattats av Statistical Program Commit-
tee (SPC).

Det ar ocksa viktigt att den statistikansvariga myndigheten &ger tillracklig
kompetens inom sakomradet for en undersokning for att féra resonemang
kring férandrade anvandarbehov. Det ar en viktig forutsattning for att kunna
gora avvagningen mellan kostnader och nytta av en undersoékning.

En viktig aspekt vid planering av undersokningar &r att se om uppgifterna
kan fas pa annat satt an via datainsamling. 1 6 8 i férordningen (2001:100)
om den officiella statistiken har mot denna bakgrund féljande bestimmelse
tagits in: ”En statlig myndighet skall till statistikansvariga myndigheter lam-
na de uppgifter som behdvs for framstélining av officiell statistik. Uppgifter-
na skall lamnas vid den tidpunkt och pa det satt som myndigheterna kommer
overens om.”
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Det har i vissa fall uppstatt problem nar det galler leveransen av befintliga
data fran en statistikansvarig myndighet till en annan statistikansvarig myn-
dighet for ateranvandning till produktion av officiell statistik. Den levereran-
de myndigheten har i vissa fall velat ha betalt da kostnaderna for leveranser-
na upplevts som alltfor stora.

| Riktlinjer for beslut om innehall och omfattning av den officiella statistiken
har detta fortydligats: ”Innan beslut fattas om att starta en ny undersokning
bor myndigheten utreda eventuell anknytning till narliggande undersékning-
ar, befintliga register etc. for att undvika dverlappande datainsamlingar”.

| kriterier for tillracklig kvalitet sags att "Maojligheter att anvanda andra redan
tillgdngliga datakéllor har undersokts och dokumenterats” och att "Uppgifts-
lamnandet ar rimligt fordelat Over uppgiftslamnarna”.

Bl.a. for att fa en ytterligare forsakran om att redan tillgangliga registerdata
anvands i sa hdg utstrackning som mojligt har Réadet for den officiella stati-
stiken infort rutinen att myndigheterna alltid ska informera radet om nya un-
dersokningar. Andra myndigheter har da mojlighet att informera den aktuella
myndigheten om t.ex. att dessa uppgifter eller narliggande uppgifter redan
samlas in.

Ett problem vid samanvandning av data ar att det inte har funnits en
fullstandig forteckning 6ver t.ex. vilka variabeldefinitioner och vilka
indelningar av klassifikationer som anvénds i den officiella statistiken. SCB
arbetar for narvarande med utveckling av ett system for dokumentation av
variabler, objekt och klassifikationer i undersokningar. | forsta etappen avser
man att dokumentera de undersékningar som gors av SCB. | anslutning till
utvecklingen av systemet har omfanget av dubbelrapportering av data i olika
undersokningar kartlagts. Omfanget av rapportering av exakt likvardiga
variabler visade sig litet. Formodligen &r rapportering av nara beslaktade
data genom olika undersokningar mer frekvent. Det vore darfor vardefullt
om alla statistikansvariga myndigheter kunde anvanda det har verktyget for
dokumentation av sina data och i sin dialog med anvéndarna for att, i de fall
det & mojligt, undvika att néra beslaktade data tas fram i stéllet for att en
fullstdndig samordning gors.

SCB har ocksa ett system for samordnat urval av foretag. Urvalen gors sa att
ett enskilt foretag drabbas sa lite som mojligt. Andra statistikansvariga myn-
digheter har mojlighet att utnyttja detta system.

Forslag

En utredning tillsatts avseende fragan om problem vid leveranser av data
mellan myndigheter. Myndigheter som inte ar statistikansvariga men som le-
vererar till statistikansvariga myndigheter bor medverka i utredningen.

Nar systemet for dokumentation av metadata &r fardigutvecklat och imple-
menterat, bér SCB verka for att det ska vara tillgangligt for alla statistikan-
svariga myndigheter och for att alla produkter i den officiella statistiken ska
kunna laggas in dar.
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4.4.2.2 Frageformulering
| kriterier for tillracklig kvalitet finns féljande kriterium ”Matinstrumenten ar
sakkunnigt utformade och utprovade”.

Klart och begripligt formulerade fragor ar en grundlaggande forutséttning for
att uppgiftslamnaren ska kunna lamna riktiga uppgifter. SCB:s CBM "Fraga
ratt” behandlar detta &mne utforligt.

Man bor i provundersokningar satta sig in i uppgiftslamnarens situation. Hur
gor foretaget eller kommunen for att besvara den har fragan. Vilka kallor an-
vander de etc. I tillampliga fall och dar sa ar maojligt bor fragorna anpassas
efter uppgiftslamnarnas forutsattningar att ta fram data genom befintliga IT-
system, bokforings- eller personalsystem etc.

Pilotstudier, fokusgrupper och systematiserande av processdata i samband
med datainsamling tar sikte pa att kartlagga synpunkter direkt fran uppgifts-
lamnarna. Ibland har sérskilda uppfoljningsundersokningar genomforts med
samma syfte. Allmant kan ségas att det &r viktigt att ha en direkt och konti-
nuerlig dialog med uppgiftslamnarna.

4.4.2.3 Insamlingsmetod

Ett av kriterierna for tillracklig kvalitet &r att datainsamlingsmetoderna har
valts med beaktande av uppgiftslamnarnas mojligheter, behov och énskemal.
Detta 6kar mojligheterna for uppgiftslamnarna att bidra med uppgifter samt
deras motivation. Det har darfor betydelse bade for att halla nere bortfallet
och for att hoja tillforlitligheten i insamlade data.

Rapportering via elektroniska blanketter kan antas underl&tta uppgiftslam-
nandet for manga respondenter. Arbete med utveckling av verktyg for elek-
tronisk datainsamling pagar for fullt pa olika hall inom myndigheterna.
Verktygen ar ibland beroende av myndighetens administrativa system i 6v-
rigt. SCB har t.ex. utvecklat ett system ELIS for att skapa webblanketter. Det
omfattar alla moment i datainsamlingen fran blankettkonstruktion, webbsidor
kring uppgiftslamnandet, blankett etc.

Forslag

SCB bjuder tillsammans med andra statistikansvariga myndigheter in till ett
seminarium om uppgiftsinsamling dar olika metoder och verktyg for datain-
samling presenteras for de statistikansvariga myndigheterna.

4.5 Vitesforeldggande

Vitesforelaggande regleras i lagen (2001:99) om den officiella statistiken,
20-2688. Vite kan utkrdvas om uppgiftslamnaren inte medverkar i undersok-
ningen. Den statistikansvariga myndigheten behdver dock inte sedan 2006-
07-01, da en andring i statistikforordningen (2001:100) gjordes, informera
om detta nar undersékningsblanketten skickas ut da detta ibland upplevts
som ett hot av uppgiftslamnarna. Om uppgifter inte lamnas kan vite ocksa
utddémas enligt andra lagar.
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Det kan ofta vara en fordel i aterkommande datainsamlingar att undvika vite
och i stallet anvanda mjukare metoder for att fa in begarda uppgifter. Men
om myndigheten beslutar att féreldgga uppgiftslamnaren vite kan det vara
bra om rutiner och mallar finns for detta. Den enskilda myndigheten behdver
da inte utarbeta egna rutiner for hur de ska agera utan kan f6lja de rutiner och
mallar som finns. Arbete med vitesféreldgganden blir mer kostnadseffektivt.
En nackdel med vitesforelaggande ar att processen kan fordrojas da man
maste ha med uppgifter fran dem som vitesforelagts i det slutliga resultatet.
Det ar darfor viktigt att arbetet med vitesforeldggande tas med i tidplanen.

SCB har tagit fram ett forslag till rutiner inklusive fardiga texter for informa-
tion till uppgiftslamnarna. Detta publiceras i bilaga 6 och kan utgéra en vag-
ledning for andra myndigheter.

Forslag

Myndigheterna rekommenderas att anvanda de rutiner och texter for vitesfo-
reldggande for foretag som tagits fram av SCB.

4.6 Samrad

| forordning (1982:668) om statliga myndigheters inhamtande av uppgifter
fran naringsidkare och kommuner (samradsforordningen) finns bestammelser
om samrad.

Efterfragade uppgifter som skall lamnas enligt en blankett skall vara noga
utvalda och definierade sa att uppgiftslamnandet begransas till den
information som behdvs med hansyn till andamalet och sa att
uppgiftslamnandet underlattas sa langt majligt (28). Innan myndigheten
beslutar om ett nytt formular till blankett eller om en icke obetydlig andring i
ett tidigare faststallt formular, skall myndigheten samrada med organisation
eller annan som kan anses foretrada de néringsidkare och kommuner som
skall lamna uppgifterna (38).

Om uppgifter skall inhdmtas genom enkat till néringsidkare eller kommuner,
skall samrad ocksa aga rum i fraga om urvalet av uppgiftslamnare och tiden
for enkétens genomforande (38).

Det framgar inte av samradsférordningen vad begreppet samrad innebir.

Samrad far underlatas om det ar uppenbart obehdvligt eller skulle sta i strid
med uppgiftsinhamtandets syfte. Samrad far ocksa underlatas om tiden inte
medger det (38).

Det behovs stod for tolkning vad avser dessa bada undantag fran samrad.

Samrad &r en dialog i en fraga. Dialogen kan avslutas antingen i enighet eller
i oenighet. Samrad maste inte avslutas i enighet. Det ar dock ingen fordel att
ett samrad slutar i oenighet eftersom detta da bor framga av
samradsprotokoll och missiv.
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SCB har en muntlig 6verenskommelse med samradsorganen om att samrad
inte behovs for andringar som inte medfor nagon férandring av uppgiftslam-
nandet eller om uppgiftslamnandet minskar.

| samband med samradsforfarandet kan tidsaspekten vara en kritisk faktor.
Det &r viktigt att samradsforfarandet planeras sa att inga onddiga fordroj-
ningar sker i slutskedet.

For att samradsorganen ska kunna bilda sig en uppfattning om uppgiftslam-
nandets omfattning bor det racka med att fragornas karaktar och typ presen-
teras da den slutliga utformningen av intervjuformularet ofta ar klar i ett sent
skede.

Det &r en fordel om parterna kan tréffa skriftliga 6verenskommelser/avtal om
hur samradet ska ga till parterna emellan. Skolverket och Sveriges Kommu-
ner och Landsting har kommit 6verens om en rutin for samradsforfarandet
(se vidare bilaga 5).

For att forenkla for statistikproducenter och uppgiftslamnare bor det finnas
en lank fran statistikforordningen till samradsférordning/SIMPLEX-
forordning/Verksforordning sa att man far en samlad bild av vad som regle-
rar uppgiftslamnandet. Vidare har de olika myndigheterna ocksa foreskrifter
om uppgiftsinsamling som latt bor hittas av anvandaren.

| SIMPLEX-forordningen (1998:1820) ges ingen definition av vad som me-
nas med sma foretag. Fragan om vad som ska avses med sma foretag bor
klargoras i det fortsatta arbetet med uppgiftslamnarfragor inom den officiella
statistiken.

Utredningen om Gversyn av verksforordningen, som gjorts av
Finansdepartementet, tittade dven pa samradsforordningen. Av utredningens
slutbetankande Fran verksforordning till myndighetsforordning (SOU
2004:23) framgar att enligt direktiven bor regleringarna i verksforordningen,
simplexforordningen och samradsforordningen samordnas och forenklas.

Utredningen gor dock foljande bedomning: Samradsforordningens bestam-
melser bor ses 6ver innan stallning tas till frigan om en sammanlaggning
med en férordning om konsekvensanalys vid regelgivning bor goras. Utred-
ningen lamnade darefter fragan om éversyn av samradsfoérordningen med
hanvisning till att den inte omfattades av direktiven.

Naringsdepartementet haller f.n. pa med en dversyn av verksforordningen
och simplexforordningen med syfte att kunna sla samman dessa bada till en
enda forordning. Detta i sin tur kan komma att medfora justeringar i sam-
radsforordningen.

Forslag

En ny arbetsgrupp ska félja naringsdepartementets arbete avseende samrad
och konsekvensanalyser och narliggande fragor och bevaka mojligheten att
vara remissinstans och da peka pa de problem i lagstiftningen avseende sam-
rad och konsekvensanalys som arbetsgruppen har uppmarksammat.

Arbetsgruppen ska sedan komplettera med riktlinjer i de fragor som upplevs
oklara och som inte regleras i ny konsekvensanalys/samradsforordning.
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De statistikansvariga myndigheterna rekommenderas att anvénda de mellan
Skolverket och SKL 6verenskomna rutinerna kring samrad.

4.7 Konsekvensanalyser

Av SIMPLEX-forordningen framgar att "Nar en myndighet under regeringen
overvager nya eller forandrade regler som kan ha effekter av betydelse for
sma foretags arbetsforutsattningar, konkurrensférmaga eller villkor i 6vrigt
skall myndigheten sa tidigt som mojligt gora en sérskild konsekvensanalys i
dessa avseenden och dokumentera denna. Analysen skall ske i den
omfattning som &r pakallad i det enskilda fallet (28).”

Av Verksforordning (1995:1322) framgar att “innan myndigheten beslutar
foreskrifter eller allmanna rad enligt forfattningssamlingsférordningen
(1976:725), skall myndigheten noga 6vervéga om detta ar den mest
andamalsenliga atgarden, utreda foreskrifternas eller de allmanna radens
kostnadsmaéssiga eller andra konsekvenser och dokumentera utredningen i en
konsekvensutredning m.m.” (278).

En konsekvensanalys ska alltid goras nér uppgiftslamnarplikt foreligger.
Konsekvensanalysen bor alltid forega samradet. Bade uppgiftsinsamlare och
uppgiftslamnare véager kostnad mot nytta. Uppgiftslamnarens nytta bor sale-
des vara en viktig aspekt vid planeringen av en datainsamling. En konse-
kvensanalys for att underlatta for uppgiftslamnaren bor goras &ven nér det
inte foreligger uppgiftsplikt.

Tid och kostnad for uppgiftslamnandet bor skattas i konsekvensanalysen.
Om uppgiftslamnandet leder till inte ovésentligt 6kade kostnader ska reger-
ingen ge ett medgivande till datainsamlingen. (Verksfoérordningen
(1995:1322) 278 4stycket)

Konsekvensanalyser gors inte alltid nar en ny undersokning pabdrjas. Det
upplevs som svart av statistikproducenterna. Har skulle de statistikansvariga
myndigheterna kunna l&ra av varandra.

Forslag

Statistikansvariga myndigheters konsekvensanalyser publiceras pa SAM-
Forum.
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5. Det fortsatta arbetet med att underléatta uppgiftslam-
nandet

Det arbete som arbetsgruppen bedrivit och som redovisas i féreliggande rap-
port kan sagas bara ha berort "toppen pa ett isberg”. Mycket tid har t.ex. gatt
at for att satta sig in i vad lagstiftningen sager pa det har omradet. Det har
under arbetets gang visat sig att kunskapen och praktiken” nar det galler
uppgiftslamnarfragor behover utvecklas vid alla berorda statistikansvariga
myndigheterna. En ny arbetsgrupp bor tillsattas som ska arbeta dels med att
ytterligare samordna uppgiftslamnandet och verka for samanvandning av in-
samlade data da det &r ett viktigt verktyg dels for battre kvalitet i statistiken,
inte minst samanvandbarheten, dels for att minska uppgiftslamnandet. Ar-
betsgruppen ska ocksa ga vidare i arbetet med att pa andra sétt minska upp-
giftslamnandet, t.ex. genom en hardare prioritering av anvandarbehoven och
med fradgan om hur uppgiftslamnandet kan underlattas pa andra satt. Arbets-
gruppen bor i det fortsatta arbetet fokusera pa foretag, kommuner och lands-
ting.

Ett problem vid arbetsgruppens arbete har varit att det inte finns nagon sam-
lad bild av hur uppgiftslamnandet till den officiella statistiken ser ut och vil-
ken uppgiftslamnarplikt som foreligger. Den bilden &r ett viktigt underlag for
ett fortsatt arbete kring samordning och underlattande av datainsamlingen.

De forslag som har getts i rapporten har samlats i de tva foljande avsnitten.

5.1 Forslagen

Radet for den officiella statistiken foreslas besluta att:

1. Enny arbetsgrupp for uppgiftslamnarfragor tillsatts. Direktiven bor
omfatta punkter enligt forslagen i avsnitt 5.2.

2. Arbetsgruppen for elektronisk publicering far i uppdrag att ta fram
riktlinjer for vilken information som bor finnas pa myndigheternas
statistiksidor pa webbplatserna sa att foreskrifter avseende uppgifts-
ldmnandet, som ar av betydelse for den officiella statistiken, samt re-
sultat fran tidigare undersokningar latt hittas av uppgiftslamnarna.
Arbetsgruppen rapporterar till Radet for den officiella statistiken i sin
slutrapport hésten 2007.

3. En utredning tillsatts avseende fragan om leveranser av data mellan
myndigheter. Myndigheter som inte &r statistikansvariga men som le-
vererar till statistikansvariga myndigheter bér medverka i utredning-
en.

4. For att fa en helhetsbild 6ver uppgiftsskyldigheten for foretag inom
den officiella statistiken bor den arliga uppféljningen av den officiel-
la statistiken utvidgas till att &ven omfatta uppgifter om uppgiftslam-
narskyldighet och vilka foreskrifter som foreligger.
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5. Ge foljande rekommendationer till SCB som ansvarig fér samordning
av den officiella statistiken:

- Att SCB i samarbeta med andra statistikansvariga myndighe-
ter inbjuder till ett seminarium dar olika metoder och verktyg
for datainsamling presenteras for statistikansvariga myndighe-
ter.

- Nar systemet for dokumentation av metadata ar fardigutveck-
lat och implementerat, bor SCB verka for att det ska vara till-
gangligt for alla statistikansvariga myndigheter och for att alla
produkter i den officiella statistiken ska kunna laggas in dér.

- att skapa lankar fran Statistikinsamlingssidan till alla produk-
ter inom den officiella statistiken med insamling av data .

6. Ge foljande rekommendationer till alla statistikansvariga myndighe-
ter:

- Att anvanda de rutiner och texter for vitesforelaggande for fo-
retag som tagits fram av SCB.

- Att anvdnda de av Skolverket och Sveriges Kommuners och
Landstings 6verenskomna rutiner kring samrad.

- Att konsekvensanalyserna publiceras pa SAM-Forum.

5.2 Punkter som bor inga i direktiv for ny arbetsgrupp

Arbetsgruppen ska:

1. fortsatta arbetet med inriktning pa hur man kan forbattra samordning-
en av uppgiftslamnandet for foretag respektive for kommuner och
landsting i olika aspekter, hur man pa andra satt kan minska uppgifts-
lamnandet och hur man kan underlétta det, t.ex. genom att utveckla
insamlingen av data via administrativa system.

2. komplettera de forslag som tagits fram i kapitel 5 i foéreliggande rap-
port och arbeta med implementering av forslagen i den man detta inte
ligger pa arbetsgruppen for elektronisk publicering.

3. analysera resultatet av NUTEK:s matning av foretagens uppgiftslam-
nade och forenklingsforslag och om behov finns ta fram forslag till
stod till myndigheterna i arbetet med atgarder.

4. folja naringsdepartementets arbete avseende samrad och konsekvens-
analyser och narliggande fragor och bevaka majligheten att vara re-
missinstans och da peka pa de problem i lagstiftningen avseende sam-
rad och konsekvensanalys som arbetsgruppen har uppmarksammat.

5. sedan komplettera med riktlinjer i de fragor som upplevs oklara och
som inte regleras i ny konsekvensanalys/samradsforordning

6. verka for att lagstiftningen ska bli kand hos statistikansvariga myn-
digheter

7. beakta de synpunkter pa foreliggande rapport som framforts av stati-
stikansvariga myndigheter som inte beaktats har.
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Bilagor

1. Myndigheter med uppgiftsinsamling for den officiella statistiken

2. Regelverk kring uppgiftslamnandet

3. Exempel pa sakomradesspecifika lagar och férordningar som &r av bety-
delse for den officiella statistiken

Tidsatgang for uppgiftslamnandet

Rutiner for samrad. Exempel fran Skolverket.

Om vitesforelaggande. Exempel fran SCB.

SRS o

Refererenser

CBM Minska bortfallet. SCB

Tillracklig kvalitet och kriterier for officiell statistik. Riktlinjer fran Radet
for den officiella statistiken. 2006:1.

Riktlinjer for beslut om innehall och omfattning av den officiella statistiken.
Sveriges officiella statistik — arlig rapport for 2005.
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