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1 Sammanfattning

En forsta arbetsgrupp for elektronisk publicering (1) lamnade slutrapporten
”Okad tillganglighet till den officiella statistiken” till radet i februari 2005.
En ny arbetsgrupp (1) tillsattes for att implementera de tio forslag som
slutrapporten innehéll.

I augusti 2005 lades Svenska statistiknatet (SSN) ned p.g.a. att antalet be-
sokare var lagt. | samband med detta gjordes information om den officiella
statistiken tillganglig pa SCB:s webbplats under lanken ”Sveriges officiella
statistik”. Pa rekommendation av radet har SCB paborjat en dversyn av
Foreskrifter och allménna rad for offentliggérande m.m. av officiell statistik
for att battre svara mot dagens krav pa publicering. Arbetsgruppen har
informerats om det hittills gjorda revideringsarbetet som forvéntas bli klart
under 2008.

Arbetsgruppen fick till uppgift att implementera riktlinjer for de
statistikansvariga myndigheternas statistiksidor. Vid diskussioner och en
genomgang av de statistikansvariga myndigheternas webbplatser framkom
det att nagra av riktlinjerna inte var tillampbara. Det bedomdes att riktlin-
jerna behdvde revideras vilket ocksa har gjorts. En gemensam text om den
officiella statistiken har tagits fram som de statistikansvariga myndigheterna
rekommenderas presentera pa sin statistiksida for att informera anvandare
om systemet for den officiella statistiken. Aven riktlinjer fér hur
korrigeringar bor hanteras vid de statistikansvariga myndigheterna har
utarbetats. Genom riktlinjerna far myndigheterna ett mer enhetligt satt att
kommunicera korrigeringar mot anvandare och statistikproducenterna far
stod i hur det ska ga till.

Arbetsgruppen har tagit fram ett forslag for hur webbpubliceringen ska
hanteras for att anvandarna ska kunna hitta statistiken nar ansvaret for ett
statistikomrade flyttas mellan myndigheter eller nér en statistikansvarig
myndighet byter namn.

P& SCB:s webbplats under "Statistik efter amne” finns produktsidor for alla
produkter i den officiella statistiken. Under hosten 2007 och varen 2008
kommer projektet Webb08 att genomféras pad SCB. Projektet syftar till att ta
fram ny struktur, navigering och layout for SCB:s webbplats. Fornyelse av
produktsidorna kommer att ingd i detta projekt. Detta har diskuterats en del i
arbetsgruppen.

Arbetsgruppen har bidragit med synpunkter pa den nya publiceringskalen-
dern pa SCB:s webbplats som lanserades forra hosten. | kalendern visas
kommande publiceringar och det som har publicerats efter publiceringsform.
Innehallet i planen for den officiella statistiken ingdr som en delméngd i
kalendern. En rutin for att hoja kvaliteten pa myndigheternas sokord och
lankar pa SCB:s webbplats har tagits fram samt en rutin for bekréftelse av
publicering. Detta har lett till en avsevart battre kvalitet pa informationen i



STATISTISKA CENTRALBYRAN Slutrapport 4(13)
Arbetsgruppen for elektronisk publicering 2007-10-12

Publiceringskalendern jamfort med i november 2006 da kalendern gjordes
tillganglig.

Négra av de ursprungliga arbetsuppgifterna har arbetsgruppen inte hunnit
med. Dessutom har det under arbetets gang vackts en del nya fragor. Darfor
foreslas att en ny arbetsgrupp for elektronisk publicering inrattas enligt
foreslagna direktiv for att utveckla och forbéttra tillgangligheten for den
officiella statistiken. Arbetsgruppens forslag redovisas i sin helhet i avsnitt
5.2.
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2 Bakgrund

En arbetsgrupp for elektronisk publicering (1) inrattades 2002 under Radet
for den officiella statistiken. Arbetsgruppens uppdrag var att verka for 6kad
tillganglighet till den officiella statistiken och att arbeta fram former for en
publiceringsplan. Arbetsgruppen presenterade slutrapporten ”Okad
tillganglighet till den officiella statistiken” som faststalldes pa radets mote
2005-02-25. Slutrapporten innehéll tio forslag till hur tillgangligheten till den
officiella statistiken kan forbattras och hur de statistikansvariga
myndigheterna inom systemet for den officiella statistiken kan forflytta sig
uppat i 24-timmarstrappan. Ett av forslagen var att en ny arbetsgrupp for
elektronisk publicering (I1) skulle inrattas for att implementera, utvardera
och vidareutveckla forslagen i slutrapporten.

3 Arbetsgruppens uppdrag och sammansaéttning

Det forsta motet i arbetsgruppen (I1) holls i maj 2005 och sammanlagt har
gruppen haft elva méten. | arbetsgruppen har féljande myndigheter varit
representerade: Arbetsmiljoverket, Brottsforebyggande radet, Centrala
studiestddsnamnden,, Forsakringskassan, Institutet for tillvéxtpolitiska
studier, Jordbruksverket, Kemikalieinspektionen, Konjunkturinstitutet,
Socialstyrelsen, Statens institut for kommunikationsanalys, Statens skolverk
och Statistiska centralbyran.

De forslag som arbetsgruppen (I1) fick i uppdrag att arbeta vidare med var i
korthet foljande:

e Ldgga ned Svenska statistiknatet (SSN) senast 2005-07-31.

e Ta fram information om den officiella statistiken, om
statistiksystemet och om radet och publicera informationen pa SCB:s
webbplats.

e Ta fram ett forslag till hur man kan informera anvéndarna om hur de
nar all officiell statistik.

e Implementera riktlinjer for myndigheternas statistiksidor.

e Lamna synpunkter pa SCB:s forslag till andringar i innehall och
struktur for publiceringsplanen for den officiella statistiken.

e Se Gver om amnesomraden, statistikomraden och produkter som inte
ingar i den officiella statistiken kan finnas med i natverket efter
prévning av SCB i samrad med 6vriga statistikansvariga
myndigheter.

e Infora ett pris for gott exempel pa hur tillgangligheten till den
officiella statistiken kan Oka. Priset foreslogs delas ut vid radets
arliga konferens.

e Radet rekommenderar att SCB gor en éversyn av Foreskrifter och
allmanna rad for offentliggérande m.m. av officiell statistik och att
den nya arbetsgruppen for elektronisk publicering medverkar i
arbetet.

e Arbeta med fragor om samordning, t.ex. uppfyllandet av riktlinjerna i
Végledningen for 24-timmarswebben, fragor om elektroniskt
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informationsutbyte, policy for lankningar, produktsidornas utseende
och struktur, policy for vad som kan finnas med i natverket,
samanvandning av statistik, Data Warehouse-teknik, samordning av
variabler och definitioner inom statistiken, gemensamma soékord,
amnesordlistor, soksystem, riktlinjer for utformning av tabeller,
riktlinjer for hantering av bortfall, struktur for specialingangar,
riktlinjer for arkivering, Frequently asked questions (FAQ) och
upplysningstjanster, anvandarstudier etc.

Den sista punkten berér manga omraden och innebér ett mycket omfattande
arbete. Arbetsgruppen (1) har darfor gjort en prioritering for att avgransa
arbetsuppgiften, vilket redovisades i den lagesrapport som lamnades till
radets mote hosten 2006.

Forutom ovannamnda forslag har arbetsgruppen under arbetets gang
definierat ytterligare arbetsuppgifter som ansetts viktiga for att forbattra
tillgdngligheten till den officiella statistiken. Arbetsgruppen har bl.a. tagit
fram riktlinjer for korrigeringar och en gemensam text om Sveriges officiella
statistik for myndigheternas statistiksidor.

4 Genomfort arbete
4.1 Informationspunkter pd motena

Pa arbetsgruppens moten har SCB:s Informations- och publiceringsavdelning
informerat om pagaende utveckling m.m. inom publiceringsomradet.
Informationspunkter har bl.a. hallits om digitalisering av historisk statistik,
PC-Axis, EU-samarbete om spridning, SCB:s kommunikationsstrategi,
riktlinjer for arkivering och pliktleveranser i elektronisk form till Kungliga
biblioteket och Riksarkivet (e-plikt).

4.2 Nedlaggning av Svenska statistiknatet (SSN) och
information om Sveriges officiella statistik

”Svenska Statistiknatet” (SSN) startades 1997 och skulle vara en startplats
for navigering till all svensk officiell statistik och darmed 6ka dess
tillganglighet. Anvéandaren slussades via @mnesomraden och
statistikomraden till ansvarig myndighet. | augusti 2005 lades Svenska
statistiknatet ned p.g.a. att antalet besokare var Iagt. De statistikansvariga
myndigheternas statistiksidor tillsammans med Statistik efter &mne” och
produktsidorna pa SCB:s webbplats bildar det allméanna natverk via vilket
den officiella statistiken sprids.

| samband med att SSN lades ned gjordes information om den officiella
statistiken tillganglig pa SCB:s webbplats under lanken ”Sveriges officiella
statistik”. Den gemensamma ingangen innehaller lankar till de statistik-
ansvariga myndigheternas webbplatser. Anvandaren kan valja att ga direkt
till myndigheternas webbplatser eller via &mnes- och statistikomraden. | den
gemensamma ingangen finns ocksa information som beskriver den officiella
statistiken, statistiksystemet, regelverk, radets verksamhet m.m.
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4.3 Revidering av SCB:s foéreskrifter och allmanna
rad for offentliggdrande

SCB har pabarjat en 6versyn av Foreskrifter och allmanna rad for
offentliggérande m.m. av officiell statistik (SCB-FS 2002:16) for att battre
svara mot dagens krav pa publicering. Arbetsgruppen har informerats om det
hittills gjorda arbetet. Revideringsarbetet forvantas bli klart under 2008. De
reviderade foreskrifterna kommer att skickas ut pa remiss till de
statistikansvariga myndigheterna.

4.4 Arbetet med omarbetning av riktlinjer for
myndigheternas statistiksidor

Den forsta arbetsgruppen for elektronisk publicering (1) utarbetade riktlinjer
for myndigheternas statistiksidor. Utgangspunkten for dessa riktlinjer ar att
varje myndighet dven i fortsattningen har ett eget granssnitt och att de inte
behover dandra sin tekniska plattform. For att statistikanvéndaren skall kéanna
igen sig oavsett vilken webbplats hon besoker bor terminologin i sa stor
utstrackning som mojligt vara gemensam och viss information bor ha en for
alla myndigheter gemensam utformning.

De framtagna riktlinjerna gjordes tillgangliga for de statistikansvariga
myndigheterna i slutrapporten fran den forsta arbetsgruppen.

Den nuvarande arbetsgruppen fick till uppgift att implementera riktlinjerna.
diskussioner inom arbetsgruppen framkom att nagra av riktlinjerna inte var
riktigt tillampbara och ett arbetsutskott tillsattes sommaren 2006 dar
Skolverket, Socialstyrelsen och SCB ingick. Arbetsutskottet granskade
statistiksidorna pa 24 statistikansvariga myndigheters webbplatser enligt
framtaget granskningsformulér (SCB ingick inte i granskningen eftersom
statistik ar SCB:s huvuduppgift och webbplatsens struktur darfor ar
annorlunda).

Granskningen tydliggjorde att de statistikansvariga myndigheterna har
valdigt olika forutsattningar att strukturera och organisera informationen pa
sina webbplatser. Exempelvis skiljer sig myndigheterna at beroende pa hur
mycket officiell statistik de producerar och publicerar. En myndighet som
producerar jamforelsevis lite statistik har i regel lattare att gora denna
overblickbar pa webbplatsen. Myndigheterna har ocksa olika webbl6sningar
och kan vara bundna till befintlig teknisk funktionalitet och till interna
principer for hur information ska presenteras. Detta innebér i sin tur att det
f.n. inte ar mojligt att uppna ett tillstand dar statistikanvandaren kanner igen
sig oavsett vilken av de statistikansvariga myndigheternas webbplatser som
besoks.

Det beddmdes att riktlinjerna i vissa avseenden behdvde omarbetas. De
reviderade riktlinjerna presenteras i bilaga 1.
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4.5 Gemensam text om Sveriges officiella statistik

Forutom revideringen av riktlinjerna har arbetsgruppen dven tagit fram en
gemensam text om den officiella statistiken som de statistikansvariga
myndigheterna rekommenderas presentera pa sin statistiksida for att
informera anvandare om systemet for den officiella statistiken.

Den gemensamma texten ger anvandarna en kortfattad information om inom
vilka omraden myndigheten har statistikansvar, vilka krav som stalls pa den
officiella statistiken samt att det finns ett natverk av myndigheter for den
officiella statistiken. Har finns ocksa en hanvisning till mer information pa
SCB:s webbplats. Den gemensamma texten presenteras i bilaga 2.

4.6 Riktlinjer for korrigeringar

Det hander att den officiella statistiken innehaller felaktigheter da den
offentliggdrs. Anvandarna behover da snabbt informeras om vilka uppgifter
som har korrigerats. Arbetsgruppen har tagit fram riktlinjer for hur
korrigeringar bor hanteras vid de statistikansvariga myndigheterna. Genom
riktlinjerna far myndigheterna ett mer enhetligt satt att kommunicera
korrigeringar mot anvandare och statistikproducenterna far stéd i hur det ska
ga till. Korrigeringar ska goras vid fel i siffror eller textkommentarer och kan
goras pa slutlig eller preliminar statistik.

Genom att ha en 6ppenhet gentemot anvandare (och media) nar vi korrigerar
material riskerar vi inte att bli missténkta for att forsdka dolja felaktigheter.
Vi visar ocksa att vi ser allvarligt pa fel i statistiken. De framtagna
riktlinjerna for korrigeringar redovisas i bilaga 3.

Definition av begreppet korrigering har gjorts i ”Preliminar statistik och
narliggande begrepp och termer”. Riktlinjer fran Radet for den officiella
statistiken (2006:3).

4.7 Hantering vid byte av namn pa statistikansvarig
myndighet och ansvarig for publicerade objekt

I en bilaga till statistikférordningen anges de &mnesomraden och
statistikomraden som ingar i den officiella statistiken samt de myndigheter
som har ansvaret for statistiken inom respektive statistikomrade. Vid
forandringar forsamras majligheten att soka efter statistik. Arbetsgruppen har
tagit fram ett forslag pa hur webbpubliceringen ska hanteras nar ansvaret for
ett statistikomrade (inklusive statistikprodukter) flyttas mellan myndigheter
och ndr en statistikansvarig myndighet byter namn, se bilaga 4.

4.8 Utmarkelse for basta statistiksida

Den forsta arbetsgruppen foreslog att ett pris skulle inforas for gott exempel
pa hur tillgangligheten till den officiella statistiken skulle kunna 6ka. Den
nuvarande arbetsgruppen har arbetat vidare med fragan.
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Syftet med priset ar att sprida idéer, att uppmuntra férbéattringar och
utveckling av myndigheternas statistiksidor och statistikpresentation. Priset
ska utga fran anvandarens perspektiv.

Proceduren ska vara enkel och bendmnas utmérkelse istéllet for pris.
Utmarkelsen delas ut till en statistikansvarig myndighet vid den arliga
konferensen for Sveriges officiella statistik 2008 for bésta statistiksida, efter
att de reviderade riktlinjerna har lanserats. Om utmarkelsen ska delas ut vid
fler konferenser far ROS-sekretariatet ta stallning till efter att den forsta
utmarkelsen har delats ut. ROS-sekretariatet gor en genomgang av samtliga
statistikansvariga myndigheters statistiksidor pa motsvarande satt som
gjordes sommaren 2006. | genomgangen av statistiksidorna bor ocksa nagra
externa anvandare ingd. Utmarkelsen ska ges till den statistikansvariga
myndighet som bést uppfyller de reviderade riktlinjerna for myndigheternas
statistiksidor. Aven andra punkter kan tas med fér bedomning, sa som
presentation av innehallet, grafisk form, navigation etc.

4.9 Produktsidor m.m. pa SCB:s webbplats

4.9.1 Paborjat arbete med ny mall for produktsidor

Pa SCB:s webbplats under "Statistik efter amne” finns produktsidor for alla
produkter i den officiella statistiken. For de produkter som SCB producerar
omfattar produktsidorna efterfragade tabeller och diagram, lankar till
publiceringskalendern, pressmeddelanden, databaser, dokumentationer,
publikationer m.m. FOr produkter som produceras av en annan myndighet
innehaller sidorna oftast endast en lank till Beskrivning av statistiken och till
myndighetens webbplats.

Pa SCB har ett arbete paborjats med att se 6ver strukturen pa produktsidorna
och ett forslag har diskuterats i arbetsgruppen vid ett tillfalle. Redovisningen
planeras bli skiktbaserad, d.v.s. lattillganglig information ska finnas pa en
overgripande niva med majlighet for anvandaren att klicka sig vidare till en
mer detaljerad information. Till produktsidor for produkter producerade av
andra myndigheter &n SCB boér en kort sammanfattande text om produkterna
tas fram eftersom det i regel finns valdigt lite information pa dessa sidor. Det
kan i detta ssmmanhang ocksa namnas att synpunkter framkommit under
arbetets gang att strukturen pa Beskrivning av statistiken bor ses dver for att
battre anpassas till anvandarnas behov. Under hosten 2007 och varen 2008
kommer projektet Webb08 att genomforas pa SCB. Projektet syftar till att ta
fram ny struktur, navigering och layout for SCB:s webbplats. Férnyelse av
produktsidorna kommer att inga i detta projekt.

4.9.2 Ansvar for produktsidor

Det ar viktigt att anvandarna mots av ett aktuellt innehall pa produktsidorna.
Pa den punkten finns idag en del brister. Nagra problem som kan namnas ar
brutna lankar mellan SCB:s och andra statistikansvariga myndigheters
statistiksidor, gammal kontaktinformation m.m.
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Huvudansvaret for att informationen pa en produktsida &r aktuell ligger hos
den myndighet som ansvarar for statistiken. Kontroll och uppdatering av
sidorna behdver goras kontinuerligt.

Nér SCB ar producent och statistiken publiceras pa SCB:s webbplats bor den
statistikansvariga myndigheten avtala med den producerande enheten pa
SCB om vilket material som ska presenteras. Ansvaret for produktsidornas
innehall och aktualitet regleras i avtalet mellan statistikansvarig myndighet
och SCB. Den producerande enheten ska sedan kontakta och samrada med
SCB:s avdelning for information och publicering (IP).

4.10 Rutin for s6kord och lankar m.m. pa SCB:s
webbplats

Som ovan nd&mnts mots anvandarna av den officiella statistiken ibland av
brutna lankar mellan SCB:s webbplats och myndigheternas webbplatser.
Fran t.ex. produktsidorna pa SCB:s webbplats finns en lank till den
statistikansvariga myndighetens ingangssida. Det finns ocksa lankar till
myndigheterna i SCB:s Statistikdatabas, Publiceringskalendern, den
regionala portalen m.m. Myndigheterna andrar ibland adresserna pa
webbplatsen och lankarna slutar att fungera om inte detta meddelas till SCB.

For att undvika detta har en mall tagits fram dar myndigheterna kan meddela
SCB om andringar av lankningar. | blanketten kan ocksa sokord i A-O som
finns pa SCB:s startsida laggas till, uppdateras eller tas bort.

Hosten 2006 fick myndigheterna gora en forsta 6versyn av lankar till den
egna webbplatsen fran produktsidorna pa SCB:s webbplats. Fortsattningsvis
kommer ROS-sekretariatet att skicka ut mallen till myndigheterna i april
varje ar med en begaran om kontroll och anmélan om behov av aktualisering.
Mallen kan ocksa hamtas pa SAM-Forum om en myndighet vill anméla en
forandring vid ett annat tillfalle.

4.11 Publiceringsplanen for SOS och ny
publiceringskalender

En av radets uppgifter ar att sammanstélla en publiceringsplan for den
officiella statistiken. Publiceringsplanen for paféljande ar publiceras i mitten
av december pa SCB:s webbplats.

| november 2006 lanserades en ny publiceringskalender pa SCB:s webbplats.
I Publiceringskalendern visas kommande publiceringar och det som har
utgivits (innehallet i denna del ar under uppbyggnad for 6vriga
statistikansvariga myndigheter &n SCB). | kalendern anges dven i vilken
publiceringsform (pressmeddelande, tabeller, diagram, databaser etc.)
publiceringen sker. Innehallet i planen for den officiella statistiken ingar som
en delmangd i Publiceringskalendern (aven icke officiell statistik visas har).
Publiceringkalendern har utvecklats pa SCB och utvecklingsforslag har
presenterats och diskuterats pa moten som arbetsgruppen for elektronisk
publicering har haft. Arbetsgruppen har bidragit med synpunkter pa
utvecklingen.
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4.12 Rutin for bekraftelse av publicering

| den publiceringsplan som myndigheterna arligen lamnar till ROS framgar
publiceringsdatum for respektive produkt. Detta datum I&ggs in i
Publiceringskalendern. Om datum for publicering av ndgon anledning
behdver andras ska detta meddelas SCB, som ocksa andrar i
Publiceringskalendern. Myndigheterna bor ocksa meddela nar publicering
faktiskt har skett och &ven denna information ska anmaélas till SCB som
ansvarar for att uppgiften laggs in i Publiceringskalendern under rubriken
“Publicerat”.

Det hénder att myndigheterna beslutar om nytt publiceringsdatum utan att
meddela detta till SCB, eller meddelar detta valdigt sent. Det hander ocksa
att myndigheterna glommer att rapportera nar en publicering faktiskt har
skett eller att det gors en tid efter publiceringen.

For att fa battre kvalitet pa informationen i Publiceringskalendern har SCB
utvecklat en automatisk rutin i tva steg. Rutinen har diskuterats i
arbetsgruppen och synpunkter har lamnats sa att den ska fungera sa smidigt
som mojligt. Rutinerna implementerades i maj 2007.

Pa morgonen 14 kalenderdagar innan planerad publicering skickas
automatiskt ett e-postmeddelande till radssekretariatets kontaktperson pa
myndigheten (med kopia till kontaktpersoner for de aktuella
publiceringsobjekten) med forfragan om den tidigare lamnade planen for
publiceringen galler. Om andring av publiceringsdatum eller andra uppgifter
har skett ska detta meddelas sa fort som majligt sa att Publiceringskalendern
kan uppdateras.

P& morgonen samma dag som publiceringen &r planerad skickas automatiskt
ett e-postmeddelande till samma personer som ovan. Myndigheten ska senast
kl. 15.00 samma dag rapportera till SCB om publicering skett eller om
planen ar andrad. Har myndigheten inte svarat senast kl. 15.00 forsoker SCB
att ta kontakt med denna. Publikationer som enligt plan ska ha publicerats en
viss dag, men déar det &nnu kl. 24.00 inte inkommit en bekréftelse om
publicering (eller uppgift om nytt datum) plockas bort fran
Publiceringskalendern. De visas vare sig bland kommande publiceringar
eller under rubriken publicerat. Detta géller all publicering oavsett om SCB
eller annan SAM A&r statistikansvarig.

4.13 Gemensamt sokvertyg

Pa de statistikansvariga myndigheternas webbplatser finns olika typer av
sokmotorer som hjalper besokare att hitta det de soker. For att 6ka
tillgangligheten till den officiella statistiken har méjligheten diskuterats att,
forutom de ordinarie sokfunktionerna som soker pa den egna webbplatsen,
komplettera med en gemensam sokfunktion som soker pa alla
statistikansvariga myndigheters webbplatser.
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Arbetsgruppen har for detta andamal tittat pa sokmotorerna Rollyo "Roll
your own” och Google. Funktionen ar gratis i bada sokmotorerna, men
innehaller reklam fran olika foretag. Arbetsgruppen anser att funktionen ar
intressant, men det finns tveksamheter om huruvida statistikansvariga
myndigheter vill ha reklam pa webbplatsen. Sannolikt finns mojlighet att fa
tillgang till funktionen utan reklam, men i sa fall mot betalning. Fragan
behover utredas ytterligare.

5 Fortsatt arbete inom omradet elektronisk
publicering

5.1 Kvarstaende arbetsuppgifter fran den nuvarande
arbetsgruppen

En del av de arbetsuppgifter arbetsgruppen har fatt har inte kunnat slutféras
inom den avsedda tiden. Det galler arbetet med strukturen pa produktsidor
som har paborjats men bor samordnas med SCB:s projekt Webb08. |
samband med att riktlinjer for prelimindr statistik togs fram fick
arbetsgruppen till uppgift av arbetsgruppen for metod- och kvalitetsfragor att
utreda angivelse for datum vid offentliggérande inklusive niva. Det ar
angeldget att arbetet kring dessa uppgifter fortsatter.

5.2 Forslag

1. Radet rekommenderar de statistikansvariga myndigheterna att
anvanda framtagna riktlinjer for statistiksidor.

2. Radet rekommenderar myndigheterna att hantera webbpublicerade
objekt enligt bilaga 4 vid andring av ansvar for statistikomraden och
vid namnbyte for myndighet.

3. Radet rekommenderar SCB att utreda om det &r mojligt att hitta ett
gemensamt sokverktyg for de statistikansvariga myndigheternas
statistiksidor samt klargéra vilka konsekvenser (vinster och
kostnader) ett sadant kan medfora.

4. Radet rekommenderar SCB att utreda hur publicering av produkter
som sker bade vid SCB och annan statistikansvarig myndighet ska
hanteras bl.a. i Publiceringskalendern.

5. Radet rekommenderar SCB att infora en rutin for de fall dar SCB
planerar att lagga till amnesomraden och statistikomraden, som inte
ingar i den officiella statistiken, pa sin webbplats. ROS-sekretariatet
informerar myndigheterna om sadana nya omraden i den skriftliga
information som skickas ut infor radets méten. Synpunkter och
onskemal fran de statistikansvariga myndigheterna om lankning fran
de nya omradena till nara relaterad statistik kan lamnas innan eller pa
radets mote.
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6. Radet rekommenderar SCB att gora en 6versyn av Beskrivning av
statistiken da synpunkter framkommit under arbetsgruppens arbete att
strukturen bor ses Over for att battre anpassas till anvandarnas behov.

7. En ny arbetsgrupp for elektronisk publicering inrattas for att utveckla
och forbattra tillgangligheten till den officiella statistiken. Den nya
arbetsgruppen bor bl.a. behandla fragor enligt nedan och lamna
slutrapport till radet i oktober 2009.

- Arbetsgruppen lamnar synpunkter pa utvecklingen av SCB:s
webbplats och produktsidorna som sker inom projektet Webb08.

- Lamna synpunkter pa forslag till gemensamt sokverktyg.

- Lamna synpunkter pa férslag pa hur publicering av produkter som
sker bade vid SCB och annan statistikansvarig myndighet ska
hanteras.

- Utreda hur datum ska anges vid revideringar och omrakningar pa
webbplatsen.

- Lamna synpunkter pa forslag om en forandrad mall for Beskrivning
av statistiken.

6 Bilagor

Bilaga 1 Riktlinjer for myndigheternas statistiksidor
Bilaga 2 Gemensam text om Sveriges officiella statistik
Bilaga 3 Riktlinjer for korrigeringar

Bilaga 4 Hantering vid byte av namn pa statistikansvarig myndighet och
ansvarig for publicerade objekt
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Riktlinjer for myndigheternas statistiksidor

Riktlinjerna for myndigheternas statistiksidor ska ge stod till myndigheterna
vid utformning av statistiksidor och forhoppningsvis leda till mer enhetlighet
av publicerad statistik och pa sa vis underlatta for anvandarna att hitta
statistiken.

1. Pa myndighetens ingangssida bor finnas en lank som heter Statistik
och som gar till en sarskild statistiksida pd myndighetens webbplats.

2. 1 de fall en myndighet har ansvar for manga produkter
rekommenderas myndigheten pa statistiksidan att presentera
produkterna under rubriker som bendamns pa samma satt som
statistikomradena i statistikforordningen. Myndighetsspecifika
omraden kan laggas till.

3. Statistikprodukternas officiella namn, d.v.s. det namn som redovisas i
radets arliga rapport, bor anvandas vid redovisning pa statistiksidan.
Det bor aven anvéndas vid all annan kommunikation om produkterna
for att det alltid skall vara tydligt for anvandarna vilken produkt eller
undersokning det ar fragan om.

4. Det bor finnas en mojlighet for anvandarna att stalla fragor om
statistiken t.ex. genom e-post eller en namngiven person pa
statistiksidan.

5. Den sokmotor som webbplatsen anvander bér mojliggora avgransad
sOkning efter statistik.

6. Samma statistik kan med fordel presenteras i olika format. Den bor
finnas i format for nedladdning som mojligg6r vidarebearbetning
(t.ex. Excel). Den bor ocksa finnas i ett format som passar for
lasning, antingen direkt pa bildskarm (t.ex. html) eller via
publikationer som kan laddas ner for utskrift (t.ex. pdf). Om
huvudredovisningen av statistiken &r i format som ar anpassat for
lasning forst efter utskrift, bér myndigheten 6vervaga att komplettera
redovisningen med nagon eller nagra av de mest centrala tabellerna
eller diagrammen i ett format anpassat for lasning direkt pa
bildskarm.

7. Myndigheten bor pa statistiksidan samla lankar till andra
statistikkallor (nationella och internationella) som kan vara av
intresse for anvéndarna.
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8. Myndigheten bor genom sérskild rubrik eller 1ank hanvisa till en egen
publiceringsplan.

9. Pa myndighetens statistiksida bor det finnas en kort text, likalydande
pa alla statistikansvariga myndigheters webbplatser, om den officiella
statistiken samt en lank till informationen om ”Sveriges Officiella
Statistik” pa SCB:s webbplats.
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Gemensam text om Sveriges officiella statistik

Sveriges officiella statistik

X-myndigheten &r utsedd av regeringen att vara ansvarig for den officiella
statistiken inom omradet/-ena ...". Som statistikansvarig myndighet har vi
bland annat ansvar for

e  att statistiken ar objektiv

e att statistiken dokumenteras

e att statistiken kvalitetsdeklareras.

Den officiella statistiken ska utan avgift finnas tillganglig i elektronisk form.

All officiell statistik ska ha beteckningen Sveriges officiella statistik eller
markas med symbolen.

G)S'.-’E‘I‘i ges officiella statistik

Observera att beteckningen eller symbolen inte far anvandas vid
vidarebearbetningar av den officiella statistiken.

Natverk av myndigheter

Det finns i dag 25 myndigheter i Sverige som ar ansvariga for den officiella
statistiken. Statistiska centralbyran (SCB) har ansvar for att samordna och
stodja systemet for den officiella statistiken. L&s mer om vad officiell
statistik ar och vilka myndigheter som ingar i natverket pa SCB:s webbplats.

! Har kan myndigheten valja att antingen ange &mnesomraden eller statistikomraden i
statistikférordningens bilaga antingen som l&pande text eller som punkter.

Bilaga 2 Gemensam text om Sveriges officiella statistik
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Riktlinjer for korrigeringar i publicerad statistik

Korrigeringar bor hanteras snabbt, enkelt och pa ett enhetligt satt for att ge
bra service och god kvalitet till vara anvéandare.

Nar en korrigering maste goras ar det viktigt att den gors sa snart som
mojligt. Korrigeringar bor goras om det finns fel i siffror eller
textkommentarer. Korrigering kan goras pa slutlig och preliminar statistik.

Genom att ha en 6ppenhet gentemot anvandare nar vi korrigerar vart material
riskerar vi inte att bli misstankta for att forsoka dolja felaktigheter. Vi visar
ocksa att vi ser allvarligt pa fel i statistiken. VVart mal ar att anvandarna
snabbt och pa ett enhetligt satt ska fa information om nar det finns
korrigerade uppgifter.

GOr en bedémning av hur allvarligt felet &r

Nar man upptackt ett fel maste man ta stallning till hur allvarligt felet &r och
om felet ska korrigeras. En grundregel &r att sa mycket som méjligt av
betydelse bor korrigeras. Om felet beddéms vara viktigt for anvandarna bor
det alltid korrigeras, men &ven felaktigheter av mindre betydande karaktar
kan ocksa behova rattas for att vi inte ska uppfattas som oprofessionella.

Det finns olika grad av hur allvarliga felen ar. Felen kan darfor hanteras
olika. Nedan beskrivs hur felen kan kategoriseras och atgardas.

1. Skonhetsflackar — exempelvis stavfel, sprakfel etc. Felen atgardas pa
webbsidor, men uppmarksammas inte som korrigeringar.

2. Sma fel — exempelvis mindre allvarliga fel i sifferuppgifter som bedoms
att ha mindre betydelse for anvandarna. Dessa fel korrigeras i tabeller pa
webbsidor.

3. Stora fel — exempelvis sifferfel som beddéms ha storre betydelse for
anvandarna. Uppgiften bor tas bort fran webben sa fort felet upptacks.
Om den inte direkt kan ersattas med den korrekta uppgiften laggs ett
meddelande ut om att en korrigering kommer att publiceras och helst en
tidpunkt for denna korrigering. Vid behov kontaktas kundgrupper.

For skonhetsflackar och sma fel i en publikation (tryckt eller webb-
publicerad) far en bedémning géras fran fall till fall om en korrigerad version
ska publiceras.

Bilaga 3 Riktlinjer for korrigeringar_SAM
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Det bor tydligt framga nar en korrigering av fel enligt kategori 2 eller 3 ar
gjord. Enbart den korrigerade versionen av en elektronisk publicering bor
finnas kvar pa webbplatsen.

Information om korrigerade uppgifter kan visas pa flera stallen

e Webbplatsens startsida
e Publiceringsobjektet (rapporter, pressmeddelanden, tabeller, databaser
etc.)
Det finns olika satt att gora korrigeringarna i objekten beroende pa
publiceringsform och om det ar tryckt publicering eller webbpublicering.
Korrigeringar kan goras i:
- korrigeringsblad (tryckt publicering),
- pdf-filer (publikationer pa webben),
- html-sidor (statistiksidor, tabeller, diagram, pressmeddelanden och
publikationer pa webben),
- databastabeller och
- tidskrifter.

Vad bor korrigeringen innehalla?

e Korrigeringsblad till tryckt publicering bor innehalla korrigerade
uppgifter, datum, formaliauppgifter om publikationen (t.ex. titel, ISSN
och ISBN) och eventuell ytterligare information om korrigeringen.

e Korrigeringar i elektroniska publikationer bor besta av datum for
korrigering och ev. kompletterande information om korrigeringen.

o | tabeller och diagram bor det markeras att nagot ar korrigerat. Datum bor

finnas.

e Korrigeringar i pressmeddelanden bor besta av korrigerad uppgift med
eventuell forklaring och datum.

e Korrigeringar i databastabeller bor innehalla korrigerad uppgift och
datum.

e Korrigeringar i tidskrifter bor innehalla hanvisning till var felet finns och
vad den ratta uppgiften ska vara.

Exempel pa korrigeringar
Rapporter

| rapporten informerar du om att rapporten ar korrigerad och vilket datum
detta gjordes. Det &r ocksa lampligt att i samma avsnitt forklara vad som
andrats och varfor. | Statistiska meddelanden (SM) ges informationen i
avsnittet "'l korta drag”.

Bilaga 3 Riktlinjer for korrigeringar_SAM
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Exempel:

Korrigerad 2007-05-12

Pa grund av ... har vi korrigerat uppgifterna om ... Kontakta oss garna om du har
nagra fragor.

Pressmeddelanden

S& har kan rubriken/dérraden” i ett pressmeddelande se ut:
Tjansteprisindex, 1:a kvartalet 2006. Korrigerat 2006-05-12:
Okade priser for tjanster

Korrigera och markera de korrigerade siffrorna/den korrigerade texten i
pressmeddelandets textavsnitt med fetstil och skriv texten korrigerad uppgift
i parentes efter, exempel:

55,9 (korrigerad uppgift).

Om du behover forklara korrigeringen bor du gora detta i borjan av
pressmeddelandet.

| tabeller bor du markera dndring med exempelvis en fotnot (*). Férklara
fotnoten under tabellen. Har bor du dven skriva datum for korrigeringen.
Exempel:

156 122 147 258
Y Korrigerad uppgift

Om du ersétter en hel tabell eller ett diagram bor du skriva
korrigerad/korrigerat i samband med tabell-/diagramrubriken.
Exempel:

Sysselsatta 20-64 ar pa den reguljara arbetsmarknaden. Korrigerad

Tabeller och diagram

Vid korrigeringar i tabeller och diagram bor diagram- och tabellrubriker
innehalla texten Korrigerad/korrigerat.

Exempel:

Agandet av aktier i bolag noterade pa svensk marknadsplats. Korrigerat

* En forklarande text till en rubrik.

Bilaga 3 Riktlinjer for korrigeringar_SAM
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| tabeller markeras andring med en not (%) i sjélva tabellen efter den
korrigerade uppgiften. Denna forklaras sedan under tabellen.
Exempel:

156 122 147 258

! Korrigerad uppgift 2006-07-05

Information om att ndgot ar korrigerat kan visas olika lange

Information om att nagot ar korrigerat kan finns kvar pa webbplatsen olika
lange beroende pa typ av publicering. En rekommendation ar att inte ta bort
korrigeringsmarkeringen fran sjdlva objektet, t.ex. publikationen eller
pressmeddelandet. | tabeller och diagram som uppdateras kontinuerligt bor
man dock ta bort korrigeringsmarkeringen nasta gang den uppdateras. Pa
startsidan och i ev. listningar tar man bort markeringen efter lamplig tid.

Informera SCB om korrigeringen

Né&r man har upptackt ett fel av kategori 2 eller 3 som man korrigerar bor
man (om statistiken finns hos SCB) kontakta SCB.

Arkivera korrigerade versioner

De korrigerade versionerna bor arkiveras.

Dra lardom av misstagen

Det ar lampligt att sammanstalla fel av kategori 2 och 3 for att fa en bild av
hur mycket fel som publiceras och for att kunna sétta upp mal och ta fram
metoder for forbattringar.

Bilaga 3 Riktlinjer for korrigeringar_SAM
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Hantering vid byte av namn pa statistikansvarig
myndighet och ansvarig for publicerade objekt

I en bilaga till statistikférordningen anges de &mnesomraden och
statistikomraden som ingar i den officiella statistiken samt de myndigheter
som har ansvaret for statistiken inom respektive statistikomrade. Det
forekommer att ansvaret for ett statistikomrade och darmed for produkterna
inom det omradet flyttas fran en myndighet till en annan. Det intraffar ocksa
att de statistikansvariga myndigheterna byter namn. Dessa fall paverkar
objekt som publiceras pa webben.

Exempel:
Fall 1. Byte av namn pa myndighet:

Riksforsakringsverket blev Forsakringskassan 2005-01-01.

Fall 2. Byte av statistikansvarig myndighet for ett statistikomrade och
darmed for produkterna inom detta, den tidigare ansvariga
myndigheten laggs ned:

Ansvaret for Inkvarteringsstatistiken fordes over fran Turistdelegationen till
NUTEK 2006-01-01. Turistdelegationen lades ner 2005-12-31.

Fall 3. Byte av statistikansvarig myndighet for ett statistikomrade och
darmed for produkterna inom detta, bAda myndigheterna finns kvar
och den ”gamla” myndigheten kan fortfarande ha ansvar fér nagot
annat statistikomrade.

Ansvaret for Domstolsstatistiken fordes 6ver fran Brottsforebyggande radet
till Domstolsverket den 2003-03-01. Brottsférebyggande radet har
fortfarande ansvar for dvriga statistikomraden inom &mnesomradet
Réattsvasende.

Forslag pa hantering pa SCB:s webbplats (svensk och engelsk)

| alla tre fallen ersétts det tidigare namnet pa myndigheten med det nya
namnet pa produktsidan, i Statistiska databaserna (SSD), i
Publiceringskalendern och ev. andra stéllen dar namnet forekommer.

Bilaga 4 Hantering av byte av namn p& SAM och ansvarig for publicerade objekt
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I en not till ”Ansvarig myndighet ar” pa produktsidan anges tidigare
myndighet, se bild.

Statistiska centralbyran
Skatistics Sweden

Socialfdrsakring m.m. e

Hitta ratt: -0 Innehill Sak | Statistik efter smne =l

Bostadsbidrag till barnfamiljer m.fl.

® Beskrivning av statistiken

® Lankar till regional statistilk

1)

Ansvarig myndighet ar Forsakringskassan

Fdr mer information:
E-post huvudkontoret@forsakringskassan.se Telefon 08-7586 90 00

17 Tidigare Riksforsakringsyerket
Uppdaterad: 2004-05-24 Produktkod: SFO105

Om ansvaret flyttas (fall 2 och 3) anges ocksa nér detta skedde t.ex.
Brottsforebyggande radet var ansvarig t.0.m. 2003-02-28. Om ett byte sker
flera ganger av statistikansvarig myndighet anges samtliga som har haft
ansvar samt datum pa motsvarande sétt.

Forutom i noten kommer den tidigare myndigheten att finnas kvar i redan
publicerade Beskrivningar av statistiken, publikationer och pressmeddelan-
den, t.ex. tryckta exemplar och pdf-filer.

Forslag pa hantering pa statistikansvariga myndigheters
webbplatser

For att anvandarna av statistiken enkelt ska hitta statistiken da ansvaret for
ett statistikomrade och darmed for en produkt har flyttats fran en myndighet
till annan (fall 2 och 3) rekommenderas att den myndighet som har fatt
Overta produkten &ven publicerar tidigare publicerat material. Detta
forutsatter att den myndighet som tidigare har haft ansvaret dverlamnar den
officiella statistiken till den nya ansvariga myndigheten. De berdrda
myndigheterna kan istéllet vélja att lanka till varandras webbplatser om t.ex.
den myndighet som forst har haft ansvaret vill fortsatta att publicera
statistiken pa sin webbplats. De berérda myndigheterna far avgora fran fall
till fall hur de vill géra. For anvandarna ar det en fordel att fa tillgang till
langa tidsserier via en ingang istéllet for att behova besoka flera
myndigheters webbplatser.

Bilaga 4 Hantering av byte av namn p& SAM och ansvarig for publicerade objekt
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| fall 2 da den myndighet som forst har haft ansvaret laggs ned och darmed
webbplatsen, forsvinner méjligheten for anvandarna att fa atkomst till den
tidigare publicerade statistiken om inte statistiken flyttas till den nya

ansvariga myndigheten. Under en 6vergangsperiod kan en lank laggas fran

den gamla myndighetens webbplats till den nya myndighetens webbplats om
det ar lampligt.

Den nya ansvariga myndigheten rekommenderas ocksa att ange vilken
myndighet/myndigheter som tidigare har haft ansvaret och mellan vilka ar.

Bilaga 4 Hantering av byte av namn p& SAM och ansvarig for publicerade objekt
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