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I denna beskrivning redovisas forst allmanna och legala uppgifter om undersok-
ningen samt dess syfte och historik. Darefter redovisas undersokningens innehall
och tillforlitlighet samt hur den genomfdrs och hur man kan ta del av resultaten.
Genom att klicka pa en rubrik i innehallsforteckningen kommer man direkt till
aktuellt avsnitt.
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A Administrativa och legala uppgifter

A.l Amnesomrade

Amnesomréde:
A.2 Statistikomrade

Statistikomrade:
A.3 SOS-klassificering

Tillhor (SOS)

G) Sweriges officiella statistik

Néringsliv

Néringslivets investeringar

Ja

For undersokningar som ingar i Sveriges officiella statistik galler sarskilda regler
nér det galler kvalitet och tillgdnglighet, se Forordningen om den officiella

statistiken (2001:100).
A4 Statistikansvarig

Myndighet/organisation:
Postadress:
BesOksadress:
Kontaktperson:

Telefon:

E-post:

A5 Statistikproducent

Myndighet/organisation:
Postadress:
BesOksadress:
Kontaktperson:

Telefon:

E-post:

Statistiska centralbyran

Box 24 300, 104 51 Stockholm
Karlavagen 100, 115 26 Stockholm
Jonas Valdringer

08-5069 41 73
fornamn.efternamn@schb.se

Statistiska centralbyran (SCB)

Box 24 300, 104 51 Stockholm
Karlavagen 100, 115 26 Stockholm
Jonas Valdringer

08-5069 41 73
fornamn.efternamn@scb.se
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A.6 Uppgiftsskyldighet

Uppgiftsskyldighet foreligger enligt lagen (2001:99) om den officiella
statistiken, forordningen (2001:100) om den officiella statistiken samt SCBs
foreskrifter SCB-FS 2013:7.

A.7 Sekretess och regler for behandling av personuppgifter

I myndigheternas sarskilda verksamhet for framstéllning av statistik galler
sekretess enligt 24 kap. 8 8 offentlighets- och sekretesslagen (2009:400). Vid
automatiserad behandling av personuppgifter galler reglerna i personuppgift-
slagen (1998:204). Pa statistikomradet finns dessutom sarskilda regler for
personuppgiftsbehandling i lagen (2001:99) och férordningen (2001:100) om
den officiella statistiken.

A.8 Gallringsforeskrifter

Gallring regleras enligt beslut fran Riksarkivet, RA-MS 1998:7 samt RA-
MS2006:57.

A.9 EU-reglering

Arets undersékning ar inte EU-reglerad.

A.10 Syfte och historik

Statistiken skall belysa foretagens utgifter och investeringar i it-utrustning samt
reklam och marknadsféring. Information behdvs for att departement, myndig-
heter, och svenskt néringsliv battre ska kunna félja och framja IT-utvecklingen.
Sedan 2006 genomfors en arlig undersokning om foretagens utgifter for it.
Undersokningen gjordes forsta gangen 2006 med referensaret 2005. Dessforinn-
an (arsskiftet 2005/2006) genomfordes en pilotundersokning. Samarbete har
skett med Eurostat i syfte att harmonisera statistiken i EU-landerna.

A.11  Statistikanvandning

Statistiken kommer att anvéndas av nationalrdkenskaperna for berédkning av
BNP fran anvandarsidan. Uppgifterna kan aven anvandas i utrednings- och
forskningssyfte.

A.12 Upplaggning och genomférande

Undersokningen ar en arlig urvalsundersékning. Populationen hamtas fran
SCB:s foretagsregister (FDB). Insamlingen gors aret efter det ar som undersoks.
Insamlingen for denna upplaga (2014) utfordes saledes 2015. Uppgiftslamnar-
plikt rader. Undersokningen genomfors i huvudsak som en webbenkat, i vilken
alla foretag besvarar samma fragor.

Forsta utskicket innehaller ett missivbrev med inloggningsuppgifter for att
kunna besvara enkéaten via webben. Darefter skickas tva skriftliga paminnelser
ut till de foretag som inte har svarat. Den forsta bestar enbart av ett missivbrev
med inloggningsuppgifter, i den andra medféljer d&ven en pappersenkat. Darefter
utférs paminnelsearbete via telefon och/eller mail. Vid behov sker aven viss
komplettering av enkéter via telefon och/eller mail.

Undersokningen fragar respondenterna om hur stora utgifter samt investeringar
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de under 2014 hade for datautrustning, telekommunikationsutrustning, kép av
mjukvara, kop av it-tjdnster samt utgifter och investeringar i reklam och
marknadsforing. Vidare far respondenterna uppge hur stora utgifter de under
2014 hade for finansiell- respektive och operationell leasing av data- och/eller
telekommunikationsutrustning.

A.13 Internationell rapportering

Rapportering till Eurostat har skett under tidigare undersokningsar. Resultat fran
aktuell undersékning kommer inte att rapporteras.

A.14 Planerade forandringar i kommande undersokningar

Inga &ndringar finns planerade i kommande undersékningar.
B Kvalitetsdeklaration

B.O Inledning

Syftet med undersokningen ar att beskriva nivaer och aven utveckling av
foretagens utgifter for it marknadsforing Over tid. Skattningar tas fram efter
redovisningsgrupper, néringsgrenar samt storleksklasser.

B.1 Innehall

1.1 Statistiska malstorheter
Statistiken redovisar totalsummor for olika branscher och storleksklasser.

1.1.1 Obijekt och population

Populationen utgors av foretag med verksamhet, enligt SNI 2007, inom
utvinning av mineral (B), tillverkning (C), forsorjning av el, gas, varme och kyla
(D), vattenforsorjning (E) byggverksamhet (F), handel; reparation av motorfor-
don och motorcyklar (G), transport och magasinering (H), hotell- och restau-
rangverksamhet (1), informations- och kommunikationsverksamhet (J), finansi-
ell verksamhet (K), fastighetsverksamhet (L), foretagstjanster (M), uthyrning,
fastighetsservice, resetjanster och andra stodtjanster (N), kultur, néje och fritid
(R) och annan serviceverksamhet (S).

Populationen bestams med utgangspunkt fran informationen i SCBs foretags
databas FDB. Ramen som anvands &r fran november det aktuella referensaret.

1.1.2 Variabler
Utgifter for datautrustning
Datautrustning ar t ex datorer och kringutrustning, servrar och multikopiatorer.

- Varav investering

Utgifter for telekommunikationsutrustning
Telekommunikation ar telefonvéxlar, telefoner inkl. mobiltelefoner, inbrotts-
och brandlarm.

- Varav investering

Utgifter for mjukvara
Mjukvara ar kopt standardprogramvara eller programvara speciellt utvecklad for
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foretagets behov av extern leverantdr. Om kop av programvara inte gar att
sarskilja fran kop av hardvaran, ingar denna endast i kop av hardvara .

- Varav investering

Utgifter for it-tjanster

It-tjénster &r funktionsleveranser av it dar man koper it-funktionen utan att sjalv
behdva investera i it-utrustning, it-serviceavtal, applikationshyrning, serverhost-
ning mm.

Utgifter for reklam och marknadsféring

Reklam och marknadsforing ar sadant som syftar till att uppmarksamma
foretagets varor och tjanster, film-, radio, TV- och internetreklam, annonsering,
marknadsundersékningar, segmenteringar mm. Aven féretagens egen personal
som arbetar med reklam och marknadsforing ingar, i form av antal arsverken for
arbete med reklam och marknadsforing.

- Varav investering

Utgifter for finansiell leasing av data- och/eller telekommunikationsutrust-
ning.

Utgifter for hyra/operationell leasing av data- och/eller telekommunikat-
ionsutrustning.

1.1.3 Statistiska matt
Totalsummor beraknas.

114 Redovisningsgrupper
Samtliga uppgifter redovisas fordelade efter néringsgrenar och storleksklasser.

1.15 Referenstider
Uppgifterna avser ar 2014. Urvalsramen som anvants ar fran november 2014.

1.2. Fullstandighet

Undersokningen mater néringsgrenar klassificerade enligt Standard for svensk
néringsgrensindelning (SNI). Samtliga ndringsgrenar i privat sektor utom
jordbruk, skogsbruk och fiske (A), utbildning (P) och hushallens verksamhet (T)
ingar. Rampopulationen utgdrs av foretagsenheter med 10 eller fler anstallda.

B.2 Tillforlitlighet

2.1 Tillforlitlighet totalt

Undersokningen &r en urvalsundersékning och kan darmed antas vara behéaftad
med tre sorters fel: urvalsfel (som beror pa att endast ett urval av foretag har
undersokts och att dessa inte riktigt ar representativa for samtliga foretag),
bortfallsfel (som beror pa att svar saknas helt eller delvis fran utvalda foretag)
och matfel (som framfor allt uppkommer pa grund av att fragor och definitioner
missuppfattas och att alltfér grova uppskattningar 1dmnas). Om det finns
systematik i méatfelen, t.ex. om manga foretag missuppfattar en fraga pa samma
sitt, uppkommer skevhet i materialet. Aven i bortfallet kan det finnas systematik
som leder till skevhet i materialet, t.ex. att féretag som inte har en viss egenskap
uteblir med svar da fragan inte upplevs som aktuell.
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2.2 Osakerhetskallo

221 Urval

Undersokningen ar en urvalsundersokning. Populationen hamtas fran FDB,
SCBs foretagsdatabas. Urvalet for undersokningsaret 2014 drogs i november
2014. Urvalsdragningen har gjorts genom att Stratifierat Obundet Slumpmassigt
Urval (Stratifierat OSU) har anvants. Stratifiering sker efter foretagets bransch
och storlek med avseende pa antal anstallda. Samtliga foretag med 250 anstéllda
eller fler ingdr i urvalet. Den nedre gransen for antal anstallda, den sa kallade
cut-off grénsen, ar 10 anstéllda.

2.2.2 Ramtéackning

Enkatens urval har viss undertdckning av nystartade foretag. Viss undertdckning
av "vaxande" foretag forekommer ocksa, da rampopulationens uppgifter om
bransch och sysselsatta avser drygt ett halvar gammal information i forhallande
till den aktuella populationen. Overtackningen bestar av nedlagda och
fusionerade foretag.

2.2.3 Matning

Matfel uppstar nar felaktiga uppgifter lamnats och inte rattats i granskningen.
Felen kan bero pa misstolkningar av blankettanvisningar eller pa att uppgifts-
lamnarna gor alltfor grova eller felaktiga uppskattningar. Matfelens omfattning
och inverkan pa osakerheten &r svara att bedéma storleksmassigt.

224 Svarsbortfall

Det finns tva typer av bortfall: objektsbortfall och partiellt bortfall. Objektsbort-
fall utgors av de foretag som inte svarar pa enkaten medan partiellt bortfall
innebar att ett foretag svarar pa enkaten, men hoppar 6ver en eller flera fragor.
Svarsfrekvensen i denna undersdkning ar 83 procent, vilket innebar att objekts-
bortfallet & 17 procent. Rak upprakning inom stratum anvénds for att kompen-
sera for bade urvals- och bortfallsfel. De foretag som inte ingar i urvalet
alternativt de som ingar i urvalet men inte svarat antas vid skattning kunna
representeras av de svarande i samma stratum.

For att reducera svarsbortfallet anvands skriftliga paminnelser och telefonpa-
minnelser. Foretag med manga anstéllda och stor omsattning var prioriterade i
paminnelsearbetet, vilket kan ha genererat dvreskattning inom denna grupp.

Tabell: Objektsbortfallet uppdelat pa redovisningsgrupper.

Redovisningsgrupp Objektsbortfall, %
Totalt 17
Storleksklasser

10-49 anstéllda 23

50-249 anstéllda 14

250- 11

Branscher (SNI 2007)

05-09 27

10-33 13

35-39 13
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41-43 17
45-47 17
49-53 21
55-56 26
58-63 15
64-66 (delmangd) 6

68 15
69-82 16
90-93 20
95.1 18

Det partiella bortfallet i undersékningen redovisas inte.

2.2.5 Bearbetning

Mikrogranskning genomférs genom att vissa kontroller gors maskinellt av t ex
extremt hoga vérden och ologiska varden. De foretag med varden som faller ut
pa kontrollerna aterkontaktas eller uppdateras utan kontakt om sa ar majligt.
Makrogranskning sker sedan &ven pa aggregerad niva. Vid behov aterkontaktas
foretag.

For urvalsundersokta stratum samt stratum dar bortfall forekommer represente-
rar foretagen som kommer med i urvalet eller som svarat andra foretag utéver
sig sjalv. For att inte snedvrida skattningarna som publiceras har ett fatal
extremt avvikande varden, sa kallade outliers, som inte kan antas vara represen-
tativa for stratumet identifierats. Stratum med extrema observationer delas in i
tva substratum. Det extremt avvinkade foretagets vikt (upprakningstal) ersétts
med vikten ett, vilket innebér att det inte representerar nagot annat foretag
utover det egna. FOr dvriga enheter i samma stratum réknas upprakningstalet om
genom att bade antalet som hor till stratumet och antalet svarande enheter har
subtraherats med antalet extrema observationer. Detta har endast gjorts for ett
mycket litet antal enheter da sadan hantering riskerar att inféra bias i skattning-
arna. | arets undersokning klassades 4 observationer som outliers.

2.2.6 Modellantaganden
Inga sérskilda modellantaganden gors i undersokningen.

2.3 Redovisning av osakerhetsmatt

95-procentiga konfidensintervall har anvénts och aterfinns i Sveriges statistiska
databaser (SSD) och kommer &ven att finnas i rapporten It i fOretag som
publiceras i december 2015.

B.3 Aktualitet

3.1 Frekvens

Undersokningen genomfors en gang per ar. Skattningar tas fram i september aret
efter det ar som undersoks.

3.2 Framstallningstid
Arbetet med undersokningen pagar under hela kalenderaret. Insamlingen
paborijas i april och avslutas i augusti. Skattningarna ar klara i oktober.
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3.3 Punktlighet
Den ursprungliga publiceringsplanen har hallits.

B.4 Jamforbarhet och samanvandbarhet

4.1 Jamforbarhet over tiden

Undersokningen har genomforts 9 ganger med referensperioderna 2005, 2006,
2007, 2008, 2009, 2010, 2011, 2012 och nu senast 2013. Pa grund av den laga
svarsfrekvensen, 39 respektive 53 procent, i de tva forsta undersokningsom-
gangarna samt forandrade fragor ar dock en jamforelse over alla ar inte att
rekommendera. | den forsta undersékningsomgangen var cut-off gransen
densamma (10) for samtliga strata. Aren darefter varierar cut-off gransen mellan
strata. Fran och med undersokningen avseende 2009 &r cut-off gransen aterigen
den samma (10) for samtliga strata. Fragorna har varit konstanta sedan 2009
men har i aktuell undersékning (2014) forandrats i samband med att man
introducerat hanvisningar till BAS-kontoplanen. Definitionerna av de variabler
som efterfragas ar emellertid identiska med foéregaende ar. Skillnaden bestar
istallet i att foretagen uppmanas rapportera de olika utgiftsposterna enligt
utgifts- respektive tillgangsskonton. Fragan om it-tjanster aterfinns i undersok-
ningarna med referensperioderna 20050ch 2006. Fragorna om reklam och
marknadsforing finns inte i tidigare undersokningsomgangar.

4.2 Jamfdérbarhet mellan grupper

Jamforbarheten mellan uppgifter for olika ar paverkas pa branschniva av
I6pande forandringar i foretagens organisation och verksamhet. Varje urvalsbyte
innebar en uppdatering av ramen for att fanga in de organisationsférandringar
som skett. Branschforandringar forsvarar jamforbarheten mellan aren. Sedan
2009 redovisas resultatet enligt naringsgrensindelningen SNI 2007, vilket
innebdr att dessa kan jamforas. Undersokningarna med referensperioderna 2005,
2006, 2007 och 2008 redovisas dock enligt SNI 2002.

4.3 Samanvandbarhet med annan statistik

Undersokningen Néringslivets investeringar innefattar uppgifter om investering-
ar i maskiner och inventarier och ar darfor delvis jamférbar med uppgifter om
investeringar i utrustning for data- och telekommunikation.

B.5 Tillganglighet och forstaelighet

51 Spridningsformer

Undersokningsresultatet publiceras pa SCBs hemsida
(http://www.sch.se/NV0802) och i Sveriges statistiska databaser (SSD). En
kortfattad gemensam rapport med undersokningen It anvandning i foretag
kommer att publiceras i december 2015.

5.2 Presentation
Statistiken publiceras i tabellform.

5.3 Dokumentation
Statistiken finns dven dokumenterad i SCB:s dokumentationsmall SCBDOK och
metaplus.

5.4 Tillgang till primarmaterial
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SCB utfor pa bestéllning specialbearbetningar av primarmaterialet. Forskare,
utredare m.fl. kan efter prévning fa tillgang till avidentifierat uppgiftsmaterial
for egen bearbetning. Organisationsnummer l&mnas av sekretesskél aldrig ut.

55 Upplysningstjanster
Vid fragor om statistiken kontaktas SCB:

Jonas Valdringer, tfn 08-506 941 73,

e-post: fornamn.efternamn@schb.se

vid Enheten for investeringar, FoU och IT, SCB
104 51 Stockholm
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