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A. Allménna uppgifter

A.1 Amnesomrade

Arbetsmarknad
A.2 Statistikomrade

Arbetsmiljo
A.3 Statistikprodukten ingar i Sveriges officiella statistik

A.4 Ansvarig

Myndighet/organisation: Arbetsmiljoverket
Adress: 171 84 Solna

Kontaktperson: Jan Weiner

Telefon: 08-730 90 00

Telefax: 08-730 98 43

E-post: jan.weiner@av.se

A.5 Producent
Myndighet/organisation: SCB

Adress: Box 24 300, 104 51 Stockholm
Kontaktperson: Madeleine Bastin
Telefon: 08-506 946 54

Telefax: 08- 506 949 16
E-post: madeleine.bastin@schb.se

A.6 Uppgiftsskyldighet

Uppgiftsskyldighet foreligger inte
A.7 Sekretess och regler fér behandling av personuppgifter

I myndigheternas sérskilda verksamhet for framstallning av statistik galler
sekretess enligt 9 kap. 4 § sekretesslagen (1980:100).

Vid automatiserad behandling av personuppgifter géller reglerna i
personuppgiftslagen (1998:204). Pa statistikomradet finns dessutom sarskilda
regler for personuppgiftsbehandling i lagen (2001:99) och férordningen
(2001:100) om den officiella statistiken..

A.8 Gallringsforeskrifter

Uppgifterna &ar skyddade enligt 9 kap 48 sekretesslagen (SFS 1980:100).
Mikrodata som gor identifikation av objekt mojlig 1amnas inte ut. Ingen gallring
av data pa magnetband har skett sedan undersokningarna startade 1991.

A.9 EU-reglering

Ingen EU-reglering av undersékningen finns.
A.10 Syfte och historik



Undersokningen om arbetsorsakade besvér syftar till att kartlagga de hélso-
problem som orsakats av arbetet for de sysselsatta pa den svenska
arbetsmarknaden. Kartlaggningen avser besvar till foljd av arbetet ménniskor
haft under de senaste tolv manaderna. Undersokningen &r en urvalsundersokning
som ger information om hur manga som angivit att de haft besvér av arbetet
under en viss period samt besvarens placering i kroppen och vad i arbetet som
kan ha orsakat problemen. Undersokningen har genomforts arligen sedan 1991
som tillagg till AKU. De i AKU insamlade uppgifterna utnyttjas som
bakgrundsinformation for att sarredovisa olika grupper i arbetslivet.

A.11 Statistikanvandning

Anvandare: Departement och myndigheter, framst Arbetsmarknadsdepar-
tementet, Arbetsmiljoverket, Arbetslivsinstitutet och andra arbetslivs- och
arbetsmarknadsforskare, yrkesmedicinska kliniker, branschorganisationer, ar-
betsmarknadens parter, foretagshalsovarden, massmedia.

Anvéandning: Statistiken skall ge underlag for att besvara olika fragestallningar
inom arbetsmiljoomradet och ge underlag for prioriteringar av olika arbetsmiljo-
insatser. Statistiken kan anvéndas som referensdata mot vilken man kan relatera
egna lokala forhallanden och for avstamning mot statistiken dver rapporterade
arbetsskador (ISA).

A.12 Upplaggning och genomfdrande

Tillagg till AKU. Telefonintervju.
Samtliga sysselsatta (16-64 ar) som &r folkbokforda inom landet, cirka 4 milj.

Data samlas in via tillaggsfragor som stélls till intervjupersonen i direkt
anslutning till Arbetskraftsundersokningen. Efter den ordinarie AKU-intervjun
stalls till samtliga tva fragor om man haft 1) fysiska besvar, 2) andra besvar
(stress, psykiska besvar etc) som foljd av arbetet, som gjort det svart att arbeta
eller utfora det dagliga hemarbetet. De som svarade jakande pa nagon eller bada
fragorna fick foljdfragor omfattande ca 5 minuter.

Undersokningen har genomférts med samma definitioner och metodik sedan
starten 1991, urvalsstorlekarna har varierat nagot beroende pa att antalet
sysselsatta enligt Arbetskraftundersékningarna varierat.

Undersokningarna 1991-1994 ar helt jamforbara vad avser fragor och variabler.
Fr.o.m. 1995 ar frageformularet andrat. Det omfattar fler variabler och inleds
med tva fragor mot tidigare en om fysiska resp andra besvar som foljd av
arbetet. De inledande fragorna (tidigare en inledande fraga) avgor om
intervjupersonen tillstalls ytterligare frdgor. Mindre justeringar har gjorts i
frageformuléret 1996 och 1998. Nya fragor har tillkommit ar 2001, 2003 och
2004,

Né&ringsgrensindelningen foljer i huvudsak den indelning som utnyttjas i AKU
och kodades t.o.m. ar 2001 efter SN192. For ar 2003 och 2004 anvénds Standard
for svensk néaringsgrensindelning SNI2002. Den bestdms for personer i
arbetskraften med utgangspunkt fran det enskilda foéretagets huvudsakliga
verksamhet vid det arbetsstélle d&r urvalspersonen ar sysselsatt.

Fr.o.m. 1997 ars undersokning redovisas yrke efter Standard for svensk
yrkesklassificering.



Datainsamlingen for 2004 ars undersokning pagick fran borjan av januari till ett
par dagar in i april.

Statistiska meddelanden publiceras i normalfallet ca 3 manader efter
referensperioden slut.

A.13 Planerade férandringar i kommande undersdkningar

B. Kvalitetsdeklaration

0 Inledning

Undersokningen genomfors av Statistiska centralbyran (SCB) pa uppdrag av
Arbetsmiljoverket.Undersokningen om arbetsorsakade besvér syftar till att
kartlagga de halsoproblem som orsakats av arbetet for de sysselsatta pa svenska
arbetsmarknaden. Kartldggningen avser besvér till foljd av arbetet ménniskor haft
under de senaste tolv manaderna. Undersokningen &r en urvalsundersokning som
ger information om hur manga som angivit att de haft besvar av arbetet under en
viss period samt besvérens placering i kroppen och vad i arbetet som kan ha orsakat
problemen. Undersokningen har genomforts arligen sedan 1991 som tillagg till
AKU. De i AKU insamlade uppgifterna utnyttjas som bakgrunds-information for att
sérredovisa olika grupper i arbetslivet.

Undersokningen har genomforts med samma definitioner och metodik sedan starten
1991, urvalsstorlekarna har varierat nagot beroende pa att antalet sysselsatta enligt
Arbetskraftundersokningarna varierat. Urvalet i 1999 ars undersékning var halften
sa stort som vid dvriga undersokningar. Detta beroende pa pa EUs tillagg.

Undersokningarna 1991-1994 ar helt jamforbara vad avser fragor och variabler.
Fr.o.m. 1995 &r frageformularet andrat. Det omfattar fler variabler och inleds med
tva fragor mot tidigare en om fysiska resp andra besvar som foljd av arbetet. De
inledande fragorna (tidigare en inledande fraga) avgor om intervjupersonen tillstélls
ytterligare fragor. Mindre justeringar har gjorts i frageformuléaret 1996 och 1998.
Nya fragor har tillkommit ar 2001, 2003 och 2004.

Néringsgrensindelningen foljer i huvudsak den indelning som utnyttjas i AKU och
kodades t.o.m. ar 2001 efter SNI92. For ar 2003 och 2004 anvénds Standard for
svensk naringsgrensindelning SNI12002. Den bestams for personer i arbetskraften
med utgangspunkt fran det enskilda foretagets huvudsakliga verksamhet vid det
arbetsstélle dar urvalspersonen ar sysselsatt.

Fr.o.m. 1997 ars undersokning redovisas yrke efter Standard for svensk
yrkesklassificering.

1 Innehall

1.1 Statistiska malstorheter

1.1.1 Objekt och population
Samtliga sysselsatta (16-64 ar) som &r folkbokforda inom landet, cirka 4 milj.



1.1.2 Variabler

Yrke: bakgrundsvariabel fran AKU

Néaringsgren: bakgrundsvariabel fran AKU
Socioekonomisk indelning: bakgrundsvariabel fran AKU
Kon: bakgrundsvariabel fran RTB

Alder: bakgrundsvariabel fran RTB

Fysiska eller andra besvar till foljd av arbetsolycka, fardolycka
eller av andra orsaker

Intraffandedr

Sjukfranvaro och dess langd

Kontakt med l&kare

Besvérens placering i kroppen

Orsak till besvaren

Om rehabiliteringsutredning genomfoérts

Forandring av arbetsuppgifter

Forandring pa arbetsplatsen
Om besvaren anmalts som arbetsskada, om inte, orsak till detta.

1.1.3 Statistiska matt
Procent, uppréknade tal
1.1.4 Redovisningsgrupper

Yrke, naringsgren, socioekonomisk indelning, kon, alder for den sysselsatta
befolkningen. Resultaten for grupper med féarre &n 400 svarande (respektive 800
svarande dar férekomsten av besvér liten) redovisas inte.

1.1.5 Referenstider

Undersdkningen om Arbetsorsakade besvér 2004 genomfdérdes under perioden
januari t.0.m. mars 2004 och avser forhallandena 12 manader bakat i tiden.

1.2 Fullstandighet

2 Tillforlitlighet

2.1 Tillforlitlighet totalt

En osakerhetskalla for undersokningen ar att den &r baserad pa urval. Som alltid
for urvalsstatistik beror statistikuppgiftens osakerhet av den aktuella
redovisningsgruppens storlek.

2.2 Osakerhetskallor

Forutom urvalsosakerheten paverkas tillforlitligheten i undersokningen bland annat av
fragemetoden och hur intervjupersonerna tolkar fragorna.

2.2.1 Urval



Urvalsramen ar personer i aldern 16-64 ar som deltagit i AKU och som klassats
som sysselsatta vid intervjutillfallet. Vid urvalsdragningen till AKU sker en
indelning i strata efter lan, kon, medborgarskap och sysselsattning enligt
sysselsattningsregistret (RAMS). Inom varje stratum sorteras personerna efter
alder, darefter dras ett systematiskt urval for varje manad. Vart och ett av
urvalen, som varje manad bestar av runt 17-18 000 personer, roteras pa sa satt
att en attondel férnyas mellan tva pa varandra féljande undersokningstillfallen.
Personer i urvalet intervjuas en gang per kvartal, sammanlagt atta ganger under
tva ar, varefter de byts ut mot nya.

Undersokningen om arbetsorsakade besvar utnyttjar runt halften av AKU:s urval
under de tre manader som undersokningen genomfors. For 2004 ars
undersokning uppgick detta delurval till 37 081 personer.

2.2.2 Ramtackning

Uppdatering av AKU:s urval sker ca 3 veckor fore den aktuella matmanaden med
avseende pa flyttningar, dodsfall och civilstands- och medborgarskaps-
forandringar. FOréandringar som sker mellan uppdateringen och intervjutillfallet
kan leda till dvertackning (dodsfall eller flyttning). Undertdckningen utgors av de
personer som blivit folkbokférda i Sverige mellan urvalsdragningen och
undersokningstillfallet.

2.2.3 Méatning

Undersokningen har genomforts sedan 1991 som en tilllaggsundersokning till ett
delurval av AKU. Undersokningen genomfors numera det forsta kvartalet varje
ar. Datainsamlingen for besvarsundersokningen paborjas i direkt anslutning till
telefonintervjun i AKU. Efter det att den ordinarie AKU-intervjun avslutas
stalls till samtliga intervjuade som ingar i urvalet till besvarsundersokningen tva
fragor om man haft 1: fysiska besvar, 2: andra besvar (stress, psykiska besvar
etc.) som foljd av arbetet, som gjort det svart att arbeta pa jobbet eller utféra det
dagliga hemarbetet. De som svarar ja pa den ena eller bada fragorna far
ytterligare 23 fragor. Tillaggsundersokningen tar ca 8-10 minuter. Métfel uppstar
om fragorna feltolkas. Tidigare metodstudier pekar pa att relativt
tillfredsstallande svar fas med de fragor som anvants, men vissa problem
kvarstar alltid. Storleken pa problemen kan vara svara att ange, men
omfattningen tros vara liten

2.2.4 Svarsbortfall

Bortfallet i AKU &r 15,8 procent for de totalt 37 081 i den anvanda delen av
AKU - utan hansyn till om de &r sysselsatta eller j. Det ar svart att skatta hur
stort bortfallet &r bland de sysselsatta respektive bland de icke sysselsatta. Det ar
forst nar/om man far genomfora intervjun som man kan avgora saken.
Sysselsattningen forblir darfor okand bland dem som man inte nar eller som
avbojer att delta.

Denna rapport beskriver de sysselsattas arbetsorsakade besvér. Det vore darfor
mest relevant med uppgifter om bortfallet just bland dessa. Aldre bortfallsstudier
visar ett lagre bortfall bland de sysselsatta an bland 6vriga, varfér uppgiften
ovan (15,8 %) torde innebéara en viss 6verskattning som matt pa bortfallet for de



sysselsatta.

I denna rapport redovisas endast uppgifter om den sysselsatta befolkningen For
2004 ars undersokning ar det 22 646 sysselsatta som fatt besvarsfragorna, och av
dem har 22 058 deltagit. Bortfallet utgor saledes i detta steg 588 personer och
utgor 2,6 procent av de sysselsatta i undersokningens urval. Av tablan nedan
framgar att ungefar halften av bortfallet bestar av vagran och resten av andra
skal.

Bortfallets eventuellt snedvridande effekter begrénsas till del genom att
resultaten efterstratifieras, dvs. viktas sd att fordelningarna i centrala
bakgrundsvariabler forblir korrekta. 1 besvérsundersokningen efterstratifieras
urvalet efter skattningarna i AKU av antalet sysselsatta for variablerna kon, 3
aldersgrupper samt 26 yrkesgrupper.

2.2.5 Bearbetning

Uppgifterna i tillaggsfragorna samlas in via datoriserade intervjuer, varvid maskinell
granskning sker.

2.2.6 Modellantaganden
2.3 Redovisning av osékerhetsmatt

Utifran antalet svarande och med formeln i bilaga 1 kan signifikanta skillnader
berdknas for andra konfidensintervall an det 95-procentiga som anvénts i denna
rapport. Nagon sarskild redovisning av osakerhetsmatt gors ej i denna rapport.

3 Aktualitet

3.1 Frekvens
Undersokningen genomfors arligen sedan 1991.
3.2 Framstallningstid

Referensperioden &r drygt tre manader och uppgifter finns i SCB:s statistiska
databaser ca sju manader efter referensperiodens slut. Statistiska meddelanden
publiceras i normalfallet ca tre manader efter referensperioden slut.

3.3 Punktlighet

Publiceringen sker enligt publiceringsplan for Sveriges officiella statistik (2003,
SCB, Statistik 2004).

4 Jamforbarhet och samanvandbarhet

4.1 Jamforbarhet 6ver tiden

Jamforbarhet Over tiden

Undersokningen har genomférts med samma metodik och i huvudsak samma
definitioner sedan starten 1991, urvalsstorleken har varierat nagot, och darmed
ocksa antalet intervjuade.

Undersokningarna 1991-1994 &r jamforbara vad avser fragor och variabler.
Fr.o.m. 1995 ar frageformularet andrat. Det omfattar fler variabler och inleds
med tva fragor (mot tidigare en) om fysiska respektive andra besvar som foljd av



arbetet. De inledande fragorna (tidigare en) avgor om intervjupersonen tillstélls
ytterligare fragor. Mindre justeringar har gjorts i frageformularet 1996 och 1998.
Nya fragor har tillkommit ar 2001, 2003 och 2004.

Né&ringsgrensindelningen foljer i huvudsak den indelning som utnyttjas i AKU
och kodades t.o.m. ar 2001 efter SN192. For ar 2003 och 2004 anvénds Standard
for svensk néaringsgrensindelning SNI2002. Den bestdms for personer i
arbetskraften med utgangspunkt fran det enskilda foretagets huvudsakliga
verksamhet vid det arbetsstélle d&r urvalspersonen ar sysselsatt.

Fr.o.m. 1997 ars undersokning redovisas yrke efter Standard for svenska
yrkesklassificering (SSYK).

Nya och andrade satt att dela in néringsgrenar och att klassificera yrken medfor
svarigheter att gora jamforelser mellan resultat for nyare och dldre
undersokningar i de fall en sadan jamforelse involverar dessa variabler.

4.2 Jamforbarhet mellan grupper

4.3 Samanvandbarhet med annan statistik

Samkdrningar  gors  med  Arbetsmiljoundersékningen  och  med
Arbetsmiljoverkets informationssystem om anmalda arbetsskador.

Arbetsmiljoverkets statistik dver anmalda arbetsskador méter inflédet av nya
skador under ett kalenderar. Undersokningen om Arbetsorsakade besvar mater
bestandet av bade nya och aldre kvarstaende besvar. Begreppet arbetsorsakade
besvar ar vidare an begreppet arbetsskada.

For att skapa narmare forstaelse for kvaliteten i de data som samlas in genom
tillaggsfragorna till AKU och de data som genereras i Arbetsmiljoverkets
statistik Over anmalda arbetsskador som redovisas fran Informationssystemet
om arbetsskador (ISA), har registersamkérningar genomforts vid tre tillféallen.
Genom dessa jamforande studier ges mojlighet att bedéma pa vilket satt de
bada systemen éverensstammer och pa vilket satt de skiljer sig at. Analyser av
materialet har utgivits i serien Bakgrundsfakta till arbetsmarknads- och
utbildningsstatistiken under titeln Arbetsskador och arbetsorsakade besvar.
En jamforande studie Over tva statistikprodukter, 1994:5 respektive
Informationssystemet om arbetsskador och undersokningen om arbetsorsakade
besvar — En jamférande studie, 1999:4. Den senare av rapporterna &r &ven
oversatt till engelska och utgiven i samma serie, 2000:2. Aven en tredje
uppdaterad svensk version, 2003:5, finns nu tillganglig.

Det ar viktigt att framhalla att inget av systemen kan ses som en
valideringsnyckel for det andra. Bada systemen har sina speciella
forutsattningar och systemen mater till stor del olika saker.

5 Tillganglighet och forstaelighet

5.1 Spridningsformer
Produktens statistik publiceras i SCBs statistiska databaser, i Statistiska



meddelanden serie AM (Am 43) och i andra rapporter. Vissa uppgifter finns pa
Arbetsmiljoverkets och SCBs hemsidor.

5.2 Presentation

Tabelle, diagram och forklarande text i Statistiska meddelanden .
5.3 Dokumentation

SCB DOK

5.4 Tillgang till primarmaterial

5.5 Upplysningstjanster

Enheten for arbetsmiljo, SCB tfn, 08-506 940 00
SCBs hemsida - www.sch.se

Statistikenheten, Arbetsmiljoverket (AV)  tfn 08 - 730 90 00
AVs hemsida - www.av.se
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