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Kommunal familjeradgivning

2005
S00206

I denna beskrivning redovisas forst allmédnna och legala uppgifter om undersok-
ningen samt dess syfte och historik. Ddrefter redovisas undersékningens innehdll
och tillforlitlighet samt hur den genomfors och hur man kan ta del av resultaten.
Genom att klicka pa en rubrik i innehdllsforteckningen kommer man direkt till
aktuellt avsnitt.
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A Administrativa uppgifter

A1 Amnesomrade

Amnesomrdde: Socialtjénst

A.2 Statistikomrade

Statistikomrdde: Individ- och familjeomsorg

A3 SOS-klassificering
Tillhor (SOS)

6) Sweriges officella statistik

For undersdkningar som ingar i Sveriges officiella statistik géller sérskilda regler
ndr det géller kvalitet och tillgidnglighet, se Forordningen om den officiella
statistiken (2001:100)

A4 Statistikansvarig

Myndighet/organisation: Socialstyrelsen

Postadress: Rélambsvigen 3, 106 30 Stockholm
Beséksadress: Rélambsvigen 3

Kontaktperson: Anggélica Porturas Arriola

Telefon: 075-247 36 08

Telefax: 075-247 35 63

E-post: familjeradgivningen@socialstyrelsen.se
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A.5.1 Statistikproducent

Myndighet/organisation: Socialstyrelsen
Kontaktperson: Lamia Spahic
Telefon: 075-247 33 14
E-post: famrad@socialstyrelsen.se

A.5.2 Systemutvecklare

Myndighet/organisation: Tieto Enator

Kontaktperson: Rickard Westerberg

Telefon: 070-656 72 11

E-post. rickard.westerberg@tietoenator.com

A.6 Uppgiftsskyldighet

Uppgifterna samlas in med stod av lagen (2001:99) om den officiella statistiken
och forordningen (2001:100) om den officiella statistiken, vilket innebér
skyldighet att [dmna de efterfrdgade uppgifterna.

A7 Sekretess och regler for behandling av personuppgifter

I myndigheternas sérskilda verksamhet for framstillning av statistik géller
sekretess enligt 9 kap. 4 § sekretesslagen (1980:100).

A.8 Gallringsforeskrifter

Gallringsforeskrifter finns i RA-MS 2001:40 (Riksarkivets myndighetsspecifika
foreskrift). Priméaruppgifter till ADB-registret far gallras 1 ar efter att statistiken
publicerats.

A9 EU-reglering
Finns ej.
A.10 Syfte och historik

Syftet dr att beskriva omfattningen av familjerddgivnings insatser som genom
samtal medverkar till bearbetning av samlevnadsproblem och konflikter framst i
par och familjerelationer.

Socialstyrelsen publicerar officiell statistik om familjeradgivnings insatser fran
och med statistikar 2003.

A.11  Statistikanvandning

Statistiken anvinds av bade statliga, kommunala myndigheter och familjerad-
givningsbyraer for planering, utvardering och uppfoljning av verksamheten. Den
ger dven underlag for forskning och opinionsbildning.

A.12 Upplaggning och genomforande
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Statistiken &r en sammanstéllning av en totalundersdkning som técker de 290
kommuner i riket. Uppgiftskillan uppgdrs av 109 byraer. For insamlingen 2005
anvénds en elektronisk enkdt som hittas i ldnken :
https://www.socialstyrelsen.se/familjeradgivning/logga_in.aspx under inlim-
nandets period (1-31 mars). Varje identifierad uppgiftsldmnare far av Socialsty-
relsen ett unikt ID-nummer for inloggning.

Eftersom familjeradgivningsverksamhet ir belagd av string sekretess ar
redovisningen begrdnsad till mangdniva. Detta forsvarar ocksa en kvalitativ
redovisning av personer enligt kon.

A.13 Internationell rapportering

Forekommer inte

A.14 Planerade forandringar i kommande undersokningar

Det finns planer for att delvis dndra statistikens innehall. Socialstyrelsen har fatt
synpunkter fran foreningen Sveriges kommunala familjerddgivare (KFR) och
har diskuterat dessa. Underlag med mdjliga forédndringar finns.

B Kvalitetsdeklaration

B.0 Inledning

Familjeradgivningsstatistik samlades in forsta gangen for statistikar 2003.
Statistikdr 2005 &r en egen insamling av Socialstyrelsen. Med det menas att
Socialstyrelsen samlar in sjélv primédra uppgifter. Insamlingen genomfors med
hjilp av tva system. Med det ena systemet, kallad administrator, forvaltas
uppgiftslamnare flode. Med det andra systemet, kallad blankett, uppgiftslimnare
fér inrapportera uppgifter pd kommunens niva till Socialstyrelse.

B.1 Innehall

1.1 Statistiska malstorheter

Antal drenden under aret.

Antal paborjade drenden under éret.

Antal drenden som avslutades under aret.

Antal samtal under aret.

Antal personer under éret.

Antal personer i1 padborjade drende.

Antal barn 1 paborjade drende.

Antal timmar avsatta for utatriktat arbete under aret.

1.1.1  Objekt och population

Objektet ar de drenden och samtal som uppréttas inom kommunal familjerad-
givning under ar 2005, oavsett om kommunerna sjdlva bedrivit verksamheten
eller upphandlat den av andra utforare. Ett drende kan péborjas, vara pagaende
eller avslutats under aret.
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Malpopulationen ér de parrelationerna och personerna som har begirt till
kommunen att i lamplig yrkesméssig rddgivare. Insamlingen avser hela
populationen.

Objekten utgdrs av de parrelationer som dr orsak till drendena.
1.1.2  Variabler

e Antal drenden under 2005.

e Antal pdbdrjade drenden under 2005 fordelas pa relationens art, initia-
tiv/hdnvisning och antal barn under 18 ar i relationen.

e Antal samtal under 2005.

e Antal avslutade drenden under 2005 fordelas pa bedomning av tyngdpunkten
1 behandlingsarbetets innehall och pd behandlings omfattning i antal samtal.

e Antal personer i d&renden under 2005 fordelas pé aldersgrupp.

e Antal personer i pabdrjade drenden under 2005 fordelas pa éldersgrupp.

e Antal barn i drenden som pébdrjades fordelas pa hemmavarande barn och
umgéngesbarn/vaxelviss boende barn.

e Antal timmar avsatta for uttriktat arbete under 2005 fordelas pa typ av
utatriktat arbete.

e Antal person pa véntelista, den 15 april 2005 och den 31 augusti 2005.

Hdrledda variabler:

e Antal drenden frén tidigare ar.

e Antal drenden kvarvarande till nista &r

1.1.3  Statistiska matt

Parrelationer, personer och samtal, redovisas som totalt antal under 2005.
Andel personer som besokte familjeradgivning for samtal 2005 per 1 000
invanare i aldern 18—69 och 2069 ar.

1.1.4  Redovisningsgrupper

Riket

Lin

Kommun

Aldersgrupper vuxna: yngre 4n 20, 2029, 30-39, 4049, 50-59, 60—69 och 70
ar eller dldre

Aldersgrupper barn: 0-6, 7-12, 18-20 och 20 4r eller #ldre samt 0—6, 712 och
13-17 ar

Relationen art vid forsta besoket: gifta, samboende, sdrboende, separerade och
ovriga relationer

Initiativ/hadnvisning: klientinitiativ; hdnvisning: lékare, kurator m.fl., social
myndighet, annans

Parrelationen ldngs (antal ar): mindre &n 1 ar, 1-4, 5-9, 10-14, 15-19, 20-24,
25-29 och 30 ar eller mer

Antal barn i relationen: inga barn, ett barn, tva barn, tre barn, fyra barn eller fler
Beddmning av tyngdpunkten i behandlingsarbete: kartldgg-
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ning/klargdrandesamtal, information/beddmningssamtal eller tydliggdrande av
problem; reparationsarbete; separationsarbete; Overenskommelse i vardnads- och
umgingesfrgor vid separation; vardnads- och umgangesfragor for redan
separerade; 6vriga problem i parrelation; problem i 6vriga relationer
Behandlings omfattning: 1 samtal, 2—4 samtal, 5-8 samtal och 9 samtal eller fler
Typ av utétriktat arbete: information/undervisning/samarbetskonferenser och
handledning/konsultation

1.1.5  Referenstider

Referenstid for denna statistik ar statistikar 2005.
Dock ingér i statistikaret 2005 padgéende drenden som paborjades fore tidpunk-
tens referenstid men som avslutades under detta ér.

1.2. Fullstindighet

Statistiken belyser alla de drenden som har upprittats inom den kommunala
familjerddgivningen. For att ett d&rende ska vara upprittat méaste minst ett samtal
ha dgt rum. Statistiken beskriver endast insatser av kommunal familjerddgivning
pa klientens perspektiv.

Statistiken avser inte uppgifter om sjdlva behandlingen, dvs. hér inte ingar
uppgifter om typ av behandling eller behandlingsutfall.

Statistiken avser inte heller socio- demografiska uppgifter som yrke, socialbak-
grund, etnicitet, etc.

B.2 Tillforlitlighet

2.1 Tillforlitlighet totalt

Uppgifterna som ligger till grund for statistiken over familjeradgivningsverk-
samhet kommer frin byrder som pa kommunens uppdrag bedriver kommunal
familjeradgivning. Eftersom den kommunala familjerddgivningen &r en verk-
samhet med strang sekretess dr det inte mdjligt att fora journal per samtal och
drende. Det medfor att det kan forekomma felaktigheter 1 redovisningen av
uppgifter om samtal och drenden. Byrdernas sammanstéllningar kan innehalla
dubbletter som inte dr upptickta.

Det gar inte att utifran tillgdngliga data uppskatta omfattningen av dessa fel.
Skillnader mellan kommunerna foreligger. Brister och fel 1 inrapporteringen ar
svara att uppticka eftersom uppgifterna samlas in pa aggregerad niva.

2.2 Osiakerhetskillor

Foljande osdkerhetskillor kan identifieras.

Svarigheten att bedoma om ndgon uppgiftslamnare har missat att sirskilja inom
byran unika individer med drende/samtal.

Svarigheten att bedoma om en och samma individ forekommer med drende eller
samtal 1 fler 4n en kommun.

Svarigheten att bedoma om négon uppgiftslamnare har rapporterat nagot drende
fler en 4n gang.
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Det framkommer inte med tydlighet om bland de rapporterade uppgifterna ingér
ndgot/nigra skattningar.

Osikerhetskéllorna i manga fall bero péd att byran samtidigt kan ha avtal med
flera kommuner och insamlingen av uppgifterna inom byran gors inte pa
respektive kommun, att inom byrderna kan finnas flera rddgivare som har haft
samma par pa samtal i olika tillfille och samtal, drende och personerna har
dubbel berdknas, att kommunen har flera avtalade byréaer, vilket gor att kommu-
nens uppgifter inhdmtas frén olika uppgiftslimnare som kan tolka undersok-
ningsvariablerna pa olika sitt.

2.2.1 Urval

Totalundersokning, urvalet som avser samtliga byrder (uppgiftslamnare)
forekommer i Socialstyrelsens eget system for insamling av denna statistik.
Forfarande over urvalet foreligger i forstudien som Socialstyrelsen genomforde
under 2001-2002.

2.2.2  Ramtdckning
Inget tickningsproblem foreligger
2.2.3  Matning

Maitningsinstrument for denna statistik ar en elektronisk blankett med inbyggda
logiska och inmatningskontroller. Blanketten identifieras som Kommunal
familjeradgivning under 2005. Frageformuléren bestar av 14 fragor och 74
variabler. Formuldrens innehall framgér av punkt 1.1.2 Variabler. Viss mitfel
ddremot har pévisats i mitningen av antal padbdrjade drenden under aret och i
mindre man i avslutade drenden under dret. Bedomningen &r att métmetoden och
métinstrumenten inte i sig bidrar till ndgot ndmnvért métfel utan att sddana har
sin grund i uppgiftslimnarnas administration.

2.2.4  Svarsbortfall

Samtliga byréer har sind sina svar till Socialstyrelsen. For tvd kommuner &r
svaren ofullstdndiga. I dessa fall har byrderna lamnat uppgifter som avser enbart
den delen av &r 2005 som deras avtal giller.

Partielltbortfall forekommer pé enstaka uppgifter. For vidare information om
partielltbortfall hianvisas till rapporten.
http://www.socialstyrelsen.se/publikationer2006/2006-44-11

2.2.5  Bearbetning

Uppgifterna samlas in genom en lénk till Socialstyrelsens webbplats. Varje
uppgiftslamnare loggar sig in i linken med ett unikt identitetsnummer for varje
kommun som byran ska ldmna in uppgifter.

I den elektroniska blanketten finns inbyggda funktionaliteter som goér majligt
kontrollera de inlimnade uppgifterna samtidigt som dessa registreras i blanket-
ten.

Kontroll gérs om sammanhéngande- och jimforbarhetsrelationer mellan vissa
variabler. Dessutom finns sedan tidigare &r inmatningskontroller. Samtliga
uppgifter ska ha nagot vérde eller streck om uppgift saknas for att kunna
genomfora inldmnandet och skicka svaret till Socialstyrelsen.
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De insamlade uppgifterna bearbetas hos Socialstyrelsen. Registret som innehél-
ler samtliga uppgifter forvandlas till ett SAS-dataset och ett SAS-program
anvénds for bearbetning och framstdllning av tabeller.

Tabellerna analyseras och resultat redovisas i den arliga rapporten for den
officiella statistiken.

Databasen som innehéller de primira uppgifterna har bearbetas av Socialstyrel-
sen genom tre olika program som &r byggda i SAS. Det forsta programmet
innehaller granskningsrutinerna, det andra programmet innehéller bortfallskom-
pletteringsrutinerna och det tredje programmet bearbetar tabellernas uppséttning.
Bearbetningsfel forekommer inte.

2.2.6  Modellantaganden

Den hir statistiken &r inte baserat pd ndgon modell. Daremot skattas ett vérde
som har bortfall genom tva olika metoder enligt typ av fall:

- Totaluppgift finns, men deluppgift saknas
- Totaluppgift finns, men deluppgift saknas

23 Redovisning av osikerhetsmétt
Ingen berdkning av osdkerhetsmatt &r gjord.
B.3 Aktualitet

3.1 Frekvens
Undersokningarna genomfors och publiceras varje ar
3.2 Framstillningstid

Beréknats 6 ménader fran och med ldnken stingdes. Tre ménader efter sista svar
inkom till publicering.

33 Punktlighet
Enligt publiceringsplan den 12 september 2006.

B.4 Jamforbarhet och samanvandbarhet

Sma mojligheter till jimforelse med andra nordiska lander finns da dels insam-
lingsforfarande och lagregleringar skiljer sig at.

4.1 Jamforbarhet over tiden

Statistikdr 2005 &r det tredje aret som denna statistik finns och uppgifterna gér
att jimforas med foregdende statistikdren.

4.2 Jamforbarhet mellan grupper
Forekommer inte.
4.3 Samanvindbarhet med annan statistik

Forekommer inte.
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B.5 Tillgénglighet och forstaelighet

5.1 Spridningsformer

Statistiken publiceras i rapport: Kommunal familjerddgivning dr 2005. Statistik,
Socialtjanst 2006:11. Socialstyrelsen.
http://www.socialstyrelsen.se/publikationer2006/2006-44-11

Rapporten ér tillgdnglig pd Socialstyrelsens hemsida
http://www.socialstyrelsen.se Utskrift av rapporten kan bestillas fran webbuti-
ken eller Socialstyrelsens kundtjinst, 120 88 Stockholm. Telefon 08-779 96 66,
fax 08-779 96 67, e-post socialstyrelsen@strd.se, ange artikelnummer 2007-44-
11

5.2 Presentation

Rapporten bestér av tabeller samt ett textavsnitt med sammanfattande resultatbe-
skrivning, kvalitetsdeklaration och definitioner.

5.3 Dokumentation

Beskrivningar om variabler och databas finns. Program for granskning, bort-
fallskomplettering och tabellframtagning finns. Kéllprogram for insamlingssy-
stem dr Socialstyrelsens egendom.

5.4 Tillgang till primirmaterial

Specialbearbetningar pd primarmaterial kan utforas.

5.5 Upplysningstjanster

Ang¢lica Porturas Arriola, S/Statistikenheten, Telefon: 075-247 36 08

Senast uppdaterad: 2010-06-01
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