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I denna beskrivning redovisas forst allmdnna och legala uppgifter om undersok-
ningen samt dess syfte och historik. Ddrefter redovisas undersokningens innehall
och tillforlitlighet samt hur den genomfors och hur man kan ta del av resultaten.
Genom att klicka pd en rubrik i innehallsforteckningen kommer man direkt till
aktuellt avsnitt.
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A Administrativa uppgifter
A1 Amnesomrade

Amnesomrdde: Socialtjinst

A.2 Statistikomrade

Statistikomrdde: Individ- och familjeomsorg

A3 SOS-klassificering

Tillhor (SOS) Ja
G) Sweriges officiella statistik

For undersokningar som ingar 1 Sveriges officiella statistik giller sdrskilda regler
nér det géller kvalitet och tillgidnglighet, se Férordningen om den officiella
statistiken (2001:100)

A4 Statistikansvarig

Myndighet/organisation: Socialstyrelsen

Postadress: 106 30 Stockholm

Besoksadress: Ralambsvégen 3

Kontaktperson: Maria Oman

Telefon: 075-247 30 00

E-post: fornamn.efternamn@socialstyrelsen.se

A.5 Statistikproducent

Myndighet/organisation: Statisticon AB
Postadress: Klara Sodra Kyrkogata 1, Box 837
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Besoksadress: 111 52 Stockholm
Kontaktperson: Charlotta Danielsson
Telefon: 08-402 29 00
Telefax

E-post:

A.6 Uppgiftsskyldighet

Uppgiftsskyldighet foreligger enligt lagen om den officiella statistiken (SFS
2001: 99) och forordning (2001:100) om den officiella statistiken, vilket innebar
skyldighet att lamna de efterfrdgade uppgifterna.

A7 Sekretess och regler for behandling av personuppgifter

I myndigheternas sdrskilda verksamhet for framstéillning av statistik gdller sekretess
enligt 24 kap. 8 § Offentlighets- och sekretesslagen (209:400).

Bestimmelse om sekretess i den kommunala verksamheten finns i 26 kap. 3 §
offentlighets- och sekretesslagen (2009:400).

A.8 Gallringsforeskrifter

Gallringsforeskrifter finns 1 RA-MS 2001:40 (Riksarkivets myndighetsspecifika
foreskrift). Primédruppgifter till ADB-registret fir gallras 1 ar efter att statistiken
publicerats.

A9 EU-reglering
Finns ej.
A.10 Syfte och historik

Syftet med statistiken dr att belysa omfattningen av den kommunala familjerdd-
givningen som genom radgivningssamtal medverkar till att samlevnadsproblem
och konflikter framst i par och familjerelationer kan bearbetas.

Socialstyrelsen publicerar officiell statistik om den kommunala familjeradgiv-
ningen sedan statistikar 2003. Foljande fordndringar som paverkar jamforbarhe-
ten av publicerad statistik har gjorts:

e Ar 2003 definierades den yngsta &ldersgruppen som besdker den kom-
munala familjerddgivningen som “under 20 ar” medan den sedan ar 2004
har definierats som 18—19 ér.

A.11  Statistikanvandning

Statistiken anvénds av statliga och kommunala myndigheter {for planering,
utvirdering och uppfoljning av verksamheten. Den ger dven underlag for
forskning, opinionsbildning och politisk verksamhet.
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A.12 Upplaggning och genomforande

Uppgifter om kommunal familjerddgivning samlas in pa aggregerad niva frén
samtliga kommuner en gang per ar. En kommun kan driva familjerddgivning i
egen regi, triffa avtal med annan kommun som driver familjerddgivning i egen
regi eller anlita en eller flera privata familjeradgivningsbyraer. En byra kan
anlitas av en eller flera kommuner. Det 4r kommunen som &r skyldig att limna
uppgifter till statistiken men det ar vanligt att uppgifter istillet lamnas av ndgon
av kommunen anlitad familjerddgivningsbyra.

Uppgifterna som avser 2011 har ldmnats pa en elektronisk blankett som under
insamlingsperioden varit atkomlig via en Internetadress. Varje uppgiftslamnare
har tilldelats ett unikt identitetsnummer for varje kommun som den redovisat
for. Identitetsnumret har anvénts for atkomst till respektive kommuns blankett.
Ett fatal uppgiftslimnare som saknade mdjlighet att himta blanketten via
Internet eller hade tekniska problem, ldmnade sina svar pa pappersblankett.
Uppgiftsldmnare som inte ldmnat uppgifter i tid fick pdminnelse via e-post och i
nagra fall d&ven telefonpdminnelse.

A.13 Internationell rapportering

Forekommer inte

A.14 Planerade forandringar i kommande undersdkningar

Inf6r insamlingen av 2012 ars uppgifter om kommunal familjerddgivning
kommer inga forédndringar att inforas:

B Kvalitetsdeklaration

B.0 Inledning

B.1 Innehall

1.1 Statistiska malstorheter

— Antal drenden under aret.

— Antal paborjade drenden under aret.

— Antal drenden som avslutades under aret.

— Antal samtal under éret.

— Antal personer under éret.

— Antal personer 1 drenden som paborjades under aret.

1.1.1  Objekt och population

Malpopulationen ér de drenden som uppriéttas inom den kommunala familjerad-
givningen under referenséret. Ett drende kan pabdrjas, vara pagaende eller
avslutats under aret. Insamlingen avser hela populationen.
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Objekten utgdrs av de parrelationer som dr orsak till d&rendena.

1.1.2 Variabler

— Totalt antal drenden under aret

— Totalt antal samtal under &ret

— Totalt antal personer, 18 eller dldre, under aret

— Totalt antal personer som besokte familjeradgivningen under 2011 forde-
lade efter alder

— Antal drenden som paborjades under 2011 fordelade efter relationens art

— Antal drenden som péaborjades under 2011 fordelade efter initia-
tiv/hdnvisning

— Antal parrelationsdrenden som pabdrjades under 2011 fordelade efter
relationens langd

— Antal personer som sokt rddgivning i d&renden som paborjades under
2011 fordelade efter alder

— Antal drenden som péborjades under 2011 fordelade efter antal barn
under 18 ér

— Antal hemmavarande barn i d&renden som péborjades under 2011 forde-
lade efter alder

— Antal umgéngesbarn och vixelvis boende barn i d&renden som péborjades
under 2011 fordelade efter &lder

— Totalt antal drenden som avslutades under 2011

— Antal drenden som avslutades under 2011 fordelade efter en beddmning
av var tyngdpunkten i behandlingens innehall legat

— Antal drenden som avslutades under 2011 fordelade efter behandlingens
omfattning

— Uppgift om familjerddgivningsbyra har utétriktat arbete eller ¢j

1.1.3  Statistiska matt

Arenden, personer och samtal redovisas frimst som antal men det forekommer
aven relationstal i redovisningen. Befolkningssiffrorna som anvénds i relations-
talen dr de som géller vid érets slut.

1.1.4  Redovisningsgrupper
Regional redovisning gors for 1dn och kommun. Eftersom statistiken &r totalrak-
nad kan nedbrytning pa grupper goras utan hénsyn till skattningsproblem.

1.1.5  Referenstider
Kalenderaret 2011.

1.2. Fullstindighet

Statistiken belyser alla de drenden som har upprittats inom den kommunala
familjeradgivningen. For att ett drende ska vara uppréttat méste minst ett samtal
ha dgt rum.
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B.2 Tillforlitlighet
2.1 Tillforlitlighet totalt

Eftersom varken ram- eller urvalsforfarande foreligger kan man identifiera
uppgiftsrapporteringen som den huvudsakliga felkéllan. Det gar inte att utifran
tillgédngliga data uppskatta omfattningen av dessa fel. Skillnader mellan
kommuner foreligger. Brister och fel i inrapporteringen ar svara att upptiacka
eftersom uppgifterna samlas in pd aggregerad niva.

2.2 Osiakerhetskillor

Den storsta osdkerhetskéllan ér felrapporteringar. Dessa kan 1 minga fall bero pa
att kommunerna har varierande organisation och att uppgifterna i nagra av dem
inhdmtas fran olika uppgiftslamnare vilket ger utrymme for skilda tolkningar av
undersdkningsvariablerna.

2.2.1 Urval

Inget urvalsforfarande forekommer.

2.2.2  Ramtdckning

Inget tackningsproblem forekommer.

2.2.3  Mitning

Den huvudsakliga felkillan utgdrs av brister i uppgiftslimnandet pd grund av
svarigheter som familjerddgivarna har med att samla in data om verksamheten.
Familjerddgivningen omfattas av sekretess’. De som soker familjeradgivning har
ratt att vara anonyma och det fors inga journaler i enskilda drenden. Radgivarna
far dock samla data i form av oidentifierbara statistiska uppgifter och ridkna antal
personer, antal drenden osv., s.k. mdngdstatistik. En risk som finns med
mingddata &r att statistiken kan innehalla dubbletter som inte upptécks och
réttas. Dubbletter kan t.ex. uppsta om personer som ingar i ett &rende har samtal
med fler &n en radgivare under aret.

' 26 kap. 3 § forsta stycket offentlighets- och sekretesslagen (1980:100)
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2.2.4  Svarsbortfall

Av landets 290 kommuner dr det 4 kommuner som inte alls har 1dmnat nagra
uppgifter. For vissa fragor i enkéten saknas svar fran ytterligare kommuner,
sa kallat partiellt bortfall. Bortfallet varierar mellan fragorna och dr som mest
9 kommuner. Bortfallets storlek redovisas i tabellerna vid respektive
variabel.

Nér en uppgift saknas har uppgiften bortfallskompletterats. Bortfallet har
ersatts med ett skattat virde. Det skattade vdrdet redovisas inte pd kommun-
niva, didremot ingdr den i berdkningen av variablers virde péd riks- och
lansniva. I tabellerna anges vilka variabler som bortfallskompletterats.
Bortfallet i en enskild fraga kan antingen gélla hela fragan eller delar av
frdgan. Vissa fragor dr sddana att bade en totaluppgift och deluppgifter som
summerar till totaluppgiften ska anges. Bortfallskompletteringen har gjorts
via en modell dér hjdlpinformation himtas frin de kommuner som inte har
bortfall pa den aktuella variabeln och dér hénsyn tas bland annat till kommu-
nernas befolkningsstorlek.

2.2.5  Bearbetning

Det inkomna materialet bearbetades av Statisticon AB genom olika numeriska
kontroller, berdkningar och slutligen framtagande av resultattabeller. Bearbet-
ningens bidrag till fel i statistiken beddms vara litet.

2.2.6  Modellantaganden

Forekommer inte.
23 Redovisning av osikerhetsmatt
Forekommer inte.

B.3 Aktualitet
3.1 Frekvens

En géng per ar.

3.2 Framstillningstid

Fem manader riaknat frn referensperiodens slut till publicering.

33 Punktlighet

Publicering sker enligt publiceringsplan.
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B.4 Jamforbarhet och samanvandbarhet
4.1 Jamforbarhet over tiden

Officiell statistik om kommunal familjerddgivning har tidigare publicerats for
aren 2003-2010. Jamforelser mellan dren bor goras med hénsyn till fordndringar
i definitioner och berdkningssitt. Foljande fordndringar som paverkar jamfor-
barheten har gjorts:

e Ar 2003 definierades den yngsta aldersgruppen som besdker den kom-
munala familjerddgivningen som “under 20 ar” medan den sedan ar 2004
har definierats som 18—19 ér.

e Ar2003 anvindes aldersgruppen 20—59 &r for jimforelser mellan linen i
avsnittet Regionala skillnader. Fran och med 2004 anvénds aldersgrup-
pen 18-69 ar.

e Tabell 2 visar antal personer 18 ar och édldre som besokt familjeradgiv-
ningen for samtal under aret samt andelen i befolkningen. Aren 2003—
2009 anvéndes folkméngd i aldersgruppen 20—69 for att berdkna andel
personer i befolkningen som besokt familjeradgivningen. Fran och med
statistiken som avser 2010 anvinds folkméngd i aldersgruppen 18-69 ar
for berdkningen.

4.2 Jamforbarhet mellan grupper

4.3 Samanvindbarhet med annan statistik

B.5 Tillgénglighet och forstaelighet

5.1 Spridningsformer

Statistiken publiceras i rapport: Kommunal familjerddgivning dr 201 1. Statistik,
Socialtjanst. Socialstyrelsen. Rapporten ér tillgédnglig pa Socialstyrelsens
hemsida http://www.socialstyrelsen.se. Utskrift av rapporten, som har artikel-
nummer 2012-5-10, kan bestéllas.

5.2 Presentation

Rapporten bestar av tabeller samt ett textavsnitt med sammanfattande resultat-
beskrivning, kvalitetsdeklaration och definitioner.

5.3 Dokumentation

5.4 Tillgang till primirmaterial

Specialbearbetningar pa primdrmaterial kan utforas.

5.5 Upplysningstjéinster
Maria Oman, Enheten for Vard- och omsorgsstatistik, Avdelningen for Statistik
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