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1 Statistikens sammanhang

Statistiken bygger pa en webbenkadtundersokning riktad mot foretag
huvudsakligen i privat sektor med minst 10 anstéllda.
Undersokningen, som ocksa genomfors i de andra EU-linderna, visar
bland annat andel foretag som tillhandahallit personalutbildning
respektive andel anstidllda som deltagit i personalutbildningskurser
efter naringsgren och foretagsstorlek. Statistiken visar skillnader
mellan foretag i olika ndringsgrenar och storleksklasser ndr det géller
strategier for personalutbildning samt anstéllda kvinnors och méns
deltagande i kurser. Det handlar ocksa om omfattningen av
personalutbildning i foretagen i form av kurstimmar och
kurskostnader. Statistikens kvalitet beskrivs i Kvalitetsdeklarationen
som finns pa SCB:s webbplats, www.scb.se/uf0541.

2 Undersdkningsdesign

2.1 Malstorheter

De viktigaste malstorheterna &r antal och andel anstéllda kvinnor
respektive man som deltagit i kurser under kalenderaret 2015. Antal
kurstimmar per anstilld person respektive genomsnittliga kostnader
for deltagande i kurser per anstélld person dr ocksa viktiga
malstorheter.

2.2 Ramforfarande

Ramen som anvénds for att dra urvalet fran dr SCB:s Foretagsdatabas
(FDB). Rampopulationen bestédr av de foretagsenheter som dr
registrerade som aktiva och har minst 10 anstillda. Urvalsramen ar
avgransad till att tdcka foretag i naringsgrenarna B, C, D, E, F, G, H, [,
J, L, M, N, R och S enligt den géllande standarden for svensk
ndringsgrensindelning 2007 (SNI 2007). Ramen framstilldes fran FDB
med aktualitet november 2015.

Observationsobjekten dr foretagsenheterna i ovan namnda
population. Observationsobjekten dr ocksa uppgiftskallor.
Kontaktuppgifter i form av adresser och telefonnummer har hamtats
fran FDB.

2.3  Forfaranden for urval och uteslutning

2.3.1 Urvalsforfarande

Urvalsdesignen &r ett sannolikhetsurval av typen stratifierat obundet
slumpmassigt urval utan aterldggning. Urvalet av observationsobjekt
dras direkt frdn urvalsramen vilken omfattar rampopulationen.

Ramen delades in i 60 urvalsstrata efter naringsgren och
foretagsstorlek (antal anstillda). Urvalsstorleken i respektive stratum
har bestamts pa ett sddant sitt att halva det forvantade 95%-iga
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konfidensintervallet for den skattade andelen foretag i stratumet som
tillhandahallit personalutbildning maximalt skall bli 0,2.
1

mp— 1
<(C2Xt€h+N—h)XTh>

dér
m, =antal svar som krévs for att uppnd precisionskrav, stratum h

tep, =planeringsvarde for andel foretag som tillhandahallit
personalutbildning, stratum h

C= Maximum lingd pd halva konfidensintervallet (0,2)

N, = antal foretag i urvalsramen, stratum h

1, =planeringsvarde for andel svarande foretag, stratum h

Planeringsvarden for andelen svarande foretag respektive andelen
foretag som tillhandahallit personalutbildning hamtades fran den
senaste undersokningsomgangen som genomfodrdes 2010.

Stratifieringen och allokeringen av urvalsstorlekar har gjorts i syfte
att uppna Eurostats precisionskrav for skattningarna av andelen
foretag i respektive stratumklass som tillhandahallit
personalutbildning under kalenderaret 2015.

2.3.2 Uteslutning fran insamling (cut-off)
Ingen del av malpopulationen utesluts fran direktinsamling.

2.4 Insamlingsférfarande

2.4.1 Datainsamlingsmetoder

Datainsamlingsmetoden &r en kombination av direktinsamling fran
observationsobjekten och insamling fran register. Foretagets
ndringsgren hamtades fran Foretagsdatabasen (FDB) med aktualitet
november 2015. Samtliga 6vriga variabler, som inte finns tillgidngliga
via register eller som ofta dndras, samlades in direkt fran foretagen
via ett webbformular.

Ett informationsbrev med inloggningsuppgifter till webbformuldret
skickades ut till de utvalda foretagen i borjan av mars 2016. I brevet
upplystes ocksd om att foretagen enligt lag var skyldiga att lamna
vissa uppgifter, s.k. kirnfragor, men att andra var frivilliga. De fragor
som var frivilliga fanns listade i informationsbrevet och det framgick
ocksd av webbformuldret om en fraga var frivillig.

Sista insandningsdatum specificerades till 8 april 2016. Efter detta
datum startade paminnelsearbete riktat mot uppgiftslimnare som
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dnnu inte svarat. Insamlingsarbetet avslutades definitivt i borjan av
juni 2016.

2.4.2 Matning

I webbformuliret skulle foretagsenheten (observationsobjektet) bl.a.
lamna uppgifter om antal anstéllda, faktiskt arbetade timmar,
arbetskostnad for anstéllda, foretagets strategier och planering av
personalutbildning, foretagens tillhandahéllande av kurser och
ovriga former av personalutbildning, antal anstillda som deltagit i
kurser, totala kurstimmar for anstillda personer samt totala
kostnader for deltagande i kurser av de anstidllda personerna. Totala
antalet anstéllda vid foretaget avsag forhallandena 31 december 2015
medan ovriga variabler avsag kalenderaret 2015.

Dessutom efterfragas kontaktuppgifter for att SCB skulle kunna
kontakta uppgiftslimnaren med eventuella frdgor om inskickade
uppgifter. Hela métinstrumentet (fragorna i webbformuldret)
aterfinns i bilaga 1.

Information om de slutliga observationsvariablerna, dess definitioner
och viardemangder m.m., finns pa SCB:s webbplats, se
www.scb.se/ UF0541, under Statistikens detaljerade innehall.

2.4.3 Bortfallsuppfdljning

Bortfallet bevakades under insamlingens gang. For att folja upp
bortfallet under insamlingen berdknades andelen ovagt bortfall inom
respektive stratum (60 grupper) enligt foljande formel;

mp

nh—noh

Dér my, dr antalet svarande foretag inom respektive stratum
(1....h....60), n, dr antalet utvalda foretag inom respektive stratum
och n,, dr antalet utvalda foretag som utgor évertdckning inom
respektive stratum.

Foretagen som inte hade svarat pa samtliga obligatoriska fragor i
webbformuldret dterkontaktades under granskningsprocessen med
en uppmaning att skicka in resterande obligatoriska uppgifter. Ifall
dessa foretag dven hade hoppat 6ver frivilliga fragor fick de
information om varfor dessa fragor var viktiga samt en forfragan om
att skicka in uppagifter. Aterkontakter med foretagen skedde enbart
om det saknades obligatoriska uppgifter eller fanns misstankta fel i
lamnade obligatoriska uppgifter. I 6vriga fall accepterades partiellt
bortfall i de frivilliga frdgorna.

Foretag som det helt saknades uppgifter fran nér sista
insdndningsdatum hade passerats fick upp till tvd brevpaminnelser.
Paminnelserna inneholl inloggningsuppgifter, information om att det
var obligatoriskt att delta, vilka variabler som uppgiftsskyldigheten
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gdllde samt lagrum for detta. Utover detta genomfordes dven
telefonpdminnelser riktade mot stora foretag med 250 anstéllda eller
fler som inte hade lamnat in uppgifter efter det att andra
brevpaminnelsen hade skickats ut.

2.5 Bearbetningar

Ingen kodning har genomforts. Uppgifter om foretagets naringsgren
hdmtades fran foretagsdatabasen.

Ndgra av variablerna i det slutliga observationsregistret dr hdrledda
utifran en eller oftast flera frdgor i frageformuléret. Ett exempel &r
totala kostnaden for franvaro fran arbetet pa grund av deltagande i
kurs. Denna uppgift samlas inte in utan tas fram genom en berdkning
baserad pa andra fragor i formuldret. De uppgifter som den harledda
variabeln (totala kostnaden for frdnvaro fran arbetet pa grund av
deltagande i kurs) baseras pa &r totala antalet betalda kurstimmar
som de anstillda i foretaget har anvént for att delta i kurser, totala
arbetskostnaden for de anstdllda i foretaget, samt totala antalet
faktiskt arbetade timmar for de anstéllda i foretaget.

Inga imputeringar av objektsbortfall har gjorts. For att kompensera
for partiellt bortfall i kvantitativa variabler, som dr definierade som
nyckelvariabler, anvandes kvot- och medelvardesimputering. For
vissa variabler i undersokningen, kdrnvariablerna, accepterades inget
partiellt bortfall och dessa behovde darfor inte imputeras. Detta
gdllde exempelvis totala antalet anstidllda i foretaget samt foretagets
tillhandahdllande av interna/externa kurser och 6vrig
personalutbildning. Ingen imputering har skett fér variabler baserade
pa de frivilliga (flervals)fragorna i undersokningen.

Kvotimputeringarna kan beskrivas med formeln:

9, = XaYi
: YAz

XZk

Dir yy, betecknar det imputerade vérdet pa variabel y for element ,
zj, betecknar vardet pa imputeringsvariabeln z for element k.
Summorna tas 6ver mangden A definierad som den méngd dar
elementen tillhér samma imputeringsgrupp som element k, samt dir
védrden for variablerna y och z inte saknas.

Valet av imputeringsvariabler (z) gjordes utifran &mnesmaéssiga
overvagande samt en korrelationsanlys av de variabler som utgor
potentiella kandidater att imputera utifrdn. For att fa en sa rimlig
kvotimputering som mojligt soktes en hog korrelation mellan den
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variabel som ska imputeras (y) och den variabel som det imputeras
ifrdn (z).

Imputeringsgrupper valdes utifrdn kombinationer av fem olika
branschgrupperingar och fyra olika storleksgrupper. Detta innebér
att totalt 20 imputeringsgrupper bildades. De fem
branschgrupperingar (enligt SNI 2007) som anvéndes var foljande;

- B,C, DochE

- F

- G,Hochl

- JochK

- L M,N,RochS

Fyra olika storleksgrupper bildades utifran variabeln A2tot (antal
anstdllda i foretaget 31/12 2015) enligt foljande:

- 1049 anstillda,
- 50-249 anstillda,
- 250-1000 anstdllda,

- fler &n 1000 anstllda.
Exempel péd kvotimputering for totala antalet kurstimmar i foretaget
org.
Kursiom Y. 4 Kurstimmar; o Kursdelt
urstimmar,,; = ursdeltagare
! °r9 ¥, Kursdeltagare; §ar€org

Dar summering sker for de foretag som tillh6r samma
imputeringsgrupp (i) som foretaget (org), samt varden for
kurstimmar och kursdeltagare finns.

Nedan foljer en kort genomgang av kvotimputeringar for respektive
variabel:

Variabel A2m/A2k, Antal anstillda mdin respektive kvinnor 31/12 2015

Variablerna A2m och A2k imputerades ifran A2tot (antal anstillda i
foretaget 31/12 2015) eftersom inget partiellt bortfall férekommer i
A2tot.

Variabel A4, Totala antalet faktiskt arbetade timmar under 2015 for de
anstillda i foretaget

Variabel A4 imputerades ifrdn A2tot (antal anstillda i foretaget 31 /12
2015) eftersom denna variabel hade hogst korrelation med A4.
Eftersom inget partiellt bortfall forekommer i A2tot sa beaktades
ingen 6vrig variabel.

Variabel A5, Totala arbetskraftskostnaden under 2015 for de anstillda i
foretaget
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Variabel A5 imputerades fran A4 (faktiska arbetstimmar) i forsta
hand. Nar partiellt bortfall forekommer i A4 sa anvandes istédllet
A2tot (antal anstillda i foretaget 31/12 2015).

Variabel C1tot, Totala antalet anstillda personer som deltagit i kurser

Variabel Cltot imputerades fran A4 (faktiska arbetstimmar) i férsta
hand. Nar partiellt bortfall forekommer i A4 s& anvandes istédllet
A2tot (antal anstillda i foretaget 31/12 2015).

Variabel C2m/C2k, Antal anstillda min respektive kvinnor som deltagit i
kurser pd betald arbetstid

Variablerna C2m och C2k imputerades frdn Cltot (totala antalet
kursdeltagare) i forsta hand. Nér partiellt bortfall forekommer i Cltot
sa anvdndes istdllet A2tot (antal anstillda i foretaget 31/12 2015).

Variabel C3tot Totala antalet timmar som anstillda deltagit i kurser pd
betald arbetstid

Variabel C3tot imputerades fran Cltot (antal kursdeltagare) i forsta
hand. Nar partiellt bortfall forekommer i Cltot s anvandes istédllet
A2tot (antal anstillda i foretaget 31/12 2015).

Variabel C3i/C3e Totala antalet timmar som anstillda deltagit i interna
respektive externa kurser pd betald arbetstid

Variablerna C3i och C3e imputerades frdn C3tot (totala antalet
timmar som anstillda deltagit i kurser) i forsta hand. Nar partiellt
bortfall forekommer sa anvandes istillet Cltot (antal kursdeltagare) i
andra hand och A2tot (antalet anstéllda i foretaget) i tredje hand.

Imputering av variabel C4 (andel kurstimmar som anvints till obligatoriska
kurser inom hilsa och sikerhet)

Saknade vdrden har imputerats med hjdlp av medelvidrdesimputering
inom imputeringsgrupperna.

Imputering av variabel C7sub

Variabel C7sub (totalkostnad for anstélldas deltagande i kurser) kan
sdgas vara uppbyggd av fyra delvariabler (C7a - C7d, delkostnader).
I de fall som ingen av delfragorna besvarats sa anvandes
kvotimputering fér C7sub enligt samma forfarande som for
ovanstaende variabler. Variabel C3tot (kurstimmar) anvandes i forsta
hand och A2tot (antal anstéllda i foretaget 31/12 2015) i andra hand.

I de fall nér ett foretag svarat pa nagon delfraga (C7a - C7d) men inte
pa C7sub sa anvands ett annat forfarande for att utnyttja
informationen fran delfragorna. I dessa fall sa imputerades saknade
delfradgor (C7a - C7d), via medelvardesimputering, och C7sub
imputerades sedan som summan av delfragorna (C7a - C7d).
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2.6  Granskning

2.6.1 Granskning under insamlingen

Uppgifter som ldmnas via webblankett genomgar ett antal inbyggda
granskningskontroller for att upptdcka logiska felaktigheter och
andra eventuellt misstidnkta fel. Vid uppenbara fel sker en markering
av svar som maste dndras for att blanketten ska ga att skicka in. Vid
misstankta fel sker en markering av svar som bor kontrolleras och
dérefter rdttas eller kommenteras for att blanketten ska ga att skickas
in.

2.6.2 Granskning av mikrodata

Inkomna uppgifter genomgar ytterligare granskning for att upptacka
uppenbara eller misstiankta felaktigheter. En maskinell produktions-
granskning sker med hjélp av maskinella granskningskontroller déar
inkomna uppgifter i huvudsak jamfors mot gransvarden som dr
framtagna utifran erfarenheter fran tidigare undersokningsomgangar
(s& kallade avvikelsekontroller) eller registeruppgifter. Ungefar tre av
fyra foretag foll ut i granskningen. Av dessa var det ungefdr en av
fyra foretag som inte behovde aterkontaktas, dd upprattning kunde
ske utifrdn andra uppgifter i enkéten eller utifrin kommentarer som
hade limnats av foretaget. Resterande foretag dterkontaktades under
granskningen. Vid aterkontakt bekréftade antingen foretaget lamnad
uppgift eller sa limnades en ny, uppréttad, uppgift.

2.6.3 Granskning av makrodata

En rimlighetsbed6mning gjordes av skattningar av centrala variabler.
Dessa var andel foretag som tillhandaholl kurser och 6vriga former
av personalutbildning, andel anstdllda som deltagit i
personalutbildningskurser, genomsnittligt antal kurstimmar per
anstdlld och genomsnittliga totala kurskostnader per anstélld efter
ndringsgren och storlek pa foretaget.

Under makrogranskningsprocessen upptdcktes ett antal foretag som
hade orimligt sma eller stora viarden pa ndgon/ndgra variabler
(outliers). Dessa korrigerades genom jamforelser mot
registeruppgifter/datakallor f6r samma referensperiod eller
aterkontakter med foretagen. Vid dterkontakter bekriftade antingen
foretagen lamnad uppgift eller sa lamnades en ny, upprittad uppgift.
Nar det géllde uppgifter om totala arbetskraftskostnaderna som var
orimligt laga eller hoga, sa byttes denna uppgift ut mot uppgiften
avseende personalkostnader som foretagen deklarerat till
skattemyndigheten i det standardiserade rdkenskapsutdraget (SRU)
for 2015.

Under makrogranskningen gjordes ocksa en jamforelse av skattade
storheter med foregdende omgang av CVTS, med referensar 2010.
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2.6.4 Granskning av redovisning

Infor publicering laddades samtliga delar av materialet i SCB:s
webbpubliceringsverktyg. Det innebar att det slutgiltiga materialet
ocksd kunde granskas precis i samma form som det publicerades.

2.7  Skattningsforfarande

2.7.1 Principer och antaganden

For att skatta undersokningens malstorheter anvands Horvitz-
Thompson estimatorn tillsammans med designvikter som justerats
baserade pa faktiskt antal svarande exklusive 6vertackning i
respektive stratum.

Justeringen som gors bygger implicit pd antagandet att bortfallet
fordelar sig sSlumpmassigt inom respektive stratum, och tar alltsd inte
hansyn till eventuella systematiska skillnader mellan svarande och
icke-svarande objekt inom respektive stratum. Eftersom identifierad
overtdckning inte raknas med bland antalet svarande antas ocksa
implicit att undertdackningen &r lika stor som 6vertdackningen i
respektive stratum.

2.7.2 Skattningsforfarande fér malstorheter

Malstorheterna utgors antingen av totaler (exempelvis totala antalet
foretag som tillhandahallit kurser eller totala antalet anstdllda som
deltagit i kurser) eller kvoter av tva totaler (exempelvis andel foretag
som tillhandahallit kurser eller andel anstéllda som deltagit i kurser).

De justerade designvikterna multipliceras med objektens
variabelvarden for att skapa statistikvarden gdllande for
populationen. Totaler skattas enligt foljande:

Ty:z Z WkYk
H Th

Dar H utgor antalet strata, r, svarsmédngden i stratum h och wy,
upprakningsfaktorn/vikten. Summering sker 6ver samtliga 60
stratum (H) samt de svarande foretagen inom varje stratum (ry,).

Den justerade designvikten for objekt k (w;,) berdknas i denna
undersokning enligt foljande:
Nn

W, =
k mp,

Déar my, utgor antal svarande foretag inom stratum (1....h....60) och
Np, utgor antalet foretag i urvalsramen inom stratum (1....h....60).

Och for berakning av skattningen av en kvot (exempelvis andel
anstéllda som deltagit i personalutbildningskurser) anvands foljande
formel:
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R=

><'ﬂ>|‘< N

Dir T, exempelvis utgors av totala antalet anstallda i
malpopulationen som deltagit i personalutbildningskurser och T,
exempelvis utgors av totala antalet anstéllda personer i
malpopulationen.

2.7.3 Skattningsforfarande for tillforlitlighet

Osédkerhetsmatt anges i form av 95-procentiga konfidensintervall
avseende skattningarna for totaler och kvoter. Ett 95-procentigt
konfidensintervall for malstorhet T ges av

T +1,96 x /17(?)

dar V(T) ar den skattade variansen for malstorheten T. Tolkningen av
intervallet dr att om vi skulle dra 100 urval och skattar malstorheten T
for vart och ett av urvalen, forviantas konfidensintervallet ticka det
sanna vardet pd T'i 95 fall utav 100. Tolkningen &r tillamplig under
forutsattning att osdkerhetskéllorna i statistiken dr slumpmassiga och
inte ger upphov till bias.

Exempel:

Om andel anstillda om deltagit i kurser anges till 52% + 2% blir det
95-procentiga konfidensintervallets undre grans 52 - 2 och dess 6vre
gréans 52 + 2 och saledes blir konfidensintervallet 50%-54% dar
tolkningen &r att detta intervall tidcker den sanna, men okénda,
andelen anstéllda som deltagit i kurser med 95 procents sdkerhet.

2.7.4 Rodjandekontroll

Det har gjorts bedomningen att ingen systematisk rdjandekontroll
behover genomforas for denna undersékning. De
redovisningsgrupper som publiceras dr grova och omfattar manga
foretag sd inga enskilda foretag kan identifieras.

3 Genomfodrande

3.1 Kvantitativ information

Totalt ingick 39 268 foretag i urvalsramen varav 6 000 foretag ingick i
urvalet.
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Totalt 283 foretag utgjorde 6vertdckning identifierad med kontroller
precis fore, eller via kontakt under, datainsamlingsperioden. De flesta
av de 283 foretag som utgjorde 6vertickning hade farre &n 10
anstillda vid referenstidpunkten 31/12 2015.

Totalt var det darfor 5 717 foretag i urvalet som tillhorde
malpopulationen. Av dessa svarade 4 599 foretag vilket motsvarande
en ovédgd svarsandel pa 80 procent.

Stratifiering, indelning efter Populations- | Urvals- | Tillhér mdl- Antal
ndringsgren och storlek pd foretaget storlek | storlek | populationen svar
Storlek pa foretaget

1046 anstéllda 32870 2888 2624 1947
50-249 anstillda 5380 2183 2167 1869
250 och fler anstédllda 1018 929 926 783
Niringsgren

NACE B 60 60 51 35
NACE C10-12 720 297 282 201
NACE C13-15 119 105 99 74
NACE C17-18 407 235 223 187
NACE C19-23 755 315 303 260
NACE C 24-25 1682 255 244 206
NACE C 26-28, 33 1427 322 308 252
NACE C 29-30 305 224 214 176
NACE C16, 31-32 842 286 274 235
NACED, E 482 229 217 190
NACE F 5563 373 354 281
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Stratifiering, indelning efter Populations- | Urvals- |  Tillhor mil- Antal
ndringsgren och storlek pd foretaget storlek | storlek | populationen svar
Niringsgren

NACE G 45 1010 283 272 217
NACE G 46 3745 381 373 309
NACE G 47 3401 494 465 365
NACE H 2810 393 381 281
NACE I 3419 500 462 325
NACE ] 2204 400 390 322
NACE K 64-65 322 242 228 209
NACEK 66 284 176 161 135
NACEL, M,N,RochS 9711 430 416 339
Totalt 39 268 6 000 5717 4599

Anm.: Nédringsgrenar redovisas i tabellen enligt SNI 2007, avdelning (bokstav) och
huvudgrupp (tvésifferkod).

Variabler ddr imputering anvéants samt andelen imputerade objekt av
samtliga svarande foretag som ska ldmna en uppgift for variabeln
visas nedan.

Andel

Variabel imputerade

objekt (%)
A2m Antal anstidllda min 31/12 2015 1,21
A2f Antal anstillda kvinnor 31 /12 2015 1,75
A4 Totala antalet faktiskt arbetade timmar
2015 1,62
A5 Totala arbetskraftskostnaderna 2015 0,48
Cltot Totala antalet anstillda personer som
deltagit i kurser 3,01
C2m Totala antalet anstidllda midn som
deltagit i kurser 7,85
C2f Totala antalet anstillda kvinnor som
deltagit i kurser 10,88
C3tot Totala antalet timmar som anstillda
deltagit i kurser pa betald arbetstid 8,26
C3i Totala antalet timmar som anstillda
deltagit i interna kurser pa betald arbetstid 1041
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Variabel imputerade

Andel

objekt (%)

C3e Totala antalet timmar som anstillda
deltagit i externa kurser pa betald arbetstid 10,69

C4 Andel kurstimmar som anvénts till
obligatoriska kurser inom halsa och

sidkerhet 3,61

C7sub Totala kostnaden for anstilldas

deltagande i kurser 17,37
3.2 Avvikelser frdn undersokningsdesignen

Det partiella bortfallet i frivilliga (flervals)fragor 6verstiger i de flesta
fall 30 procent. For majoriteten av de frivilliga frdgorna redovisades
inga resultat pa grund av det hoga bortfallet.

Négra av de frivilliga fragorna bedomdes dock vara viktiga for att
forklara skillnader i de viktigaste malstorheterna. For att kunna
redovisa resultat for dessa har justerade vikter berdknats baserade pa
antal svarande foretag per fraga. De frivilliga fradgor for vilka resultat
har publicerats é&r;

Fraga 4) Hade en speciell person eller enhet inom foretaget
ansvar for personalutbildning under ar 2015?

Fraga 5) Genomfors en utvardering av foretagets framtida
kompetensbehov regelbundet?

Fraga 7) Vilka kompetensomraden anses viktigast for
foretagets utveckling under de ndrmaste aren?

Fraga 8) Brukar foretaget ta fram en skriftlig
utbildningsplan/-program?

Fraga 9) Brukar foretaget ha en arlig budget i vilken medel
avsitts for personalutbildning?

Fraga 33) Vilka var anledningarna till att foretaget erbjod
grundlidggande yrkesutbildning, t.ex. larlingsprogram?

14
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Bilaga 1 — Matinstrument for CVTS 2015

Personalutbildning 2015

Besvarandet av understkningen kan krdva inblandning av flera personerffunktioner pa

firetaget, da fragorna handlar om olika omraden:

— Fraga 1, 2 och 3 handlar om antal anstillda, antal arbetade timmar och arbetskraftkostnad.

— Fraga 18, 19, 20, 26 och 27 handlar om ekonomiska bidrag och kostnader for anstilldas kurser.

Brutet rikenskapsar

Om faretaget har brutet rikenskapsar, t.ex juli 2014 till och med juni 2015, sa ska om méjligt
anda uppaifter for ar 2015 rapporteras. Om detta inte ar mdjligt ska uppgifterna avse det
rakenskapsar som avslutades 2015. Kommentera i slutet av blanketten om
redovisningsperioden avviker fran helaret 2015.

A Uppgifter om foretaget ar 2015

OBS! Larlingar och praktikanter ska inte riknas med.

1 Hur manga personer var anstillda i foretaget 31 Kvinnor
december 20157

Hit raknas | | Mén
- verksamma dgarefegna foretagare som arbetar |

faretaget Tatalt
- pavionade arbetande familjemedlemmar
- tillsvidareanstillda

- vissfidsanstallda som arbetfar regelbundet inom
farefaget (t.ex. imansfilida eller extrapersonal som
arbetar i foretaget minst en gang per méanad)

- personer som ar betalda av foretaget men arbetar
pa annan plats (t.ex. forsalare, varubud,
reparations- och underhallsgrupper)

- deltidsarbetande och sdsongsarbetande

- personer som ar franvarande under en kortare
period (t.ex. sjukledighet, semester eller annan
befald ledighet)

Dessa ingar inte

- timanstallda eller extrapersonal som arbetat enstaka
tillfalen under dret (mer séllan 4n en ging per
ménad)

- ldrlingar, praktikanter och andra vars huvudsakliga
aktivitet ar “grundlaggande yrkesutbildning”

- arbetskraft som tillhandahalls och avidnas av andra
fdretag.

15
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Vad var det totala antalet faktiskt arbetade timmar fir samtliga anstillda i féretaget under hela ar
20157

FRakna med

- avidnade fakiiskt arbetade timmar for alla anstalida, dven om de inte varit anstillda hela dret
- kortare raster, vantetid och restid under ordinarie arbeistid

- dvertid, mertid och jourtid

Rakna inte med
- frinvaro med eller utan ersitining, tex. vid semester, siukdom, tidnstiedighet och arbetsfria dagar
- faktizkt arbetade timmar far laringar och praktikanter.

i

Hur saknade uppgifter kan berdknas

timmar

0

Saknade uppgifter om antal faktiskt arbetade timmar fér samtliga anstillda kan berdknas pa
foljande sitt:

Avtalad veckoarbetstid for heltid

* antal heltidsanstillda under aret (deltidsanstallda och deldrsanstillda riknas om, se nedan)
* 52 29 veckor

+ mer-fovertidstimmar

+ jourfimmar

- franvarotimmar (t.ex. semester, sjukdom, tidnstledighet och arbetsfria dagar)

= antal faktizkt arbetade timmar under &r 2015

Deltidsanstalld raknas om till heltidsanstalld
T.ex. blir 2 anstillda pa 50 % och 1 anstilld pa 75 % totalt 1,75 stycken heltidsanstilld person, dvs.
2*0,5+1*0,75=1,75

Delarsanstilld raknas om till helarsanstilld heltidsperson

Fér anstillda som inte arbetat hela aret delas antal arbetade manader pa arets 12 manader och tas
ganger anstillningen, dvs. for heltid 1 (deltid réknas om enligt ovan) * arbetade manader /12 =
heltidsperson/ar
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Vad var den totala arbetskostnaden for anstillda i féretaget under hela ar 20157 o
Rékna med

- direkta kostnader, t.ex. Idner, IGnetilligy och naturaférmaner

- indirekta kostnader, t.ex. sociala avgifter och kostnader for personalutbildning.

Rékna inte med
- kostnader for ldrlingar och praktikanter.

Se BAS 2015, kontogrupp 70-76.

TUSENTAL KRONOR

Avrunda Hill ndmaste fusental

® | den totala arbetskostnaden fir anstillda i foretaget ingar:

Total lonekostnad

- 15n far arbetad och e arbetad fid

- sjuklén och ersattningar utdver Farsakringskassans fdrmaner
- bonusg, vinstdelning, personaloptioner

- utbetalning till anstalldas sparprogram

- avgangsvederlag

Farmaner m.m.
- kontanta ersattningar
- dvriga farmaner

Sociala avgifter
- sarskild 1Gneskatt
- arbetsgivaravgifter enligt lag
- arbetsgivaravgifter enligt avtal
kollektiva avtalsfdrmaner
individuella avtalsfdrmaner
- dwriga socialforsakringar

Arbetskraftskostnader

- personalutbildningskostnader

- arbetsgivarens kostnader far firetagssjukvard och fSretagshalsovard
- kostnader far personalvard tex. friskvard, motion, frukt och kaffe

- kostnader for perscnalrekrytering

- dwriga arbetskraftskostnader.

B Utbildningsaktiviteter ar 2015

Utbildningen ska

- vara planerad i forvag

- vara organiserad och ha inldming som mal
- bekostas helt eller delvis av foretaget.

4

Hade en speciell person eller enhet inom firetaget D Ja
ansvar far personalutbildning under ar 20157 D .
(Frivillig uppgift) Mej

17
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Genomfars en utvirdering av foretagets |:| Ja, det ar en del av foretagets planeringsprocess
framtida kompetensbehov regelbundet?
(Frivillig u 'rl!:'l g |:| Ja, men inte regelbundet (t.ex. vid

g uppgIL personalfdrandringar)

G

Pa vilka sitt har foretaget vanligtvis agerat pa framtida
kompetensbehov?
(Frivillig uppaift)

Ja Mej

0
0
0

a) Fortsatt yrkesuthildning av foretagets personal

k) Rekrytering av ny personal med lamplig kompetens

OO

c) Rekrytering av ny personal som blir utbildad

d) Intern emerganisation for aft bdttre kunna nyttja befintlig
kompetens for framtida behov |:| |:|

Vilka kompetensomraden anses viktigast for foretagets utveckling under de ndrmaste aren?
Markera higst fre
(Frivillig uppagift)

a) Allmanna IT-kunskaper

b} Yrkesfardigheter inom IT

c) Ledarkompetens

d) Férméaga att samarbeta med kollegoriteamwork

e} Kundhantering

) Problemilézning

g} Foretagsadministration

h) Sprak

i} Yrkesanpassad, teknisk eller praktisk kempetens
i} Muntlig eller skriftlig kemmunikation

k) Rakne- eller ldsfardigheter

I} Annat

OOo0o0DOoOooooooodao

o} Vet inte

Brukar foretaget ta fram en skriftlig Ja

utbildningsplan/-program?

{Frivillig uppgift) Mej

Brukar féretaget ha en arlig budget i vilken
medel avsidtts for personalutbildning ?
(Frivillig uppagift)

Ood|oofd

Mej
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10

Brukar det finnas en skriftlig Gverenskommelse med [] Ja
arbetsmarknadens parter (t.ex. fackfGreningar), som
innefattar personaluthildning? O Nej
(Frivillig uppgift)

11

Brukar personalrepresentanter medverka i O Ja
planeringen av personalutbildning ?
(Frivillig uppgift) O mMej—- Gitilfriga 13

[0 MNej, finns ingen personalrepresentant
till fraga 13

12

Om ja i fraga 11-1vilka delar av personalutbildningsplaneringen brukar personalrepresentanter
medverka?

(Frivilhig uppgift)

=
::

a) Faststillande av mal

b) Faststallande av urvalskriterier for deltagare
¢} Typ av uthildning

d) Innehallet i uthildningen

&) Uthildningsbudgeten

f) Val av externa utbildningsanordnare

oooooods
OoooooOod

g) Utvardering av utbildningen

13

a) Anordnade foretaget nagon INTERN kurs far anstillda under ar 201572

Hit raknas kurser som huvudsakligen var utvecklade och genomfarda av forefaget

Kurserna ska vara

- bekostade helt eller delvis av firetaget
- planerade i forvag

- organiserade

- ha infamning som mal

Rakna med kurser organiserade av foretaget dir extern ldrare anlitats

Ja Nej

o 0O

()] Finansjerade faretaget helt eller delvis minst en anstallds deltagande i nagon EXTERN kurs
under ar 20157

Hit riknas kurser som huvudsakligen var ufvecklade och genomidrda av andra foretagforganisationer.

Aven kurser utan nagra kostnader som har bedrivits helt eller delvis pd betald arbetstid ska rdknas med.

Kurserna ska vara

- planerade | forvig

- organiserade

- ha inlaming som mal

Ja Mej

0 O

19
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14

Bortsett fran rena kurser, ordnade féretaget nagra av nedanstaende

typer av personalutbildning under ar 20157

a) Uthildning eller instruktion pa arbetsplatsen

Planerade perioder av uthildning eller handledning pé arbetsplatsen
direkt i arbetssituationen med hjilp av de verktyg som vanligivis

anvinds for aff utfdra arbetet.
b) Arbetsrotation, utbyten eller studiebesdk

¢} Deltagande (dar huvudsyftet &r utbildning) i konferenser, workshops,

fareldsningar eller fretagsméssor

d) Deltagande i studie- eller kvalitetzcirklar

OO Od

e) Sjalvstudier, t.ex. genom att 1dsa en bok eller I3ra sig nagot via internet

Exempelvis uifdra akiiviteter med syfie att lira sig ndgot, f.ex. eff sprak,

en programvara eller hur nagot fungerar.

OO Od

O

15.1

15.2

Om en uthildning i fréga 14: Hur manga procent
av de anstallda deltog | denna utbildning?

{Frivillig uppgift)

Om minst tva wtbildningar i fraga 14: Hur manga
procent av de anstallda deltog i dessa
utbildningar?

{Frivillig uppaift)

a) Uthildning eller instruktion pa arbetsplatsen
Planerade perioder av utbildning eller
handledning pa arbetsplatsen direkt i
arbetssituafionen med hialp av de verkiyg som
vanligivis anvands for att utfdra arbefef.

b} Arbetsrotation, utbyten eller studiebesdk

¢} Deltagande (dar huvudsyftet &r utbildning) i
konferenser, workshops, féreldsningar eller
faretagsmassor

d) Deltagande i studie- eller kvalitetscirklar

e) Sjalvstudier, t.ex. genom att [&sa en bok eller
l&ra sig nagot via intermet

Exempelvis utfora aktiviteter med syfie aft lira
sig nagot, t.ex. eff sprik, en programvara eller
hur ndgot fungerar.

Mindre an 10 %

10 % eller mer,
men mindre &n

50 %

50 % eller mer

20
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B Utbildningsaktiviteter ar 2014

Observera att nedanstaende tre fragor istillet handlar om utbildningsaktiviteter under ar 2014.

16 a) Anordnade foretaget nagon INTERM kurs for anstillda under ar 20147

(Frivillig uppgift)
Hit raknas kurser som huvudsakligen var utvecklade och genomfarda av fdretaget
Kursema ska vara
- bekostade helt eller delvis av foretaget
- planerade i forvag

- arganiserade
e :
- ha inldrning som mal

Rékna med kurser organiserade av fdrefaget dar extern larare anlitats

Ja Mej Faretaget existerade inte 2014

| N [ — Ga till fraga 18

16 b) Finansierade firetaget helt eller delvis minst en anstillds deltagande i nagon EXTERMN kurs

under ar 20147
(Frivillig uppgift)

Hit riknas kurser som huvudsakligen var utvecklade och genomforda av andra forefagforganisationer.

Aven kurser utan nagra kostnader som har bedrivits helt eller delvis pa betald arbetstid ska rdknas med.

Kurserma ska vara

- planerade i forvag

- arganiserade

- ha inldrning som mal

Ja Mej
O O
17 Ordnade firetaget nagon ANMAN FORM av [ ua

personaluthildning &n kurser under ar 2074 )
t.ex. studiecirklar eller arbetsrotation? LI nej
(Frivillig uppgift)

21
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Forts. B Utbhildningsaktiviteter ar 2015

18  Tog faretaget emot ekonomiska bidrag fran fonder avsedda fér personalutbildning under ar 20157
Fonder:
Till exempel regionala branschfonder, nationella fonder, EU-kallor, statliga bidrag, statliga rabatfer,
skatteldftnader, privata sfiftelser, royalty.
[]Ja — TUSENTAL KRONOR
Avrunds till ndrmaste fusental
[] mMej — Gatill fraga 20
19 Omja ifraga 18- Vilka formaner erhéll féretaget for att kunna genomféra personalutbildning under
ar 20157
{Frivillig uppgift)
Ja Mej
a) Skatteldttnader (t.ex. skatteavdrag, skatteuppskov) |:| D
b} Intékter fran utbildningsmedel (nationella, regionala, lokala) |:| D
g} Ell-hidrag (t.ex. European Social Fund) O O
d) Statsbidrag O O
&) Andra kallor O O
Hit rdknas intakter fran tex.
- privata fonder
- uthyrning av féretagets uthildningscenter till andra féretag eller personer
- externa foretag eller personer som deltagit | foretagets utbud av utbildningar.
20 Lamnade faretaget nagra ekonomiska bidrag till fonder avsedda for personalutbildning under ar
20157
T.ex. till branschfonder eller privata stiftelser
[Qda — TUSENTAL KRONOR
Avrunda till ndrmaste tusenfal
O] Hej
Om anstillda deltog i nagon Kurs ar 2015 —s Ga till avsnitt C

Om anstallda INTE deltog i nagon kurs men daremot — Ga till avsnitt D
annan form av personalutbildning ar 2015

Om anstallda INTE deltog i vare sig kurs eller annan — Ga till avsnitt E
form av personalutbildning ar 2015

22
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C Personalutbildning i form av kurser ar 2015

Fragorna avser interna och externa kurser under ar 2015 fir firetagets anstillda.

OBS! Larlingar och praktikanter ska inte raknas med.

Markera hogst fre

O

a) Allmanna IT-kunskaper

&) Yrkesfardigheter inom IT

c) Ledarkompetens
d) Férmaga att samarbeta med kollegor/teamwork

e) Kundhantering

f} Problemldsning

g) Féretagsadministration

h) Sprak

i} ¥rkesanpassad, teknisk eller praktisk kompetens
i} Muntlig eller skriftlig kommunikation

k) Rdkne- eller lasfardigheter

N I I O B

Iy Annat

21 Hur manga av féretagets anstillda deltog i minst en
kurs under ar 20157 Kyinnar
En anstalid raknas endast en gdng cavsett
hur manga kurser den deffagif I. MaEn
Exempel: Om en anstilld har deltagit i iva extemnt
anordnade kurser och en infernt anordnad kurs, ska Totalt
hon/han rdknas som 1 utbildad person.
22 Hur manga interna och externa kurstimmar fick
foretagets anstillda pa betald arbetstid under ar
20157
Intema kurstimmar
Externa .
kurstimmar
Totalt :
kurstimmar
23 Vilka koempentensomraden hade flest kurstimmar pa betald arbetstid under ar 20157

23
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Vissa kurser om hilsa och sikerhet pa

arbetsplatsen dr obligatorizka (lagstiftade). Hur
fordelades kurstimmarna procentuellt mellan

%

sadana obligatoriska kurser och andra kurser

under ar 20157

%

Totalt

100 %

Ohbligatoriska kurser om hilsa och
s8kerhet

Kurser inom andra dmnen

procent

25

Om Ja i fraga 13b: Sett till foretagets externa kurser, vilka utbildningsanordnare hade flest

kurstimmar pa betald arbetstid under ar 20157
(Frivillig uppgift)
Markera higst tre

a) Grund- och gymnasieskola, hdgskola/universitet

k) Annan offentlig uthildningsanordnare
(t.ex. Komvux, folkhdgskola och studiefdrbund)

c) Privata utbildningsanordnare eller konsulter

d) Privata foretag vars huvudsyfte inte ar utbildning

(t.ex. leverantdrer av utrustning, moderbolag och koncembolag)

&) Branschorganisationer, arbetsgivarorganisationer, handelskammare

f) Fackféreningar

g) Annan anordnare

Oood od O
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26

Vilka typer av kostnader har féretaget haft for anstilldas kurser under hela ar 20157

Rékna inte med moms | kostnaderna

Inga Vet
kostnader inte

a) Kursavgifter for externa kurser och kostnader for externa larere pd Tusental

nterna kurser £ kranar
Tugental
bl Besekostnader och trsktaments=r for kursdeftagsre kronar L] (]
) drbetskastnader for interna larare och ovng persanal, helt eller celvis Tusental
sysselsatta med faretagsuthildning € kranar
d} Kostnader for foretagets vibildningsmatenal, vkbildrningsetrustning och Tusental
uthildnngsiokaler (sgre eller bprda) 0 kronar [ (]
Tugental
Summa: 0 kronor

o a) Rdkna med kostnader fGr extema bedomare eller examinatorer.

i

Rékna med
- direkta kostnader, { ex. IGner, I6netildgg och naturafGrmaner
- indirekta kostnader, t.ex. sociala avgifter for personal som helf eller delvis planerar eller utfar

féretagsutbildning.
For personal som delvis r sysselsaff med faretagsutbildning ska endast arbetskostnader far tofala
antalet timmar som anvanis far foretagsutbildning raknas med.

O a0
Rékna exempelvis med

- kostnader for inkdp av utbildningsmaterial
- arliga avskrivningar for foretagets utbildningsutrustning och uthildningsickaler

- kostnader fir underhall av faretagets uthildningsiokaler

27

Om vet inte eller svar saknas helt eller delvis i fraga 26: Vilken &r féretagets totala kostnad far
anstilldas kurser under hela ar 20157

Ifall baskonto 7610 (Utbildning) § BAS 2015 anvinds for aft ta fram fotala kostnaden for anstalldas kurser
ska faljande laggas till

- resekostnader och traktamenten for kursdeltagare

- arbetskostnader for interna larare och dvrig personal

- kostnader fir utbildningslokaler.

TUSENTAL KRONOR

Avrunda Hill ndrmaste fuzental
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D Kvalitet pa personalutbildning ar 2015

26
(28)

28

Brukar féretaget utvardera resultaten efter genomforda personalutbildningar?
(Frivillig uppgift)

Utvarderingen kan besta av
- certifiering efter prov
- utwarderingsblankett
- utvirdering av deltagarnas prestation
- utvdrdering av hela eller delar av foretaget.

[] Ja, for alla utbildningar

|:| Ja, for vissa utbildningar

[] Mej, bevis pa deltagandet ar tillréickligt — Ga till friga 30

29

Om ja i fraga 28 Vilka metoder anvinds vid utvidrdering av personalutbildningar?
(Frivillig uppgift)

Ja Mej
a) Certifiering efter skriftligt eller prakfiskt prov | |
b) Utvarderingzblankett till deltagare ] ]
t) Utvdrdering av deltagarnas prestationer efter utbildningen |:| |:|
d) Utvardering av hela eller delar av foretaget efter utbildningen |:| |:|
e) Annan metod ] ]

30

Har nagot av féljande begransat foretagets utbud av intern eller extern personalutbildning under
ar 20157
(Frivillig uppgift)

=
&P,

a) Stora utbildningssatsningar har redan genomfirts tidigare ar

b) Valde istdllet att rekrytera persenal med fillidckliga yrkeskunskaper
c) Fokus har istdllet legat pa grundidggande yrkesuthildning

d) Far hég arbetsbelastning ochleller tidsbrist

e) For héga utbildningzkostnader

f) Brist pa passande utbildningar

g) Svarighet att beddma utbildningsbehovet

Oooooogo s
Oooooogno

h) Annan ankedning

Ga till avsnitt F!
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E Ingen personaluthildning under ar 2015
Ska enbart besvaras av firetag som inte ordnat nagoen personalutbildning under ar 2015.

K} |

Vilka var anledningarna till att inte ordna nagon form av personalutbildning till féretagets anstillda
under ar 20157

{Frivillig uppgift)

Ja Mej

a) De anstilldas kompetens rackte till for foretagets behov O O
b} Stora utbildningssatsningar har redan genomfdrts tidigare ar O O
c) Valde istdllet att rekrytera personal med tillrackliga yrkeskunskaper d d
d) Fokus har istallet legat pa grundidggande yrkesuthildning O O
&) For hig arbetsbelastning ochieller tidsbrist O O
f) Fér hdga uthildningskostnader O Od
g) Brist pa passande uthildningar O O
h) Svarighet att beddma uthildningsbehovet O Od
i} Annan anledning O O

F Grundliggande yrkesutbildning ar 2015

Till grundidggande yrkesutbildning hor arbetsbaserad formell utbildning och laringsprogram:

Inom Sverige leder studierna till en erkand yrkeskvalifikation pa grundskoleniva, gymnasial niva
eller eftergymnasial niva.

Utbildningens langd ska omfatta minst 6 manader.

Studierna bestar av generell och tecretisk utbildning samt arbetsplatsbaserad praktik.

32

Brukar foretaget anstilla personer vars |:| Ja
huvudsakliga aktivitet ar studier som leder till en _
erkand yrkeskvalifikation, t.ex. larlingar? 0 e + Ga till avsnitt G

Riakna med anstallda som varvar arbetet med studier
och erhaller ersétining utdver eventuella studismedel

Rakna inte med t.ex. gymnasieslever pa en yrkes-
utbildning som endast genomfér prakiik pa faretaget.

]

Om Ja i fraga 32; Vilka var anledningarna till att féretaget erbjod grundlaggande yrkesutbildning,
t.ex. larlingsprogram?
{Frivillig uppagift)

=
£,

a) Fér att ge framtida anstillda kompetens som tillgodoser foretagets behov

b) For att kunna rekrytera de basta larlingarna efter avslutad uthildning

c) For att undvika att foretagets framtida behov av extern rekrytering inte tillgodozes
d) Fér att redan under utbildningen ta tillvara larlingarnas kompetens i produktionen

e) Annan anledning

OoOoOoO0ds
oo
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G Avslutande fragor om blanketten

34

Ungefar hur lang tid tog det att ta fram uppgifterna och fylla i blanketten?

(Frivillig uppgift)

D Kamn inte upp:

Timmar

Minuter

shatta tidsatgamgen

35

Hur méanga personer har varit med och tagit fram uppgifterna ochleller fyllt i blanketten?

(Frivillig uppgift)

Rékna dven med dig sjah!

Antal personer

k1

Hir far du gérn
(Frivillig uppgift)

a kommentera dina svar eller skriva ned andra synpunkter:

28
(28)
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