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1 Statistikens sammanhang

Statistiken syftar till att belysa utgifter och investeringar i hard och
mjukvara inom foretagssektorn. Undersokningen beskriver nivaer
och utveckling av foretagens utgifter for it 6ver tid. Informationen
behovs for att departement, myndigheter, och Svenskt naringsliv
battre ska kunna folja och framja IT-utvecklingen. Tillsammans med
andra undersokningar ska FUFI ge en bild av nédringslivets
immateriella investeringar. Undersckningen dr finansierad av
SCB:s ordinarie ramanslag. Statistiken anvénds bland annat av
avdelningen for nationalrédkenskaper pa SCB som anvander
uppgifterna vid berdkningen av BNP.

Ar 2006 genomférdes undersskningen for forsta gangen, med
referensdret 2005. Dessforinnan (arsskiftet 2005/2006) genomfordes
en pilotundersokning.

Statistiken dr inte EU-reglerad.

I detta dokument beskrivs 6versiktligt design och genomférande av
Foretagens utgifter for IT och marknadsfoéring. Dokumentet
kompletterar kvalitetsdeklarationen f6r Foretagens utgifter for IT och
marknadsforing som finns tillganglig pd www.scb.se/NV0802 under
rubriken Dokumentation.

2 Undersokningsdesign
2.1  Malstorheter

Statistiken redovisar totalsummor for olika ndringsgrenar och
storleksklasser. Storleksklass redovisas efter antal anstillda.
Statistiken beskriver d&ven utvecklingen dver tid.

anstillda

Utgifter och investeringar
for telekommunikations-
utrustning

Utgifter och
investeringar i
mjukvara

Milpopulation Indelning i Redovisad storhet Redovisad | Statistiskt Mattenhet
redovisnings storhets matt
grupper referensti
d
Svenska foretag Branschgrupp | Utgifter och investeringar | 2017 Summa Miljoner
med fler dn 10 i datautrustning kronor
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Malpopulation Indelning i Redovisad storhet Redovisad Statistiskt Mattenhet
redovisnings storhets matt
grupper referenstid

Svenska foretag | Branschgrupp | Utgifter for (finansiell och | 2017 Summa Miljoner
med fler dn 10 operationell) leasing av kronor
anstillda data-, och teleutrustning

Utgifter for (interna och

externa) kop av it- tjdnster
Malpopulation Indelning i Redovisad storhet Redovisad Statistiskt Mattenhet

redovisningsg storhets matt
rupper referenstid

Svenska foretag Storleksgrupp | Utgifter och investeringar | 2017 Summa Miljoner
med fler 4n 10 (antal for datautrustning kronor
anstillda anstillda)

Utgifter och investeringar

for telekommunikations-

utrustning

Utgifter och investeringar

for mjukvara

Utgifter for (finansiell och

operationell) leasing av

data-, och teleutrustning

Utgifter for (interna och

externa) kop av it- tjdnster

2.2  Ramférfarande

Urvalsramen tas fram frdn novemberversionen av SCB:s

Foretagsdatabas (FDB) for aktuellt referensdr, da den bedoms ha

bast tackning avseende undersokningens referensperiod.
Observationsobjekten, savil som uppgiftskillorna, ar
foretagsenheter (FE). Uppgiftskallorna &r de juridiska enheter (JE)

som utpekats som huvudenhet inom respektive foretagsenhet. I
de flesta fall motsvarar en JE en FE. Rampopulationen omfattar

foretag med minst 10 anstdllda med adress i Sverige.
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2.3 Forfaranden for urval och uteslutning

2.3.1 Urvalsforfarande

Undersokningen &r en arlig urvalsundersokning som omfattar
drygt 4 300 foretag. Urvalsramen delas in i strata efter ndringsgren
och storleksklass. Urvalet &r ett direkturval vilket innebar att det
dras i ett steg. Samtliga foretag med minst 200 anstéllda ingar i
urvalet. Bland foretag med mellan 10 och 199 anstéllda dras ett
stratifierat obundet slumpmassigt urval (OSU).

Urvalet dr samordnat 6ver tid samt positivt samordnat med
undersokningarna IT-anvdndning i foretag och
Innovationsverksamhet i Sverige for att 6ka jamforbarheten
mellan de tre undersokningarna.

2.3.2 Uteslutning fran insamling (cut-off)

Uteslutning fran insamling (cut-off) tillampas inte.

24 Insamlingsforfarande

24.1 Datainsamlingsmetoder

Undersokningen genomfors genom direktinsamling i huvudsak som
ett webbaserat frageformulér i SIV (SCB:s webbinsamlingsverktyg).
For respondenter som foredrar att svara pa pappersenkadt skickas en
sadan ut. Vid datainsamlingens slut granskas och kompletteras svaren
via mail och/eller telefonsamtal med foretagens kontaktpersoner.
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24.2 Matning

Ett introduktionsbrev med inloggningsuppgifter skickas ut i mars for
att kunna besvara enkiten via det webbaserade frageformuléret.
Brevet dr adresserat till ekonomiansvariga pa foretagen alternativt till
den kontaktperson som angetts vid foregdende ars insamling.

Om svar inte inkommit innan sista svarsdag, som i detta ars
undersokning var 3 april skickas dérefter tva skriftliga paminnelser ut
till de foretag som inte har svarat. Dérefter utfors pdminnelsearbete
via telefon och/eller mail. Vid behov sker dven viss komplettering av
svar via telefon och/eller mail.

For att underlatta for foretagen finns bade definitioner av begreppen
och flera exempel pd vilka varor som avses i frageformuléret.
Kontaktar foretaget SCB per telefon kan de fa ytterligare hjalp med att
sdrskilja vilka utgifter som ska inkluderas samt hur dessa ska
klassificeras i frdgeformuldret. I enkiten finns sedan undersokningen
avseende ar 2015 hanvisningar till den sa kallade BAS-kontoplanen,
tillsammans med instruktioner f6r hur vardena ska hamtas fran dessa.

Frageformuleringar och forklaringstexter &r identiska i frageformular
respektive pappersenkiten. De respondenter som ldmnar vissa
svarsfédlt tomma uppmanas ange ett belopp men har dnda mojlighet
att lamna faltet tomt. I pappersenkiten finns inga kontroller alls.

Det framsta problemet for uppgiftslimnarna tycks vara att sérskilja
utgifterna for it och telekommunikation fran andra utgifter i
bokforingen. For foretag dr dessa utgifter ofta grupperade
tillsammans med andra och det blir ddrmed en krdavande uppgift att
besvara fragan.

Det vanligaste fel som kontrollerna pavisar dr sa kallade enhetsfel, att
foretaget har angett utgifter i kronor istéllet for tusental kronor. Av
denna anledning kontrolleras dven foretag vars utgifter okat véldigt
mycket sedan foregdende undersokningsar.

Detaljerat innehallet i statistiken beskrivs i SCB:s mikrodataregister
(MetaPlus) samt i Kvalitetsdeklarationen pa undersokningens
hemsida: https:/ /www.scb.se/NV0802

2.4.3 Bortfallsuppféljning

Objektsbortfallets omfattning méts ovagt samt vagt efter omsittning
och antal anstillda. Se kvalitetsdeklarationen. Vid inkonsekventa svar
eller partiellt bortfall pa viktiga frdgor har foretagen aterkontaktats sa
att de far mojlighet att komplettera svaren. Detta minskar det partiella
bortfallet i undersokningen.

25 Bearbetningar
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Bearbetningsfel kan uppsta vid datadverforing, berdkningar,
granskning och liknande. Bearbetningsfelets inverkan pa
tillforlitligheten bedéms som liten jamfort med 6vriga felkallor.

Kodning forekommer inte eftersom alla observationbsvariabler dr
kontinuerliga och imputering for partiellt bortfall gors inte. Daremot
forekommer imputering i form av korrigering av uppenbara
enhetsfel, se nédsta avsnitt om granskning.
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2.6 Granskning

2.6.1 Granskning under insamling

I samband med insamlingen genomférs maskinella kontroller
av logiska samband.

2.6.2 Granskning av mikrodata

Infor varje ny produktionsomgéng sammanstélls de erfarenheter
som uppkommit under insamlingen samt granskningen av
mikrodata. Vid behov justeras badde de manuella och maskinella
kontrollerna for att hoja kvaliteten pa bade de administrativa och
det insamlade uppgifterna.

Mikrogranskning genomfors genom att vissa kontroller gors
maskinellt av t ex extremt hoga varden och ologiska virden. De
foretag med varden som faller ut pa kontrollerna dterkontaktas. Om
det ar mojligt kan uppenbart felaktiga uppgifter revideras utan
kontakt med uppgiftslamnaren.

Kontroller som genomfors:

¢ Kontroll om utgifter dr storre dn foretagets totala omséattning.

* Kontroll om arets lamnade uppgift om utgifter &r betydligt
storre dn foregdende ar.

* Kontroll om finansiell leasing = operationell leasing.

* Kontroll om foretaget ingar i en koncern men inte angett
vilken typ.

* Kontroll om foretaget inte ingar i en koncern men har angett
koncerntyp.

* Kontroll om foretaget har lamnat en kommentar.

* Kontroll om ett svarsfalt limnats tomt.

Ingaende uppgifter och slutgiltiga uppgifter granskas mot historik
och varandra for att minimera osidkerheter. Ingen samgranskning
med andra undersokningar gors.

2.6.3 Granskning av makrodata

Infor publicering gors en makrogranskning pa aggregerad niva.
Makrogranskningen gar ut pa att analysera resultat pa branschniva
for referensaret och jamfora dessa med i forsta hand resultat fran
ndrmast foregaende argdng men ocksa i ett lite langre
tidsperspektiv. Vid behov aterkontakts foretag dven i samband med
denna granskning. Resultatet granskas pa flera nivaer.
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2.5.4 Granskning av redovisning

Infor publicering granskas samtliga delar av materialet efter
laddning i SCB:s webbpubliceringsverktyg och efter laddning i
Statistikdatabasen.

SCB kontrollerar att alla tabeller och diagram finns med och att
ingen av dem dr tom eller innehaller obegripliga véarden, till
exempel interna koder. Rubriker och forklaringar till tabeller och
diagram granskas sa att de dr korrekta. SCB kontrollerar ocksa att
overensstimmelse rdder ddr samma siffervérde eller text anvands
pa flera stallen.

2.7 Skattningsforfarande

For samtliga variabler har man skattat summor, delsummor och
totaler och i vissa fall har man skattat andelar efter bransch eller
storleksklass (ej skdrning). For samtliga matt berdknas och
redovisas 95 % konfidensintervall.

2.7.1 Principer och antaganden

For varje svarande foretag (kallas objekt i fortsdttningen) har en vikt
berdknats. Syftet dr att kunna redovisa resultat for hela populationen
och inte bara for de svarande. Vikten kallas darfor dven for
upprakningstal. Vikterna har berdknats utifrdn urvalsdesignen samt
antaganden om objektsbortfall och tackningsfel. Berdkningen gjordes
med hjdlp av ett SAS-makro (ETOS), som &r utvecklat av SCB.

Vikterna for objekt k i denna undersokning kan beskrivas med
formeln:

Np  np Np
W, =—x—=—
np mp My

dar
o W = vikt/upprakningstal for objekt k
e Ny = antal objekt i urvalsramen i stratum h
e ny = antal objekt i urvalet i stratum h

e my = antal objekt som svarat i stratum h
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Vikterna bygger pa antagandet att ramen aterspeglar populationen
védl. Darmed anses att 6ver- och undertdckningen &r forsumbear.

De konfidensintervall som redovisas avser endast urvalsfelet, vilket
innebdr att eventuella skevheter till f6ljd av tacknings- eller mitfel inte
beaktas. Dessutom antas att bortfallet inte skiljer sig fran de svarande
gdllande undersokningsvariablerna, dvs. att inga skevheter
uppkommer i skattningarna till f6ljd av bortfallet. Det finns visst fog
for att hdvda att detta antagande &r svagt, framforallt vid jamforelser
med ar 2015. Ett antal foretag som tidigare redovisat stora utgifter
besvarade inte undersokningen detta ar, vilket majligen har skapat en
negativ snedvridning i vissa variabler.

2.7.2 Skattningsforfarande for malstorheter

For att skatta variablernas storlek i hela populationen tillimpas rak
upprakning inom strata, vilket innebér att objektens variabelvarden
multipliceras med vikterna.

For berdkning av skattningen av totaler anvands foljande formel:

W= wwk yyk
m

Dar:

wwkk = vikt/upprakningstal for objekt k
yykk = variabelvarde for objekt k
YY = total

summering sker dver de svarande (r).

Vikterna kompenserar for objektsbortfallet men inte for det partiella
bortfallet. Ingen imputering gors for partiellt bortfall, vilket innebér
att partiellt bortfall hanteras som 0 i skattningarna. Detta innebar att
resultaten med stor sannolikhet underskattas, eftersom méanga av
dessa foretag antagligen har haft utgifter for it.

2.7.3 Skattningsforfarande for tillforlitlighet

Variansen for punktskattningen t, skattas med formeln
2
(@, = Z _( _ Dy Z 22 _Gna)
Nh my — 1 mpy

Urvalosikerheten redovisas som 95-procentigt konfidensintervall dvs +1,96 = /V (£,)

Ovriga bidrag till osikerheten har inte kvantifierats.
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2.7.4 Rodjandekontroll

For att skydda enstaka foretags sekretessbelagda uppgifter i
statistiken, gors en sa kallad réjandekontroll. R6jandekontrollen
sdkerstdller att de sekretessbelagda uppgifterna inte kan rojas varken
direkt eller indirekt. Som riskmatt tillampas p% -regeln, vilket innebér
att det utifrdn de publicerade skattningarna inte far vara mojligt att
hérleda ett specifikt objekts bidrag med storre noggrannhet &n p
procent. Tabellerna skyddas genom undertryckning, vilket innebér att
skattningar med réjanderisk inte redovisas. Sekundar undertryckning
av ytterligare skattningar gors for att det inte ska vara mojligt att
hirleda de vdarden som maste skyddas.

3 Genomférande

3.1  Kvantitativ information
Rampopulation: 38027 foretag
Total urvalsstorlek: 4321 foretag

Tabellerna nedan visar antal foretag i rampopulation samt antal
utvalda foretag fordelat efter ndringsgren samt efter storleksklass.

Tabell 1 Urval och inflode fordelad efter naringsgren

Antal Inkomna inklusive
utvalda overtickning
Niringsgren Rampop foretag Antal Andel, %
Gruvor och mineralutvinning (SNI 05-09)
50 24 22 91,67
Tillverkningsindustri (SNI 10-33)
6147 627 537 85,65
Energi och atervinning (SNI 35-39)
472 100 92 92,00
Byggverksamhet (SNI 41-43
Y8 ( ) 6191 390 339 86,92
Handel; serviceverkstdder for motorfordon (SNI
45-47) 8094 631 555 87,96
Transport- och magasineringsforetag (SNI 49-53)
2811 397 331 83,38
Hotell och restauranger (SNI 55-56)
3628 355 272 76,62
Informations- och kommunikationsforetag (SNI
58-63) 2386 311 267 85,85
Finans- och forsakringsverksamhet (SNI 64-66)
385 132 128 96,97
Fastighetsverksamhet (SNI 68)
986 324 290 89,51
Andra tjansteforetag (SNI 69-82)
6341 882 776 87,98
Kultur, noje och fritid (SNI 90-93)
512 124 105 84,68
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Reparation av datorer och
kommunikationsutrustning (SNI 95.1) 24 24 16 66,67
Totalt 38027 4321 3730 86,32

1 Foretag klassade som évertdckning betraktas som svarande

Tabell 2 Rampopulation, urval och infléde efter storleksgrupp

Inkomna svar inklusive
Overtackning
Storleksgrupp | Rampop Urval Antal Andel, %
0 20015 756 589 77,91
1 11661 865 712 82,31
2 3460 622 547 87,94
3 1581 768 691 89,97
4 818 818 741 90,59
5 492 492 450 91,46
Totalt 38027 4321 3730 86,32

3.2  Avvikelser fran undersokningsdesignen

Fragorna om reklam och marknadsforing lades till referensar 2014. I
juni 2018 beslutades att ta bort hela modul C om ”“Utgifter for reklam
och marknadsforing” frdn publiceringen 2018. Denna modul finns
med i drets enkédt men resultaten kommer inte att publiceras eftersom
svaren inte dr tillrackligt tillforlitliga och anses ej att vara
representativa for populationen.
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Statistiska centralbyran

Statistics Sv 1

FORETAGETS MAMM

ATT

COADRESS

ADRESS

POSTORT Mizr= 2018

Foretagens utgifter fér it 2017 och marknadsforing

i far det hir brevet eftersom art foretag har kommit med i urvalet for
wndersdbmmgen Firetagens wigifter f&r it 2017 och marknadsfoving.
Statistiska centralbyran (SCH) har fatt 1 uppeift av riksdag och regering att
beskriva nirmzsverksamheten 1 Svarize och resultatet 2 den har
undersdlnmzen 3r en dal av den beskrivnmzen.

Underzikmngen 3r en wrvalsumdersoloung och avser forstag som 1 november
2017 hade 10 anstillda eller flar. Alla fératag som far detta brev ir en del av
undersalmmgen ach alla svar ir vikhiza fir underséloungens kalitet. Aven de
foretag som mte haft nigra utzifter for it ska svara.

Det dr obligatoriskt att delta

Dia féretag som blir utvalda tll underzSkmninzen Forstagens wigifter fGr it och
marimadsftring ar enlizt lag skyldiga att limma uppeifter. Iar mformation om
detta finm= pa nasta =ida. Fir att kamna bedriva en zod nirmg=livspolitik och
stimmlera ekonomisk tilhqixt bahdns ett bra umdarlag.

Lamna uppgifterna senast den 3 april 2013

Uppgiftema ska avse crganizationsnuramer: PEORGHE

(33 i pa www sch_sefitutgifter for att |5mna de efterfripade uppeifterna. Fra
inlogzningsuppgifter dr:

Anvandamamn:  Anyld.
Lisenord: Losenord
Diat gar bra att logza in flera gAnzer och spara emellan.

Stort tack for er medverlkan'!

Mled vanlig hilsning

| Namnteckmz

Alicjz Markdawiez Jerry Bausk
Underzolrungzansvaris Produlzicnzarvarig

Mer information finnz pa nésta sida

Kontakta oss garna:

Fragor om att limna uppgifter
Telefonnummer: 010-479 62 30
E-postadress: dutgifienfsch s

ess: DFOVFLIZ, 701 39 Orebro
wianr sch.se

10



%a anvinds de limnade uppgifterna

Fesultatst frin undersalmingen anvinds bla. som policyunderlag av
departement och myndighetar, fir att studera foretazens
produktivitetsutvecklng samt fir att berilma bruttonationzlprodukten (BNF)
Lammnade uppgafter sambearksatas med uppeifter 1 2CB:s olika regster tex
uppEeifter om inneovationer, anstillda, 3garforhillanden och andra ekonomiska
uppgifier.

Férutom wid 3CE kan uppgifterna som hir till wndarstlmmgan koroma att
anvindas av forskare och andra som tar fram statistik, S3dan forskoing och
statistiboverksamhet omfattas ocksa av statistiksekoatess (sa nedan).

Uppgifteskyldighet

Uppgiftsskyldighat giller enhet lagen (2001:59) om dan officialla stabizhken
Statistikoen regleras dven av forordnmgen (2001:100) om den officiella
statistiken och SCH:s foreskrifter (SCE-F3 2018:4).

Samrad
Samrad har skett med Minngslivets Ragelnimnd (2E)

De lamnade uppgifterna skyddas

Uppgifterna som m [anmar skyddas av sekretesz enligt 24 kap. § § offentlizhets-
och sekratesslagen (2009:400). Mar uppgftema radovizas kommer mga enslalda
foretaz att kunnz identifieras.

Diat komimer inte att framgs vad just ext foretag har svarat nir undersélningens
resultat redovisas.

Information om personuppgifter

Fér att undarlitta eventuella Zterkontakter med fératazet sparar vi uppeiften om
wem hos er som 3 kontaldperson for undarsélmmgen. Uppeifier om
kentaktperzoner l3mnas aldng vidare.

Resultat

Eesultatat av den hir undersclnimzen kommer att publiceras den 19 oktober
2018 pa wow.sch sem0E02

11



Bilaga 2 Frageformular

de enligt 24 kap. & §

Har lamniade @rrher arsekret
sekretessiagen | -400)

offertikghets-
Uppgitsskyidighet foraligger enligt lagen (2001:23) om den
oficieila statisiken.

Samrd har skett med Maningsivets Regenamnd (NNR)

Fioretagens utgifter for it

och marknadsforing 2017

DFO/FU2

Fireiagens wigifier for it och marknadsfoning

COrganisationsnr UisOimg Pesiod
FUFI2017A FUFI201TAINSDY
Skicka in efterfragade uppaifter .
senast 3 april 2018 Anvandarnamn:
Logga in pé www.sch.selitutgifter Losenord:

® Uppgifterma som [@mnas ska endast avse den fdretagsenhet vars namn och organisationzsnumimer
angivits ovan. Far foretag som har verksamhet i flera lander ska svaren endast avse den svenska
delen av verksamheten.

#® Besvara blanketten dven om firetaget inte haft nagra utgifter f&r it eller marknadsfiring. Om firetaget
inte haft ndgra utgifter eller investeringar, vanligen skriv 0. Alla svar dr vikiiga for undersdkningens
kvalitet.

L ]

BAS-kontohdnvisningar finns med dven i drets enkat. Observera att transaktioner fir utrustning/
mijukvara kan finnas bokférda under flera olika konton och att det kan rora sig om endast delar av
det konto vi hanvisar till. Hanvisning fill ett konto kan aterkomma flera ganger.

Hanvigningama fill BAS-kontoplanen (BAS 2017) har som frdmsta syfte att forenkla uppgifislimnandet.

E Bakgrundsfragor

1 Ingdr foretaget i en koncern ochieller ir foretaget |:| Ja
franchiseta £l Pa—
anchisetagare [] Mej b G till friga 3
2a Forser foretaget andra bolag inom koncernen/ |:| Ja
franchisekedjan med it-resurser? I:l Mei
Ta inte med hard- och mjukvara som salts vidare direkt L
i ofordndrat skick inom koncemenfranchisekedjan.
2b Kdper eller utnyttjar foretaget koncern- |:| Ja
gemensamma it-resurser av annat bolag I:l Mei
inom koncernenffranchisekedjan? 1
Svara Ja endast om faretaget har betalat avgifter till en
. koncemgemensam it-enhet eller moderbolag for e
§ gemensamma it-system, service, datadnft, #-tj3nster m.m.
2
g'
&
Postadress Teimion E-post
Statistiska centralbyran
Statistics Sweden
Datinsamiing foretag och organisationer 71 83 Orebro 0H0-479 62 30 itutgifterisch se



] utgifter for it 2017

Uppgiftema avser firetagets utgifter samt investeringar fér hard- och mjukvara. +

Beloppen anges exkl. moms och i tusental kronor, t.ex. 120 000 kr skrivs 120 thr.
Om faretaget inte har haft ndgra utgifter, vnligen skriv 0.

Hanvisningamnma till BAS 2017 ar menade att vara en vagledning. Observera att det kan rora
sig om delar av de konton vi hdnvisar till. Hanvisning till 2t konto kan Brekomma flera ganger.

Utgifter (exkl. leasing) fér data- och telekomutrustning samt mjukvara
— Ta inte med kostnader f5r utrustning/programivara som ska siljas vidare direkt | ofdrindrat skick.

— Ta inte med avskrivningar och frskottsbetalningar eller utgifter for sernvice och driftkostnader av
utrustning. Om dessa utgifter inte gar att sdrekilja fran uigiften for uirustningen ska de dock inga.

3 Hur stora utgifter (exkl. leasing) hade
foretaget under 2017 for...

Kontohdnwisningar (BAS 2017)

Hela eller delar av. Tusental kromor

a) ... datautrustning? ) Utgifiskonton (5410, 5480} Lo |y oy |t
Tillgangskenton {1210, 1250, 12:20) | ] | |1 tir
b} ... telekommunikationsutrustning? €) Lingiftskonton (5410, 5480) | ¢ | 4 gy [t
Tillgangskenton {1230, 1220) | |1 | L] tkr
<) ... mjukvara? IE) Utpiftskonton (5420, 540, £810) | v |y |
Tillgangskenton {1010) | ¢ |y |t
Utgifter for finansiell leasing och hyra/operationell leasing av data- och
telekomutrustning och mjukvara
4 Hur stora utgifter hade foretaget Kontohdnvisningar (BAS 2017) Totala utgifter
under 2017 far.. Hela eller delar av. Tusental kronor
a) ... hyraloperationell leasing av data-och/
eller telekommunikationsutrustning ? o Ltgiftskonton (5250, 5220, 5210) | L1 | L1 thr
b} ... finansiell leasing av data- cchlieller Tillgangskonton (1260, 1210,
telekommunikationsutrustning? 1220, 1230, 1250) Lo oy g |t
o Datautrustning mkluderar e Mjukvara inkluderar
— alla typer av datorer och servrar kipt standardprogramvara
— datorski , projekiorer, scanmers, skrivare, mulb- —utgifter for licenser
funkfionsenheter och andra enheter som kan kopplas —malnijanster
ill en dator —mjukwvara spedelit utveckl.ad for foretagete behow av extern leve-
- datalagringsenheter rantir. Tamed u franl.rm‘speaﬁl..ahmt]ltest
— kassaterminaler och bankomater och vidareutvedding. Ta mte med drift av systemet eller fire-

— andra enheter som behandlar data

9 Telekommunikationsutrustning inkluderar

- telefomer (fasta och mobila), telefonvixdlar, basstationer
och anman utrusining fr att sinda odh ta emet ljud,
data och bilder

— modem, routrar, m&appl.a:e hubbar och amman whust-

ning fir kommunikation i fasta och fradlasa natverk
— TW- och professionella videokameror
— inbrotislarm, brandlarm och andra typer av larm

_I_

tagets arbete med att definiera verksamhetsbehov eller ufbildning
fiir den personal som ska anwinda systemet.
o rgfadmara Dagidr vid Mop eller leasing v hirdoara och det dnte gir art
srskilja mgv‘m ber i ey uppskatta :l&.‘_pzmue el

o Operationell leasing kan liknas vid en vanlig hyressituation
medeustmgmmsedmtﬁqsuth]llease—

Leasingbolaget
hga:mmtmang.ﬂ' [&asmgbcla,ge‘tsh:blmd anmat f&r service,
umderhill och frsakringar.

0 Finansiell leasing mnebar att de ehonomiska risker och for-
d.elars-}m;ﬁu'knippasmed" Etnett jeki i allt vasenili

Owerfors fran leasegivaren ti ar nkopspri

for leasingobjeldet som ska red{:msas Deﬂ'a.ﬁ.rms ofta angivet i +
leasingavtalet.
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Utgifter fér kap av it-tjanster

5 Hur stora utgifter hade foretaget under 2047 | Fontohanvisningar (BAZ 2017) +
fér kip av ittjanster... Hela eller delar av. Tusental kronor
. Litgiftskonton (5250, 5420, 8210,
a} ... fran extern leverantor? 6230, 6540, 6010} | o 1 1 thr
Litgiftskonton (5250, 5420, 8210,
b) ... fran annat bolag inom koncemen? E230, B540, 6010} [ o0 oy oy |thr
B It-tjanster mkluderar
— funkdiensleveranser av it dir man koper i-funktoner utan att
sjdlv belhdva inwestera i it-
— driftkostnad for it, t-serviceavtal, it on demand eller * Ji'Pa.l_ra.n
—it-stod eller it-support
- applikationshymming och kop av applikabonstjanster
—serverhosting
[ utgifter fér reklam och marknadsféring 2017
| de fyra filjande fragoma ber vi er att redovisa externa cch inte.;ma utgifter och investeringar
far reklam och marknadsioring under 2017, Vi ber er &ven atf pa eft ungef;'a’r uppskatta hur
lEnge 2017 ars reklam och marknadsfanng forvantas ge positiva effekter pa intikiemna.
Externa utgifter
Kontohdnvisningar (BAS 2017)
Hela eller delar av. Tusental knonor
6a Hur stora utgifter hade foretaget under 2017 | Ytpftskonton (3800, 6350, 6380,
for reklam och marknadsfori ng‘?ﬂ 68230, 7210) Lo thr
Tilgingskonton (1050, 1070) | v v |y |tk

Egen persenal

&b Ungefir hur manga personar [arsverken) for arbete med reklam och
marknadsforing utfdrdes under 2017 av egen personal? o-

Persanar (dreverken) &r det arbefe en heffidsanstéid person ulfir under etf ar.

| | |personar

Varaktighet

6c Ungefar hur stor andel av 2017 ars reklam och marknadsforing tror du
kommer att generera intikter under lingre tid 3n ett ar? L] *®

Deen rekdam och marknadsfining 2om ni redovizat | fraga 63 och Bb. Redoviza i

[ proeEnt

&d Ungefar hur linge tror du att 20417 ars reklam och marknadsfaring
kommer att generera intakter som ni annars inte skulle ha haft?

Den rekiam och marknadsfonng som ni redovisat | frdga Gc. Markera eff alfernafiv.

O 1-2ar
[ 35 ar
|:| Mer &n 5 ar

D) Marlmadsforing och raklam fnkluderar
— flm-, radia, TV- internetreklam, annonsering, utstall-

nmga:uthasm sponsting, vanuprover, reklamgavor och

—utgu"ber for anskaffande av varumarken, dvs. en bild, crdbe-
handling eller liknande som gér att en vara kan sa:sk_ﬂ]as
fran andra

- goodwill, dock endast goodwill som avser virdet av varm-

—reklam och PR som syftar 8l aft uppmérksamma foretagets
wvaror och &
marknads- och frsdljningspersonal, exempsebvis t
forsdljare och sk hemmasaljare

ar, marknadssegmente
T Femealier 07 maladSiring och PR e

eller limma information cm férst; - inkl.

o Arbete med reklam och marknadsforng inkluderar

—Markmads- och forsilningspersonal
— filmr-, radio, TV- odh internetreklam, annonserning, utstall-

ningar och missor, sponsting, vanprover, reklamgavor
och tavi

—arbete med hemsida for aft uppmérksamma fGretagets
produkter

—anskaffande av varumarken, dvs. en bild, ordbehandling
eller liknande som gir att en vara kan sarskiljas fran andra

—reklam och PR som syftar il att uppmirkeamma foretagets
varor och fjanster eller limna information om fEretaget

- marknadssegmenteringar.

Persma.rn:a:n‘eﬂ.en] ar det arbete en heltidsanstalld person
utfor umder ett ar.
Vand!
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Kommentarer

Limna gama synpunkfer pd bianketten elfer kommentarer il dina avar!

Hur lang tid tog det att ta fram uppgifterna och
beswvara blanketten? [Frivillig uppgift)

1 mimuter

Faretagets kontaktperson

Marmn [TEXTA)

Telefon (aven rkinr]

[5ET

E-post

Tack for din medverkan!
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