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Forord

Artificiell intelligens (Al) utvecklas i snabb takt och far en allt stérre betydelse for
samhéllsutvecklingen. Tekniken paverkar hur foretag och organisationer arbetar,
hur tjanster produceras och hur manniskor lever och kommunicerar. For att den
officiella statistiken ska spegla denna omvandling pa ett relevant och traffsdkert
satt blir det allt viktigare att pa ett systematiskt satt félja och belysa
anvandningen av Al.

Mot denna bakgrund har regeringen gett Statistiska centralbyran (SCB) i uppdrag
att ta fram statistik som ger en samlad och férdjupad bild av hur artificiell
intelligens anvands i Sverige. Uppdraget omfattar bland annat ett utdkat urval
inom undersokningen /t-anvénaning i foretag, med séarskilt fokus pa naringar dar
Al kan leda till omfattande forandringar i arbetssatt och ett 6kat
omstéliningstryck. Samtidigt aktualiserar utvecklingen viktiga fragor och
utmaningar, sdsom effekter pa sysselsattning, spridning av missinformation och
fragor om intellektuellt &gande.

SCB deltar aven aktivt i internationellt samarbete inom bland annat OECD och
EU:s statistikmyndighet Eurostat, dar gemensamma definitioner och jamforbara
matt for Al-statistik utvecklas. Detta arbete &r centralt for att sdkerstalla att den
svenska statistiken haller hdg kvalitet och mojliggdr internationella jamforelser.

Denna rapport utgdr den forsta sammanhalina lagesbilden av SCB:s samlade
statistik om artificiell intelligens. Underlaget bygger pa data frén flera av SCB:s
aterkommande undersdkningar, bland annat statistiken éver féretagens och
befolkningens it-anvandning. Genom att integrera dessa datakallor skapas en
mer heltdckande bild av hur Al anvands i Sverige i dag och hur utvecklingen
férandras Over tid.

SCB hoppas att rapporten ska bidra till 6kad insyn, forstaelse och diskussion om
Al:s roll i samhallet samt fungera som ett relevant underlag for beslutsfattande,
forskning och samhallsdebatt. Avslutningsvis vill SCB rikta ett varmt tack till alla
uppgiftslamnare som genom sitt deltagande mojliggor framtagandet av denna
statistik

SCB i maj 2026

Bjorn Forssell
Sektionschef
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Sammanfattning

Denna rapport belyser utvecklingen av Al i Sverige genom analyser av foretagens
Al-anvandning, dess koppling till innovation och forskning och utveckling (FoU),
befolkningens anvandning av generativ Al samt internationella jamforelser.
Sammantaget visar resultaten att Al-anvandningen har 6kat snabbt under de
senaste aren, men att utvecklingen &r ojamnt fordelad mellan foretag och
individer.

Al-anvandningen bland svenska foretag har spridits brett i naringslivet, med en
sarskilt snabb 6kning sedan 2023. Stora foéretag anvande Al i hdgst utstrackning,
men den snabbaste tillvaxten har skett bland smé och medelstora foretag.

Anvandningen varierar tydligt mellan branscher och var generellt hdgre inom och
tjanstebranscher @n inom industribranscher. Samtidigt finns tydliga avvikelser,
dar vissa industribranscher uppvisade hog eller snabbt 6kande Al-anvandning.

Al anvandes framst for marknadsforing, forsaljning och administrativa processer,
medan anvandning inom logistik var ovanlig. For de féretag som dvervagt men

avstatt fran att anvanda Al var brist pa relevant kompetens det vanligaste hindret.

Andra vanligt férekommande hinder var osakerhet kring dataskydd och integritet
samt tillgang till data.

Genom att dela in foretagen i olika Al-profiler som beskriver olika typer av Al-
anvandning framtrader stora variation mellan foretagen. Majoriteten av foretagen
tillhorde fortfarande profiler utan eller med enbart en begransad Al-anvandning,
medan en mindre andel har utvecklat en bredare och mer integrerad anvandning.
Stora foretag aterfanns oftare i profiler med bred anvandning och egen
utveckling av Al-lésningar, vilket potentiellt kan kopplas till stérre tillgang till
kompetens, data och digital infrastruktur. Utvecklingen over tid visar att allt fler
foretag rorde sig mot bredare Al-anvandning ju langre de anvant teknikerna.

Fordjupade analyser visar att Al-anvandningen ar hogre i storstadsregioner och
urbana kommuner &n pa landsbygden, dven om anvandningen okar i hela landet.

Al-anvandande foéretag hade ofta en 6vervagande manlig personal. Nar Al-
anvandningen analyseras relativt inom olika typer av féretag framtrader dock ett
annat monster, dar jamstallda féretag uppvisade den hdgsta andelen Al-
anvandning. Aven personalens hirkomst paverkade Al-anvandningen, dar
foretag med en hogre andel svenskfodd personal hade hogre Al-anvandning.
Dessutom var Al-anvandningen hogre i féretag med en storre andel
hogskoleutbildade medarbetare jamfort med foretag dar denna andel var lagre.
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Al-anvandning har aven ett tydligt samband med innovation och FoU. Innovativa
foretag anvande Al i hogre grad an icke innovativa foretag, och féretag med
langre erfarenhet av Al var mer sannolika att vara innovativa. Féretag som
anvande Al specifikt for FoU eller innovationsverksamhet utgjorde en relativt liten
andel av foretagen, men stod for en mycket stor del av innovations- samt FoU-
utgifterna. Dessa monster drevs i hog grad av de stora Al-anvandande foretag.

Bland befolkningen har anvandningen av generativa Al-verktyg okat tydligt och
blivit en etablerad del av vardagen. Verktygen anvandes framst for privata
andamal, men &ven i arbetslivet och inom utbildning, sérskilt bland yngre
personer. Man anvande generativ-Al i hdgre utstrackning an kvinnor, men
okningen har varit relativt sett storre bland kvinnor. De vanligaste skalen till att
inte anvanda generativ-Al var avsaknad av upplevt behov.

| ett internationellt perspektiv Iag Sverige och 6vriga nordiska lander
genomgéende 6ver EU-genomsnittet nar det géller Al-anvandning, bade bland
foretag och i befolkningen. Samtidigt visar jamforelser att utvecklingen var ojamnt
fordelad inom Europa. De nordiska landerna, tillsammans med Nederlanderna och
Belgien, 13g i framkant dven nir mer avancerade matt pa digitalisering anvands,
sdsom anvandning av Al, molntjanster och dataanalys.
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Inledning

| samband med lanseringen av Sveriges digitaliseringsstrategi 2025-2030
utokade Regeringen SCB:s uppdrag med avseende pa statistiken om
Informations och kommunikationsteknologi (IKT). Uppdraget innebéar att SCB ska
mata foretagens anvandning av Al narmare, i syfte att battre beskriva Al-
anvandning i naringslivet och dka kunskapen om hur Al kommer till anvandning i
allt fler branscher. Denna rapport utgor ett férsta steg mot en forbattrad
beskrivning av hur naringslivet anvander Al. Syftet ar att ge en samlad bild av
SCB:s statistik kopplad till Al samt att, inom ramarna fér vad som ar mgjligt att
s&ga utifran den tillgangliga statistiken, fordjupa forstaelsen for hur féretagen
anammar den nya tekniken.

Rapporten baseras i stor utstrackning pa statistik fran undersokningen It-
anvandning i féretag' som ar en arlig undersdkning riktad mot naringslivet.
Undersokningen inkluderar hela naringslivet forutom jordbruk, skogsbruk och
fiske, gruvdrift och mineralutvinning samt den finansiella sektorn?. Féretag med
farre 3n 10 anstéllda far dock svara pa en ndgot mindre omfattande blankett
vilket innebar att inte alla variabler finns tillgangliga for de allra minsta féretagen.
Denna rapport kommer darmed endast avse féretag med 10 eller fler anstallda.

Utbver IKT-statistik inkluderar rapporten dven uppgifter fran andra
undersdkningar inom dmnesomradet Forskning och det digitala samhéllet.
Uppgifter om individers anvandning av Al kommer fran undersokningen
Befolkningens it-anvandning® och statistik kring FoU och innovation kommer fran
undersokningarna Forskning och utveckling i Sverige* respektive Innovation i
foretagssektorn®. Aven statistik fr&n &mnesomradet Arbetsmarknad inkluderas,
genom att information fran yrkesregistret anvands for att beskriva personalens
karaktédrsdrag hos féretagen som ingér i undersoékningen It-anvandning i foretag.

Sveriges officiella statistik om Al

Statistik om Al har producerats inom ramen for Sveriges officiella statistik i olika
former sedan 2019. Ett forsta steg togs genom ett regeringsuppdrag som bland
annat innebar att SCB skulle kartldagga anvandningen av Al, vilket redovisades i

rapporten Artificiell intelligens i Sverige 2019°. Inom ramen f6r

' Se mer p& SCB:s hemsida: It-anvindning i féretag

2 Undersokningens population inkluderar foljande naringsgrenar enligt Standard for svensk naringsgrensindelning 2007
(SNI2007): 10-63, 68-82 och 95.1.

3 Se mer p& SCB:s hemsida: Befolkningens it-anvandning

4 Se mer p& SCB:s hemsida: Forskning och utveckling i Sverige

5 Se mer p& SCB:s hemsida: Innovation i féretagssektorn

¢ Artificiell intelligens i Sverige
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regeringsuppdraget inkluderades fragor om Al i FoU-undersdkningarna riktade
mot féretagssektorn, offentliga sektorn respektive universitets- och
hdgskolesektorn samt i undersékningarna It-anvandning i féretag och Féretagens
utgifter for it. De fragor som stélldes inom ramen fér FoU-undersokningarna
omfattar referensaren 2019 samt 2021.

For referensaret 2021 inkluderades fragor om Al for férsta gangen i det EU-
gemensamma frageformuléaret som anvands i undersékningen It-anvandning i
foretag, vilket skapade mojligheter for internationell jamforelse pa Al-omradet. De
EU-gemensamma fragorna ersatte darmed de fragor som inkluderats i it-
undersokningen inom ramen for det tidigare ndmnda regeringsuppdraget.
Jamforbarheten mellan uppgifterna for referensaret 2019 och senare
referensperioder dr darmed begrinsad. De EU-gemensamma fragorna har sedan
aterkommit for aren 2023, 2024 samt 2025.

For referensaret 2024 skedde en ytterligare utokning av Al-statistiken, genom att
den individinriktade it-undersokningen Befolkningens it-anvandning aven boérjade
inkludera fragor om anvandning av generativ Al. Frdgorna aterkom for
referensaret 2025.

Framat vantar ocksa vissa utokningar. Fran referensar 2026 utokas populationen
for undersokningen It-anvandning i féretag och tacker da en stérre del av
naringslivet. Utdkningen innebar att aven féretag inom jordbruk, skogsbruk och
fiske, gruvor och mineralutvinning samt finans- och férsakringsverksamhet
omfattas av undersdkningen.

| dagslaget kan statistiken darmed belysa stora delar av naringslivets anvandning
av Al samt befolkningens anvandning av generativ Al. Ovriga delar av
samhéllsekonomin, sdsom den offentliga sektorn och civilsamhéllet, tacks inte av
den officiella statistiken.
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Foretagens Al-anvandning

Al-anvéandning bland svenska foretag har 6kat snabbt under de senaste aren, och
under 2025 anvande 35 procent av féretagen i Sverige Al, en 6kning med 10
procentenheter jamfort med 2024. | statistiken klassas Al-anvandning som
anvandning av nagon av atta olika Al-teknologier’ som foretagen far ange i
undersokningen.

De stora foretagen (250 eller fler anstéllda) anvande Al till hdgst grad under
samtliga &r som anvdndningen har matts. Den storsta relativa 6kningen mellan
2024 och 2025 skedde dock inom gruppen medelstora féretag, med 50-249
anstallda, dar antalet foretag som anvant Al 6kade med 38 procent. Under
samma period 6kade antalet stora féretag som anvande Al med 35 procent och
sma foretag (10-49 anstéllda) med 31 procent. Utvecklingstakten var jamnare
bland storleksklasserna mellan 2024-2025 &n under féregdende ar. Mellan 2023-
2024 6kade antalet foretag som anvander Al med 154 procent bland sma féretag
och 160 procent bland medelstora féretag, att jamféras med en 6kning pé 56
procent bland stora foretag.

Denna stora okning sedan 2023 drivs sannolikt till stor del av lanseringen av de
generativa Al-chattbotar som exempelvis ChatGPT, Copilot och Claude Al. Med
introduktionen av dessa produkter pa marknaden sanktes troskeln for Al-
anvandning bade vad galler kostnaden samt kompetenskraven associerad med
att borja anvanda Al.

7 De atta Al-teknologierna &r: 1 - text mining, 2 - taligenkanning, 3 — natural language generation, talsyntes, 4 —
generering av bilder, video eller ljud, 5 - bildigenkanning, bildbehandling, 6 — maskininlarning, 7 — Al-baserad
programautomatisering av robotprocesser, 8 — autonoma robotar, sjélvkérande fordon, autonoma drénare.
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Al-anvandningen har haft en jamn utvecklingstakt mellan storleksklasserna 2024-2025

Figur 1. Foéretag som anvande minst en Al-teknik, efter storleksklass. Andel av samtliga foretag,

2021-2025.
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Kommentar: i och med implementeringen av den nya tolkningen av definitionen av den
statistiska enheten féretag 2022, finns det ett tidsseriebrott mellan 2021 och 2023.

Anvandningsnivan och utvecklingen i Al-anvandning ser valdigt olika ut beroende
pa vilken del av naringslivet® som undersoks. Under 2025 anvénde 89,6 procent

av alla foretag Al i It och annan kommunikationsverksamhet (J62-63), medan
enbart 12,3 procent av foretagen inom Transport och magasinering (H49-53)
gjorde det under samma period. Dessa branscher representerar den hogsta
respektive den lagsta andelen Al-anvandning inom naringslivet. Transport och
magasinering (H49-53) tilsammans med Annan tillverkning; reparation och

installation av maskiner och apparater (C31-33) var de enda branscherna dar Al-

anvandningen sjonk mellan 2024 och 2025.

Med breda drag kan man konstatera att Al-anvandningen var hogre och 6kade
mer bland foretagen i tjdnstebranscherna® jamfort med industribranscherna™
mellan 2024 och 2025. Al som teknik, ar inte lika anvandbar for alla typer av

foretag. Att anvandningen skiljer sig mellan branscher kan darfér delvis forklaras

av att Ali dag lampar sig battre for féretag inom tjanstebranscher, som ocksa
anvander tekniken i storre utstrackning.

8 Se bilaga 1 for en fullstdndig forteckning dver naringsgrenar och SNI-koder

¢ Med tjanstebranscher avses alla branscher inom SNI 46-95.1

© Med industribranscher avses alla branscher inom SNI 10-43
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Att Al-anvandningen ar lagre inom industribranscherna ar dock enbart en
generalisering, och branscher som Tillverkning av stenkolsprodukter och
raffinerade petroleumprodukter (C19) och Tillverkning av transportmedel (C29-
30) bryter detta monster. Al-anvandningen bland foretagen inom Tillverkning av
stenkolsprodukter och raffinerade petroleumprodukter (C19) var 87,5
procent 2025, vilket gjorde branschen till den nast mest Al-anvandande
branschen under aret. Under 2024 anvande 9,4 procent av féretagen inom
Tillverkning av transportmedel (C29-30) Al men 6kade under 2025 till 45,1
procent. Detta motsvarade en relativ 6kning i Al-anvandningen pa 379 procent
och ingen annan bransch 6ékade Al-anvandning till samma grad.

Det finns stor variation i var i naringslivet Al har anvants
Figur 2. Foretag som anvande minst en Al-teknik, efter bransch. Andel av samtliga féretag, 2024-2025.
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Al diskuteras ofta som en ny allmant tillampbar teknik vilket innebar att tekniken
inte ar begransad till enbart ett anvandningssyfte, utan kan formas efter behov.
Foretagens vanligaste syfte med sin Al-anvandning under 2025 var
marknadsféring och férsaljning foljt av féretagsadministrativa processer och
foretagsledning. Att anvanda Al for logistik var det minst vanliga syftet under aret
och bara 5,6 procent av alla Al-anvandande foretag angav detta som ett syfte.
Detta beror troligtvis till stor del pa att relativt fa foretag sysslar med logistik pa
den niva att Al blir ett nédvandigt verktyg, jamfort med exempelvis
foretagsadministration och ledning. Sen kan det ocksa bero péa att de Al-tekniker
som i dagslaget ar kommersiellt tillgangliga foretagen, ar battre anpassade eller
billigare att anvanda kopplat till arbetsuppgifter som marknadsforing och
administration, an for logistik.
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Al anvands séllan for logistik
Figur 3. Foéretagens syften med sin Al-anvandning. Andel av Al-anvandande foretag, 2025.
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Svenska foretag forvarvade framst Al-system eller Al-Idsningar genom att kdpa in
mjukvara redo att anvandas. Under 2025 inférskaffade 62 procent av foretagen
som anvant Al sina system pé detta satt, en 6kning med omkring 7
procentenheter jamfort med 2024. Att anlita en extern aktor for att utveckla eller
modifiera Al-system var ndgot mindre vanligt i relativa termer under 2025 och
minskade med 6 procentenheter till 11 procent 2025. Detta innebar dock inte att
det var farre foretag som anlitade externa aktorer for att utveckla eller modifiera
Al-system under 2025 an under 2024. Minskningen i relativa termer beror i stéllet
pa att det totala antalet féretag som anvédnde Al 6kade i snabbare takt mellan
2024-2025 &n antalet foretag som forvarvade Al pa detta satt. Detta gor att
gruppen minskar som andel av alla féretag som anvant Al.
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Foretag har fortsatt kopt fardiga Al-system i storst utstrackning
Figur 4. Foéretagens forvarvningssatt av Al. Andel av Al-anvandande foretag, 2024-2025.
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Totalt 7 procent av foretagen i Sverige som inte anvande Al 6vervagde att gora
det, men valde att avstd under 2025. Den vanligaste hindret for att anvanda Al
var en avsaknad av relevant expertis inom foretaget. Tre av fyra foretag som
6vervagde men avstod fran att anvanda Al, sdg detta som ett hinder under 2025.
Hindret var mest vanligt forekommande bland medelstora foretag dar 82 procent
angav det som en anledning att inte anvanda Al. Motsvarande andelar bland sma
och stora foretag var 73 procent respektive 69 procent 2025.

Knappt hélften, 49 procent, av féretagen som dvervagt att anvanda Al men valt
att avsta under 2025 uppfattade farhagor géllande Gvertradelser av dataskydd
och integritet som ett hinder. En ndgot mindre andel, 44 procent, upplevde
svarigheter med tillgédngen till nddvandiga data alternativt att data inte hallit
tillracklig kvalitet.

Detta tyder pa att det i forsta hand &r strukturella férutsattningar som inte finns
pa plats i dessa foretag. Ratt kompetens behdver rekryteras, de réattsliga
forutsattningarna behdver utredas eller datalagring och datahantering behdver
ses Over for att borja anvanda Al. Endast vart fjarde féretag som dvervagt att
anvanda Al men avstatt, sdg hdga kostnader som ett hinder, och en lika stor
andel (24 procent) valde att avsta dtminstone delvis pa grund av etiska
Overvaganden.

Fa ansag att Al inte var anvandbart for féretaget och enbart 17 procent uppgav
det som en anledning for dem att inte anvanda tekniken. De som svarat pa dessa
fragor ar dock enbart de foretag som angav att de hade 6vervéagt anvanda Al. Det
ar mojligt att denna siffra ar en underskattning da féretagen som svarar att de
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inte 6vervagt anvanda Al kan potentiellt innefatta foretag som inte ser tekniken
som anvandbar.

Brist pa relevant expertis har varit det storsta hindret for att borja anvanda Al
Figur 5. Foretagens hinder for att bérja anvanda Al. Andel av féretag som 6vervagde att anvanda
Al, 2025.
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Profilering av foretagens Al-
anvandning

Ett annat perspektiv pa féretagens Al-anvandning ges genom att dela upp
naringslivet i vad som kan kallas Al-profiler. Utifran de variabler som samlas in
inom ramen for undersdkningen It-anvandning i foretag har SCB skapat sju olika
profiler som kan s&agas ga fran en avsaknad av Al-anvandning till en bredare
anvandning. Dessa profiler beskriver variationen i foretagens Al-anvandning och
grupperar féretag utifran hur de anvéander Al, inte hur mycket eller hur avancerat
de anvander tekniken. Profilerna ar ett klassificeringsmatt, inte en skala. De
beskriver olika kombinationer av tva dimensioner:

- Bredd av anvandning (antal tekniker och antal syften)
- Foérvarvningssatt (egenutvecklade I6sningar eller fardiga/externt
utvecklade system)

Profilerna ar definierade s& att de &r heltdckande och 6msesidigt uteslutande, det
vill saga alla foretag kan placeras in i en grupp och det finns ingen 6verlapp
mellan grupperna, inget foretag kan hamna i mer an en grupp. Profilerna ska inte
tolkas som att de beskriver utvecklingsniva eller mognadsgrad. Med andra ord

finns det alltsa inte en inbdrdes rankning — de representerar helt enkelt olika typer

av anvandning.
De sju profilerna kan beskrivas som fdljande:

1. Foretag som inte anvander Al, exempelvis for att de inte ser ndgot
behov eller &nnu inte dvervagt tekniken

2. Foretag som inte anvander Al och saknar forutsattningar for att gora
det

3. Foretag som anvander Al men saknar ett uttalat syfte med
anvandningen

4. Foretag med en smalare anvandning och som enbart anvander fardiga
Al-system och/eller externt utvecklade Al-I6sningar

5. Foretag med en smalare anvandning som utvecklar egna Al-I6sningar

6. Foretag med en bredare anvandning och som enbart anvander fardiga
Al-system och/eller externt utvecklade Al-I6sningar

7. Foretag med en bredare anvandning som utvecklar egna Al-I6sningar

De tva forsta profilerna avser foretag som inte anvander Al, antingen for att de
inte ser nagot behov eller inte har Gvervagt tekniken (profil1), eller for att de
saknar férutsattningar for att anvanda Al (profil 2).
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Profil 3 avser foretag som uppger att de anvander ndgon eller nagra olika Al-
tekniker men inte uppger nagot syfte med sin anvandning. Det ar troligt att dessa
foretag befinner sig i en inledande test- eller utforskningsfas dar anvandningen
av Al annu inte kopplats till ett tydligt syfte.

Profilerna 4-7 omfattar féretag som anvander minst en Al-teknik till minst ett
syfte. Profilerna 4 och 5 ar féretag som har en smalare Al-anvandning, i detta fall
definierad som att de anvander hogst tva olika tekniker eller hdgst tva olika
syften. De kan alltsa inte ha bade tva tekniker och tva syften samtidigt. Skillnaden
mellan profilerna ligger i hur de férvarvat sina Al-I6sningar. | profil 4 finns foretag
som enbart anvander fardiga I6sningar och/eller som anlitat externa utvecklare
medan profil 5 avser féretag vars egen personal modifierat eller utvecklat helt
egna Al-system at foretaget. Samma uppdelning med avseende pa
forvarvningssatten skiljer profil 6 och 7 fran varandra. Dessa profiler avser dock
foretag med en bredare Al-anvandning, definierat som att de sammantaget
anvander tekniker och syften motsvarande minst fyra enheter. Kombinationen
kan variera, exempelvis en teknik och tre syften, tva tekniker och tva syften eller
tre tekniker och ett syfte, och ar alltsa inte begransad till en specifik férdelning.

Al-profiler efter storleksklass och bransch

Under 2025 tillhérde majoriteten av foretagen, 59 procent, profil 1 medan 6
procent tillnorde profil 2. Av 6vriga profiler utgjorde profil 3 och 7 de storsta
grupperna med 10 procent vardera. Det framgér ocksa att foretag med en
smalare Al-anvandning oftare forvarvade fardiga Al-Idsningar eller lade ut
utvecklingen pa externa aktorer, medan foretag med en bredare anvandning i
stallet oftare utvecklade I6sningarna internt.
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Stora foretag har en storre andel med bredare Al-anvandning.
Figur 6. Al-profiler, efter foretagets storleksklass. Andel av samtliga foretag, 2025.
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Stora skillnader i férdelningen mellan profilerna framstar nar foretagen delas in
efter storleksklass. Andelen féretag i profil 1 varierade fran 64 procent bland sma
foretag till 41 och 19 procent bland medelstora respektive stora foretag.
Profilerna 2, 3 och 4 utgjorde mer eller mindre lika stora andelar bland bade
medelstora och stora foretag medan andelen féretag i profil 7 var mer an dubbelt
sa stor bland stora féretag, med 34 procent, jamfort med medelstora féretag dar
motsvarande andel var 16 procent.

Att gruppen foretag som har en bredare Al-anvandning och som utvecklar egna
Al-l6sningar ar storst bland stora foretag, forklaras sannolikt av att dessa foretag
har mer resurser. En indikation pa detta ar bland annat att det &r vanligare bland
stora foretag att ha anstéllda it-specialister, ndgot som kan vara en forutsattning
for att kunna utveckla egna Al-I6sningar. Under 2024 hade 77 procent av de
stora foretagen anstallda it-specialister jamfért med 40 procent bland medelstora
foretag och 16 procent bland sma foretag. Det ar ocksa vanligare bland stora
foretag att dataanalys utfors internt vilket, i likhet med Al, kan forutsatta att
foretaget har stora dataméngder tillgangliga pé ett strukturerat satt. Aven for
olika typer av molntjanster som kan mojliggéra anvandning och utveckling av
Al-l6sningar ar forekomsten mer utbredd bland storre foretag. Detta galler
exempelvis vardmiljoer for applikationsutveckling, testning eller distribution samt
datorkraft for att kora foretagets egen mjukvara. Tillgdngen till denna typ av
resurser skapar inte med nédvandighet ratt forutsattningar for att kunna anvanda
eller utveckla Al, men ger en indikation pa skillnaden i kapacitet mellan sma och
stora foretag. Detta kan i sin tur vara en del av forklaringen till variationerna i Al-
anvandning mellan dessa grupper av foretag.
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Stora foretag tenderar att ha mer resurser som kan mojliggora Al-anvandning
Figur 7. Féretag som kdpte molntjanster efter typ av tjanst samt foretag vars anstéllda utforde

dataanalys 2025. Foretag med anstéllda IT-specialister 2024. Andel av samtliga foretag.
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Precis som att férdelningen mellan Al-profilerna skiljer sig mellan foretag av olika
storlek finns ocksa skillnader om naringslivet bryts ned efter naringsgren'. De
branschgrupper med storst andel foretag med bredare Al-anvandning och egen
Al-utveckling (profil 7) var telekommunikation, it och informationsverksamhet
(J61-63), med 47 procent, respektive Forlagsverksamhet; film, radio och TV
(J58-60), med 33 procent, under 2025. Att inte alla undersokta branscher visas i
figur 8 beror pa att uppgifter om férdelningen av samtliga sju profiler inte kan
publiceras av sekretesskal.

Andelen foretag med smalare Al-anvandning som utvecklar egna Al-I6sningar
(profil 5) samt foretag med bredare Al-anvandning och som endast anvander
fardiga Al-system eller externt utvecklade Al-lsningar (profil 6) utgjorde i de
allra flesta branscher mindre an 10 procent vardera. Forskning och utveckling
(M72) var den branschgrupp med storst andel féretag i profil 6, med 17 procent,
medan Forlagsverksamhet; film, radio och TV (J58-60) var den branschgrupp
med storst andel foretag i profil 5, 13 procent.

| branschgruppen Kemisk industri och lakemedelsindustri (C20-21) anvande
nastan vart femte foretag Al utan att ha ett uttalat syfte (profil 3) under 2025.
Andel foretag i profil 3 varierar mellan branschgrupperna, allt ifran 6 till 19

" Naringsgrensindelningen foljer Standard for svensk naringsgrensindelning (SNI) 2007. Fér mer information se SCB:s
hemsida: Standard foér svensk néringsgrensindelning (SNI)
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procent. Den genomsnittliga andelen féretag av de publicerade branscherna i
profil 3 ar 12,5 procent.

Den bredaste Al-anvandningen aterfinns i telekommunikation, it och informationsverksamhet
(J61-63)
Figur 8. Al-profiler, efter foretagets bransch. Andel av samtliga foretag, 2025.
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Kommentar: Branschgrupperna C19, C29-30, C31-33 samt S95.1 visas inte i figuren av sekretesskal.
Foljande branschgrupperna ar hopslagna av sekretesskal: C10-12 och C13-15, C20 och C21, C27 och
C28, D35 och E36-39, J61 och J62-63.

Al-profiler over tid

Det har skett en tydlig forflyttning mellan de olika Al-profilerna éver tid. Andelen
féretag som inte anvander Al, antingen for att de inte ser ndgon anvandning for
tekniken eller for att de dnnu inte Gvervagt majligheten, har minskat fréan 84
procent av samtliga foretag under 2023 till 59 procent under 2025. Samtidigt har
samtliga 6vriga profiler 6kat sina andelar. Andelen foretag i profil 7 har 6kat fran 3
till 10 procent fr&n 2023 till 2025. Aven i profil 3 har det skett en liknande 8kning,
fran 3 till 10 procent under samma period. Foretag med smalare Al-anvandning
som utvecklar egna Al-I6sningar (profil 5) var den minsta gruppen under 2025
och har haft ungefar samma relativa storlek under alla tre ren pa mellan 1-2
procent. Andelen féretag som inte anvént Al pa grund av att de saknat ratt
forutsattningar (profil 2) 6kade fran 6 till 9 procent mellan 2023 och 2024 for att
sedan aterga till 6 procent under 2025.
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Andelen foretag med en bredare Al-anvandning och egen Al-utveckling 6kar over tid.
Figur 9. Al-profiler, efter foretagets storleksklass. Andel av samtliga foretag, 2023-2025.
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Utvecklingen foljer ett liknande monster 6ver perioden oavsett foretagens
storlek. Dock skiljer sig nivaerna men aven férandringarna mellan de olika
storleksklasserna. Bland samtliga storleksklasser s& har den relativt sett storsta
okningen skett i profil 6. Antalet féretag som tillnér denna grupp har mer an
femdubblats i storleksklassen for sma och medelstora féretag. Bland stora
foretag sa har profilen 6kat med 117 procent under perioden 2023-2025.

Att allt fler foretag aterfinns i grupper med bredare Al-anvéandning kan delvis
forklaras av 6kad erfarenhet av tekniken, men ocksa av att féretag fortsatter att
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anvanda Al efter initial implementering. Som framgar av figur 1 var det mellan
2023 och 2024 som okningen i Al-anvandning tog fart. Darefter ar det allt fler

féretag som anvant Al under flera ar. Genom att titta pa de féretag som ingatt i It-

undersdkningen vid samtliga insamlingar avseende referensaren 2021, 2023,
2024 och 2025 da fragor om Al-anvandning stallts, gar det att félja hur 6kad
erfarenhet av att anvanda Al sammanfaller med de olika Al-profilerna. Bland de
foretag som anvant Al under samtliga perioder (4 ar eller mer) tillnérde 73
procent gruppen med bredare Al-anvandning som utvecklar egna Al-ldsningar

(profil 7) under 2025. Motsvarande siffra bland féretag som bdrjade anvanda Al

under 2025 var 16 procent.

Med langre erfarenhet kommer bredare Al-anvandning
Figur 10. Al-profiler, efter antal &r med Al-anvandning. Andel av féretag som besvarade
undersokningen under samtliga referensar da Al-anvandning undersoktes, 2025.
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Kommentar: Resultaten i figuren baseras pé oviktade data och speglar darfér endast de foretag som
svarat, inte populationen som helhet. Eftersom foretag med 200 eller fler anstéllda totalundersoks ar
stora foretag Gverrepresenterade i materialet. Monstren kan darmed skilja sig fran hur férdelningen
skulle se ut om resultaten vore viktade efter foretagsstorlek.

| gruppen av foretag som anvande Al for férsta gangen under 2025 utgjorde i
stéllet foretag som anvant Al utan att ha ndgot uttalat syfte med anvandningen

(profil 3) den storsta andelen, med 44 procent. Andelen foretag som anvander Al

utan att ha nagot syfte, minskar successivt ju langre féretaget har anvant Al.

Detta kan delvis styrka tolkningen att denna profil innehaller foretag som ar i ett

teststadie dar de introducerat Al for att utvardera dess anvandbarhet for
verksamheten. Samtidigt tillnér 7 procent av féretagen som anvant Al under

samtliga matperioder profil 3. | dessa fall kan det inte uteslutas att svaren speglar
osakerhet hos den person som besvarat undersokningen eller att information om

anvandningsomraden inte varit tillganglig vid svarstillfallet.
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Fordjupade resultat inom Al i
foretag

Ut6ver den information som samlas in angdende féretagens Al-anvandning i It-
anvandning i féretag har SCB, genom exempelvis Foretagsdatabasen och
Yrkesregistret, tillgang till omfattande uppgifter om féretagens verksamhet och
personal. Genom att koppla dessa datakallor till uppgifterna om Al-anvandning
kan en djupare bild skapas av vilka féretag som anvander tekniken.

Regional Al-anvandning

Nar det galler var i landet Al tenderade att anvandas stod foretagen i
Stockholmsregionen och Vastsverige i framkant under 2025, medan Norra
Mellansverige och Mellersta Norrland hade de lagsta nivaerna. Att regioner som
Stockholm och Vastsverige, inklusive Goteborg, uppvisar hogst andel Al-
anvandande foretag ar inte sarskilt férvanande. Som storstadsregioner
kannetecknas de av en koncentration av kompetens och kapital — faktorer som
underlattar adoptionen av ny teknik som Al. Det ar aven har som tjansteforetagen
tenderar att vara verksamma och som figur 2 tidigare visade, anvande féretagen
inom tjanstebranscherna Al till hogre utstrackning. Foretagen i
storstadsregionerna tenderar aven att vara storre sett till antalet anstallda, vilket
ocksé korrelerar med Al-anvandningen.

Ovre Norrland stack dock ut med en Al-anvandning under 2025 pé& 31,5 procent
vilket gjorde regionen till den med tredje hdgsta andelen Al-anvandande foretag.

Stockholm har haft den hdgsta anvandningen av Al under hela perioden, och
gapet till 6vriga regioner har dkat éver tid. Smaland med Garna Iag ndst hogst ar
2023 men halkade darefter tillbaka nar anvandningen 6kade snabbare i andra
regioner.

SCB - Artificiell intelligens i Sverige. En lagesbild av SCB:s samlade statistik om Al 2025

23av 57



Foretag i Stockholm och Vastsverige har haft hogst Al-anvandning
Figur 11. Féretag som anvande minst en Al-teknik, efter NUTS2-region. Andel av samtliga
foretag, 2023-2025.
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Som namndes ovan tenderade foretag i storstadsregioner att anvanda Al mer an
de som bedriver sin verksamhet i mer glesbefolkade regioner. Genom att utga
fran vilken kommun féretaget ar forlagt i, kan skillnader mellan Al-anvandning i
staderna och pa landsbygden analyseras narmare'2. Figur 12 visar andelen Al-
anvandande féretag i stdderna och pa landsbygden mellan 2021-2025.

Gapet i Al-anvandning har 6kat i bade absoluta och relativa termer under
perioder. Under 2021 anvande 10,4 procent av foretagen Al i staderna jamfort
med 6,6 procent pa landsbygden. Detta férhallande hade under 2025 utvecklats
till 37,5 procent och 22,2 procent i staderna respektive landsbygden. Darmed
hade det blivit ungefar 3,6 ganger sa vanligt att anvdnda Al i stdderna medan det
hade blivit 3,4 ganger sa vanligt pa landsbygden, trots att foretagen pa
landsbygden bdrjade pa en lagre niva av Al-anvandning &n i staderna.

Statistiken kopplad till féretagens geografiska placering ar forknippad men en
viss osakerhet och bor tolkas med viss forsiktighet. Statistiken i It-anvandning i
foretag produceras pa nivan av féretagsenheten (FE), som bestar av den minsta
kombinationen av juridiska enheter (JE) som gemensamt kan anses motsvara en
sjalvstandig enhet. Manga foretag bedriver verksamhet runt om i landet med
huvudkontor i en storstadsregion. Eftersom huvudkontoret ar den dominerande

2 Uppdelningen mellan stader och landsbygd utgér ifrén Eurostats Degree of urbanization (DEGURBA) som &r en
standardiserad klassificering av omraden efter urbanitet, baserad pé befolkningstathet och befolkningens geografiska
férdelning. Den delar in omréden i stdder, mellantomréden och landsbygdsomréden for att méjliggéra jamforbar
statistik inom EU. | rapporten klassas stader som stider eller mellantomomraden och landsbygd som
landsbygdsomraden.
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enheten i FE kommer statistiken att redovisas utifran var huvudkontoret ar
belaget, dven om den relevanta verksamheten bedrivs pa annan ort. Geografisk
statistik som denna bor darfor tolkas med viss forsiktighet, eftersom statistiken
kan paverkas av en sa kallad "huvudkontorseffekt”.

Al ligger pa en hogre niva och 6kar snabbare i stiderna
Figur 12. Féretag som anvande minst en Al-teknik, efter urban/rural kommun. Andel av samtliga
foretag, 2024-2025.
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Personalens paverkan pa Al-anvandning

Pa SCB finns dven statistik dver den forvarvsarbetande befolkningen i registret
Yrkesregistret med yrkesstatistik. Statistiken syftar till att belysa befolkningens
fordelning pa olika yrkesgrupper samt att belysa yrkesutvecklingen inom olika
branscher och samhallssektorer. | yrkesregistret finns aven uppgifter om
huvudsakligt arbetsstalle. Genom detta kan information kopplad till de anstallda
pa foretagen som ingar i undersokningen It-anvandning i foretag, anvandas for
att battre beskriva vilka féretag som anvander samt inte anvander Al. Data
angaende de anstélldas konsfordelning, harkomst samt utbildningsniva for 2023
och 2024 har anvants i denna rapport.

Ett foretag kan anses vara jamstallt vad galler dess konsférdelningen om andelen
man och kvinnor ligger mellan 40 och 60 procent™. Av foretagen som anvande Al
under 2023 och 2024 var en majoritet inte jamstallda enligt detta matt. Av de
drygt 10,5 procent féretag som anvande Al under 2023, var éver 60,5 procent

'3 P§ tal om kvinnor och mén

SCB - Artificiell intelligens i Sverige. En lagesbild av SCB:s samlade statistik om Al 2025

25av 57


https://www.scb.se/hitta-statistik/statistik-efter-amne/befolkning-och-levnadsforhallanden/jamstalldhet/jamstalldhetsstatistik/produktrelaterat/rapporter/lathund2024/#Jamstalldhet-1

Overvagande manligt dominerade. Enbart 23,0 procent av de Al-anvandande
féretagen hade en jamstalld kénsfordelning i sin personal. Detta forhallande
bestod under 2024 och manligt dominerade foretag utgjorde dver halften av alla
Al-anvédndande féretag dven under aret.

Al-anvandningen ar starkt kopplat till féretagens branschtillhérighet och
branscherna kopplat till exempelvis IKT-sektorn™ anvander Al i hog utstrackning
som visades av figur 2. Mannen har traditionellt varit kraftigt 6verrepresenterade
inom IT-yrkena vilket skulle kunna forklara varfor en majoritet av de Al-
anvandande foretagen ar manligt dominerade.

En majoritet av foretagen som anvande Al var 6verviagande manliga
Figur 13. Foretag som anvande minst en Al-teknik, efter konsférdelning. Andel av samtliga
foretag, 2023-2024.
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Resultaten ovan paverkas sannolikt dven av att de branscher som inkluderas i
undersokningen, inte fullt ut fangar vart kvinnor i hogre grad &r sysselsatta.
Kvinnor tenderar att vara 6verrepresenterade inom varden och skolan och under
2024 var underskoterskor inom hemtjanst, hemsjukvérd och aldreboende bade
det vanligaste yrket bade totalt och bland kvinnor's. Branschen vard och omsorg
ingdr dock inte i undersokningen It-anvandning i féretag, vilket innebar att de
delar av naringslivet dar kvinnor ar dverrepresenterade inte tdcks. Det kan leda till

1426.1-26.4, 26.8, 46.5, 58.2, 61-62, 63.1, 95.1
5 Ojamn konsfordelning i de flesta stora yrkena
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att mansdominerade foretag blir dverrepresenterade och av den anledningen
utgor en stérre del av alla Al-anvandande féretag pa totalen.

Ett mer rattvist matt pa Al-anvandning kan saledes vara att se till den relativa Al-
anvandningen inom de tre olika typerna av foretag. Med detta matt foérandras
forhallandet. Andelen Al-anvandande féretag var hogst bland de jamstéllda
foretagen bade under 2023 och 2024. De féretag med en 6vervagande manlig
personal var, med detta méatt, minst sannolika att ha anvant Al bada aren och de
foretagen med en Gvervdgande kvinnlig personal, var nagot mer sannolika att ha
anvant nagon Al-teknik.

Jamstallda foretag anvande Al i hégst utstrackning
Figur 14. Foretag som anvande minst en Al-teknik, efter kdnsférdelning. Andel av féretag inom
respektive konsférdelning, 2023-2024.

40 ~

35

30

25

20

15 -

Al-anvandning 2023 Al-anvandning 2024
mJamstalld ®=mer &n 60% man ©OMer an 60% kvinnor

Aven personalens bakgrund tycks spela roll i huruvida féretagen anvander Al.
Figur 15 visar andelen Al-anvandande foretag under 2024 efter foretagens
storlek samt andel av personalen foédda i Sverige. De foretagen med hogre
andelar inhemskt fodda anstéllda anvande Al i stdrre utstrackning inom samtliga
foretagsstorlekar. Bland stora foretag med tre fjardedelars inhemskt fédd
personal, var Al-anvandningen 12,1 procentenheter hégre an inom féretagen med
mindre an en fjardedel svenskfodd personal. De medelstora féretagen uppvisade
ett liknande férhallande, medan enbart sma skillnader fanns bland de sma
foretagen.

Personalens bakgrund verkar saledes spela roll fér Al-anvandningen bland
foretagen med fler anstéllda, men samtidigt var foretagens storlek en viktigare
determinant for huruvida féretaget anvande Al eller inte. Bland de stora féretagen
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med mindre an en fjardedel svenskfddda anstallda, som var den grupp bland
stora foretag med Iagst Al-anvandning 2024, anvande fortfarande 45,3 procent
tekniken. Detta var en hogre andel 4n ndgon annan grupp féretag bland de
medelstora och sma féretagen.

Personalens hdarkomst hade som namnts minst paverkan bland de sma foretagen.

Skillnaden mellan den grupp féretag med lagst andel Al-anvandning (25-49
procent svenskfodd personal), och den med hdgst andel Al-anvandning (50-74
procent svenskfodd personal), var ungefar 7,8 procentenheter. Bland de
medelstora respektive stora féretagen var motsvarande skillnad — mellan foretag
med I&gst respektive hdgst andel Al-anvandning - 15,2 procentenheter
respektive 12,1 procentenheter.

Personalens hirkomst paverkar Al-anvandning minst bland sma féretag
Figur 15. Féretag som anvande minst en Al-teknik, efter anstélldas harkomst och foretagets
storleksklass. Andel av samtliga foretag, 2024.

70

60

50

40

30

20

10

Sma foretag Medelstora féretag Stora féretag
m0-24% svenskfodd personal ®25-49% svenskfodd personal

050-74% svenskfodd personal B 75-100% svenskfodd personal

Adoption och utveckling av nya arbetssatt kopplade till ny teknik ar
kompetenskravande. Det kraver personal som kan ta sig an den nya tekniken och
experimentera med nya arbetssatt. Bland féretag dar mer an 50 procent av
personal hade studerat p& hogskola anvande 21,9 procent Al under 2023.
Motsvarande andel for féretagen dar mindre @n 50 procent av personalen hade
studerat pa hogskola var 6,7 procent. Under 2024 6kade Al-anvandningen inom
bada grupperna men foretagen med stérre andel hogutbildade hade 6kat sin Al-
anvandning till 52,2 procent medan féretagen med lagre andel utbildad personal
Okade till 15,7 procent. Detta kan jamféras med totalen for aret som lag pa 25,3
procent.
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Mer hogutbildad personal 6kar Al-anvandningen
Tabell 1. Féretag som anvande minst en Al-teknik, efter anstélldas utbildningsniva. Andel av
samtliga foretag, 2023-2024.

2023 2024
Majoritet Minoritet Majoritet Minoritet
hoégskoleutbildad hogskoleutbildad | hogskoleutbildad hoégskoleutbildad
personal personal personal personal
Al-anvandning 219 6,7 52,2 15,7
Ej Al-anvindning 78,1 93,3 47,8 84,3
Att foretag med mer utbildad personal anvander mer Al, kan som sagt forklaras
av att det krdvs mycket resurser vad galler kompetens att introducera nya
tekniker s& som Al. En annan forklaring kan vara att Al 4r mer anvandbart och
lattanvant i verksamheten bland dessa typer av foretag. Féretag med hogre
andel hogskoleutbildad personal ar kraftigt Gverrepresenterade inom
tjanstebranscherna dar exempelvis generativ Al, som kan anses mer lattillganglig
an andra Al-tekniker, & mer applicerbar an inom industribranscherna.
En forutsattning for att de foretag som idag inte anvander Al ska borja, ar att de
borjar utforska teknikens mojligheter. Bland féretag med en minoritet
hogskoleutbildad personal var det relativt fa som gjorde det under 2023 och
2024. Under 2024 hade enbart 11,5 procent av dessa foretag overvagt att
anvanda Al, jamfort med 30 procent av féretagen dar den hdogutbildade
personalen utgjorde en majoritet. Detta pekar mot att féretagen med en lagre
andel hogskoleutbildad personal kommer att fortsatta anvanda Al till en lagre
grad, atminstone delvis for att de helt enkelt inte utforskat teknikens majligheter i
samma utstrackning.
Foretag med majoritet hogskoleutbildade anstéllda har i stérre utstrackning 6vervagt att
anvanda Al
Tabell 2. Foretag som 6vervagde att anvanda Al, efter anstélldas utbildningsniva. Andel av
foretag som inte anvande Al, 2023-2024.
2023 2024
Majoritet Minoritet Majoritet Minoritet
hoégskoleutbildad hégskoleutbildad | hogskoleutbildad | hogskoleutbildad
personal personal personal personal
Overvigde att 18,3 53 30,0 11,5
anvanda Al
C)vervégde gj att 81,7 94,7 70,0 88,5
anvanda Al
° [+ o ° °
Alternativt matt pa Al i Sverige
Ett alternativt matt pa Al-anvandning kan tas fram genom att dven inkludera
foretagens uppgivna syften med att anvanda Al. | statistiken definieras
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Al-anvédndning som att foretaget anvander minst en Al-teknik. For referensar
2025 fick samtliga foretag for forsta gdngen svara bade pa vilka tekniker de
anvant och vilka syften de haft med sin Al-anvandning. Tidigare fick féretag som
uppgav att de inte anvande nagon Al-teknik inte besvara frdgan om syfte.

Om Al-anvandning i stéllet definieras som att foretaget antingen anvant minst en
teknik eller angett minst ett syfte, skulle andelen uppga till 39 procent ar 2025 —
alltsa fyra procentenheter hogre an enligt den gallande definitionen. Detta beror
pa att 4 procent av foretagen uppgett att de anvant Al for minst ett syfte, men
samtidigt svarat “Nej” pa samtliga alternativ i fragan om Al-tekniker.

Av dessa 4 procent som angett minst ett syfte men ingen teknik var 75 procent
sma foretag. En sannolik forklaring till detta ar att den som besvarat
undersokningen inte kanner till vilken eller vilka tekniker som ligger bakom de Al-
tjanster eller system som anvands. Det kan ocksa handla om att Al-funktioner &r
inbyggda i andra system, exempelvis i affarssystem eller molntjanster, dar Al-
komponenten inte ar synlig for anvandaren. Vissa foretag kan dessutom ha
anvant Al i liten omfattning eller i testform och darfor angett ett syfte men avstatt
frén att markera en specifik teknik.

Sma féretag driver skillnaden i Al-anvandning beroende pa val av definition
Figur 16. Skillnader i andelen foretag som anvande Al, efter definition och storleksklass. Andel av
samtliga foretag, 2025.
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Sambandet mellan Al-
anvandning, innovation och
FoU

| Sveriges Al-strategi'®, som regeringen presenterade i borjan av 2026, lyfts Al:s
potential att starka féretagens konkurrenskraft, innovationsférmaga och FoU. |
strategin konstateras att ”..Sverige fortsétter vara ett av vdridens framsta
forsknings- och innovationslander samt en ledande kunskapsnation. Avancerade
tilldmpningar utveckias av teknikintensiva foretag, som ocks4 driver
kunskapsfronten pa Al-omradet framat.”

| detta avsnitt kombineras data fran underskningarna It-anvandning i féretag,
Innovation i féretagssektorn samt Forskning och utveckling i féretagssektorn for
att analysera sambandet mellan Al-anvandning, innovationsférméga och FoU-
verksamhet. Figur 17 visar vilka referensperioder som anvands samt hur
undersokningarna, som delvis har olika men 6verlappande tidsperioder, forhaller
sig till varandra.

Figur 17. Referensperiod per undersokning.
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foretag 2021 foretag 2023 i foretag 2024 foretag 2025
FoUi FoUi
foretagssektorn foretagssektorn
2021 2023

For att kunna Ianka samman data frén olika undersdkningar, som har samlats in
vid skilda tidpunkter och ofta med olika urvalsdesign, behdver vissa
avgransningar goras i analysen. Den ar darfor begrdnsad till de féretag som ingar
i samtliga undersdkningar under den aktuella perioden och bdr inte generaliseras
till naringslivet i stort, som i dvriga delar av rapporten.

Syftet med analysen &r att ge en indikation pa sambandet mellan FoU, innovation
och anvandning av Al. Eftersom foretag med minst 200 anstallda totalundersoks i
samtliga tre undersokningar &r stora féretag — och i viss man dven medelstora
foretag — 6verrepresenterade i analysen jamfort med den bredare
foretagspopulationen.

'6 Sveriges Al-strategi
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Al-anvandning och innovation

Generellt sett var andelen innovativa féretag hogre bland foretag som anvander
Al. Av de foretag som anvande Al under 2023 var 80,5 procent innovativa under
perioden 2022-2024, jamfort med 64,2 procent bland féretag som inte anvande
Al. Samma monster terfinns nar Al-anvandning under 2021 jamférs med
innovationsverksamhet under 2020-2022.

Hogre andel innovativa foretag bland Al-anvandare

Tabell 3. Innovativa féretag, efter anvandning av Al. Andel av féretag som besvarade innovation i
foretagssektorn 2020-2022 och It-anvandning i foretag 2021 samt Innovation i féretagssektorn
2022-2024 och It-anvandning i foretag 2023.

Anvant Al Ej anvant Al
2020-2022 Innovativa 79,4 60,3
2022-2024 Innovativa 80,5 64,2

Kommentar: Resultaten i tabellen baseras pa oviktade data och speglar darfor endast de féretag som
svarat, inte populationen som helhet.

Genom att analysera de féretag som ingatt i Innovation i féretagssektorn 2022-
2024 samt It-anvandning i foretag for referensaren 2021, 2023 och 2024, gar det
att skapa en bild av sambandet mellan erfarenhet av Al-anvandning dver tid och
innovation. Generellt sett var andelen innovativa féretag hogre bland féretag med
langre erfarenhet av Al. Den hdgsta andelen innovativa féretag aterfanns bland
dem som anvént Al kontinuerligt under alla tre aren, foljt av féretag som anvént Al
under 2024 och 2023. Den lagsta andelen aterfanns bland féretag som inte
anvant Al under nagot av de undersokta aren.

Samtidigt var andelen innovativa foretag relativt hog aven bland féretag som
anvant Al tidigare men som inte langre gjorde det 2024. Detta tyder pa att
kontinuerlig Al-anvéandning i sig inte nédvandigtvis 6kar foretagens férmaga att
introducera innovationer. Snarare kan det som fangas vara féretagens generella
formaga att testa och tilldmpa nya tekniker och arbetssatt, vilket i sin tur bidrar till
en hogre innovationsformaga.
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Hogre andel innovativa foretag bland féretag med langre erfarenhet av Al-anvandning
Figur 18. Innovativa foretag efter antal ar av sammanhangande Al-anvéandning. Andel av foretag
som deltog i It-anvandning 2021-2024 samt Innovation i foretagssektorn 2022-2024.
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Kommentar: *Data for Al-anvandning ar 2022 saknas. Resultaten i figuren baseras pa oviktade data
och speglar darfér endast de foretag som svarat'’, inte populationen som helhet.

| ikhet med att innovationsgraden ar hogre bland Al-anvandare, ar aven
Al-anvandning vanligare bland innovativa foretag. Bland féretag som var
innovativa under perioden 2022-2024 anvande 61 procent Al under 2025, jamfort
med 40 procent bland de icke-innovativa — en skillnad p& 21 procentenheter.

Skillnaden var storre bland sma foretag. Bland sma foretag uppgick skillnaden till
23 procentenheter, medan den var 16 procentenheter bland medelstora foretag
och 5 procentenheter bland stora foretag. Att skillnaden ar mindre i de storre
storleksklasserna kan delvis forklaras av att bade innovationsgrad och
Al-anvandning redan ar hdg i dessa grupper.

Nar det galler sambandet mellan Al-anvandning och innovation finns det
sannolikt en vaxelverkan. Innovativa féretag har ofta battre forutsattningar att
snabbt och effektivt ta till sig nya tekniker, vilket kan géra dem mer benagna att
anvanda Al. Samtidigt kan Al-tekniker anvandas for att effektivisera och
mojliggdra innovation. | vissa fall kan inférandet av Al i sig dessutom betraktas
som en innovation.

7 Féretag som inkommit med svar i samtliga fyra undersokningar: Innovation i féretagssektorn 2022-2024, It-
anvandning i féretag 2021, It-anvandning i féretag 2023 samt It-anvéndning i féretag 2024.
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En storre andel innovativa foretag anvander Al jamfort med icke-innovativa foretag

Figur 19. Féretag som anvande minst en Al-teknik, efter innovationsstatus och storleksklass.
Andel av foretag som besvarade Innovation i foretagssektorn 2022-2024 samt It-anvandning i
foretag 2025.
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Kommentar: Resultaten i figuren baseras péa oviktade data och speglar darfor endast de féretag som
svarat, inte populationen som helhet.

Sedan 2023 har féretagen kunnat ange FoU och innovationsverksamhet som ett
av sina syften for Al-anvandning. Andelen féretag som anvander teknikerna for
detta andamal har legat runt 21 procent mellan 2023 och 2025. Med hjalp av
denna information kan man sarskilja mellan:

1. Innovativa foretag som inte anvande Al

2. Innovativa féretag som anvande Al men inte for FoU eller
innovationsverksamhet

3. Innovativa féretag som anvande Al fér FoU eller innovationsverksamhet

Denna indelning majliggdr en tydligare analys av sambandet mellan
Al-anvandning och innovation. Tabell 4 nedan visar férdelningen i utgifter for
innovationsverksamhet bland dessa tre typer av foretag fordelat pa féretagens
storlek.

Foretag som anvande Al for FoU eller innovationsverksamhet var
Overrepresenterade i de totala innovationsutgifterna bland innovativa foretag.
Trots att relativt fa foretag anvande Al for detta syfte stod dessa foretag for 56,6
procent av alla innovationsutgifter under 2024.

Detta resultat drivs till stor del av de stora foretagen. Bland dessa foretag stod de
som anvande Al for detta andamal for 61,1 procent av alla innovationsutgifter.
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Samma férdelning for de sma och medelstora féretagen var 19,1 procent
respektive 24,3 procent.

Innovativa foretag som inte anvande Al stod for drygt hélften av
innovationsutgifterna inom gruppen sma och medelstora féretag. Sammantaget
var deras bidrag dock begransat och uppgick till endast 12,8 procent av de totala
innovationsutgifterna bland innovativa féretag under aret.

Innovationsutgifterna koncentreras till ett fatal stora féretag som anvinde Al for FoU eller
innovationsverksamhet
Tabell 4. Utgifter for innovationsverksamhet under 2024, efter féretagens Al-anvandning och
syfte. Andel av utgifter per storleksklass bland innovativa foretag som deltog i It-anvandning i
foretag och Innovation i foretagssektorn 2022-2024.

Andel av innovationsutgifter

Anvinde inte Al Anviande Almeninte for FoU | Anvande Al for FoU eller
Storleksklass eller innovationsverksamhet | innovationsverksamhet
Sma féretag 57,9 23,0 19,1
Medelstora 49,2 26,5 24,3
foretag
Stora foretag 7.5 31,4 61,1
Totalt 12,8 30,7 56,6

Kommentar: Resultaten i tabellen baseras pa oviktade data och speglar darfér endast de foretag som
svarat, inte populationen som helhet.

Al och FoU-verksamhet

SCB samlar aven in uppgifter sett till foretagens FoU-verksamhet i
undersokningen Forskning och utveckling i féretagssektorn. Undersokningen
genomfors vartannat ar och avser udda referensar. Genom att analysera de
féretag som ingér i bade denna undersokning och It-anvandning i féretag kan
Al-anvandningen jamforas mellan féretag som bedriver FoU och de som inte gor
det.

| denna rapport definieras FoU-verksamhet som att foretaget har haft utgifter for
egen FoU i kombination med helarspersonal involverad i FoU och/eller kostnader
for konsulter och inhyrd personal. Figur 20 visar andelen féretag som anvande Al
under 2023 och 2024, fordelat efter om foretaget bedrev FoU under 2023.

Generellt var andelen Al-anvandande foretag nagot hogre bland féretag som
bedrev FoU an bland dem som inte gjorde det. Daremot var tillvaxttakten i
Al-anvéandning nagot hogre bland foretag som inte varit FoU-verksamma.
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Vanligare att anvanda Al bland FoU-verksamma féretag
Figur 20. Foéretagens Al-anvandning, efter FoU-verksamhet. Andel av féretag som besvarade
Forskning och utveckling i féretagssektorn 2023 och It-anvandning i féretag 2023 eller 2024.

60 -

40 A

30 ~

10 ~

2023 2024
H Bedrivit FoU mInte bedrivit FoU

Kommentar: Resultaten i figuren baseras péa oviktade data och speglar darfor endast de féretag som
svarat'®, inte populationen som helhet.

Ett annat satt att belysa sambandet mellan FoU och Al-anvandning &r att studera
skillnader i FoU-personal mellan féretag som anvander Al och de som inte gor
det. Under 2023 aterfanns knappt 86 procent av alla FoU-helarspersoner i
foretag som anvande Al. Detta trots att endast 32 procent av foretagen i
analysen anvande Al samma ar.

Generellt tenderar FoU-verksamhet vara véldigt koncentrerad i ett fatal foretag
vilket kan forklara varfor en relativt liten andel Al-anvandande foretag star bakom
en sadan stor del av alla FoU-heldrspersoner. Dessa foretag ar nastan
uteslutande stora foretag. Drygt 92 procent av alla FoU-helédrspersoner fanns i
stora foretag under 2023, och inom denna grupp aterfanns drygt 90 procent av
FoU-helarspersonerna hos foretag som anvéande Al.

'8 De tva staplarna till vanster i figuren baseras pa féretag som inkommit med svar i bade Forskning och utveckling i
féretagssektorn 2023 samt It-anvandning i féretag 2023. De tva staplarna till héger baseras pa féretag som inkommit
med svar bade i Forskning och utveckling i foretagssektorn 2023 samt It-anvandning i foretag 2024.
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Detta forhallande aterfinns inte bland de sméa och medelstora foretagen. | dessa
storleksklasser var andelen FoU-heldrspersoner som fanns i Al-anvandande
foretag betydligt lagre, med 23 respektive 34 procent.

Det samlade resultatet drivs saledes nédstan uteslutande av de stora féretagen,
dar Al-anvandarna star for merparten av FoU-personalen. Dessa foretag hade i
genomsnitt 125 FoU-helarspersoner, jamfort med 4 respektive 11 helarspersoner i
sma och medelstora Al-anvandande foretag.

De flesta FoU helarspersoner aterfanns bland stora Al-anvindande foretag

Figur 21. Férdelning av FoU-helarspersoner, efter storleksklass och Al-anvdndning, 2023. Andel

av FoU helérspersoner bland féretag som besvarade FoU i foretagssektorn 2023 och It-

anvandning i foretag 2024.
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Kommentar: Resultaten i figuren baseras pa oviktade data och speglar darfér endast de foretag
som svarat, inte populationen som helhet.

Pa samma satt som uppgifterna om féretagens anvandning av Al for FoU och
innovationsverksamhet kan anvandas for att sarskilja olika typer av innovativa
foretag, kan motsvarande indelning goras for FoU-verksamhet. Detta maojliggor
en mer detaljerad analys av relationen mellan Al och FoU.

Tabell 5 redovisar FoU-verksamma féretags utgifter fér egen FoU under 2023,
uppdelat efter foljande tre grupper:

1. FoU-verksamma foretag som inte anvande Al

2. FoU-verksamma foretag som anvande Al, men inte for FoU eller
innovationsverksamhet

3. FoU-verksamma foretag som anvande Al fér FoU eller
innovationsverksamhet
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| likhet med resultaten for innovationsutgifter framgar att stora féretag, som
anvande Al for FoU eller innovationsverksamhet, stod for en betydande del av
utgifterna for egen FoU. Totalt uppgick deras andel till 65,2 procent av samtliga
FoU-utgifter under 2023. Bland de stora foretagen var motsvarande andel 68,1

procent.

For sma och medelstora féretag som anvande Al for detta andamal var andelarna
betydligt Ilagre, med 14,5 respektive 25,2 procent.

Innovationsutgifterna dr koncentrerade hos stora féretag som anvander Al for FoU eller
innovationsverksamhet
Tabell 5. Utgifter egen FoU under 2023 efter foretagens anvandning av Al for innovation eller

FoU under 2023. Andel av utgifter per storleksklass bland féretag som deltog i It-anvandning i
foretag 2023 och FoU i foretagssektorn 2023.

Andel av utgifter fér egen FoU

Anvande inte Al

Anvande Al men inte for FoU

Anvande Al for FoU eller

Storleksklass eller innovationsverksamhet | innovationsverksamhet
Sma féretag 78,7 6,8 14,5
Medelstora 65,1 9,7 25,2
foretag

Stora foretag 7,0 24,9 68,1
Totalt 10,9 23,9 65,2

Kommentar: Resultaten i figuren baseras pa oviktade data och speglar darfor endast de foretag som
svarat, inte populationen som helhet.
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Befolkningens anvandning
av generativ Al

Sedan referensaret 2024 ingér frdgor om anvandning av generativ Al i
undersokningen Befolkningens it-anvandning. Resultaten visar att anvandningen
av generativa Al-verktyg 6kade tydligt i Sverige mellan 2024 och 2025. Bland
personer i dldern 16 ar eller 3ldre steg andelen anvéandare fran 25 till 37 procent.

Man anvander fortsatt generativa Al-verktyg i storre utstrackning an kvinnor.
Bland man 6kade andelen anvandare fran 29 till 41 procent, medan motsvarande
andel bland kvinnor steg fran 20 till 33 procent. Samtidigt 6kade anvandningen
relativt sett mer bland kvinnor an bland man: mellan 2024 och 2025 dkade

anvandningen med 65 procent bland kvinnor, jamfort med 41 procent bland man.

Generativa Al-verktyg blir allt vanligare bland befolkningen
Figur 22. Personer 16 ar eller dldre som anvande generativa Al-verktyg under de senaste tre
manaderna, efter kon. Andel av befolkningen 16+, 2024-2025.
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Anvandningen av generativa Al-verktyg var vanligast i privata sasmmanhang, foljt
av arbetsrelaterade syften — ett monster som var likartat for bade kvinnor och
man. 30 procent av personer i aldern 16 ar eller dldre uppgav att de anvant
generativ Al for privata andamal och 18 procent hade Al-verktyg i arbetet.
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En mindre andel, 10 procent, anvande generativa Al-verktyg inom formell
utbildning, exempelvis i skola eller pa universitetet. Den Idga andelen i hela
befolkningen hinger delvis samman med att fa personer i de &ldre
aldersgrupperna studerar. Bland den yngsta aldersgruppen, 16-24 ar, var
anvandningen daremot nastan lika vanlig for utbildning som for privata syften -
48 procent respektive 49 procent.

Vanligast att anvinda generativa Al-verktyg fér privata dndamal
Figur 23. Anvandning av generativa Al-verktyg under de senaste tre ménaderna, efter syfte och kén.

Andel av befolkningen 16+, 2025.
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Personer som uppger att de inte anvander generativa Al-verktyg far ange skélen
till detta. Den vanligaste orsaken, oavsett kon och alder, &r att man inte haft
nagot behov av verktygen. Bland kvinnor angav 39 procent detta, jamfort med 36
procent bland man.

Den nast vanligaste orsaken ar bristande kunskap om hur verktygen anvands.
Detta angav 8 procent av kvinnorna och 6 procent av mannen.

En mindre, men &nda tydlig, andel uppgav att de inte kdnde till att sddana verktyg
finns eller att de avstar av integritets- eller sdkerhetsskal. Dessa skél angavs i
ungefar samma utstrackning av kvinnor och mén, omkring 2 procent.

Etiska skal uppgavs nagot oftare av kvinnor &n av méan (5 respektive 3 procent).
Andra orsaker angavs av cirka 5 procent i bada grupperna.
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Brist pa behov vanligaste anledning att inte anvinda generativa Al-verktyg.

Figur 24. Anledning bakom att inte ha anvant generativa Al-verktyg under de tre senaste
manaderna bland personer 16 ar eller aldre, efter anledning och kén. Andel av befolkningen 16+,
2025.
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Al-anvandning
internationelit

Bada undersokningarna - /t-anvananing i féretag och Befolkningens it-
anvéndning ar samordnade inom EU, vilket ger goda forutsattningar for
internationella jamforelser inom Europa. Landerna anvander ett gemensamt
frageformular per undersdkning, och Al-anvandning definieras darfér pd samma
satt i alla EU- och EFTA™-lander (samt i kandidatlander?° till EU).

It-anvandning i foretag

Under 2025 anvande vart femte foretag inom EU:s 27 medlemslander ndgon typ
av Al-teknologi. Andelen Al-anvandande féretag har darmed mer an fordubblats
inom unionen pé tva ar, fran 8 procent 2023.

Foretag i de nordiska landerna anvander Al i storre utstrackning an genomsnittet
inom EU. Danmark, Finland och Sverige var de lander som uppvisade hdgst andel
Al-anvandare i naringslivet under 2025 med 42, 38 respektive 35 procent. Norge
l&g nagot lagre dar 29 procent av foretagen anvande Al under 2025. Andra lander
med hog andel Al-anvandande foéretag var bland annat Belgien och
Nederlanderna. Dessa lander hade en stdrre andel foretag som anvande Al @n
Sverige under 2023, men utvecklingen har sedan gatt nagot langsammare &n i
Sverige under 2024 och 2025.

Generellt har utvecklingen varit snabb under de senaste aren. | en majoritet av de
europeiska landerna har andelen féretag som anvander Al minst férdubblats
sedan 2023. Sverige &r ett av atta ldnder (tillsammans med bland andra Norge,
Estland och Litauen) dar andelen mer an tredubblats pa tva ar. Samtidigt finns ett
antal Idnder med en svagare utveckling sdsom Malta och Portugal ddr andelen
foretag som anvant Al endast 6kat med 9 respektive 4 procentenheter sedan
2023. Trots den relativt svaga utvecklingen i Malta, I&g landet redan pa en hdg
niva 2023, vilket innebér att det fortfarande 1ag 6ver EU-genomsnittet 2025.

' EFTA-I&nder: Island, Liechtenstein, Norge och Schweiz

20 Kandidatlander for EU: Albanien, Bosnien och Hercegovina, Georgien, Moldavien, Montenegro, Nordmakedonien,
Serbien, Turkiet, Ukraina
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Nordiska néringslivet ligger hogt i Al-anvandning
Figur 25. Féretag som anvande minst en Al-teknik, efter land. Andel av samtliga foretag, 2023 och 2025.
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Kalla: Eurostat, [isoc_eb_ai] Artificial intelligence by size class of enterprise

Det vanligaste anvandningsomradet for Al inom EU var marknadsféring eller
forsaljning, foljit av organisering av administrativa processer eller féretagsledning
(7 respektive 6 procent av foretagen). Aven i Sverige var dessa de tvd vanligaste
andamélen medan det i bade Norge och Danmark i stéllet var redovisning,
controlling eller finansiell ledning som var vanligast. Generellt for samtliga EU-
lander var att logistik var det minst vanligt forekommande dndamalet under 2025.
Danmark var det land med hogst andel féretag som anvande Al till logistik, det 1ag
pa 4 procent.

Av de nordiska landerna var Finland det land med storst andel féretag som
anvande Al i syfte att bedriva FoU eller innovationsverksamhet, med drygt 8
procent. | Sverige Idg motsvarande andel pa strax under 8 procent medan det i
Danmark och Norge var 5 respektive 4 procent av foretagen som anvande Al for
detta syfte.
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Nationella skillnader bland syftena med Al-anvandning.
Figur 26. Foretagens syften med sin Al-anvandning, efter land inom Norden. Andel av samtliga
foretag, 2025.
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Kalla: Eurostat, [isoc_eb_ai] Artificial intelligence by size class of enterprise

Sverige ar ocksa ett av de lander i Europa dér storst andel av foretagen utvecklar
egna Al-system eller Al-I6sningar. Endast Finland har en storre andel féretag som
utvecklar egen Al. Samtidigt var det vanligare att anvanda Al dver lag i Finland &n
i Sverige. Sett bland de Al-anvindande foretagen i de béda landerna som ocksa
utvecklar sina Al-I6sningar sjalva ligger Sverige ndgot hdgre an Finland, pa 20
procent jamfort med 19 procent. Bland de fem lander som har hogst andel
féretag som utvecklar egna Al-l6sningar ar skillnaderna dock sma. | samtliga
lander ligger andelen foretag som utvecklar Al mellan 18 och 20 procent av Al-
anvandande foretag.

Europa ses generellt sett ligga efter i Al-utvecklingen jamfort med USA och Kina.
Det férsdmrade geopolitiska klimatet i varlden har placerat Al som en viktig
teknik. | takt med att Al far en storre betydelse i foretagens och samhéllets
verksamhet, okar vikten av att inte vara alltfor beroende av potentiellt sérbara
tekniker som kan kontrolleras av en frammande makt. Dessa resultat visar att
Norden och Sverige ligger val placerade som framtida europeiska hubbar for Al-
utveckling for att 6ka regionens strategiska autonomi kopplad till Al-anvandning.
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Sverige bland de fem frimsta linderna med avseende pa egenutveckling av Al.
Figur 27. Féretag som utvecklade egna Al-system eller Al-I6sningar, efter land. Andel av foretag

som anvande minst en Al-teknik, 2025.
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Kalla: Eurostat, [isoc_eb_ai] Artificial intelligence by size class of enterprise

Ett av malen inom EU:s sa kallade Digital Decade &r att 75 procent av féretagen
ska anvanda Al, molntjanster eller utféra dataanalys till & 2030%'. Malet ar brett
formulerat och fangar all typ av anvandning, dven pa en grundlidggande niva. Det
innebar att indikatorn framst visar om féretag tagit steget in i ndgon form av
digital teknik, snarare @n hur avancerad eller integrerad anvandningen ar.
Eftersom teknikerna ofta anvands tillsammans och fyller olika funktioner i
foretagens digitala ekosystem, ger en kombinerad indikator en mer traffsaker bild
av den faktiska digitaliseringsnivédn an om man studerar varje teknik var for sig.
Som utgangspunkt ger mélet en évergripande bild av digitaliseringstakten i
naringslivet, men sager relativt lite om hur langt féretag faktiskt kommit i att
kombinera och tillampa mer avancerade digitala I6sningar.

For att fa en mer nyanserad bild kan man i stallet studera féretag som anvander
samtliga tre tekniker: Al-tekniker, medelniva eller avancerade molntjanster?? och
dataanalys?. Denna indikator staller hogre krav och fangar den bredare

anvandningen av digitala tekniker. Tittar man pa resultaten sa gor en relativt hog

21 Digital Decade - Policy programme | Shaping Europe’s digital future

22 Dessa hivaer av molntjanster enligt Eurostat omfattar ekonomisystem, ERP- och CRM-I&sningar samt sikerhets- och
databastjanster, och dataplattformar for utveckling, testning och distribution av applikationer.

2 Dataanalys omfattar bade internt utférd analys och analys som kops in frén externa aktorer.
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troskel att nivaerna blir Iaga. Trots detta framtréder tydliga skillnader mellan
l&nderna.

De nordiska landerna ligger genomgaende hogt. Danmark toppar listan med 30
procent, foljt av Finland (25 procent), Sverige pa femteplats (21 procent) och
Norge sjunde plats (16 procent). Med andra ord gar det att séga att en betydligt
storre andel foretag kombinerar flera digitalt avancerade aktiviteter.

Nederlanderna och Belgien ligger ocksa hogt, vilket &r i linje med deras generellt
starka digitaliseringsnivaer. EU-genomsnittet ligger pa 11 procent, vilket innebar
att endast omkring vart tionde féretag i unionen uppfyller alla tre kriterier. Flera
stora medlemslander ligger néra eller under denna niva, daribland Tyskland,
Spanien, Italien och Frankrike. Det visar att dven ekonomiskt stora lander inte
nodvandigtvis ligger i framkant nar det galler att kombinera Al, molntjanster och
dataanalys.

Skillnaden mellan landerna understryker att digitaliseringen inom EU ar ojamnt
fordelad och att férmagan att kombinera flera digitala och avancerade aktiviteter
fortfarande ar koncentrerad till ett fatal Iander.

Sverige bland de fem framsta ldnderna nar det géller anvandning av Al, molntjanster och dataanalys.
Figur 28. Féretag som anvande Al-tekniker, molntjanster pd medel eller avancerad niva och utférde dataanalys, efter land.
Andel av samtliga foretag, 2025.
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Kalla: Eurostat, [isoc_eb_ai] Artificial intelligence by size class of enterprise
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Befolkningens it-anvandning

Undersokningen om befolkningens it-anvandning genomférs varje ar i alla 27
EU-lander samt i flera andra europeiska lander. Tillsammans med EU:s
statistikorgan Eurostat, bedrivs ett omfattande harmoniseringsarbete for att
sakerstélla att undersokningarna genomfors pa ett likvardigt satt och att
statistiken blir jamforbar mellan landerna. | denna rapport redovisas resultaten for
anvandningen av generativa Al-verktyg 2025, det senaste ar da data finns
tillgangligt for samtliga lander. Diagrammet nedan visar hur stor andel av
befolkningen i dldern 16-74 &r i olika europeiska lander som har anvant
generativa Al-verktyg, samt hur anvandningen férdelar sig mellan privata och
arbetsrelaterade andamal.

Norge l&g hogst med drygt 56 procent personer i alder 16-74 ar som hade anvant
generativa Al-verktyg, foljt av Danmark, Schweiz, Estland, Malta och Finland - alla
Over 45 procent. Irland och Nederldnderna 1ag strax under den nivan. Sverige
hamnade i mitten med cirka 42 procent, vilket var 6ver EU-27-genomsnittet pa

33 procent. | samtliga Iander var privat anvandning vanligare an arbetsrelaterad.
Lagst anvandning av generativ Al hade befolkningen i Turkiet, Rumanien, Serbien
och Italien, dar mindre an 20 procent av befolkningen hade anvant generativa Al-
verktyg.

Privat &ndamal vanligast bland Al-anvandare i Europa
Figur 29. Personer 16-74 ar som anvande generativa Al-verktyg under de senaste tre ménaderna, efter syfte och land. Andel av
befolkningen, 2025.
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Kalla: Eurostat, [isoc_ai_iaiu] Individuals - use of generative Al tools
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Av EU:s befolkning som inte har anvant Al-verktyg under de senaste tre
manaderna uppger 64 procent att de inte haft ndgot behov av dem. Detta &r
ocksa det vanligaste skélet i de nordiska landerna. Den frémsta anledningen till
att manniskor avstar fran generativa Al-verktyg ar alltsa att de inte upplever
nagon tydlig nytta.

Andelen som anger detta skél ar 72 procent i bade Norge och Finland, 71 procent
i Danmark och 66 procent i Sverige, vilket visar pa ett tydligt och konsekvent
monster i regionen.

Samtidigt ar det relativt fa som hanvisar till bristande kunskap. Endast 8-11
procent i de nordiska landerna uppger att de inte vet hur man anvander generativ
Al. Sammantaget tyder resultaten pa att den begrénsade anvandningen framst
beror pa Iag upplevd relevans, snarare an brist pa digital kompetens.

Vanligaste skilet att inte anvanda Al-verktyg ar att det inte fanns ndgon anviandning
Figur 30. Personer 16-74 &r som under de senaste tre ménaderna inte anvant generativa Al-verktyg,
efter orsak och land. Andel av befolkningen, 2025
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Kalla: Eurostat, [isoc_ai_iaiuxr] Individuals - reasons for not using generative Al tools
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Kort om statistiken

Statistikens andamal och innehall

Befolkningens it-anvandning

Det huvudsakliga syftet med undersdkningen Befolkningens it-anvandning ar att
beskriva anvdndningen av och tillgangen till internet i olika grupper i befolkningen
16 ar eller &ldre i Sverige. Den redovisade statistiken anvands till att jamfora
digitaliseringen under ett aktuellt &r mellan grupper (t.ex. mdn och kvinnor) men
ocksa for tidsserier 6ver digitaliseringens forandring. Statistiken anvands som
underlag av beslutsfattare, bade i Sverige, inom EU och OECD samarbetet, for att
folja och framja utvecklingen inom it-omradet.

Foretagsstatistiken

Statistiken fran de tre foretagsundersoékningarna i denna rapport har som
andamal att belysa anvandningen av IKT, innovationsaktiviteter och de
resursinsatser som anvands for FoU-verksamhet bland svenska féretag. Samtliga
undersdkningar ar reglerade pa EU-niva och anvands som underlag av
beslutsfattare, badde i Sverige, inom EU och OECD samarbetet, for att félja och
framja utvecklingen inom it-omradet. Statistiken rérande féretagens Al-
anvandning har samlats in i undersdkningen It-anvandning i féretag.

Yrkesregistret med yrkesstatistik

Statistiken syftar till att belysa befolkningens férdelning pa olika yrkesgrupper
samt att belysa yrkesutvecklingen inom olika branscher och samhallssektorer.
Yrkesstatistiken anvands till samhélisplanering, forskning pa arbetsrelaterade
sjukdomar/skador och till olika yrkesprognoser.

Statistikens framstallning

Befolkningens it-anvandning

Urvalet i Befolkningens it-anvandning stratifieras efter kon och alder. For strata
med individer i aldern 75 ar och aldre baserades allokeringen pa krav kopplade till
tabellframstalining samt prognostiserade svarsfrekvenser. For strata med
individer i aldern 16 74 ar anvandes Neyman-allokering. Statistiken samlas in i en
EU-reglerad enkatundersokning. Enkaten skickas ut under varen av referensaret.

Foretagsstatistiken

FoU i féretagssektorn ar en totalundersokning dar rampopulationen bestar av
foretag som sannolikt bedrivit och/eller finansierat FoU-verksamhet och som i
foretagsdatabasen (FDB) var registrerade som aktiva i november under
referenséret.
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Urvalen i It-anvandning i foretagssektorn och Innovation i féretagssketorn ar
positivt samordnade och redovisas enligt samma storleksklass. Dock tacker de
olika stora delar av naringslivet?*. Samtliga undersékningar har dels
totalundersokta och dels urvalsundersokta segment av malpopulationen. Kriterier
for totalundersdkning varierar delvis mellan respektive undersékning. For
urvalsundersokning tilldmpas ett obundet slumpmassigt urval (OSU). Stratifiering
sker genom sa kallad korsstratifiering och antalet observationsobjekt i respektive
stratum bestams enligt Neyman-allokering. Bortfall justeras genom rak
upprakning inom stratum.

Yrkesregistret med yrkesstatistik

Yrkesstatistiken bygger till stor del pa redan insamlade uppgifter fran en rad olika
statistiska register. Bakgrundsvariabler hamtas in till yrkesregistret fran
Befolkningens arbetsmarknadsstatistik (BAS).

Statistikens kvalitet

Befolkningens it-anvandning

De storsta osakerhetskallorna i Befolkningens it-anvandning bedéms vara matfel
som uppstar nar uppgiftslamnaren saknar tillgang till exakta uppgifter eller
misstolkar instruktionerna samt urvalsosdkerheten. Urvalsosikerheten uppstar
eftersom enbart ett urval av malpopulationen inkluderats i undersékningen.

Foretagsstatistiken

Kvaliteten i foretagsstatistiken bedéms genomgéende som god. Statistikens
storsta osakerhetskallor bedéms komma fran méatfel som uppstar nar
uppgiftslamnaren saknar tillgang till exakta uppgifter eller misstolkar
instruktionerna i frageformularet. For It-anvandning i féretagssektorn och
Innovation i foretagssektorn utgdr aven urvalsosakerheten en betydande
osakerhetskalla. Urvalsosdkerheten uppstar eftersom enbart ett urval av
malpopulationen inkluderats i undersdkningen.

Yrkesregistret med yrkesstatistik

Statistiken i Yrkesregistret med yrkesstatisk bedoms generellt som god men som
all statistik ar den behaftad med viss osadkerhet.

Den framsta osédkerhetskallan i yrkesstatistiken bedéms vara méatfel som uppstar
nar uppgiftslamnaren saknar tillgang till exakta uppgifter eller misstolkar
instruktionerna i frageformularet.

24 Fr mer information om de naringsgrenar som ingér i respektive undersokning se Statistikens framstalining i It-
anvandning i féretag, Innovation i féretagssektorn och Forskning och utveckling i Sverige
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https://www.scb.se/hitta-statistik/statistik-efter-amne/forskning-och-det-digitala-samhallet/det-digitala-samhallet/it-anvandning-i-foretag/
https://www.scb.se/hitta-statistik/statistik-efter-amne/forskning-och-det-digitala-samhallet/det-digitala-samhallet/it-anvandning-i-foretag/
https://www.scb.se/hitta-statistik/statistik-efter-amne/forskning-och-det-digitala-samhallet/innovation/innovation-i-foretagssektorn/
https://www.scb.se/hitta-statistik/statistik-efter-amne/forskning-och-det-digitala-samhallet/forskning-och-utveckling/forskning-och-utveckling-i-sverige/

Bilagor

Bilaga 1 - Naringsgrensindelning
Figur 1: Oversikt dver de SNI-avdelningar som ingdr i It-anvandning i féretag,
enligt Standarden foér svensk naringsgrensindelning (SNI 2007)

Huvudgrupp | Benamning

C10-12 Livsmedels-, dryckes- och tobaksvaruindustri
C13-15 Textil-, bekladnads- och laderindustri

C16-18 Travaru-, pappers- och grafisk industri

C19 Petroleumindustri

C20 Kemisk industri

C21 Lakemedelsindustri

C22-23 Gummi-, plast- och mineralvaruindustri

C24-25 Stél-, metall- och metallvaruindustri

C26 Elektronikindustri

Cc27 Elmaterialindustri

C28 Maskinindustri

C29-30 Fordons- och transportmedelsindustri

C31-33 Madbelindustri; reparation och installation av maskiner
D35 Energiforsorjning

E36-39 Vattenforsorjning; avliopp, avfall och sanering
F41-43 Byggverksamhet

G45-47 Handel; reparation av motorfordon

H49-53 Transport och magasinering

155-56 Hotell- och restaurangverksamhet

J58-60 Forlagsverksamhet; film, radio och TV

J61 Telekommunikation

J62-63 It och annan kommunikationsverksamhet

L68 Fastighetsverksamhet

M69-71 Juridik, ekonomi, vetenskap och teknik

M72 Forskning och utveckling

M73-75 Reklam, design och veterinarverksamhet

N77-82 Uthyrning, fastighetsservice, resetjanster och andra stodtjanster
S95.1 Reparation av datorer och kommunikationsutrustning
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Bilaga 2 - NUTS (Nomenclature des Unités

Territoriales Statistiques)
tabell 1: Andel Al-anvandande foretag efter NUTS 2-region

NUTS2 2023 2024 2025
Stockholm 14,3 3515 44,8
Ostra Mellansverige 8,0 21,5 29,2
Smaland med darna 1,4 18,7 29,5
Sydsverige 7,7 20,7 31,3
Vastsverige 9,7 25,2 371
Norra Mellansverige 6,6 15,2 221
Mellersta Norrland 10,6 14,6 18,4
Ovre Norrland 7,4 16,8 31,5
Sverige 10,4 25,2 351
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Bilaga 3 - Begreppsforklaringar

Al

Artificiell intelligens (Al) ar teknik som gor att datorer och program kan efterlikna
manskligt tdnkande, som att lara sig, resonera och fatta beslut. | denna rapport
definieras Al som anvandningen av minst en av atta Al-tekniker. Teknikerna i
fraga ar foljande: 1 - text mining, 2 - taligenkénning, 3 - natural language
generation, talsyntes, 4 — generering av bilder, video eller ljud, 5 -
bildigenkanning, bildbehandling, 6 — maskininlarning, 7 — Al-baserad
programautomatisering av robotprocesser, 8 —autonoma robotar, sjalvkérande
fordon, autonoma drénare.

Dataanalys

Dataanalys innebar anvandning av teknologier, tekniker eller programvara for att
analysera data. Data kan hamtas frén foretagets egna datakallor eller externa
kallor (t.ex. leverantorer, kunder, offentlig sektor). Syftet ar att:

e |dentifiera monster, trender och insikter
e Mojliggodra slutsatser, forutsagelser och beslutsfattande
e Forbattra prestanda (t.ex. 6ka produktionen, minska kostnader).

Degree of urbanization (DEGURBA)

Degurba ar Eurostats standardiserade klassificering for att beskriva graden av
urbanitet i ett omrade. Indelningen baseras pa befolkningstathet och
befolkningens rumsliga fordelning i ett regelbundet rutnat. Omraden klassificeras
i tre huvudkategorier: stider (tatbefolkade omraden), mellantomraden/titorter
och fororter (medelbefolkade omraden) samt landsbygdsomraden
(glesbefolkade omraden). DEGURBA anvands for att mojliggora jamforbar
statistik om socioekonomiska forhallanden mellan lander och regioner inom EU,
sarskilt i analyser av regional utveckling, levnadsvillkor och territoriella skillnader.

Digital Decade

Digital Decade ar EU:s strategi for digital utveckling fram till &r 2030. Mélet &r att
starka Europas digitala kapacitet och konkurrenskraft. Strategin fokuserar pa fyra
huvudomraden: digital kompetens hos befolkningen, séker och hallbar digital
infrastruktur, digitalisering av féretag samt digitala offentliga tjanster.

FoU

FoU bestér av kreativt och systematiskt arbete med syfte att 6ka
kunskapsmangden samt att hitta nya tillampningar av befintlig kunskap inom
vetenskapens alla falt. For att en aktivitet ska raknas som FoU ska den
karaktariseras av nyskapande, kreativitet, ovisshet, systematik och dverférbarhet
och/ eller reproducerbarhet.
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Foretagsenhet

En foretagsenhet bestar av den minsta kombination av juridiska enheter som ar
en organisatorisk enhet vilken producerar varor eller tjdnster och har en viss grad
av sjalvstandigt beslutsfattande, sarskilt i fraga om anvandningen av sina
resurser i den I6pande driften. Ett foretag bedriver en eller flera verksamheter pa
en eller flera platser. Ett foretag kan besta av en enda juridisk enhet

Generativ Al

Generativ Al &r en teknik som pa egen hand kan skapa nytt innehall sdsom text,
programmeringskod, bilder eller filmer. Tekniken bygger pa att modellen tranas
pa stora mangder data och lar sig ménster for att sedan kunna producera
liknande innehall.

Helarsperson

Helarsperson ar ett matt pa personalens arbetsinsats och motsvarar det arbete
en heltidsarbetande person utfor under ett helt ar. En person som arbetar heltid
och lagger hilften av sin arbetstid pa FoU-verksamhet motsvarar darmed 0,5
helarspersoner i FoU. En person kan aldrig utgéra mer an en helarsperson.

IKT

IKT omfattar teknik som anvands for att hantera information och méjliggéra
kommunikation mellan manniskor och system. Det inkluderar datorer,
mobiltelefoner, internet, natverk, programvara och digitala plattformar.

Innovation

En innovation ar en ny eller forbattrad produkt (vara eller tjanst), process eller
kombination d&rav, som vasentligt skiljer sig fran foretagets tidigare produkter
eller processer. For att raknas som en innovation ska produkten eller processen
aven ha gjorts tillganglig for potentiella anvandare eller introducerats i det egna
foretaget.

Juridisk enhet
Juridisk enhet (Foretag) identifieras med organisations- eller personnummer. De
juridiska enheterna omfattar:

e allajuridiska personer

o fysiska personer som har ett inregistrerat foretagsnamn och/eller ar
registrerade som arbetsgivare och/eller ar momsregistrerade
och/eller F-skatteregistrerade

e dodsbon som ar registrerade som arbetsgivare och/eller ar
momsregistrerade.

Molntjanster
En molntjanst innebar att data, lagring och program inte finns lokalt pa en dator,
utan lagras och anvands via internet. Molntjansten erbjuder férdelar inom
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skalbarhet inom datalagring, atkomst fran olika enheter och effektiv datadelning
mellan personer.

NUTS

NUTS (Nomenclature des Unités Territoriales Statistiques) ar EU:s hierarkiska
regionindelning. Den introducerades 1988 av Eurostat. Syfte var att erhalla
jamforbara omraden vad avser till exempel yta och befolkningsstorlek i EU:s olika
medlemslander. NUTS anvands bland annat for statistiskredovisning och i EU:s
regionalpolitik.

SNI

Standarden f6r svensk naringsgrensindelning, SNI, ar framst en statistisk
standard som anvands for att klassificera enheter som foretag och arbetsstallen
efter deras ekonomiska aktiviteter
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Artificial Intelligence in
Sweden - An Overview of
Statistics Sweden'’s
Aggregated Statistics on Al,
2025

Summary

This report examines the development of artificial intelligence (Al) in Sweden
through analyses of enterprises’ use of Al its links to innovation and research and
development (R&D), the population’s use of generative Al, and international
comparisons. Overall, the results show that the use of Al has increased rapidly in
recent years, but that the development is unevenly distributed across companies
and individuals.

Al adoption among Swedish enterprises has spread widely across the business
sector, with particularly rapid growth since 2023. Large enterprises make the
greatest use of Al, but the fastest growth has occurred among small and
medium-sized enterprises.

Usage varies significantly between industries and is generally higher in service
sectors than in manufacturing. At the same time, there are clear exceptions, with
some manufacturing industries showing high or rapidly increasing Al adoption.

Al is primarily used for marketing, sales, and administrative processes, while its
use in logistics is uncommon. For enterprises that have considered but decided
not to use Al, the most common barrier is a lack of relevant skills, often combined
with uncertainty about data protection and privacy, as well as access to data.

By grouping enterprises into different Al profiles, substantial variation in how Al is
used becomes evident. The majority of enterprises still fall into profiles with no or
limited use of Al, while a smaller share has developed broader and more
integrated use. Large enterprises are more often found in profiles with extensive
use and in-house development of Al solutions, which can be linked to greater
access to skills, data, and digital infrastructure. Over time, an increasing number
of enterprises are moving toward broader Al adoption, particularly based on
ready-made or externally developed solutions, and experience with Al is an
important factor for wider use.
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In-depth analyses show that Al adoption is higher in metropolitan regions and
urban municipalities than in rural areas, although usage is increasing across the
entire country.

Enterprises using Al more often have a predominantly male workforce. However,
when Al usage is analysed relative to different types of enterprises, a different
pattern emerges: gender-balanced enterprises show the highest share of Al use.
Employees’ background also influences Al adoption, with enterprises that have a
higher share of Swedish-born staff showing greater usage. In addition, Al
adoption is higher in enterprises with a larger proportion of employees holding
higher education degrees compared with enterprises where this share is lower.

Al use is clearly linked to innovation and R&D. Innovative enterprises use Al to a
greater extent than non-innovative ones, and enterprises with longer experience
of Al are more likely to be innovative. Enterprises that use Al specifically for R&D
or innovation activities represent a relatively small share of all companies but
account for a very large share of total innovation and R&D expenditure. These
patterns are largely driven by large companies.

Among the population, the use of generative Al tools has increased significantly
and become an established part of everyday life. These tools are primarily used
for private purposes, but also in working life and education, especially among
younger people. Men use generative Al to a greater extent than women, although
the relative increase has been greater among women. The most common reason
for not using generative Al is a perceived lack of need.

From an international perspective, Sweden and the other Nordic countries
consistently rank above the EU average in terms of Al use, both among
enterprises and within the population. At the same time, comparisons show that
development is uneven across Europe. The Nordic countries, together with the
Netherlands and Belgium, are at the forefront even when more advanced
measures of digitalisation are considered, such as the use of Al, cloud computing
services, and data analytics.
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