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A. Allménna uppgifter

A.1 Amnesomrade

Né&ringsverksamhet.
A.2 Statistikomrade

Inkvartering.
A.3 Statistikprodukten ingar i Sveriges officiella statistik

A.4 Ansvarig

Myndighet/organisation: Turistdelegationen
Adress: Box 860, 101 37 Stockholm
Kontaktperson: Dennis Bederoff

Telefon: 08-545 154 60

Telefax: 08-545 154 69

E-post: kansli@tourist.se

A.5 Producent

Myndighet/organisation: Statistiska Centralbyran, MR/TT
Adress: Box 24300, 104 51 Stockholm

Telefon: 08-506 940 00

Telefax: 08-506 945 18

E-post: inkvartering@scb.se

A.6 Uppgiftsskyldighet

Skyldighet att lamna uppgifter till undersékningen géller enligt lagen om den
officiella statistiken (SFS 1992:889), statistikforordningen (SFS 1992:1668) och
SCB:s foreskrifter (SCB-FS 1997:12).

A.7 Sekretess och regler fér behandling av personuppgifter

I myndigheternas sérskilda verksamhet for framstallning av statistik galler
sekretess enligt 9 kap. 4 § sekretesslagen (1980:100).

A.8 Gallringsforeskrifter

Begaran om gallring av blanketter efter tre ar ar inlamnad till Riksarkivet.
A.9 EU-reglering

Ett EU-direktiv om turiststatistik faststalldes av ministerradet den 23 november
1995. Direktivet stéller bland annat krav pa inkvarteringsstatistik som galler fran
och med observationsperioden januari 1996.

A.10 Syfte och historik

Inkvarteringsstatistiken syftar till att belysa affars- och fritidsresandet i och till
Sverige. Den startade 1978 som ett uppdrag fran davarande Sveriges Turistrad.
Den sista juni 1992 lades Turistradet ned och ansvaret for statistiken évertogs av
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den nybildade Styrelsen for Sverigebilden. Efter &nnu en ombildning av statens
turistorgan ligger ansvaret for inkvarteringsstatistiken sedan den 1 juli 1995 pa
Turistdelegationen.

A.11 Statistikanvandning

Inkvarteringsstatistiken anvands pa riks-, regional och lokal niva

- som en komponent i uppskattningar av resenaringens effekter pa ekonomi och
sysselséattning

- for planering av atgarder for att framja turism

- i samband med konkurrensanalys

- for uppfdljning av vidtagna marknadsforingsatgarder

Huvudanvandare ar Turistdelegationen, foretag och organisationer inom
turistbranschen samt regionala och lokala turistorganisationer.

A.12 Upplaggning och genomfdrande

SCB for ett register 6ver landets hotell, stugbyar och vandrarhem med uppgifter
om anlaggningarnas kapacitet och 6ppethallande. Inkvarteringsstatistiken bygger
pa en manatlig postenkat till samtliga 6ppna anlaggningar. Dessa skall under
forsta veckan efter respektive matmanad rapportera uppgifter om 6ppethallande,
antal gaster, antal Gvernattningar, gasternas nationalitet och fordelning pa
malgrupp samt total logiintakt. Aven ev. forandring av kapaciteten skall
meddelas. Under 2-3 veckor sker registrering och bearbetning av materialet.
Darefter, dvs. ca en manad efter matmanaden, publicerar SCB preliminar
manadsstatistik.

En arsrapport med definitiv statistik arbetas fram under forsta kvartalet
pafoljande ar och publiceras i april. | denna inkluderas aven campingstatistik,
som framstalls av Sverigen campingvardars riksforbund (SCR).

A.13 Planerade férandringar i kommande undersdkningar

Inga storre forandringar planeras, da statistikens innehall hvuudsakligen ar styrt
av ett EU-direktiv.

B. Kvalitetsdeklaration

0 Inledning

Avsikten med inkvarteringsstatistiken &r att ge dataunderlag for turist-
information i Sverige och utlandet genom l6pande bevakning av utvecklingen av
boendet pa kommersiella anlaggningar. Inkvarteringsstatistiken &r den enda
kontinuerliga indikatorn 6ver antalet utldndska bestkare i Sverige. Den utgor
ocksa en bestandsdel i berakningarna av resenaringens effekter pa ekonomi och
sysselsattning.

I inkvarteringsstatistiken kan man avlésa olika turistkampanjers effekt, vilket ger
turistnaringen underlag for marknadsforing etc. Uppgifterna ger ocksa de
enskilda anldggningarna information om belédggning for den egna typen av
inkvarteringsstéllen och for den egna regionen.

For framstallning av campingstatistik, vilken kompletterar inkvarterings-
statistiken, svarar Sveriges campingvérdars riksforbund (SCR).

1 Innehdll

1.1 Statistiska malstorheter



Statistiken beskriver kapacitet, beldggning, kapacitetsutnyttjande samt gasternas
hemléander for hotell, stugbyar, vandrarhem och campingplatser. | publiceringen
av den officiella statistiken gors redovisningen efter anldggningstyp och lan. Se
aven punkt 5.4.

1.1.1 Objekt och population

Malpopulationen utgdrs av samtliga hotell, motell, pensionat, vandrarhem och
kurs- och konferensanldggningar med minst 5 rum eller 9 béddar, stugbyar med
minst 5 stugor eller 20 baddar samt alla STF-anslutna vandrarhem. Endast
anlaggningar som bedriver yrkesméssig uthyrning ingar. Populationen omfattar
ocksa campingplatser.

Vardhem, halsohem och anstalter, inackordering av t.ex. skolungdom samt
dvernattning i privat regi registreras ej.

Anléaggningar som tillfalligt anvands for annan verksamhet — flyktingfoérlaggning
etc. — ingar inte i belaggningsstatistiken men raknas med i den totala kapaciteten.

Uppgiftslamnare ar en eller flera personer pa foretaget.
1.1.2 Variabler

Anlaggningstyp

Stadshotell & benamningen pa de flesta hotell, motell, pensionat eller liknande
anlaggningar som ar belagna i anslutning till en tatort. Det kan vara allt ifran ett
stort s.k. internationellt hotell till ett litet rumshotell eller pensionat. Gésterna
utgors till 6vervégande del av affars-/tjansteresenérer eller andra tillfalligt
Overnattande personer.

Turisthotell &r benamningen pa turist- eller fjallhotell, turist- eller fjallstation,
pensionat, gastgivargard, ej STF-anslutet vandrarhem, kurs-/konferens-
anlaggning eller liknande anldggning som i allménhet &r beldgen utanfor tatort,
men kan ligga i turistort. Gasterna utgors till 6vervdgande del av semester-
resendrer eller av konferensdeltagare. Storre delen av turisthotellens gaster har
hel- eller halvpension.

| statistiken avseende turisthotell kan redovisning av uthyrda stugor och
formedlade privata stugor inga i de fall en till hotellet hdrande stugby eller
formedling har mindre omfattning an hotellverksamheten.

Stugby kan bendmnas semesterby, fritidsby, fiskecamp eller liknande och &r i
allménhet beldgen utanfor tatort. Stugorna skall vara fullstandigt utrustade for
sjalvhushall och &r oftast avsedda for veckouthyrning. Enklare sa kallade
campingstugor ingar inte i denna kategori. Gasterna vid stugbyar utgors till
overvdgande del av semesterresendrer. | statistiken avseende stugbyar kan
redovisning av turisthotell och formedlade privata stugor inga i de fall ett till
stugbyn horande hotell eller formedling har mindre omfattning an
stugbyverksamheten.

Vandrarhem ar en i Svenska Turistféreningens (STF) regi driven inkvarterings-
anlaggning som kan vara belagen saval i som utanfor tatort. Vandrarhem skall
vara av utpraglad lagpriskaraktar och erbjuda mojligheter till sjalvhushall.
Gasterna utgors till overvagande del av semesterresenarer. Aven lagerskole-
eller annan ungdomsverksamhet kan forekomma.

Campingplats avser varje omrade som mot ersattning upplats for tillfalligt
och/eller sasongsvis uppstallande av talt, husvagn eller liknande. Inom en



campingplats kan &ven campingstugor forekomma. Campingplats skall ha
tillstand att bedriva campingrorelse av halsovardsnamnden i kommunen.
Campingplatsens gaster bestar till dvervagande del av semesterresenarer.

Gastens hemland

Med hemland avses det land dér gésten, oavsett medborgarskap, ar
stadigvarande (= mer dn 12 manader) bosatt. En svensk medborgare bosatt
utomlands skall alltsa redovisas som en gast fran bosattningslandet.
Heml&nderna redovisas med en uppdelning huvudsakligen styrd av EU:s
direktiv for turiststatistik. Antalet hemlander som redovisas &r f.n. 33.

Malgrupper pa hotell
Malgruppsredovisningen baseras pa antalet belagda rum och redovisas enligt
géstens satt att betala:

Affars- och uppdragsresenar — gast som betalar ordinarie pris (inklusive
eventuell foretagsrabatt).

Konferensgast — gast som betalar enligt konferensprislista samt bor och
konfererar pa hotellet.

Gruppgast — gast som betalar enligt grupp-prislista.

Fritidsresenar — dels gast som (ofta) inte betalar ordinarie pris och som reser
framst 6ver helger och under sommaren, dels fullt betalande privatgast pa
turisthotell.

Logiintakt
Hér redovisas total intakt av uthyrning av hotellrum och stugor exklusive moms
och frukost. (Konto 3010 enl. HR92).

1.1.3 Statistiska matt

De statistiska matt som anvands ar totalt antal anlaggningar, rum/stugor och
béaddar, antal disponibla rum/stugor och béddar, antal nyinskrivna gaster, antal
Overnattningar, antal uthyrda rum, kapacitetsutnyttjande i procent samt logiintakt
i kronor.

Kapacitetsutnyttjandet for en valfri period berdknas som antalet belagda baddar
(alt. rum/stugor) under perioden i forhallande till antalet disponibla baddar
(rum/stugor) exklusive extrabaddar (extra rum/stugor) under samma period. En
enskild anlaggning kan saledes under en period ha hdgre beldggning an 100
procent om extrabaddar (extra rum/stugor) utnyttjas.

1.1.4 Redovisningsgrupper

Statistiken redovisas efter anlaggningstyp, anlaggningens storlek med avseende
pa antal baddar samt efter olika regionala indelningar (i den officiella publi-
ceringen lagst lansniva).

1.1.5 Referenstider
Uppgifterna i preliminarstatistiken avser den senaste manaden.

Arsstatistiken innehaller uppgifter fér kalenderaret samt vissa jamforelse-
uppgifter bakat i tiden. Statistiken for ar 2000 avser forhallandena den 31
december 2000 respektive matperioden 1 januari — 31 december 2000.



1.2 Fullstandighet

Denna kvalitetskomponent avser statistiksystem. Inkvarteringsstatistiken ar en
enskild undersokning.

2 Tillforlitlighet

2.1 Tillforlitlighet totalt

Som indikator pa utvecklingen pa riksniva far inkvarteringsstatistiken betraktas
som ganska tillforlitlig, men som i all statistik finns det felkallor. Dessa paverkar
tillforlitligheten, sarskilt nar siffrorna bryts ned pa mindre geografiska omraden.

Inga métningar av felkallornas betydelse for inkvarteringsstatistiken har gjorts,
men de fel som spelar storst roll &r troligen bortfallsfelen (som beror pa att svar
saknas helt eller delvis fran vissa anlaggningar) samt matfelen (som t.ex. kan
uppkomma p.g.a. missuppfattningar om vilka uppgifter som efterfragas). | avsnitt
2.2 redovisas ett antal felkéllor och deras konsekvenser.

2.2 Osakerhetskallor

2.2.1 Urval
Undersokningen &r en totalundersékning och har darmed ingen urvalsosékerhet.
2.2.2 Ramtackning

Undertéackningsfel uppstar nar anlaggningar som borde inga i undersokningen
saknas i inkvarteringsstatistikens anlaggningsregister. Detta kan intréffa t.ex. vid
nyetablering, om en anlaggning Gppnar utan att omgaende komma med i registret.
Ett specialfall av undertackning intraffar da en anlaggning i registret utokar sitt
oppethallande utan att anméla detta till registret. Anlaggningen behandlas da
felaktigt som stdngd under aktuell period.

Overtackningsfel uppstar nar anlaggningar som inte borde ingé i undersékningen
finns med, t.ex. om en anlédggning som endast har campingstugor har registrerats
som stugby eller om en anldggning l&aggs ned utan att tas bort ur registret. Ett
specialfall av 6vertackning intraffar da en anlaggning minskar sitt ppethallande
utan att anmala detta till registret. Bristen pa data for aktuell period kommer da
att behandlas som bortfall.

Registret 6ver inkvarteringsanlaggningar uppdateras I6pande under aret med
hjalp av externa kallor, t.ex. information direkt fran berorda foretag, Internet,
turistbyraer och branschpress.

2.2.3 Méatning

Data samlas in via en manatlig postenkat till samtliga 6ppna anlaggningar.
Forutom grunddata om anlaggningens kapacitet och dppethallande skall foljande
uppgifter lamnas: antal nyanlanda svenskar resp. utlanningar dag for dag, antal
belagda rum/stugor och baddar dag for dag, manadens 6vernattningar fordelade
efter gasternas hemlander (38 lander/landergrupper), logiintakt under mat-
manaden samt for hotellen ocksa hur manadens belagda rum varit férdelade pa
kategorierna affars-, konferens-, grupp- resp. fritidsgaster.

Matfel kan uppsta genom att felaktiga uppgifter erhalls fran anlaggningarna och
inte avsldjas och réttas i granskningsprocessen. Har kan ndmnas risken att
begreppen “nyanlénda gaster” och ”6vernattande géster” forvéaxlas, varigenom
gasternas stanntid blir felaktig, eller att stugbyar kan ha svart att ange exakt antal
boende i en stuga. Det finns ocksa risk att gasternas hemlander blir felaktigt



angivna t.ex. da hemland och nationalitet inte sammanfaller eller da alla gaster i
en grupp registreras pa det land researrangoren kommer ifran. Dessa typer av fel,
som kan vara omdjliga att avsl6ja genom granskningsrutiner, far konsekvenser
framst for tillforligheten i redovisningar pa lag geografisk niva.

En annan typ av matfel som kan vara svar att avsldja genom granskning uppstar
om en anlaggning inkluderar moms och/eller frukost i logiintaktsuppgiften.

Flera av de ADB-system som vissa anldggningar anvander for att ta fram
statistiken har genom aren visat sig innehalla felaktigheter. Sarskilt har
fordelningen pa hemlander varit ofullstandig, men &ven berakningsfel har
forekommit. Dessa fel har i vissa fall inte kunnat réttas tillfredsstallande.

Nagra matfelsjusteringar gors inte.
2.2.4 Svarsbortfall

Bortfallsfel uppstar da uppgifter saknas for en eller flera anlaggningar. Bortfallet
ar 2000 motsvarade ca 15 procent av den totala baddkapaciteten. Regionala
variationer forekommer.

Fore publicering gors en sa kallad rak upprakning, det vill séga belaggningen for
de saknade anlaggningarna antas fordela sig pa samma satt som for svarande
anléggningar av samma typ, storlek och region. Den redovisade statistiken ar
darfor behaftad med viss osékerhet betingad av bortfallet. Det har visat sig att
upprakningen ger nagot for hoga varden, sarskilt i den preliminara statistiken.
Osakerheten pa grund av bortfall bedoms daremot sammantaget vara liten i den
definitiva statistiken.

Svarsfrekvenserna under ar 2000 redovisas manadsvis i nedanstaende tabell. Den
absoluta svarsfrekvensen ar berdaknad som antalet anldggningar som inkommit
med bearbetningsbara uppgifter i procent av samtliga anlaggningar. VVagd
svarsfrekvens ar de svarande anldggningarnas andel av den totala
béddkapaciteten.

Svarsfrekvenser 2000

Manad Svarsfrekvens
Absolut Vagd

Januari 73 87
Februari 72 86
Mars 72 85
April 72 86
Maj 72 85
Juni 71 84
Juli 69 83
Augusti 70 83
September 72 85
Oktober 72 86
November 71 85
December 70 82
Hela &ret 71 85

2.2.5 Bearbetning

Bearbetningsfel kan uppsta vid handhavandet av materialet. De insamlade
uppgifterna granskas dels pa anlaggningsniva, dels pa aggregerad niva.
Uppenbara fel eller inkonsekvenser rattas. Vid oklarhet som inte kan atgardas



med hjalp av tillganglig information, tas telefonkontakt med uppgiftslamnaren.
Effekterna av kvarstaende fel fran dataregistrering, kodning, granskning/rattning
och berakningar torde vara sma.

2.2.6 Modellantaganden

Inkvarteringsstatistiken ar inte baserad pa nagra modellantaganden.
2.3 Redovisning av osékerhetsmatt

Inkvarteringsstatistiken redovisas utan numeriska osakerhetsmatt.
3 Aktualitet

3.1 Frekvens

Preliminar statistik om kapacitet och beléaggning pa hotell, stugbyar och vandrar-
hem publiceras varje manad, medan definitiv statistik publiceras i april manad
efterfoljande ar.

Campingstatistik for perioden september — augusti publiceras dels separat av
statistikproducenten Sveriges Campingvardars riksforbund i oktober varje ar, dels
tillsammans med den definitiva inkvarteringsstatistiken enl. ovan.

3.2 Framstallningstid

Framstéllningstiden for den preliminara manadsstatistiken ar ca 4 veckor och for
den definitiva arsstatistiken ca 3 manader.

3.3 Punktlighet

Resultat fran inkvarteringsstatistiken publiceras regelmassigt enligt planen for
publicering av Sveriges officiella statistik.

4 Jamforbarhet och samanvandbarhet

4.1 Jamforbarhet Over tiden

Inkvarteringsstatistiken byggdes upp 1976. | maj manad 1977 genomfordes en
omlaggning: i stallet for att som tidigare fordela antalet nyinskrivna géster pa
olika lander eller landergrupper, registreras sedan dess antalet vernattningar per
hemland.

Fran och med 1988 samlas uppgifter om malgrupper in fran alla hotell. For de
fyra gastkategorierna (malgrupperna) affarsresenarer, konferensgaster, grupper
och fritidsresenérer publiceras den procentuella andelen av rumsbeldggningen.

1994 gjordes en komplettering av underlaget for statistiken med ca 150
anlaggningar, huvudsakligen konferenshotell. Detta innebar en nivahojning av
antalet gastnatter med drygt en miljon, varav 90 procent var svenska och 40
procent gjordes i Stockholms 1&n. 69 procent av rumsuthyrningen i de tillkomna
anléggningarna gallde konferensgaster. Se vidare SM 9504,

Infor 1995 utokades antalet specificerade hemlander i undersokningen fran 15 till
25 och infor 1997 gjordes en ytterligare utékning till 33.

Variabeln logiintakt (exklusive moms och frukost) tillkom fran och med maj
1997.

4.2 Jamforbarhet mellan grupper

Inkvarteringsstatistiken foljer i huvudsak de definitioner som féreskrivs i EU-
direktivet for turiststatistik och som stdammer 6verens med andra internationella



organisationers rekommendationer. Ett undantag ar klassen Vandrarhem, som i
den svenska statistiken till och med ar 2001 endast omfattar vandrarhem
anslutna till Svenska Turistféreningen. Ovriga vandrarhem behandlas och
redovisas som turisthotell.

4.3 Samanvandbarhet med annan statistik

Det finns ingen annan svensk statistik som &r direkt jamforbar med
inkvarteringsstatistiken.

5 Tillganglighet och forstaelighet

5.1 Spridningsformer

Enligt avtal med Turistdelegationen publicerar SCB manadsvis och arsvis
inkvarteringsstatistik i Statistiska meddelanden (SM). | SM, serien NV 41,
presenteras statistik pa lagst lansniva. Definitiv statistik for ar 2000 ar
publicerad i NV 41 SM 0104. SM gér att bestélla frin SCB. Arsrapporten finns
aven tillganglig i pdf-format pa SCB:s hemsida www.scb.se under rubriken
Né&ringsverksamhet.

Utover denna publicering finns tillgang till ett antal statistikpaket, som har
utvecklats och anpassats till olika anvandares behov. Dessa, liksom enskilda
tabeller dar man fritt kan valja anldggningstyp, region (Ian, kommun eller fritt
vald grupp av anléggningar), storleksgrupp m.m. kan bestéllas hos SCB.

5.2 Presentation

Den preliminéara manadsstatistiken bestar av ett fyrasidigt blad med tabeller och
diagram. Den definitiva arsstatistiken &r en ca 35-sidig rapport med framst
tabeller och diagram men ocksa en textdel med sammanfattande resultat och en
kvalitetsbeskrivning.

5.3 Dokumentation

Anvandardokumentation av inkvarteringsstatistiken finns i ars-SM under
rubriken Kvalitetsdeklaration.

5.4 Tillgang till primarmaterial

Utover den officiella publiceringen kan dven specialbearbetningar utforas, se
punkt 5.1.

5.5 Upplysningstjanster

Forfragningar: SCB, Inkvarteringsstatistiken, telefon 08-5069 4000,
inkvartering@schb.se eller Turistdelegationen, telefon 08-5451 5460,
kansli@tourist.se
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