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Kommunal familjeradgivning 2026

Statistiken

P& uppdrag av Myndigheten for familjeratt och foraldraskap (MFoF) genomfér
Statistikmyndigheten SCB insamling av Sveriges officiella statistik om kommunal
familjeradgivning. | denna webblankett ska uppgifter redovisas om den familjeradgivning som
bedrivs eller bekostas av kommunen.

Statistiken utgor ett kunskapsunderlag for planering, uppféljning och utredning och kan
anvandas péa nationell, regional och kommunal niva. Statistiken gor det majligt att félja hur
omradet utvecklas éver tid och kan anvandas for att styra och utveckla den kommunala
familjeradgivningen.

I myndigheternas sarskilda verksamhet for framstallning av statistik galler sekretess enligt 24
kap. 8 § Offentlighets- och sekretesslag (2009:400).

Anvisningar

Observera att det férekommer olika typer av uppgifter i blanketten:
A. Familjeradgivningens organisering och genomférande
B. Arenden, samtal, besokare och barn

Det ar viktigt att alla fragor besvaras!

¢ Om antalet pa en efterfragad uppgift ar noll; redovisa genom att ange siffran 0. Detta
innebar att verksamhet kan forekomma men att det inte finns nagot antal att redovisa
for aktuellt ar.

¢ Om fragan har en uppdelning och sadan inte kan redovisas; ange istéllet totala antalet
under 'Antal vid ej uppdelning’.

e Om fragan inte kan besvaras alls; redovisa genom att lamna faltet tomt.

Observera att samarbetssamtal med familjeréatten inte ska raknas med i statistiken.
(Samarbetssamtal inom familjeratten innebar samtal under sakkunnig ledning som syftar till att
foraldrar ska na enighet i fragor om vardnad, boende, umgénge och fragor som galler barnets
férsoérjning.)

Fragor
Kontakta Uppgiftslamnarservice for fragor om hur webblanketten besvaras:

Uppgiftslamnarservice, Statistiska centralbyran, , 010-479 69 30

Kontakta MFoF for fragor angaende statistiken:
MFoF, info@mfof.se, 010-190 11 00

Tack pa forhand!
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Officiell statistik, kommunal familjeradgivning 2026

For fullstandiga definitioner, se bilaga 1.

A. Familjeradgivningens organisering och genomférande

1. Hur organiserade kommunen familjeradgivningen under ar 20267

Ange ett av nedanstdende alternativ utifran hur familierddgivningen var organiserad i kommunen. Exempelvis ska en kommun som bedriver
familjerddgivning i egen regi samt dr utférare for andra kommuner vilja ”I egen regi”, medan en kommun som har avtal med annan
kommun ska vélja “Genom avtal med kommun(er) eller region som utfér tjdnsten”.

| egen regi

Genom avtal med kommun(er) eller region som utfor tjansten
Genom avtal med upphandlad(e) utforare

| egen regi och genom avtal med upphandlad(e) utférare
Annat alternativ

2. Hur manga heltidstjanster arbetade i genomsnitt med kommunens familjerddgivning under ar 2026?

Ange det genomsnittliga antalet heltidstjénster under dret. Ange med en decimal om antalet inte dr ett heltal. Om kommunen bedriver
familjeradgivning i egen regi samt dr utférare for andra kommuner, ska endast den del som avser den egna kommunen anges. Om
familjerddgivningen utférs av annan kommun eller extern utférare, anges den omfattning (i heltidstjdnster) som motsvarar kommunens
avtalade eller betalda timmar. Om uppgiften inte kan beréknas, Idmnas féltet tomt.

Antal heltidstjanster (familjeradgivare)

3. Hur lang var den genomsnittliga vantetiden till familjeradgivningen fér &renden som pabérjades under ar 2026?

Med vintetid avses antal dagar fran att kontakt tas med familjerddgivningen fér att boka tid till den férsta lediga tiden. Om uppgiften inte
kan beréknas utifran vdntetiden for de enskilda drendena anges i stéllet en uppskattning av den genomsnittliga véintetiden under dret.
Ange ett av nedanstdende alternativ.

0-7 dagar

8-14 dagar
15-30 dagar
31-60 dagar
61-90 dagar

91 dagar eller mer

4. Vilken avgift debiterade kommunen per samtal under ar 2026?
Ange den egenavgift som kommunen hade faststdllt under dret. Ange avgiften oavsett eventuell méjlighet till avgiftsbefrielse. Om kommunen

har olika avgifter fér enskilda respektive par/familjer anges avgiften for par/familier. Om familjerddgivningen var kostnadsfri for samtliga
invdnare anges vdrdet O (noll).

Avgift i kronor



5. Hur langt var ett normalsamtal vid familjeradgivningen under ar 2026, raknat i minuter?

Ange den tid som bokades in fér ett normalsamtal under dret, riknat i minuter. Om kommunen har olika samtalslingd fér enskilda respektive
par/familjer anges lingden fér samtal med par/familjer.

Antal minuter

6. Hade kommunen nagon begrédnsning i antal samtal i en samtalsserie under ar 2026?

Med samtalsserie avses det eller de samtal som ett drende innefattar, fran det forsta
samtalet till dess att drendet avslutas.

Nej
Ja
Om ja, ange maximala antalet samtal

B. Arenden, samtal, besékare och barn

7. Hur manga arenden pabdrjades respektive avslutades vid familjeradgivningen under ar 20267

Ett drende anses pabérjat vid forsta samtalet i Grendet. Ett drende anses avslutat ndr deltagarna och familjeradgivaren
dr 6verens, ndr deltagarna sjélva vill avsluta, eller ndr verksamheten bedémer det avslutat (t.ex. vid uteblivna samtal).

Antal
arenden
Paborjade arenden

Avslutade drenden

8. Hur manga samtal hade familjerddgivningen under ar 20267?
Inkludera bade personliga och digitala samtal i Grenden som pdgick under dret, oavsett ndr drendet pabdrjades.

Antal samtal

9. Hur ménga personer ingick i arenden som pabdrjades under ar 2026, per alder och kon?

Avser de personer som genom samtal tagit del av familjeradgivningens insats. Redovisa antal personer utifran
dlder och kén samt antal personer ddr dessa uppgifter saknas. Om antalet dr noll anges 0.

Kvinnor, Man,

flickor pojkar

0-17ar

18-19ar
20—29ar
30—-39ar
40-49 ar
50-59 ar
60— 69 ar

70 ar eller aldre
Uppgift om alder och/eller kén saknas
Totalt antal personer (automatisk summering)



10. Hur manga barn berérdes av drenden som pabdrjades under ar 2026, per alder?

Avser barn under 18 Gr som berérdes av familjerddgivningen genom att férdlder, annan vardnadshavare eller familiehemsférdlder ingick i
ett drende. Om antalet dr noll anges 0.

Antal
barn
0-6ar
7-12ar
13-17ar

Uppgift om alder saknas
Totalt antal barn (automatisk summering)

11. Vilken relation hade besdkarna i arenden som paborjades under ar 20267

Férdela antal drenden som pabérjades utifran besékarnas relation. Avser besékarnas relation i samband med férsta samtalet i drendet.
Om antalet dr noll anges O.

Antal
arenden

Pagaende parrelation

Tidigare parrelation

Familjerelation

Enskild besdkare

Uppgift om relation saknas

Totalt antal pabdrjade drenden (automatisk summering)

12. Hur manga anmaélningar gjordes under ar 2026 gillande kannedom om att ett barn farilla?

Avser anmdlan om att ett barn far illa i enlighet med anmdlningsskyldigheten for verksamma inom familjerddgivningen
(enligt 19 kap. 2 § Sol). Om antalet ér noll anges 0.

Antal anmalningar

13. Hur manga samtal genomférdes i arenden som avslutades under ar 20267

Férdela avslutade drenden efter antal genomférda samtal per drende. Om antalet ér noll anges 0.

Antal
arenden
1 samtal
2-4 samtal
5-8 samtal

9 samtal eller fler
Uppgift om antal samtal saknas
Totalt antal avslutade drenden (automatisk summering)



14. | hur manga arenden som avslutades under ar 2026 framkom féljande sarbarhetsfaktorer?

En sarbarhetsfaktor kan framkomma genom att den enskilde IGmnar information eller genom att den pG annat sdtt uppmdrksammas av
familjeradgivaren. En sdrbarhetsfaktor kan avse en eller flera personer i ett drende, och flera sarbarhetsfaktorer kan forekomma i samma
drende.

Férdela avslutade drenden under respektive sarbarhetsfaktor utifrdn om den har framkommit eller inte framkommit. Om det finns drenden
ddr sadan information saknas anges dessa under Uppgift saknas. Om antalet dr noll anges 0.

Valdinara | Skadligt bruk Ekonomiska
Antal drenden relation eller beroende | svarigheter
Framkommit
Inte framkommit
Uppgift saknas
Totalt antal avslutade arenden
(automatisk summering)



Kommentarer

Kommentera eventuella svarigheter som uppstétt vid besvarandet av denna enkat. Ge garna exempel pa
forbattringar.




Bilaga 1. Definitioner och beskrivningar

Begrepp

Definition och beskrivning

Familjeradgivningens org

anisering och genomférande

Antal heltidstjanster

Avser det genomsnittliga antalet heltidstjanster som arbetade inom kommunens
familjeradgivning under aret. Endast familjeradgivare ska inga (chefer och annan
administrativ personal ska inte medréknas).

Vid samverkan mellan kommuner ska endast den andel av heltidstjansterna som ar
avtalade eller betalda av den svarande kommunen anges, inte det totala antalet
heltidstjanster som arbetar for flera kommuner. Exempel: Om tre kommuner
gemensamt har 3,0 heltidstjanster i familjeradgivningen och den svarande kommunens
andel motsvarar 1,5 heltidstjanst, ar det 1,5 som ska anges.

Vid avtal med privata utférare, t.ex. genom Lag (2016:1145) om offentlig upphandling
(LOU) eller enligt Lag (2008:962) om valfrihetssystem (LOV), ska endast utférarnas
arbetade tid for kommunens kommunala familjeradgivning medraknas (en privat
utforare kan arbeta for flera kommuner eller bedriva annan verksamhet vid sidan av
den kommunala familjeradgivningen). Antalet heltidstjanster beraknas da utifran
avtalade eller betalda timmar, dar 40 timmar per vecka motsvarar en heltidstjanst.

Om antal heltidstjanster inte gar att berdkna fér den svarande kommunen, ldmnas féltet
tomt i enkaten.

Avgift for samtal

Avser den egenavgift, i kronor, som ar faststalld av kommunen for ett samtal vid
familjeradgivningen. Faktorer sasom samtalets langd, maxtaxa och eventuell mojlighet
till avgiftsbefrielse ska ej tas hansyn till i den redovisade uppgiften. Om kommunen har
olika avgifter for enskilda respektive par/familjer anges avgiften for par/familjer.

Genomsnittlig vantetid

Vantetid avser antal dagar fran det att kontakt tas med familjeradgivningen for att boka
tid till den forsta lediga tiden. Med genomsnittlig vantetid avses det genomsnittliga
antalet dagar for de arenden som paborjades under aret.

Om uppgiften inte kan beraknas utifran vantetiden for de enskilda drendena anges i
stéllet en uppskattning av den genomsnittliga vantetiden under aret.

Organiseringsform

Avser i vilken regi som den kommunala familjeradgivningen tillhandahalls for
kommunens invanare.

Samtalsbegransning

Avser eventuell begransning av antal samtal i en samtalsserie (i normalfallet). En
samtalsserie avser det antal samtal som ett drende innefattar, fran det forsta samtalet
till dess att arendet avslutas.

Samtalsldngd

Avser den tid som bokas in for ett normalsamtal vid familjeradgivningen, réknat i
minuter. Eventuellt administrativt arbete utéver samtalstiden ska inte inga i den
redovisade uppgiften. Om kommunen har olika samtalslangd for enskilda respektive
par/familjer anges langden fér samtal med par/familjer.

Besokare, arenden och samtal

Anmalningar géllande
kdnnedom om att ett barn
farilla

Avser hur manga anmalningar som gjorts under aret gallande kdnnedom om att ett barn
farilla, i enlighet med anmalningsskyldigheten som géller for verksamma inom
familjeradgivning. Enligt 19 kap 2 § socialtjanstlagen (2025:400) &r verksamma inom
familjeradgivning skyldiga att genast anmala till socialndmnden om de i sin verksamhet
far kdannedom om att ett barn utnyttjas sexuellt eller utsatts for fysisk eller psykisk
misshandel i hemmet.

Uppgiften avser det totala antalet anmalningar som har gjorts under aret, oavsett hur
manga barn som omfattas av respektive anmaélan.

Barn som berors av darenden

Avser antal barn under 18 ar som berérs genom att foralder, annan vardnadshavare
eller familjehemsforalder ingar i arende som pabdrjades under aret. Uppgiften inhdmtas
i samband med det forsta samtalet. Det ar frivilligt for besokaren att lamna uppgiften.
Antalet berérda barn redovisas per aldersintervallen 0-6 ar, 7-12 ar, 13-17 ar.




Besokarnas relation

Avser den relation som besokarna har till varandra vid det forsta samtalet i arendet.
Uppgiften baseras pa besokarnas egna uppfattning om sin relation vid detta tillfalle.
Uppgiften inhdmtas i samband med det férsta samtalet. Det ar frivilligt for besékaren
att lamna uppgiften.

De olika kategorier av relationer som ingar i fragan om besokarnas relation beskrivs
nedan.

- Pagaende | Med pagaende parrelation avses en relation mellan tva eller fler personer som sjalva
parrelation | beskriver sig som ett par, oavsett kon, konsidentitet eller sexuell Iaggning. Personerna
kan t.ex. vara gifta, samboende eller sarboende. Begreppet parrelationen inkluderar
aven flersamma relationer.
- Tidigare | Med tidigare parrelation avses en avslutad relation mellan tva eller fler personer som
parrelation | sjalva beskriver att de har varit ett par, oavsett kon, kdnsidentitet eller sexuell Iaggning.

Personerna kan t.ex. tidigare ha varit gifta, samboende eller sdrboende. Begreppet
parrelationen inkluderar aven flersamma relationer.

- Familjerelation

Med familjerelation avses en relation mellan personer som ingar i samma familj eller
familjeliknande gemenskap, oavsett familjens sammansattning. Det kan till exempel
handla om relationer mellan personer som bor i samma hushall, flera generationer
inom en familj, syskon eller relationer inom ombildade familjer eller andra
familjekonstellationer.

- Enskild besokare

Med enskild bestkare avses en person som kommer till familjeradgivningen fér samtal
pa egen hand, utan partner eller annan familjemedlem, men med syftet att fa hjalp att
bearbeta samlevnadsproblem och konflikter i en par eller familjerelation.

Koén

Officiell statistik som ar individbaserad ska enligt forordning (2001:100) om den
officiella statistiken vara uppdelad efter kon. Med kon avses, i detta sammanhang, det
juridiska konet. | Sverige finns i dagslaget tva juridiska kon, man och kvinna. Det
utesluter inte att personer identifierar sig pa annat satt.

Uppgiften inhdmtas i samband med det férsta samtalet. Det ar frivilligt for besékaren
att lamna uppgiften.

Personer som ingar i
arenden

Avser den eller de personer som ingar i ett arende som paborjats under aret. Att inga i
ett drende innebar att delta i samtal i syfte att fa hjalp med att bearbeta
samlevnadskonflikter. Ett drende anses paborjat vid det forsta samtalet.

Antalet personer redovisas per alder och kon. Uppgiften inhamtas i samband med det
forsta samtalet. Det ar frivilligt for besdkaren att lamna uppgiften. Personer under 18 ar
som deltagit vid samtal for att fa hjalp med att bearbeta samlevnadskonflikter redovisas
i aldersintervallet 0-17 ar.

Barn (t.ex. spadbarn) som féljer med féralder till familjerddgivningen men inte deltar i
samtal for att bearbeta samlevnadskonflikter raknas inte in i drendet. De ska i stéllet
redovisas som berdrda barn.

Samtal

Med samtal avses bade personliga och digitala samtal med familjeradgivningen, i syfte
att fa hjalp att bearbeta samlevnadskonflikter.

Samtal under aret

Med samtal under aret avses samtliga samtal som har dgt rum under perioden 1 januari
— 31 december under aktuellt ar, oavsett nar det drende som samtalen ingick i
paborjades.

Samtal i drenden

Med samtal i drenden avses samtliga genomforda samtal inom ett drende, fran det
forsta samtalet till dess att drendet avslutas.

Sarbarhetsfaktorer

Med sarbarhetsfaktorer avses i detta sammanhang omstandigheter som kan innebara
utsatthet for den enskilde eller dennes narstaende och som kan fa allvarliga
konsekvenser fér vuxnas maende eller barns hélsa och utveckling.

| den officiella statistiken avgransas sarbarhetsfaktorerna till ett antal omraden dar
socialnamnden har ett Gvergripande ansvar att erbjuda stodinsatser. Det géller vald i
nara relation, skadligt bruk eller beroende (inklusive spel om pengar), samt ekonomiska
svarigheter. For flera av dessa omraden finns nationella strategier. Nar det géller vald i
nara relationer finns dven féreskrifter och allmanna rad fran Socialstyrelsen.




For att en sarbarhetsfaktor ska anses ha framkommit behover det inte med sakerhet
vara faststallt att faktorn forekommer. Det ar tillrackligt att det finns uppgifter eller
indikationer som tyder pd att den kan forekomma hos nagon av personerna i drendet
och att den enskilde kan vara i behov av stod kring detta. Uppgifter om
sarbarhetsfaktorer som endast férekommit tidigare och som saknar relevans for
individens aktuella maende eller behov av stod ska inte inga i statistiken.

De sarbarhetsfaktorer som efterfragas i den officiella statistiken beskrivs nedan.

- Vald i nara relation

Vald i néra relation handlar om vald eller andra 6vergrepp som sker i en nara relation,
till exempel mellan partners, foréldrar, syskon eller andra slaktingar. Det kan t.ex. vara
psykiskt vald, fysiskt vald, sexuellt vald, ekonomiskt vald, materiellt vald, latent vald,
digitalt vald, hedersrelaterat vald- och fortryck, samt hot, kontroll och férsummelse.

Vald i nara relation redovisas utifran om sarbarhetsfaktorn har framkommit eller inte
framkommit i drenden som avslutats under aret. Med framkommit avses arenden dar
det framkommer information som tyder pa att minst en av personerna i drendet ar eller
har varit valdsutsatt eller valdsutévare, och kan vara i behov av stod kring detta. Vald i
nara relation behéver inte avse den relation som ar foremal for familjeradgivningens
insats.

Som stdd i bedémningen om vald i néra relation forekommer i ett arende kan féljande
definition av vald anvandas som utgangspunkt: “Vald ar varje handling riktad mot en
annan person, som genom denna handling skadar, smartar, skrammer eller krénker, far
denna person att gbra nagot mot sin vilja eller avsta fran nagot som den vill.” (Per Isdal)

- Skadligt bruk eller
beroende

Skadligt bruk eller beroende handlar om anvandning av alkohol, narkotika, andra
beroendeframkallande medel, Iakemedel, dopningsmedel eller spel om pengar, som
skadar halsan eller far sociala konsekvenser.

Skadligt bruk eller beroende redovisas utifran om sarbarhetsfaktorn har framkommit
eller inte framkommit i &renden som avslutats under aret. Med framkommit avses

drenden dar det framkommer information som tyder pa att minst en av personerna i
drendet har ett skadligt bruk eller beroende, och kan vara i behov av stod kring detta.

- Ekonomiska
svarigheter

Ekonomiska svarigheter handlar om en varaktig eller aterkommande brist pa pengar
som gor det svart att tdcka sina egna och sin familjs grundlaggande behov sasom mat,
boende och klader, hélsa och hygien och fritidsaktiviteter. Det kan ocksa handla om
svarigheter att hantera skulder eller en 6vergripande problematik i vardagsekonomin
som paverkar den enskildes livssituation. Den enskilde kan t.ex. vara i behov av
ekonomiskt bistand eller skuldsanering.

Ekonomiska svarigheter redovisas utifran om sarbarhetsfaktorn har framkommit eller
inte framkommit i drenden som avslutats under aret. Med framkommit avses arenden
dar det framkommer information som tyder pa att minst en av personerna i drendet har
ekonomiska svarigheter, och kan vara i behov av stéd kring detta.

Alder

Alder avser de aldersintervall som framgar av aktuella fragor i enkiten. Begreppet
omfattar:

- Alder for personer som ingar i ett d&rende som paborjades under aret, med
intervallen: 0—17 ar, 18 =19 ar, 20— 29 ar, 30—-39 ar, 40—49 ar, 50-59 ar, 60
—69ar, 70 ar eller aldre.

- Alder for barn som berdrs av arenden genom att foralder eller vardnadshavare
ingar i ett drende, med intervallen: 0—6ar, 7—12 ar, 13— 17 ar.

Uppgiften inhdmtas i samband med det forsta samtalet. Det ar frivilligt for besokaren
att lamna uppgiften.

Arenden

Ett drende bestar av ett eller flera samtal i en samtalsserie som syftar till att hjalpa den
eller de personer som ingar i drendet med att bearbeta samlevnadskonflikter. Ett
drende anses paborijat vid det forsta samtalet i arendet.

Arenden som p&bérjades
under aret

Avser drenden som paborjades under perioden 1 januari — 31 december under aktuellt
ar. Ett drende anses paborjat vid det forsta samtalet i rendet. Om personer
aterkommer, som tidigare ingatt i ett drende som verksamheten avslutat, paborjas ett
nytt drende.




Arenden som avslutades
under aret

Avser drenden som avslutades under perioden 1 januari — 31 december under aktuellt
ar, oavsett nar de paborjades.

Ett darende anses avslutat nar familjeradgivaren och deltagarna i drendet ar 6verens om
ett avslut, nadr deltagarna sjalva vill avsluta, eller nar familjeradgivaren/ verksamheten
bedémer att drendet ar avslutat, t.ex. om samtliga deltagare i drendet uteblir fran
fortsatta samtal som avtalats. Ett drende dar inte samtliga deltagare uteblir fran
fortsatta samtal kan fortga om kvarvarande deltagare och familjeradgivaren ar 6verens
om en fortsattning. Aterkommer berorda deltagare efter ett drende har avslutats
paborjas ett nytt arende.




