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1 Statistikens sammanhang

Konjunkturstatistik 6ver vakanser dr en foretagsbaserad
urvalsundersokning som syftar till att bidra med information om
efterfrdgesidan pa arbetsmarknaden, inom savil néringslivet som
offentlig férvaltning. Tillgdngen pa arbetsmarknaden beskrivs av
antalet arbetsldsa, denna variabel undersoks i
Arbetskraftsundersokningarna (AKU).

Variablerna som redovisas dr antalet lediga jobb, antalet vakanser,
rekryteringsgrad och vakansgrad. Variablerna rekryteringsgrad och
vakansgrad bildas genom att normalisera variablerna lediga jobb
respektive vakanser med avseende pa antalet sysselsatta i respektive
redovisningsgrupp.

Resultaten presenteras cirka sex veckor efter underssokningsperiodens
slut och redovisas da efter sektor, bransch, arbetsstillestorlek och
region.

Eurostat har tagit beslut om att det ska finnas en gemensam
europeisk vakansundersokning och denna regleras i férordningen
Regulation (EC) No 453/2008 och de tva implementerande
forordningarna Regulation (EC) No 19/2009 och Regulation (EC) No
1062/2008. Syftet med detta &r att utveckla en gemensam metodologi
for att sakerstilla konsistens mellan respektive lands vakansunder-
sokningar. Fran och med 2009 ska varje medlemsland ha en
vakansundersokning.

I detta dokument beskrivs 6versiktligt design och genomftrande av
undersokningen. Las om statistikens kvalitet i kvalitetsdeklarationen
som finns tillganglig pd www.scb.se/ AM0701, under rubriken
Dokumentation.

2 Undersokningsdesign

2.1  Malstorheter

Objektgrupp Variabel Matt
Indelning i
Population redovisningsgrupper
Arbetsgivare | Sektor, Bransch, Lediga jobb Antal,
registrerade Storleksklass, Region, Forandringstal
som aktiva Bemanningstyp
och som har Bransch, Storleksklass, | Vakanser Antal,
anstallda Region Forandringstal
Bransch, Storleksklass, | Rekryteringsgrad | Andel
Region
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Bransch, Storleksklass, | Vakansgrad Andel
Region
Bransch, Region Genomsnittlig Andel
rekryteringstid

Observationsvariabler dr antal lediga jobb f6r naringslivet och
offentlig forvaltning. For naringslivet samlas dessutom en fordelning
av de lediga jobben in enligt nedan:

a) lediga jobb som &r obemannade och dédr bemanning 6nskas pa
redovisningsdagen (vakanser)

b) lediga jobb som dr obemannade och dédr bemanning 6nskas efter
redovisningsdagen

¢) lediga jobb ddr avgdende medarbetare bemannar det lediga jobbet

d) lediga jobb som tillfalligt bemannas av vikarie, behovsanstalld
eller annan tillfalligt anstalld

e) lediga jobb som tillfalligt bemannas av konsult eller personal fran
bemanningsforetag

En av anledningarna till att de lediga jobben i insamlingen ska
fordelas enligt ovan dr att det anses ge battre kvalitet for vakanserna
(a ovan) som &r en av malvariablerna.

Maélvariabler dr antal lediga jobb for naringslivet och offentlig
forvaltning och dessutom antal vakanser for néringslivet.

Lediga jobb redovisas for hela arbetsmarknaden uppdelat per sektor
vakanser redovisas enbart for naringslivet.

Lediga jobb: Antalet lediga jobb totalt vid mattillfdllet avser tjanster
till vilka arbetsgivaren har paborjat extern rekrytering av en
medarbetare men dnnu inte tillsatt ndgon. Med extern rekrytering
avses rekrytering som inte &r begransad till féretaget. De lediga
jobben delas upp i bemannade och obemannade lediga jobb.

Vakanser: Vakanser avser obemannade lediga jobb som kan tilltrddas
omedelbart. Variabeln vakanser ger information om den akuta
bristen pa arbetskraft och definieras pa ett sdtt som &r konsistent med
antalet arbetslosa i arbetskraftsundersokningen (AKU). Med hjilp av
dessa tvd variabler gar det att beskriva utbud och efterfragan pa
arbetskraft.

Intressevariabler kan, forutom lediga jobb och vakanser, sdgas vara
de hidrledda variablerna rekryteringsgrad, vakansgrad och
genomsnittlig rekryteringstid.
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Rekryteringsgrad: Rekryteringsgrad definieras som antalet lediga
jobb i forhallande till antalet anstéllda i respektive
redovisningsgrupp. Detta dr ett relativt matt dér antalet lediga jobb
normaliserats for antalet anstdllda inom redovisningsgruppen. Ju
hogre rekryteringsgrad, desto storre dr rekryteringsaktiviteten. Skilet
till denna redovisning &r att antalet lediga jobb tenderar att tka med
antalet anstillda inom redovisningsgruppen.

Vakansgrad: Vakansgraden definieras som antalet obemannade
lediga jobb i forhallande till antalet anstéllda i respektive
redovisningsgrupp. Vakansgraden visar relativ brist pa arbetskraft.
Ju hogre vakansgrad, desto hogre dr den relativa bristen pa
arbetskraft.

Genomsnittlig rekryteringstid: Genomsnittlig rekryteringstid
definieras som antalet lediga jobb i relation till antalet
nyanstdllningar. Da SCB méter antalet nyanstédllningar genom den
Kortperiodiska sysselsdttningsstatistiken (KS) pa de arbetsstédllen som
ingdr i Konjunkturstatistiken dver vakanser (KV), kan detta matt
erhallas. Antal lediga jobb utgors av antalet lediga jobb en viss mt-
dag i manaden. Antal nyanstéllningar utgors av antalet personer som
har anstillts under hela manaden. Kvartalsresultat estimeras som ett
kvartalsgenomsnitt for de manader som ingar i kvartalet.
Genomsnittlig rekryteringstid kan tolkas som ett matt pa
matchningseffektivitet pa arbetsmarknaden.

Vi har krav fran Eurostat pa att lamna uppgifter om lediga jobb och
rekryteringsgrad (andel lediga jobb av antal anstéllda) uppdelat per
bransch (NACE 2).

2.2  Ramforfarande

Urvalsram

Urvalsramen skapas ur SCB:s Foretagsdatabas (FDB) tvd ganger
under aret, i mars och augusti. Urvalet draget i mars anvands for
produktion av statistik avseende kvartal 2 och 3 och urvalet draget i
augusti anvands for produktion av statistik avseende kvartal 4 samt
kvartal 1 dret ddarpa. Rampopulationen bestar av de foretag och
organisationer som &r registrerade som aktiva och som har en eller
fler anstdllda. Malobjektet inom ndringslivet &r arbetsstille, medan
inom offentlig forvaltning och hushallens icke-vinstdrivande
organisationer (HIO) dr malobjektet juridisk enhet. Detta innebar att
undersokningen brukar tva separata urvalsramar, en {for respektive
objekttyp.

Observationsobjekt och uppgiftskallor



Statistikansvarig myndighet Statistikens framstéllning version 1

Statistiska centralbyran 2020-05-20

Undersokningens observationsobjekt sammanfaller med malobjekt,
dvs. arbetsstéllen for nédringslivet och juridiska enheter for offentlig
forvaltning.

Uppgiftskilla for samtliga insamlade variabler utgors av foretag och
organisationer som blev utvalda till att delta i undersokningen.

Kontaktvéagar till uppgiftskillorna omfattas av brev och mail, samt ett
fatal fall dar de kontaktas via telefon. Kontaktvédgarna véljs sjdlva av
uppgiftskillorna.

2.3  Forfaranden for urval och uteslutning

2.3.1 Urvalsforfarande

Rampopulationen for ndringslivet stratifieras efter naringsgren (63
grupper) och storleksklass efter antal anstillda (5 klasser), medan
rampopulationen for offentlig forvaltning och hushéllens icke-
vinstdrivande organisationer stratifieras efter sektorstillhorighet (4
grupper) och storleksklass efter antal anstillda (5 klasser).
Stratifieringen delar upp rampopulationer i 313 respektive 13 strata
varifran ett urval av objekt gors. Inom néringslivet och hushéllens
icke-vinstdrivande organisationer inkluderas dock alla ramobjekt
med fler &n 100 anstdllda i urvalet. Inom offentlig forvaltning dras
urval endast fran strata med objekt som har férre dn 50 anstéllda
inom kommunal sektor och farre &n 300 anstdllda inom staten, medan
alla 6vriga, storre ramobjekten alltid inkluderas i urvalet.

Urvalsforfarandet &r i ett sannolikhetsurval av typen stratifierat
obundet slumpmassigt urval (OSU).

I syfte att ldtta foretagens uppgiftslamnarborda byts utvalda
arbetsstillen successivt ut enligt gillande rotationsprinciper baserade
pa den s.k. JALES-metoden.

I undersokningen for forsta kvartalet ar 2020 uppgar urvalet for
ndringslivet till 15 754 arbetsstéllen. Motsvarande urvalsstorlek for
offentlig forvaltning och hushallens icke-vinstdrivande
organisationer dr 1 533 juridiska enheter. I totalundersokta strata
inom nédringslivet uppgar antalet arbetsstéllen till 3 741. For offentlig
forvaltning och hushéllens icke-vinstdrivande organisationer utgors
urvalet av 699 juridiska enheter.

Den slumpmaéssiga osdkerheten, beroende pé att undersokningen ar
baserad pa ett urval, redovisas i form ett konfidensintervall. Dessa
berdknas och publiceras samtidigt som skattningarna av respektive
parameter. Skattningen av de redovisade malstorheterna med
respektive osdkerhetsfel, sker med hjélp av en s.k. GREG-estimator
(General Regression Estimator), ddr uppgifter om antalet anstéllda i
SCB:s foretagsregister anvands som hjdlpinformation.
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2.3.2 Uteslutning fran insamling (cut-off)
Ingen del av mélpopulationen utesluts fran direktinsamling.

2.4 Insamlingsforfarande

Till de urvalsobjekt som redovisar elektroniskt via SCB:s elektroniska
insamlingsverktyg SIV, skickas uppmaning ut cirka en vecka efter
referensdagen via e-post. Pappersformulér skickas samtidigt ut via
post till de som efterfragat att redovisa pa detta sétt.

2.4.1 Datainsamlingsmetoder

Uppgiftsinsamling sker i huvudsak via elektroniskt frdgeformular
och insamlingen ér, till de delar dér det &r samma kontaktperson,
samordnad med undersokningen Kortperiodisk syssels&ttnings-
statistik (KS), AM0201. Samtliga uppgiftslamnare har méojlighet att
lamna uppgifter via pappersfrageformular (bilaga 3) om de sa vill.
Med pappersfrageformuldret medfoljer ett introduktionsbrev och
svarskuvert. Introduktionsbrevet (bilaga 1) beskriver syftet med
undersokningen och végleder uppgiftslimnarna om hur de kan
lamna in uppgifterna elektroniskt.

2.4.2 Matning

SIV-webblankett anvéands for att samla in uppgifterna till KS/KV.
Uppgifter kan dven inkomma via pappersblanketter och en liten
andel uppgiftslimnare anvander fil (FTP cirka 1 procent) i de fall de
har mojlighet att hamta uppgifterna i rapportform fran sitt system.
En del varden forifylls i webblankett fran foregdende period. Det
finns varianter pa blanketten, da arbetsstillen dven gor en fordelning
av lediga arbeten om de angett att de har det.

Harda och mjuka kontroller anvands i webblanketten, de hdrda
kontrollerna maste kommenteras for att det ska vara mojligt att
skicka in uppgifterna.

De grénsvarden som anvidnds externt mot uppgiftslimnarna ar
dynamiska och skiljer sig frdn de som anvénds i den efterfoljande
interna produktionsgranskningen. Det finns flera typer av kontroller
inbyggda gentemot uppgiftslamnarna:

- Kontroll mot féregdende ar

- Sjukdom i forhdllande till antal anstallda.
- Kontroll héga vdrden vakanser

- Logiska kontroller

Kontaktuppgifter fylls i av uppgiftslimnarna och ger utéver
information om kontaktuppgifter information om aktuella
omorganisationer.
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Beskrivning av frageformulédret (se nedan):

Instruktion for redovisning av konjunkturstatistik éver
vakanser

Alla fragor skall avse den dag i redovisningsmdnaden som finns
utskriven pd blanketten. Vid svdrighet att redovisa uppgifter for den
angivna dagen, kan Ni limna uppgifter for nigon annan normal
arbetsdag i redovisningsmdnaden. Spara girna en kopia av blanketten
sd att Ni littare kan redovisa i fortsittningen och for att vi kan behdva
kontakta Er om eventuella oklarheter.

Friga 1: Lediga jobb pd redovisningsdagen

Jobbet skall vara tillgingligt for personer utanfor organisationen.
Med piborjat rekryteringsarbete menas antingen annonsering, att
direktkontakt gjorts eller att det lediga jobbet pd nigot annat sitt
tillkdnnagivits. Tillkinnagivandet kan t ex ske genom tidningar,
Internet eller personliga kontakter. Om Ni hade nigot ledigt jobb i
enlighet med definitionen pd blanketten och ovan, kryssai ”Ja” och
fortsdtt till fraga 2. Om inte, kryssa "Nej” och skicka blanketten
till SCB.

Friga 2: Lediga jobb
Redovisa det totala antalet lediga jobb.
Friga 3: Fordelning av lediga jobb

De lediga jobben kan under rekryteringen vara obemannade eller
bemannade av personal som ska ersittas. Fragorna 3a — 3e avser
bemanningen av de lediga jobb som redovisas i friga 2.

3a: Redovisa antalet lediga jobb som dr obemannade och dir
bemanning énskas pd redovisningsdagen.

3b: Redovisa antalet lediga jobb som dr obemannade och dir
bemanning dnskas efter redovisningsdagen. Under denna
kategori lediga jobb faller rekryteringar till exempelvis framtida
projekt eller for vilka arbetsplats ej dr klar 0.s.v.

3c: Redovisa antalet lediga jobb dir avgdende medarbetare
bemannar det lediga jobbet. Detta kan ske vid
ersittningsrekrytering. Hir redovisas dven lediga jobb som
kommer att vara bemannade av semestervikarier.

3d: Redovisa antalet lediga jobb som tillfilligt bemannas av
vikarie, behovsanstilld eller annan tillfilligt anstdlld.

3e: Redovisa antalet lediga jobb som tillfdlligt bemannas av
konsult eller personal frin bemanningsforetag. Hir avses ej
personal frin bemanningsforetag som permanent skéter vissa
arbetsuppgifter, t ex vid outsourcing.
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2.4.3 Bortfallsuppféljning

Det foreligger lagstadgad skyldighet att lamna uppgifter till SCB for
de undersokningar som i svensk forfattningssamling (SFS 2001:99,
2001:100) anges att statistiken &r obligatorisk. Arbetsstélle som inte
fullgjort sina skyldigheter kan darmed foreldggas med vite.

De atgarder som vidtas for att minska bortfallet &r utséndning av
paminnelsebrev. Ungefdr en manad efter att introduktionsbrevet har
skickats ut till uppgiftslamnarna skickas ett pAminnelsebrev (bilaga
2). Paminnelse skickas med e-postbrev till dem som redovisar
elektroniskt. Till dem som valt att redovisa via frdgeformular skickas
brevpaminnelser ut den forsta arbetsdagen efter sista svarsdag och
forsandelsen innehaller ett pAminnelsebrev samt ett nytt
frageformular.

Efter att ha utvarderat ringpaminnelserna som tidigare gjorts har
man valt att ta bort och ersétta dessa med en tredje paminnelse via
brev och epost. Detta arbetssétt har varit pa prov under 2019 med en
plan att sjosdtta en ny kontaktstrategi. Har innefattas ny typ av
ringning som provats for kvartal 3 och 4, dar man riktat in sig pa de
arbetsstdllen som beddms vara av stor vikt for resultatet. Dessa
andrade rutiner &r for ndrvarande under utvardering och en
sammanstéllning sker i april for att se effekterna.

Hur paminnelsearbetet ska genomforas bestdms i god tid innan
insamlingen for det beroérda kvartalet.

2.5 Bearbetningar

Inga substitutioner eller imputeringar gors med anledning av
objektsbortfall. Fér de objekt som ingdr i undersékningen varje
manad berdknas kvartalsmedelvardet utifrdn de inkomna svaren och
om bortfall forekommer pa enskilda ménader baseras berdkning av
medelvidrdet pa de inkomna ménaderna istéllet.

2.6 Granskning

2.6.1 Granskning under insamlingen

Nar det elektroniska frageformuldret ankommer 6verfors det till en
databas for granskning som syftar till att upptécka avvikelser som
kan utgora fel.

Nar pappersblanketten ankommer skannas den och genomgar en
manuell férgranskning och syftet dr att avgora om det behdver
behandlas pa ndgot sétt. Nar blanketten gdtt igenom den manuella
forgranskningen fors de vidare till dataregistreringsgranskning.
Skanningsprocessen har fyra steg: skanning, tolkning, verifiering och
overforing. I skanning-processen utfors granskning av blanketten
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bade automatiskt och manuellt i programmet Eyes and hands.
Dataregistreringsgranskningen syftar till att upptédcka skanningsfel.

Nar materialet dr granskat overfors det till databasen for samma
granskning som for den elektroniska blanketten. Misstiankta fel
foranleder antingen kontakt med uppgiftslamnaren eller att uppgifter
i FDB anvands for att kontrollera vad som har hdnt pa arbetsstillet,
t.ex. nedlaggning, konkurs eller omorganisation.

2.6.2 Granskning av mikrodata

Efter dataregistrering sker produktionsgranskning. Varje misstankt
fel som upptacks foljs av en felkod och en feltext. Meddelandena
anges i datasystemet med sifferkod och klartext. Till grund for
felsignaleringen ligger variabelspecifika gransvarden som &r inlagda i
systemet. Dessa gransvarden dr framtagna utifran @mneskunskap och
erfarenhet av de fel uppgiftslimnarna vanligen gor. De uppenbara fel
som upptacks, verifieringsfel etc., atgdrdas omgdende. Vid eventuella
kvarstaende fel kontaktas uppgiftslimnaren for komplettering eller
korrigering av lamnade uppgifter och for eventuella forklaringar som
kan motivera att frdgeformuléret skall godkénnas trots att
uppgifterna faller utanfér gillande granser. En kommentar ska i
dessa lagen goras.

2.6.3 Granskning av makrodata

Granskningen av makrodata sker i en sérskild applikation for att om
mojligt korrigera eventuella fel som har en snedvridande effekt pa
statistiken. Denna typ av granskning (makrogranskning) sker pa
bransch och region.

I granskningen jamfors uppgifter avseende det aktuella kvartalet med
uppgifter som avser motsvarande kvartal tidigare &r, vi tittar &ven pa
annan konjunkturstatistik pa SCB som brukar samvariera med denna
undersokning och vi jaimfor &ven med arbetsformedlingens statistik
over lediga jobb.

2.6.4 Granskning av redovisning

I framstéllningen av den statistik som ska publiceras anvénds bl.a.
kontroller inlagda i Excel ddr resultat sammanstalls. Vi jamfor ocksa
olika tabeller sa att totaler stimmer 6verens. Checklista finns for
publiceringsarbetet och medarbetare korrekturldser varandras
publiceringsmaterial.
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2.7  Skattningsforfarande

2.7.1 Principer och antaganden

Manadsskattningarna gors med standardmetoder. Manads-
skattningarna baseras pa ett urval om cirka 7 700 arbetsstéllen.
Kvartalsskattningen gors genom att vdga samman manads-
skattningarna och omfattar cirka 22 000 observationer.

En osékerhetskilla for undersokningen dr att den dr baserad pa urval.
For totalen dr den relativa osdkerhetsmarginalen 5,2 procent.

Beridkningarna av medelfelen (standardavvikelserna) gors med hjalp
av SCB:s datorprogram, CLAN, vilket berdknar approximativt
vantesvardesriktiga variansskattningar under vissa allménna
forutsattningar.

De redovisade osdkerhetsmatten definieras som:
1,96 * (parameterskattningens medelfel)

Exempel: Om punktskattningen dr 9 831 och felmarginalen + 713. I
tabellerna redovisas detta som: 9 831 + 713 och innebir att det sanna
virdet med 95 procent konfidens ligger inom intervallet 9 118 - 10
544.

2.7.2 Skattningsforfarande for malstorheter

For att utifran erhdllna svar kunna skatta de efterfragade
malstorheterna och dra inferenser om hela malpopulationen, raknas
alla svarsvarden upp till populationsnivdn med hjdlp av en
upprakningsfaktor eller en vikt. Vikten bestams av det forfarandet
som ligger till grund for den genomfoérda datainsamlingen eller
undersokningens design, varfor denna vikt ocksa kallas for
designvikten. Summan av produkten mellan objektens designvikt
och svarsvirde utgor nivaskattning av totaler.

Korrigering for bortfallet gors genom kalibrering av designvikterna
med hjdlp av vald hjadlpinformation.

Mer information om hur skattning med en GREG-estimator gar till
finns beskrivet i t.ex. Estimation in the Presence of Nonresponce and
Frame Imperfection?.

Kovartalstotaler

Statistiken utgors av skattade varden pa totaler och andelar.

1 Lundstrom, S., & Sérndal, C.-E. (2001). Estimation in the Presence of
Nonresponce and Frame Imperfection. Stockholm: Statistics Sweden.
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Totaler skattas med:
A H Nh my .
Yy = Zm—Z Whj Yy
h My
dir
q = redovisningsgrupp, h = stratum, H = antal stratum

Nh= antal objekt i rampopulationen

mh= antal objekt som svarat inklusive objekt som tillhér
dvertickningen

y*hj= yhj om objekt j tillhér redovisningsgrupp q, 0 annars
whj=kalibreringsvikt

2.7.3 Skattningsforfarande for tillforlitlighet
Statistikens tillforlitlighet redovisas i form av ett 95-procentigt
konfidensintervall som berdknas enligt formeln:

parameterskattning + 1,96 * (skattning av parameterskattningens medelfel)

dér skattningar av alla parametrar gors med hjélp av ett av SCB
egenutvecklat datorprogram (CLAN).

Exempel: Om punktskattningen dr 9 831 och felmarginalen + 713. 1
tabellerna redovisas detta som: 9 831 £ 713 och innebir att det sanna virdet
ligger med 95 procent konfidens inom intervallet 9 118 - 10 544

Konfidensintervallet beskriver dock endast den osédkerhet kring
parameterskattningen som uppstar pa grund av att den baseras pa
information om endast ett urval av malpopulationens objekt. Denna
typ av osédkerhet orsakas av s.k. slumpmassiga fel. Den osdkerhet
som uppstdr pa grund av fel som kan uppkomma under insamling
och bearbetning av insamlade uppgifter, omfattas daremot inte av
konfidensintervallet. Denna typ av osdkerhet orsakas av s.k.
systematiska eller icke slumpmaéssiga fel, vilka har en snedvridande
effekt pd parameterskattningar eller orsakar s.k. bias. For att
uppskatta storleken pa biasen, behover orsaker till dess forekomst
studeras inom enskilda kvalitetsstudier. Inga studier har genomforts
for att méta forekomst och storleken pa icke slumpmassiga fel i KV-
undersokningen varfor den idag inte kan anges.

2.7.4 Rdjandekontroll
Det beddms inte finnas ndgot behov av r6jandekontroller i
undersokningen dd redovisningen sker pd aggregerad niva.

(13)
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3 Genomfodrande

3.1  Kuvantitativ information

I urvalsramen fran augusti 2019 ingick 372 400 arbetsstéllen som
bedrev verksamhet inom néaringslivet och 14 123 juridiska enheter
med verksamheter inom offentlig férvaltning och hushéllens icke-
vinstdrivande organisationer.

Urvalen utgjordes av 15 754 arbetsstéllen i naringslivet och 1 533
juridiska enheter i offentlig forvaltning och hushallens icke-
vinstdrivande organisationer.

Antal objekt tillhérande strata som totalundersoks, uppgick till 3 741
arbetsstéllen. For offentlig férvaltning och hushéllens icke-
vinstdrivande organisationer dr motsvarande antal ca 699 juridiska
enheter. Dessa objekt ingdr i undersokningen varje manad.

Under fjarde kvartalet 2019 uppgick det ovagda bortfallet inom
ndringslivet till 11,4 procent av de utvalda arbetsstédllena. Inom
offentlig férvaltning och hushallens icke-vinstdrivande
organisationer var bortfallet 6,1 procent.

3.2  Avvikelser fran undersdkningsdesignen

Ingen avvikelse frdn undersokningsdesignen férekom under den
aktuella referensperioden.
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