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0 Allmanna uppgifter
0.1 Amnesomrade
Amnesomréde: Priser och konsumtion

0.2 Statistikomrade

Statistikomrade:

0.3 SOS-klassificering

Tillhér (SOS)

G) Sweriges officiella statistik

Prisindex i producent- och importled

Ja

For undersokningar som ingar i Sveriges officiella statistik galler séarskilda
regler nér det galler kvalitet och tillganglighet, se Férordningen om den officiella

statistiken (2001:100).

0.4 Statistikansvarig

Myndighet/organisation:
Postadress:
Besoksadress:
Kontaktperson:

Telefon:

Telefax:

E-post:

0.5 Statistikproducent

Myndighet/organisation:
Postadress:
Besoksadress:
Kontaktperson:

Telefon:

Telefax:

E-post:

0.6 Uppgiftsskyldighet

Statistiska centralbyran

Box 24 300 104 51 Stockholm
Karlavdagen 100

Maria Hjalmarsson

08-506 94 541

08-506 946 04
maria.hjalmarsson@scb.se

Statistiska centralbyran

Box 24 300 104 51 Stockholm
Karlavdagen 100

Maria Hjalmarsson

08-506 94 541

08-506 946 04
maria.hjalmarsson@scb.se

Uppgiftsskyldighet foreligger enligt lagen om den officiella statistiken (SFS 2001: 99).
Narmare foreskrifter om uppgiftslamnandet ges i Statistiska centralbyrans foreskrifter (SCB FS
2008:3).
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0.7 Sekretess och regler for behandling av personuppgifter

I myndigheternas sarskilda verksamhet for framstéllning av statistik galler sekretess enligt 24 kap.
8 8 offentlighets- och sekretesslagen (2009:400). Vid automatiserad behandling av personuppgifter
galler reglerna i personuppgiftslagen (1998:204). P4 statistikomradet finns dessutom sarskilda
regler for personuppgiftsbehandling i lagen (2001:99) och férordningen (2001:100) om den
officiella statistiken.

0.8 Gallringsforeskrifter

| avvaktan pa gallringsbeslut sparas allt primarmaterial.

0.9 EU-reglering

Reglering enligt Radets forordning nr 1165/98 om konjunkturstatistik. Radets forordning nr
1158/2005 samt nr 1893/2006.

0.10 Syfte och historik

Statistikens syfte ar i forsta hand att anvandas av nationalrdkenskaperna for fastprisberédkning av
produktionen fordelad pa produktgrupper. Statistiken ar nodvéndig for att ett fa rattvisande matt pa
den ekonomiska tillvéxten och produktivitetsutvecklingen i néaringslivet. Tjansteproduktionen utgor
en allt storre andel av den svenska ekonomin.

Idag star tjanstebranschernas foradlingsvarde for cirka 60 procent (2006) av det totala
foradlingsvardet inom naringslivet. Berdknat som andel av Bruttonationalprodukten (BNP) utgér
néringslivets tjansteproduktion cirka 50 procent. Under stOrre delen av 1900-talet var denna andel
strax under 40 procent av BNP for att under slutet av arhundradet successivt oka. Den
tjansteproduktion som registreras i nationalrdkenskaperna bestar av tjanster producerade av
naringsliv, offentliga myndigheter och hushallens ideella organisationer.

Allteftersom tjansteproduktionens andel av BNP véxt har behovet av korrekta volymberédkningar av
tjansteproduktionen Okat. For att berdkna enskilda branschers utveckling maste foradlingsvarden
rensas fran inflation. Prisutvecklingen for olika varor och tjanster maste matas och index beraknas
innan de I6pande priserna kan omvandlas till fasta priser. Varden for olika variabler och aggregat
uttrycks darmed i ett visst ars prisniva (basaret).

Nya tjansteprisindex utvecklas l6pande for att omfatta de flesta tjdnstegrupper inom Sveriges
nationalrdkenskaper och for att uppfylla internationella krav. Idag finns TPI for drygt 60 procent av
naringslivets tjansteproduktion. Flertalet av de tjansteprisindex som finns idag har utvecklats sedan
januari 2000. Under 1990-talet startade utvecklingen av TPI med index for lokalhyror, hotelltjanster
och inrikes flygresor.

TPI for lokalhyror beraknades tidigare arsvis. Under 2010 har ett arbete pagatt for att berakna index
kvartalsvis och vid publiceringen av TPI for forsta kvartalet 2011 kommer en ny indexserie for 68.2
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(SPIN 2007) att publiceras. Den gamla serien finns publicerad enligt SPIN 2002 fram till indextal
avseende 2009.

0.11 Statistikanvandning

Statistiken anvénds i forsta hand av nationalrékenskaperna for att fastprisberékna dels vérdet av
tjansteproduktionen och dels tjanster som utgor input i olika branscher. Ytterligare
anvandningsomraden &r i avtalssammanhang och for konjunkturanalyser.

0.12 Upplaggning och genomfdrande

SCB samlar in prisuppgifter pa cirka 5000 tjanster fran ungefar 1000 foretag per kvartal. Priset som
efterfragas ar priset for att utfora den valda tjansten under aktuellt kvartal, alternativt det
genomsnittliga fakturerade priset under kvartalet for den valda tjansten. Uppgiftsinsamlingen pagar
fran den 1 till den 20 i manaden efter det aktuella kvartalets slut. En majoritet av uppgiftslamnarna
rapporterar pa en webb-blankett medan évriga antingen rapporterar via pappersblankett eller e-post.

Alla producerade tjansteprisindex, plus ett antal konsumentprisindex, vags samman till ett index,
kallat Tjansteprisindex (se Beskrivning av statistiken B 1.1.4). Avsikten med detta index &r att ge
en samlad bild av den genomsnittliga prisutvecklingen for en sa stor del som mojligt av tjanster
producerade av det svenska naringslivet.

0.13 Internationell rapportering

SCB rapporterar index for olika delbranscher till Eurostat. Detta sker i samband med publicering.

0.14 Planerade forandringar i kommande undersdkningar

Uppgiftslamnarna ska enligt plan komma att erbjudas mojligheten att Iamna uppgifter via SCBs
gemensamma elektroniska insamling via http://www.insamling.scb.se under 2011.

Ett nytt produktionssystem dr under uppbyggnad och planeras att tas i drift under 2011.

Ett kvalitetssakringssystem for administration och dokumentation tas i drift under 2011.
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1 Oversikt

1.1 Observationsstorheter

De storheter som undersdkningen inhamtar ar prisuppgifter gallande transaktioner for forsaljning av
tjanster av i Sverige verksamma producenter.

Objekt och population
Malpopulationen utgdrs av alla transaktioner som avser forsaljning i producentledet av tjanster av i
Sverige verksamma producenter, hanforliga till féljande avdelningar inom SPIN 2007:

Avdelning Bendmning
H Transport- och magasineringstjanster

Hotell- och restaurangtjanster

Informations- och kommunikationstjanster

Finans- och forsakringstjanster

Fastighetstjanster

Tjanster inom juridik, ekonomi, vetenskap och teknik
Uthyrnings-, fastighetsservice-, resetjénster och andra stodtjanster
Offentlig forvaltning och forsvar; obligatorisk socialforsakring
Tjanster avseende utbildning

Vard och omsorg; sociala tjanster

Tjanster avseende kultur, ndje och fritid

w WO o ZZT X <«

Andra tjanster

Detta motsvarar huvudgrupper 49 till 96. SPIN 2007 ar en klassificering av produkter utifran
aktiviteter enligt Standard for svensk néringsgrensindelning, SNI 2007, och anvander samma
beteckningar for produkterna som SNI 2007 anvander for motsvarande aktiviteter. FOr mer
information om SPIN-klassifikationen hanvisas till www.scb.se under Hitta Statistik/Forsta
statistik/Klassifikationer & standarder.

1.2 Statistiska malstorheter

Tjansteprisindex avser att méta den genomsnittliga prisutvecklingen i producentledet for
tjanstebranscher, da tjansterna levereras fran i Sverige verksamma producenter. Priserna som avses
ar transaktionspriser utan moms. Transaktionspris &r tjanstens verkliga pris som koparen faktiskt
betalar.
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| prisutvecklingen skall inte sadana forandringar av priset som &r en f6ljd av forandrad kvalitet eller
andra prisbestdammande faktorer rdknas med. | princip skall endast rena prisférandringar, som
kommer till utryck i prissattningen av jamforbara transaktioner, paverka utvecklingen.

Priset skall vara det pris som koparen faktiskt betalar, efter avdrag for eventuella rabatter.

1.3 Utfloden: statistik och mikrodata

Tjansteprisindex publiceras kvartalsvis. Publicering sker c:a 45 dagar efter referensperiodens slut.
Resultat publiceras pa SCB:s hemsida, i Sveriges statistiska databaser (SSD) och i ett
pressmeddelande.

Forutom index for olika branscher redovisas dven ett totalt Tjansteprisindex som bestar av samtliga
branscher listade i avsnitt 2.1, samt féljande Konsumentprisindex:

SPIN2007 Benamning pa bransch

491 Jarnvagstransport av passagerare
49311 Regionalbusstrafik

4932 Taxi

501&503  Sjotransport av passagerare

51102 Paketresor/charter

52219 Parkering

553 Camping

56 Restaurang och bar

68201 Uthyrning och forvaltning av egna bostéder
64 Banktjanster

7722 Uthyrning av video- och dvd-filmer
96012 Konsumenttvatt

96021 Harvard

9603 Begravningsverksamhet

9604 Motionsutvning

Ovanstaende konsumentprisindex ingar i ramen for det som Tjansteprisindex ska tacka. Eftersom
det i samtliga dessa fall inte kan antas vara nagon skillnad mellan priset (exklusive moms) som en
konsument eller ett foretag betalar kan konsumentprisindex justerat for moms tolkas &ven som
tjansteprisindex. | manga av fallen existerar heller inga foretagskunder utan hela branschens
forséaljning ar riktad till privata konsumenter.

Mikrodata ar sekretessbelagt och skyddas enligt 24 kap. 8 § offentlighets- och sekretesslagen
(2009:400) och lamnas aldrig ut. Mikrodata bevaras i databastabeller i Microsoft SQL-server.

Referenstider

TPI:s basar ar 2005. Indextal berdknas primart for kvartal, och anger kvartalets prislage i forhal-
lande till det genomsnittliga prislaget under 2005. Indextalen avser utvecklingen av ett for kvartalet
genomsnittligt pris. En del index, som borjat produceras efter 2005, har ett basar senare an 2005.
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1.4 Dokumentation och metadata

Undersokningen finns dven dokumenterad i Beskrivning av statistiken och kommer aven finnas i
Metaplus. Beskrivning av statistiken och Metaplus & SCB-publikationer.

1.5 Prismatningsmetoder

De olika branscherna som prisméts inom TPI &r valdigt skiljda till sin natur och pa det satt som
marknaderna fungerar. Vissa branscher ar till exempel till stor del styrda av langtlépande kontrakt,
andra bestar nastan enbart av unika tjanster som aldrig upprepas medan ytterligare andra ar
dominerade av fakturerade timpriser. Beroende pa branschens karaktar r olika prismatningsmetoder
lampliga for att samla in prisobservationer. Nedan foljer en lista pa prismatningsmetoder som
anvands pa SCB.

Direkt anvandning av priser for upprepade tjanster

Standardfallet

Standardfallet innebdr att tjansterna ar standardiserade, valspecificerade och upprepas kontinuerligt.
Idealt &r priserna faktiska transaktionspriser som hamtats fran foretagets dokumentation. Ibland
anvands listpriser, men dessa skall dock enbart anvandas om det finns goda skél att tro att de speglar
de verkliga transaktionspriserna.

Kontraktprismatning

Denna metod innebdr att ett kontraktspris for en standardtjanst foljs 6ver tiden. Den b6r endast
anvandas nar en (ndstan) exakt upprepning av en tjanst gors av samma producent for samma kund.
Prissattningsmekanismen maste vara sadan att producenten och kunden uppréttar ett kontrakt om en
upprepad leverans av tjansten under en lang period, antingen definierad i forvag eller ej
tidsbegrénsad. Denna metod rekommenderas ej i fall dar tjansten & densamma i varje period men
betalningar gérs mindre frekvent, exempelvis i fall med stora forskottsbetalningar. Da denna metod
anvands &r det viktigt att kontrakt med olika I6ptider och omférhandlingstidpunkter inkluderas i
undersokningen for att sékerstélla ett kontinuerligt inflode av nya och omférhandlade kontrakt.

Enhetsvarde (Unit Value)

Enhetsvardemetoden innebdr att genomsnittspriser berdknas. Tjansterna delas in i homogena
underavdelningar for vilka varde- och kvantitetsdata finns tillgangligt. Enhetsvarden beréknas sedan
genom att dela outputvardena med respektive tjanstekvantitet. Homogenitetskravet kan vara svart att
uppfylla, &ven vid en valdigt detaljerad uppdelning av output, och man bor darfor vara forsiktig med
att anvénda denna metod. Om tjénsterna inte &r detaljerade och homogena, och
tjanstesammanséttningen forandras mellan mattillfallena, kan skillnader i enhetsvarden uppsta
fastén priserna ar konstanta.

Trots att homogenitetsvillkoret kan vara svart att uppfylla ar enhetsvarden ibland det mest lampliga
tillgangliga alternativet, aven for komplexa tjanster.

Komponentprismatning (Component Pricing)

Komponentprismatning innebdr att en tjanst ”satts samman” i samarbete med det undersokta
foretaget. Aven om tjansten som helhet kanske ar fiktiv, s bestar den av delar for vilka verkliga
priser kan observeras eller estimeras.
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En fordel med komponentprisméatning &r att det &r en flexibel metod. Man bor dock vara noggrann
med representativiteten over tiden och darfor uppdatera komponenterna och vikterna ofta.

Procentuella avgifter

Ibland bestar vérdet pa en tjanst av en kommissionsavgift, som &r beraknad som en procentsats av
vardet pa kontrakt, tillgangar eller andra produkter. Priset pa tjansten kan da estimeras genom att
uppdatera priset i foregaende period via féljande formel:

Pl = PLyx ko
t-1 t-1
dér:
ar priset pa tjansten i period t,
ar vardet pa det underliggande kontraktet, tillgangen eller produkten i period t,
ar den procentuella avgiften i period t som anvénds for varde

Denna metod kan anvandas om de underliggande varorna eller tjansterna &r tillrdckligt homogena
over tid. Metoden ar likvardig med att direkt estimera ett pris baserat pa avgifter forknippade med
samma tjanst i pa varandra foljande perioder. Anvandning av den ovanstaende formeln ar dock
mindre kravande eftersom tjansten inte behover vara exakt likadan i tva perioder, det racker med
kannedom om deras prisutveckling. Viktigt att komma ihag &r att en prissattningsmekanism som
bygger pa procentuella avgifter inte per automatik garanterar att prismatningsmetoden procentuella
avgifter kan anvandas.

Modellprisméatning (Model Pricing)

Modellprismatning &ar en lamplig metod for branscher dar unika tjanster dominerar. Har finns inte
standardiserade tjanster som gar att folja fran period till period. Istéllet konstruerar SCB tillsammans
med uppgiftslamnaren en "typtjanst” for foretaget. Denna typtjanst kommer inte utforas varje period
men &r av sadant slag att uppgiftslamnaren kan gora en uppskattning av vad tjansten hade kostat om
den faktiskt utforts.

Modellprismatning anvéands for unika tjanster for vilka prisestimering inte kan baseras pa verkliga
transaktionspriser for underkomponenter (jamfor komponentprismétning).

Da ett pris estimeras bor foljande faktorer beaktas:

e Kostnader for arbetskraft (personal efter fardighet/erfarenhet och antal timmar)
e Overheadkostnader
e Bruttovinstmarginal (den representativa marginal som skulle gélla i aktuellt konkurrenslage)

For varje ny period maste uppgiftslamnaren “aterprissatta” varje komponent. Det &r extra viktigt att
arbetskraftsinsatsen re-estimeras pa ett adekvat satt for att fanga upp produktivitetsandringar. Det
enklaste sattet att anvanda modellprismétning ar att anvanda verkliga data fran nara foreliggande tid.
En modell kan t.ex. vara baserad pa ett kontrakt som utformades i den foregaende perioden.
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Modellprismatning ar den teoretiskt bésta prismatningsmetoden for komplexa tjanster men i
praktiken har den vissa nackdelar. Den storsta dr att arbetsbelastningen pa uppgiftslamnaren ar stor
och att det darfor &r osékert om de uppdateringar som metoden kréver verkligen genomfors.
Eftersom metoden &r teoretisk och komplex kan det vara svart for uppgiftslamnaren att forsta hur
den ska anvandas. Det kan vara svart att skatta marknadsvillkor etc. Metoden kraver att
uppgiftslamnaren ar erfaren inom sitt omrade.

Tidbaserade metoder

Tidbaserade metoder skiljer sig fran évriga metoder genom att priset pa den slutgiltigt levererade
tjansten inte identifieras. Istéllet méts priset for tiden som anvants for att utfora tjansten. En
svarighet med denna prismatningsmetod &r att det &r viktigt att ha kontroll pa produktiviteten.

Fordelen med tidsbaserade metoder &r att underlaget ofta ar 1att for uppgiftslamnaren att ta fram. Av
denna anledning anvénds metoden relativt ofta.

Anvanda Prisméatningsmetoder
I manga branscher anvands flera prismatningsmetoder.

Metod Bransch

Direkt anvandning av priser for upprepade tjanster | Industritvatt, Postbefordran, Lufttransport av
gods, Arbetsférmedling och rekrytering,
Telekommunikation

Kontraktprismétning Kollektivtrafikverksamhet, VVagtransport av
gods, Sjotransport av gods, Kollektivtrafik
Varulagring, Godshantering, Industritvatt,
Nyhetsservice, Sakerhets- och
bevakningstjanster

Komponentprismatning Telekommunikation
Modellprismétning Industritvétt, Sjotransport av gods
Enhetsvardesprismatning Jarnvagstransport, Lufttransport av

passagerare, Varulagring, Godshantering,
Hotell, Reklam, Biluthyrning, Uthyrning av
maskiner och annan utrustning, Lokalhyror,
Telekommunikation

Procentuella avgifter Fastighetsformedling och forvaltning,
Banktjanster
Tidsbaserade metoder Datorkonsulttjanster samt 6vriga

datortjanster, Juridiska tj&nster, Revision och
redovisning, Arkitekter, Tekniska konsulter,
Foretagskonsulter, PR- och
kommunikationstjanster, Arbetsformedling
och rekrytering

1.6 Kvalitetsjustering och imputering

En stor utmaning vid berdkning av prisindex ar att mata priset for samma produkt period efter
period. | realiteten forédndras och utvecklas de produkter som foretagen erbjuder hela tiden och detta
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maste justeras pa SCB for att undvika att statistiken blir missvisande. Ett narliggande problem ar da
SCB av nagon anledning inte far in en prisobservation for en period. Detta kan bero pa att tjansten
inte har salts under perioden eller att uppgiftslamnaren inte har gatt att na. Foljande
kvalitetsjusterings- och imputeringsmetoder anvands for att se till att prisobservationer finns for
samtliga produkter vid varje period samt att sa langt som mojligt sakerstélla att enbart
prisforandringar paverkar prisindexets utveckling.

Justering efter expertutlatande

(expert judgement)

Vid denna ansats far en expert pa produkten bedoma kvalitetsskillnaderna mellan den gamla och
den nya produkten. Experten dr oftast uppgiftslamnaren som ar val insatt i branschen.

Kvantitetsjustering

(quantity adjustment)

Att kvantitetsjustera ar tillampbart da ersattningstjansten ar av annan kvantitet an den gamla men i
ovrigt den samma. Kvalitetsjustering av tjansten kan da goras genom en korrigering av priset med
hjalp av kvoten av kvantiteter. Ett problem med metoden &r att ingen hénsyn tas till att
styckkostnaden i produktionen forandras nar kvantiteten dndras, till exempel pa grund av
stordriftsfordelar, mindre del forpackningskostnader och sa vidare. Metoden ar darfor mer lamplig
om foréndringarna i kvantitet ar relativt blygsamma.

Transport av hackar

Ett transportforetag transporterar héckar for en kund och enligt prisuppgifterna som foretaget har
lamnat har deras priser fallit fran 10 725 kronor kvartal tva till 4 992 kronor kvartal tre. Foretaget
forklarade detta med att de korde en kortare stracka kvartal tre an kvartal tva.

Strécka kv 0 kv 1 kv 2 kv 3

832 km 10115 10355 10725

384 km 4 668 4992
384

~>9% 10115
(~ 532 *10119)

Index 100 102,37 106,03 106,94

Justering med skillnad i produktionskostnad

(differences in production and option costs)

I denna ansats skattar man skillnaden i kvalitet mellan den gamla produkten och
ersattningsprodukten med hjélp av skillnaden i produktionskostnad. Detta stimmer Overens med
Eurostats rekommendationer angaende ett outputindex. Produktionskostnaderna ar oftast kanda av
uppgiftslamnaren. Metoden bygger pa tva antaganden, att det rader konstant skalavkastning och att
det ar mojligt for uppgiftslamnaren att sarskilja kostnaderna for produkten i fraga. For en del
branscher inom TPI kan nog dessa antaganden anses uppfyllda, da produktionskostnaden ofta till
stor del &r arbete och konstant skalavkastning (=1) inte &r ovanlig.

Installation av server
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En uppgiftslamnare inom underhall och reparation angav kvartal tre en prisokning fran 100 till 150
kronor. Vid kontakt forklarade han att 6kningen kom sig av att en ny server installerades som i
stallet for 1 timmes arbete innebar 1% timmes arbete. Da kostnaden i stort sett enbart bestod av
arbetskraftskostnad dkade kostnaderna med 50 procent. Priset for installation av den forsta servern
var 95 kronor i baskvartalet.

Index kvartal 2: 100 x % ~ 105,26
Index kvartal 3: 100 x 150 ~ 105,26
5x95

Indexet visade pa oférandrade priser mellan kvartal 2 och kvartal 3 da priset 6kat med 50 procent
och kostnaderna 6kat med 50 procent.

Ingen kvalitetsjustering

En nyanstéllning bidrar till en prissankning

En juristfirma redovisade kvartal tre en kraftig sdnkning av det genomsnittligt fakturerade priset per
timme for jurister med 0-2 ar i yrket. Priset kvartal tva var 1200 kronor och priset for kvartal tre
angavs till endast 900 kronor. Vid kontakt forklarade foretaget att det berodde pa att en
nyanstallning férdubblade antalet anstdllda i kategorin och att den nyanstéllda var billigare per
timme. Detta ar alldeles sakert en kvalitetssankning av tjansten da en nyanstalld & mindre erfaren
an en som varit anstalld ett drygt ar, men vi beslutade oss &nda for att inte gora nagon
kvalitetsjustering. Anledningen till detta &r att vi I6pande under kvartalen har en smygande
kvalitetsforbattring da de anstdllda inom kategorin far mer och mer erfarenhet utan att detta
kvalitetsjusteras. Justerar vi endast for kvalitetssankning och inte kvalitetshéjning snedvrider detta
index.

Ofdrandrat pris (carry forward)

Om en prisuppgift saknas ett kvartal bygger denna metod pa att priset lamnas oforandrat jamfort
med foregdende kvartal. Detta ger indexet en stabilitet som kanske inte motsvaras av verkligheten
och metoden rekommenderas foljaktligen inte av Eurostat om inte starka skal talar for att priset
verkligen &r oforandrat. Speciellt dalig & metoden om produkten fortsétter att saknas under flera
kvartal.

Datalagring

Ett foretag inom drift uppgav kvartal tre inte priset for datalagringstjanster. Foretaget gick inte att na
for kommentar. Da 6vriga tjanster fran foretaget hade oférandrade priser antogs oférandrat pris dven
for den tjansten dar uppgift saknades.

Direkt jamforelse (comparable replacement)

Har far uppgiftslamnaren valja ut en erséattningsprodukt som i sa stor utstrackning som mojligt
liknar den gamla produkten och alla prisférandringar anses som fria fran paverkan av
kvalitetsskillnader. Metoden medfor att vi undviker att gora kvalitetsvéarderingar. Denna metod lutar
sig mot en sndv specifikation av produkten samt uppgiftslamnarens kompetens och vilja att utse en
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bra ersattningsprodukt. Forsiktighet kravs da sma, ofrankomliga kvalitetsforandringarna i langden
snedvrider index. Detta galler speciellt om kvalitetsforandringarna gar at samma hall, som till
exempel vid teknisk utveckling av en produkt.

Transport av dryck

En uppgiftslamnare inom vagtransport av gods har tidigare kvartal l&mnat prisuppgifter for transport
av lask mellan tva destinationer. Priset angavs per viktenhet. Ett kvartal transporterades istallet
vatten mellan samma destinationer. De bada produkterna var férpackade pa samma typ av pallar.
Bytet av vara bedomdes inte paverka kvaliteten pa den utforda tjansten och den nya transportens
pris jamfordes med den gamla transportens pris utan att nagon kvalitetsjustering utfordes.

Overlappningsmetod (overlap)

For att kunna anvanda sig av denna metod krévs att det finns prisuppgifter for den nya och den
gamla produkten under samma period. Det finns vissa fallgropar vid anvandningen av denna metod
och det ar till exempel inte en lamplig metod om vi foljer priset for kontrakt och de stora
prisrorelserna sker da kontrakten omférhandlas.

Reparation av skrivare

En uppgiftslamnare inom underhall och reparation har valt en vanligt forekommande skrivare och
angivit det genomsnittliga fakturerade priset for aktuellt kvartal. Under kvartal tre ska den tidigare
angivna skrivarmodellen HP laserjet 1200 erséttas av HP laserjet 4000. Uppgiftslamnaren lamnar
prisuppgifter for bade skrivarmodellerna under kvartal tva och index beraknas enligt nedan:

Skrivarmodell kv 0 kv 1 kv 2 kv 3
HP laserjet 1200 1954 2015 2022
HP laserjet 4000 2 995 3099 3120
(= 3099 x 1954)
22
Index 100 103,12 103,48 104,18
Imputering

Om en eller flera observationer saknas sker imputering. Detta sker ibland pa prisobservationsniva
och ibland pa foretagsniva, beroende pa vad som saknas.

Imputering med genomsnittligt totalt medelvarde

(overall mean imputation)

Har anvands prisforandringar pa dvriga produkter i indexet for att skatta prisrorelsen pa den saknade
produkten. Forfarandet ar baserat pa antagandet att priserna ror sig pa samma satt inom indexet.
Detta antagande kanske inte ar korrekt om produkterna befinner sig pa olika stadier av sin livscykel.

Imputering med genomsnittligt totalt medelvarde anvands ofta i TPI inom de flesta branscher. Rent
praktiskt ar tillvagagangssattet ofta att foretaget/tjansten som saknas tas bort fran berékningarna, och
antas darmed utvecklas pa samma satt som totalindex for branschen.

Imputering med genomsnittligt riktat medelvarde
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(targeted mean imputation)

Ett alternativ till imputering med genomsnittligt totalt medelvarde &r att valja ut en del av
totalindexet som kan foérmodas battre representera prisrérelsen for den saknade produkten. Detta
kallas imputering med genomsnittligt riktat medelvéarde. Medelvardet kan réknas fram efter typ av
tjanst, industri, geografisk region eller vad 6vrigt bast formodas spegla den saknade produktens
prisutveckling. Det kravs att det finns ett tillrackligt stort urval att avgora prisrorelsen utifran.

Underhall av stationar dator

Kvartal tre utforde ett foretag inte tjansten underhall av stationar dator. Priset for tjansten var kvartal
tva 780 kronor. Foretagets dvriga tjanster hade sjunkit i pris med i genomsnitt 0,74 % mellan kvartal
tva och kvartal tre. Priset kvartal tre for underhall av stationar dator beraknades till

0,9926 x 780 = 774

och foretagsindex beréknades till 99,26.

2 Uppgiftsinsamling

2.1 Ram och ramfdrfarande

Delindex for tjansteprisindex beréknas for féljande branscher:

SPIN2007 Benamning pa branschen
492 Jarnvagstransporter av gods
49319 Kollektivtrafikverksamhet
4941 Véagtransporter av gods

502 Sjotransport av gods

51101 Lufttransport av passagerare
51211 Lufttransport av gods

521 Varulagring & magasinering
5224 Godshantering

5229 Annan transportférmedling
531 Nationella posten

532 Annan postbefordran

551 Hotell

5829 Utgivning av programvara
61 Telekommunikation

6201 Dataprogrammeringstjanster
6202 Datakonsulttjanster

6203 Datordrifttjanster

6209 Andra IT- och datatjanster
6311 Databehandlingstjanster
6391 Nyhetsservice

PR0801_DO_2011
11-12-22 10.55



STATISTISKA CENTRALBYRAN 14(21)

68202-3
68310
68320
6419
691
69201
69202
7021
7022
7111
7112
712
731
732
771
773
782
80
9511
96011

Lokalhyror (LHU)

Fastighetsformedling

Fastighetsforvaltning

Banktjanster

Juridisk verksamhet

Redovisnings- och bokforingstjanster
Revisionstjanster

PR- och kommunikationstjanster
Konsulttjanster avseende foretagsorganisation
Arkitekter

Tekniska konsulter

Teknisk provning och analys
Reklamverksamhet

Marknads- och opinionsundersokning
Biluthyrning

Uthyrning av maskiner och annan utrustning
Arbetsformedling och rekrytering
Sakerhets- & bevakningsverksamhet
Reparation av datorer

Industritvatt

Som underlag till ram anvands i de allra flesta fall Foretagsdatabasen (FDB). Som féretagsbegrepp
anvéands FE (Foretagsenhet). En avgransning gors pa juridisk form. Aktiva foretag med
naringsgrenstillhdrighet ner till niva 3 tillhorande huvudgrupper 49 till 96 enligt SPIN2007 tas med i

urvalet.

Undantag

I vissa undersokningar anvands inte FDB som urvalsram. Dessa undantag ar:

49319
502

61
68202-3

7021-2

2.2

Kollektivtrafik; FDB anvands inte. Prisuppgifter samlas in fran trafikhuvudman.
Sjotransport av gods; Indexet &r indelat i tre delindex, linjefart, spot-marknad och
timecharter. For spot-marknaden och timecharter gors inget urval fran FDB. Har
anvands istéllet uppgifter fran skeppsmaklare.

Telekommunikation; Ett subjektivt urval gors av de storsta operatdrerna. Detta ger en
god tackning av branschen.

Lokalhyror; Har anvédnds SCB:s fastighetstaxeringsregister som urvalsram. Urvalet
gors pa taxeringsenheter.

Konsulttjanster; FDB har bedomts ge en 6vertackning som urvalsram. Har anvands
istallet Konsultguidens rankinglistor.

Urvalsforfarande

Nya urval dras for samtliga branscher som tacks inom Tjansteprisindex infor varje nytt ar. Oftast sa
gors det i september nér augustiversionen av SAMU &r sammanstélld. Urvalsstorlek, sjgorleksmétt
och eventuell cutoff-grans bestams infor varje urvalsdragning for respektive bransch. Oversyn av
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dessa parametrar gors varje ar, men ofta gors inga andringar fran foregaende ar. Mojliga
storleksmatt ar antal anstallda, omséttning eller en kombination av de bada.

Ett stratum bildas for alla stora foretag som valjs med sékerhet (dvs. sannolikheten = 1) samt ett
urvalsundersokt stratum avseende mindre foretag dar ett PPS-urval gors. Vid ett PPS-urval ar
urvalssannolikheterna proportionella mot storleken.

Foretag dragna med sakerhet &r alltid med i undersékningen.

Rotering av urvalsobjekt skots genom att SAMU anvénds. 20 % av det teoretiska urvalet roteras
varije ar.

De foretag som kommit med i urvalet ombeds att kvartalsvis redovisa fakturerat pris for en eller ett
antal tjanster som foretagen sjalva véljer ut. Kravet pa de valda tjansterna &r att de ska vara val
specificerade, representativa for foretaget och aterkommande. Vilken eller vilka tjanster som ar
lampliga for prismatning kan ske i samrad med SCB.

Undantag

Vissa branscher styrs av valdigt langa kontrakt, medan det i andra tar lang tid att etablera god
kontakt med uppgiftslamnare samt forklara prismatningsmetoderna, och ytterligare andra branscher
domineras av ett eller ett fatal stora foretag. | dessa branscher ar det inte alltid majligt eller effektivt
att rotera ut 20 % av urvalet varje ar. | foljande branscher sker inte denna rotering:

492 Jarnvagstransport gods
49319 Kollektivtrafik

502 Sjotransporter av gods
531 Nationella posten

61 Telekommunikation
6419 Banktjanster

2.3 Matinstrument

Nastan alla uppgiftslamnare rapporterar pa en webb-blankett medan ett fatal antingen rapporterar
via pappersblankett eller e-post.

Exempel pa webb-blankett:
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Statistiska centralbyrin
Statistics Sweden

Spara Skicka Anvisningar Kontakta SCBE  Logoga ut

Tjansteprisindex, lamna prisuppgifter

Fyll i prisuppgifter i formularet nedan.
Formularet avser Kvartalsuppgifter 2010, kvartal 4.
Observera att senaste inlamningsdatum ar den 31 juli 2011.

Teknisk provning och analys

1. Ange 1-5 tjdnster som &r representativa och dterkommande inom nagon/nigra av Hjalp
verksamheterna som foretaget producerar i Sverige for svenska marknaden.

Tjanst 1:

Kundkategori
Offentlia, Féretag, Privatperson

Enhet
T. ex. per definerad tjanst, per timme etc.

Mettopris (exkl. moms)

Ange pris per enhet efter rabatt som awvser
zenaste kvartalets tranzaktioner cavsett om de
har krediterats eller inte.

Kommentar: (max 236 tecken)

Webb-blanketten ovan visar ett exempel pa den forsta fragan i branschen Teknisk provning och
analys for kvartal 4 ar 2010. Strukturen pa blanketterna &r densamma for alla branscher. Det som
skiljer webb-blanketterna at mellan branscherna ar vilka bakgrundsvariabler som efterfragas. En sa
detaljerad specifikation som mojligt ar 6nskvérd, men detaljeringsgraden av tjansten bestdms av
uppgiftslamnaren. Max antal fragor varierar mellan 5 och 10 for olika branscher men de é&r alltid
likadant formulerade inom varje bransch.
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Det forekommer vissa branscher dar det inte dr priset som efterfragas, utan istallet en total summa
och en viss mangd. Utifran det raknas ett pris per enhet ut. Det galler t.ex. rengéring och lokalvard,
dar den rengjorda ytan inom en viss byggnad kan variera fran kvartal till kvartal.

I vissa fall raknas aven priser fram inom SCB med underlag fran olika yttre kéllor.

Kvartal 4 ar bastidpunkten for kommande ars undersokning och den tjanst som definieras under
kvartal 4 ar den tjanst vars pris ska féljas under aret. Den definierade tjansten &r alltsa fast under aret
och ska bara &ndras om den inte langre ar forekommande eller inte ar representativ for foretagets
verksamhet. Den ska da ersattas med en sa snarlik tjanst som mojligt som ar typisk, representativ
och aterkommande.

2.4 Insamlingsforfarande

Uppgiftsskyldighet foreligger enligt lagen (2001:99) om den officiella statistiken.

SCB samlar in prisuppgifter pa cirka 5000 tjanster fran ungefar 1000 foretag per kvartal. Priset som
efterfragas ar priset for att utfora den valda tjansten under aktuellt kvartal, alternativt det
genomsnittliga fakturerade priset under kvartalet for den valda tjansten. Férutom priset kan
uppgiftslamnaren dven ldmna en eller flera kommentarer i webb-blanketten. Uppgiftsl&mnaren
uppmanas att lamna en kommentar om prisforandringen, enligt vissa kriterier, ar stor.

Ett missiv som uppmanar uppgiftslamnarna att det nu ar dags att lamna uppagifter skickas ut
brevledes den forsta vardagen efter varje avslutat kvartal. Om uppgifter inte inkommit inom 20
dagar skickas en skriftlig paminnelse. Efter ytterligare c:a en vecka far uppgiftslamnaren e-post eller
ett telefonsamtal om uppgifterna fortfarande inte saknas. Bortfallet &r i normalfallet 15 % varje
kvartal.

Undantag
I bransch 49319 Kollektivtrafik ar det langa kontrakt som styr priserna. Har kontaktas inte

uppgiftslamnarna varje period, utan istallet en gang om aret for att kontrollera att kontrakten loper
pa som vantat.

2.5 Databeredning

Inkomna uppgifter via webb-blanketten registreras direkt in i databasen.

Prisuppgifter som avviker med mer an +/-10 % fran féregaende kvartal eller fran fjarde kvartalet
foregaende ar kommer ut pa en granskningslista. Ansvariga handlaggare uppmanas att kontrollera
dessa uppgifter med uppgiftslamnarna.

Saknade uppgifter imputeras enligt kapitel 1.6 ovan.
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3 Statistisk bearbetning och redovisning

3.1 Skattningar: antaganden och berakningsformler

For alla foretag i respektive SPIN berdknas ett geometriskt medelvérde for prisforandringen inom
varje foretag. Bastidpunkten ar kvartal 4 foregaende ar.

Index for varje foretag i ett SPIN berdknas enligt:

m t 1/m
Iéva — H{ pa,iJ

0
i=1 pa,i

Dér If)va = index med bastidpunkt O for foretag a vid tidpunkt t
p;i = pris for tjanst i, foretag a, vid tidpunkt t
p;"i = pris for tjanst i, foretag a, vid bastidpunkten
m = antal tjanster inom foretag a

Nasta steg ar att geometriskt vaga ihop ett index for branschen fran de olika foretagsindexen. De
storsta foretagen, som enligt urvalsmetoden har sannolikhet 1 att inga i urvalet, far en vikt utifran
sitt storleksmatt och de mindre foretagen, som ar dragna med en sannolikhet motsvarande sin
storlek, far dela pa resterande vikt.

Totalindex for branschen ges av:

e =T105.)"
a=1
Dar ;5 = totalindex med bastidpunkt O for branschen Br vid tidpunkt t
If)ya = index med bastidpunkt O for foretag a vid tidpunkt t
w, = vikt for foretag a
n =antal foretag i undersékningen for branschen

Uppgifter géllande viktfordelning mellan olika huvudgrupper och undergrupper baseras pa
information om omséttningsstorlek fran Nationalrakenskaperna (NR) fran 2008.

Index for det totala Tjéansteprisindex berdknas genom en aritmetisk sammanvégning av
branschindex. Vikten for respektive bransch &r vardet av den transaktionsméangd under ar y-3 som
branschen representerar, omraknat till prisléget i bastidpunkten 0.

Referensaret ar for narvarande satt till 2005=100 och ett kedjat indextal beraknas for kvartal kv ary
enligt:
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2005,kv4

y,kv _ 2004,kv4 2006,kv4 y-1,kv4 y, kv
I =— X 5005 jva X+ X Iy—2,kv4 x Iy—l,kvA
1 2005,kv
4 Z | 2004 kva
kv=1

Forsta faktorn visar prislaget i kvartal 4 2004 i procent av det genomsnittliga prislaget under 2005.
Darefter den kedjade prisutvecklingen fran kvartal 4, 2004 till kvartal 4, ar y-1 (arsvisa indexlankar
fran kvartal 4 till kvartal 4). Slutligen visas prisutveckling fran kvartal 4 ar y-1 till kvartal kv ar y.

Forutom de kedjade indextalen redovisas ocksa procentuell férandring av de kedjade indextalen
enligt ovan, sedan foregaende kvartal, och sedan motsvarande kvartal aret innan (arstakten).
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3.2 Redovisningsforfaranden

Tjansteprisindex publiceras kvartalsvis. Publicering sker c:a 45 dagar efter referensperiodens slut.
Resultat publiceras pa SCB:s hemsida, i Sveriges statistiska databaser (SSD) och i ett
pressmeddelande.

Féljande index &r belagda med sekretess och publiceras inte separat:

492 Jarnvagstransport av gods

49319 Kollektivtrafikverksamhet

51101 Lufttransport av passagerare

51211 Lufttransport av gods

531 Nationella posten

581 Utgivning av bdcker och tidskrifter och annan utgivning
61 Telekommunikation

6419 Banktjanster

96011 Industritvatt

Mikrodata ar sekretessbelagt och skyddas enligt 24 kap. 8 8§ offentlighets- och sekretesslagen
(2009:400) och lamnas aldrig ut. Mikrodata bevaras i databastabeller i Microsoft SQL-server.

Pa uppdragsbasis kan specialberakningar géras och levereras antingen som enskilda index eller i

tabeller.

4 Slutliga observationsregister
4.1 Produktionsversioner

4.2 Arkiveringsversioner
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4.3 Erfarenheter fran senaste undersokningsomgangen

Arbetet fortlopte enligt plan.
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