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Forord

Medborgarundersokningen publicerar fran och med december 2025
redovisningsgruppen personer med funktionsnedsattning. Fragan har ingatt i
undersdkningen en handfull &r och nu finns statistik for dren 2021 och framat
tillgéngligt i statistikdatabasen SSD pa scb.se. For att uppméarksamma detta
publicerar nu statistikmyndigheten SCB en analys om hur personer med
funktionsnedséttning ser pa sin kommun. Medborgarundersékningen gors pa
uppdrag av kommuner i samarbete med SCB och 2025 deltog 159 kommuner.

Tillgangliggbrandet &r en del i det arbete som bedrivs pa myndigheten for att
tillgangliggdra mer statistik om personer med funktionsnedsattning i olika
undersokningar.

Analysen har gjorts pa avdelningen for social statistik och analys och ar ett

samarbete mellan sektionen for enkatuppdrag och sektionen fér samordning och

tvaromréden.
SCB i september 2026

Sara Frankl
Sektionschef Avdelningen for social statistik och analys
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Sammanfattning

SCB:s Medborgarundersdkning ar en enkatundersokning som genomfors pa
uppdrag av kommuner. Undersékningen ger svar pa hur invanarna bedémer att
kommunen skoter sina verksamheter och vilket inflytande de anser sig ha pa
kommunala beslut. Undersdkningen genomférs en gang per ar och kommunerna
anmaler sjélva sitt deltagande. | undersdkningen far kommunens invanare tycka
till om sin kommun och dess verksamheter. Nagra av de omraden som undersoks
ar skola och omsorg, boende och boendemiljo, trygghet i samhallet, jamlikhet och
integration samt fortroende.

| undersokningen stalls en fraga om funktionsnedséttning. Fragan ar framtagen
av SCB i syfte att kunna anvandas i undersokningar riktade till vuxna dar man vill
identifiera personer som har en funktionsnedsattning for att kunna redovisa
statistik fér denna grupp.! Frdgan anvands dven i andra undersokningar som
Undersokningarna av levnadsférhallanden (ULF) och undersdkningen Situationen
pa arbetsmarknaden for personer med funktionsnedséattning (SAPF). Fragan
lyder:

”"Har du ndgon funktionsnedsattning? Det kan till exempel vara en fysisk, psykisk,
kognitiv, intellektuell eller neuropsykiatrisk funktionsnedsattning. Svara utifrén din
egen uppfattning.” Svarsalternativen ar Ja, Nej, Vet inte.

| den har rapporten beskriver vi vad personer som svarar att de har en
funktionsnedsattning tycker om den kommun de bor i, jamfort med ovriga
befolkningen. Resultaten kommer fran Medborgarundersékningen 2025 och ar
presenterade pa nationell niva. Rapporten omfattar resultat for ett urval frégor om
levnadsforhallanden, upplevelsen av kommunens service samt delaktighet och
fértroende.

Personer med funktionsnedsattning bor i hogre grad i ensamhushall

Drygt en av tio personer uppger i SCB:s medborgarundersokning att de har en
funktionsnedsattning, detta galler oavsett typ av kommun. Var i kommunen
personer med funktionsnedsattning bor féljer samma monster som 6vriga
befolkningen, det vill sdga att tva av tre bor i kommunens centralort.

Sett till utbildning aterfinns hogst andel personer med funktionsnedsattning bland
personer med férgymnasial utbildning, 16 procent. 74 procent av dem som har
arbetskraftsstatusen sjuk? tillhdr gruppen personer med funktionsnedsattning. Av

" Fr8ga fér att mata funktionsnedséttning

2 Arbetsmarknadsstatus kategoriseras frén registret om befolkningens arbetsmarknadsstatus (BAS) dar en person
klassificeras som sjuk om personen under manaden har fatt utbetald ersattning fran Forsakringskassan av typen
sjukersattning, aktivitetsersattning (férutom for forlangd skolgéng), sjukpenning, rehabiliteringspenning, arbets- eller
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sysselsatta ar andelen personer med funktionsnedsattning 5 procent, dvs halften
av deras skattade andel av befolkningen, enligt SCB:s medborgarundersokning.

Nastan tva av tio av alla ensamstaende hushall utgérs av hushall med personer
med funktionsnedséttning och knappt en av tio av sammanboende hushall.

Nio av tio tycker att kommunen de bor i @r en bra plats att bo och leva pa
Sammantaget anser nastan nio av tio personer med funktionsnedsattning att
kommunen de bor i ar en ganska bra eller mycket bra plats att bo och leva pa (87
procent). Det &r en nagot lagre andel &n i 6vriga befolkningen (93 procent).

En viktig faktor for goda levnadsférhallanden ar att kunna vara den man &r och
leva sitt liv som man vill. Nio av tio i 6vriga befolkningen beddmer att de helt och
hallet eller till stor del kan det, medan sju av tio personer med
funktionsnedsattning gor det.

Det ar en hogre andel personer med funktionsnedsattning som sjalva vill flytta
men som svarar att de inte har nagon majlighet till det. Personer med
funktionsnedsattning som har 1ag inkomst uppger detta i hogre grad. En lagre
andel personer med funktionsnedséattning skulle ocksa rekommendera nagon
annan att flytta till kommunen, dryg halften jamfort med tva av tre i 6vriga
befolkningen.

Aldre personer med funktionsnedsattning tycker i lagre grad att de har insyn
och inflytande i sin kommun

Sju av tio personer tycker att det fungerar bra eller ganska bra att fa svar pé sina
fragor frdn kommunen, bland personer med funktionsnedsattning ar det ungeféar
sex av tio som svarar sa.

Personer med funktionsnedsattning som &r 65 ar eller dldre &r den grupp dar
lagst andel tycker att de har insyn och inflytande 6ver kommunens beslut och
verksamheter, tva av tio jamfort med fyra av tio i de yngre aldrarna och totalt.

En majoritet tycker att de blivit bemdtta mycket eller ganska bra i kontakt med en
tjansteperson i kommunen. Nar det galler kontaktvagar foredrar yngre i hogre
utstrackning mejl framfor telefon men for aldre galler det motsatta. Personligt
mote ar det minst andel som féredrar, emellertid ar det en hogre andel personer
med funktionsnedsattning som foredrar detta, 13 procent, jamfért med 8 procent
i 6vriga befolkningen.

Kvinnor med funktionsnedsattning tycker i lagre grad att kommunen arbetar
aktivt for att minska diskrimineringen i samhallet

Kvinnor med funktionsnedsattning anser i lagre grad att kommunens politiker helt
och hallet eller till stor del arbetar for kommunens bésta i jamforelse med kvinnor i

yrkesskadesjukpenning, smittbdrarpenning eller ersattning till riskgrupp. Arbetsmarknadsstatusen sjuk erhélls
dessutom endast om personen inte har klassificerats som sysselsatt, arbetslds, studerande eller pensionar.
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évriga befolkningen. Aven pa frdgan om kommunen arbetar aktivt fér att minska
diskrimineringen i samhallet och pa frdgan om kommunen arbetar aktivt for att
forbattra toleransen for manniskors olikheter svarar kvinnor med
funktionsnedsattning i lagre grad att de tycker att kommunen gor det helt och
hallet eller till stor del.

Pa fragan om fortroende for politiker i kommunen saval som politiker i riksdagen
ar det en av tre bland personer med funktionsnedsattning och en av fyra i dvriga
befolkningen som svarar att de har ett stort eller ganska stort fortroende.

Ungefar varannan person med funktionsnedséattning svarar att de helt och héllet
eller till stor del, i allméanhet, kan lita p& manniskor. Motsvarande andel i 6vriga
befolkningen &r omkring tva av tre.
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Inledning

Det nationella malet for funktionshinderspolitiken ar att, "med FN:s konvention om
rattigheter for personer med funktionsnedsattning som utgangspunkt, uppna
jamlikhet i levnadsvillkor och full delaktighet fér personer med
funktionsnedséttning i ett samhalle med mangfald som grund. Malet ska bidra till
Okad jamstalldhet och till att barnrattsperspektivet ska beaktas.”

| denna rapport beskriver vi levnadsférhallandena for personer som sjalva uppger
att de har en funktionsnedséattning, hur de ser pa sin kommun utifran
upplevelserna av, och tillgang till service, deras majligheter till delaktighet, och
deras fortroende for politiker samt tillit till manniskor i allmanhet. | rapporten gors
en jamforelse mellan personer med funktionsnedsattning och évriga
befolkningen. | analysen har dven bakgrundsfaktorer om alder, utbildning och var
man bor med mera, anvénts. Resultaten kommer frdn Medborgarundersékningen
dar frdgan om sjalvupplevd funktionsnedsattning har varit med sen 2021. 2025
valde SCB att tillgangliggora fragan som redovisningsvariabel i SSD for
undersdkningar fér aren 2021 och framat. Detta ar en del av ett arbete som
bedrivs p& SCB for att tillgédngliggéra mer statistik om personer med
funktionsnedsattning.

Om medborgarundersokningen

SCB:s Medborgarundersokning &r en attitydundersékning som genomfors pa
uppdrag av kommuner. Undersékningen ger svar pa hur invanarna bedémer att
kommunen skoter sina verksamheter och vilket inflytande de anser sig ha pa
kommunala beslut. Undersdkningen genomférs en gang per ar och kommunerna
anmiler sjélva sitt deltagande. Ar 2025 medverkade 159 kommuner och
svarsandelen ar 37 procent (ca 78 200 svarande).

| undersokningen far kommunens invanare tycka till om sin kommun och dess
verksamheter. Nagra av de omrédden som undersoks ar skola och omsorg,
boende och boendemiljo, trygghet i samhallet, jamlikhet och integration samt
fortroende.

| rapportens tabeller redovisas osakerhetstal (eller felmarginal) i form av +. Dessa
speglar hur osékert ett skattat resultat ar, eftersom undersokningarna bygger pa
urval och inte pa hela populationen. Skattningen tillsammans med os&kerhetstalet
utgor ett sa kallat 95-procentigt konfidensintervall. Andelsuppgifterna redovisas i
procent. | tabell 1 finns om kvinnor i aldern 18-29 ar varde 17 procent och
felmarginalen har varde 3 procent. Det ska tolkas som att det sanna vardet med

3 Mal fér funktionshinderspolitiken - Regeringen.se
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95 procents sannolikhet ligger mellan vardena 14 och 20 procent, dvs 17 procent
plus eller minus 3 procent.

Fraga om funktionsnedsattning

Hur stor andel i befolkningen som har en funktionsnedséattning &r svart att avgora
da olika fragor stélls i olika undersokningar och da visar sig omfatta olika stora
delar av populationen. Aven en och samma fraga i olika undersékningar kan ge
olika stora andelar i populationen. Det har att géra med flera faktorer som
undersokningens syfte, vilken dldersgrupp den avser och vilken insamlingsmetod
som anvands.

| Medborgarundersokningen stélls en fraga om funktionsnedsattning. Det &r en s
kallad sjalvskattningsfraga som lyder: “"Har du nagon funktionsnedsattning? Det

kan till exempel vara en fysisk, psykisk, kognitiv, intellektuell eller neuropsykiatrisk

funktionsnedsattning. Svara utifran din egen uppfattning.” Svarsalternativen ar
Ja, Ngj, Vet inte.

Fragan ar framtagen av SCB i syfte att kunna anvandas i undersokningar riktade
till vuxna dar man vill identifiera personer som beddmer att de har en
funktionsnedsattning, for att kunna redovisa statistik for denna grupp.* Syftet ar
att mojliggéra en uppfdljining av funktionshinderspolitiken.® Fragan som stélls i
Medborgarundersokningen anvands darfor ocksa i till exempel Undersdkningarna
av levnadsférhallanden (ULF) och undersdkningen Situationen pa
arbetsmarknaden for personer med funktionsnedsattning (SAPF). Sedan 2025
ingar ocksa personer med funktionedsattning som en redovisningsgrupp for
Medborgarundersokningen i SCB:s statistikdatabas, redovisat fran &r 2021 och
framat.®

Den frdga som anvands i Medborgarundersékningen har i ULF (16+ ar eller dldre)
och SAPF (20-64 ar) visat sig avgransa en population om ca 10-13 procent i
befolkningen.” Andelarna ar hégre bland unga 16-24 ar och aldre (65 ar eller
aldre) an i aldersgruppen 25-64 ar i ULF8, ett liknande monster finns i
Medborgarundersokningen (se tabell 1).

* Friga for att mata funktionsnedséttning

5

6 Aren 2021-2022 anvandes frégan: Har du pa grund av din halsa svért att delta i aktiviteter eller klara av sysslor som
den flesta andra klarar av? Svarigheterna ska ha varat minst 6 manader. Om det varierar férsok svara hur det oftast &r.
Svarsalternativ: Ja, mycket svart; Ja, ganska svart; Nej ; vet inte.

7 Olika satt att mata funktionsnedsattning. Delrapportering av regeringsuppdrag 2024:3
8 |bid.
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Frégan som stélls i
Medborgarundersokningen
ar:

Har du ndgon
funktionsnedsattning? Det
kan till exempel vara en
fysisk, psykisk, kognitiv,
intellektuell eller
neuropsykiatrisk
funktionsnedsattning. Svara
utifrén din egen uppfattning.

Svarsalternativen ar: Ja, Nej,
Vet inte.

Synen pa kommunen

Levnadsforhallanden

Inledningsvis kommer en redovisning om alderssammansattning med mera i
gruppen personer med funktionsnedsatting, och vad de tycker som kommunen
som plats att bo och leva i jamforelse med 6vriga befolkningen.

Personer med funktionsnedsattning

Funktionsnedsattning varierar i befolkningen beroende pa olika faktorer dar alder
ar en framtradande sadan. Hur stor andel av befolkningen i olika underskningar
som sjélva uppger att de har en funktionsnedsattning beror ocksé pa, som
tidigare namnts, vilken fradga som stalls, till vilka, i vilket sammanhang och syftet
med undersdkningen.

Har beskriver vi gruppen personer sjalvupplevd funktionsnedsattning i
befolkningen 18 ar eller dldre 2025 utifran definitionen i
Medborgarundersokningen. De bakgrundsfaktorer som anvands i analysen ar
alder, utbildning, sysselsattning, inkomst, hushall och typ av kommun.

Utifran den fraga om funktionsnedsattning som anvands i undersokningen skattar
12 procent av befolkningen att de har en funktionsnedséattning. En ndgot hogre
andel kvinnor @n man uppger en funktionsnedsattning, men skillnaden ar inom
den statistiska felmarginalen, forutom i gruppen 18-29 ar dar skillnaden mellan
kvinnor och man ar statistiskt sakerstalld. Andelen som uppger att de har en
funktionsnedséattning ar hogre i dldersgrupperna 18-29 ar och 65 ar och aldre an i
aldersgrupperna 30-49 &r och 50-64 ar.

Tabell 1. Personer med funktionsnedsittning i befolkningen i olika aldersgrupper
Andel (%) och felmarginal, redovisat for personer med funktionsnedsattning, kvinnor och man,
och alder. 2025

Funktionsnedséttning
Alder Kvinna | Felmarginal Man | Felmarginal | Totalt | Felmarginal
18-29 ar 17,0 3,0 10,8 1,6 13,8 17
30-49 ar 8,7 19 8,6 2,3 8,7 15
50-64 ar 10,6 2,7 7,3 19 9,0 1,6
65 ar eller dldre 13,2 2,4 12,7 2,5 13,0 17
Totalt 11,8 1,2 9,7 11 10,7 0,8

Bland personer med forgymnasial utbildning utgoér personer med
funktionsnedsattning 16 procent, bland personer med en gymnasieutbildning ar
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andelen knappt 13 procent och bland personer med eftergymnasial utbildning har
7 procent en funktionsnedsattning.

Andelen personer som uppger att de har en funktionsnedsattning ar hégre bland
de som har Iag inkomst.® 18 procent av alla med Iag inkomst &r personer med
funktionsnedsattning. Av personer med hog inkomst utgdr personer med
funktionsnedsattning knappt 3 procent. Av alla sysselsatta i befolkningen utgér
personer med funktionsnedsattning knappt 6 procent men bland dem som &r
sjuka'® &r 74 procent personer med funktionsnedsattning.

Tabell 2. Utbildning, inkomst och sysselséttning for personer med funktionsnedsattning i
befolkningen

Andel och felmarginal (%), personer med funktionsnedséttning 18 &r och aldre, redovisat for
kvinnor och man, utbildning, inkomst och sysselsattning. 2025

Funktionsnedsiattning

Utbildning Kvinna | Felmarginal | Man | Felmarginal | Totalt | Felmarginal
Lagre 4n gymnasieniva 17,9 40| 139 2,5 15,7 2,2
Gymnasieniva 14,2 21 1,2 21 12,6 1,5
Hoégre &n gymnasieniva 7,5 1,3 55 1,3 6,6 0,9
Inkomst*

Lag 19,3 28| 16,8 3,0 18,2 2,0
Mellan 10,7 16| 1,3 1,8 11,0 1,2
Hog 2,7 1,0 29 13 2,8 0,9
Sysselsattning

Sysselsatt 7,3 1,3 4,4 0,9 58 0,8
Arbetslos 23,7 10,2 31,1 10,6 28,2 7,7
Studerande 15,6 48| M4 383 13,6 2,9
Pensionar 13,6 2,4 14,0 2,8 13,8 1,9
Sjuk 71,8 96| 76,8 79 73,7 6,7

* Inkomst delas upp i kvartiler (4 delar) dar 1&g inkomst (Kvartil 1) motsvarar de 25 procent som har
lagst inkomst; Mellan motsvarar de personer som har hdgre inkomst &n de lagsta 25 procenten men
lagre an de hogsta 25 procenten (Kvartil 2 och 3); Hog motsvarar de 25 procent som har en inkomst
som ar hogre an resterade 75 procent.

Drygt 7 procent av alla sysselsatta kvinnor uppger att de har en
funktionsnedsattning vilket ar en hogre andel an bland sysselsatta man, drygt 4

9 Inkomst delas upp i kvartiler (4 delar) dar 1&g inkomst (Kvartil 1) motsvarar de 25 procent som har l&gst inkomst;
Mellan motsvarar de personer som har hdgre inkomst an de lagsta 25 procenten men lagre n de hdgsta 25 procenten
(Kvartil 2 och 3); H6g motsvarar de 25 procent som har en inkomst som ar hogre an resterade 75 procent.

0 En person som klassificeras som sjuk har under ménaden fatt ut betald ersattning fran Férsakringskassan av typen
sjukersattning, aktivitetsersattning (férutom for forlangd skolgéng), sjukpenning, rehabiliteringspenning, arbets- eller
yrkesskadesjukpenning, smitt bararpenning eller ersattning till riskgrupp. Arbetsmarknadsstatusen sjuk erhalls
dessutom endast om personen inte har klassificerats som sysselsatt, arbetslds, studerande eller pensionar.
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procent. Bland arbetslosa, studerande, pensionarer och sjuka ar skillnaderna
mellan kvinnor och man inte statistiskt sakerstallda.

Oavsett typ av kommun, (storstad/storstadsnara, storre stad/kommun nara stérre
stad, mindre stad/landsbygdskommun) utgér personer som uppger att de har en
funktionsnedsattning ungefar 10 procent i befolkningen.

Hogst andel med funktionsnedsattning finns i ensamstaende hushall, cirka 17
procent, det géller béde for kvinnor och man. Det &r knappt 8 procent i
sammanboende hushall som har en sjélvskattad funktionsnedsattning medan
andelen i 6vriga hushall &r 10 procent.

Tabell 3. Typ av kommun och typ av hushall for personer med funktionsnedsittning i
befolkningen

Andel (%) och felmarginal, personer med funktionsnedséattning 18 &r eller &ldre, redovisat for
kvinnor och man. Typ av kommun och hushallstyp. 2025

Funktionsnedsiattning

Typ avkommun Kvinna | Felmarginal | Man | Felmarginal | Totalt | Felmarginal
Storstader och 9,7 2,3 8,3 2,4 9,0 1,7
storstadsnara kommuner

Storre stader och 13,5 16| 10,3 1,4 11,9 11
kommuner nara storre

stad

Mindre stéder och 12,0 23| 10,8 2,2 1,4 1,6
landsbygdskommuner

Hushallstyp

Ensamstdende 17,7 28| 16,7 2,7 17,2 1,9
Sammanboende 8,9 1,3 6,7 1,3 78 0,9
Ovriga* 10,9 35 9,2 31 10,0 2,3

*Qvriga hushall &r till exempel hushall med generationsboende, inneboende, kompisboende och
kollektiv."

Kommunen som plats att bo och leva

| det har avsnittet tittar vi ndrmare pa nagra aspekter som speglar
levnadsforhallanden for personer med funktionsnedsattning némligen var i
kommunen man bor, om man tankt flytta inom den narmsta tiden, kdnslan av
trygghet utomhus i sitt bostadsomrade, vad man tycker om sin kommun som
plats att bo och leva pa, om man skulle rekommendera ndgon annan att flytta till
kommunen och om man kan leva sitt liv som man vill.

" Hushall i Sverige
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Bostadsort - Kommunens centralort, annan tatort eller utanfor tatort
Var i kommunen personer med funktionsnedsattning bor foljer samma moénster
som &vriga befolkningen.

Knappt 60 procent bor i kommunens centralort, 20 procent i annan tatort i
kommunen och 20 procent bor utanfér tatorten. Det &r ingen skillnad mellan
personer med funktionsnedsattning och 6vriga befolkningen var i kommunen
man bor sett till om man bor i storstad/storstadsndra kommuner, storre
stad/kommun néra stdrre stad eller mindre stad/landsbygdskommun.

Tabell 4. Var i kommunen bor du?

Andel (%) och felmarginal, personer med funktionsnedsattning som svarar att de bor i
kommunens centralort, i annan tatort utanfor kommunens centralort eller utanfor kommunens
tatort redovisat for kon. 2025.

| kommunens | annan tatorti Utanfor tatort
centralort kommunen

Andel | Felmarginal Andel | Felmarginal | Andel | Felmarginal
Kvinna med
funktionsnedsattning 59,4 2,0 21,8 1,8 18,8 1,4
Man med
funktionsnedsattning 57,5 1,9 21,9 1,8 20,6 14
Totalt
funktionsnedséttning 58,4 14 21,9 12 19,7 1,0
Kvinna 6vriga
befolkningen 58,4 5,6 25,6 57 16,0 3,0
Man 6vriga
befolkningen 55,3 6,3 23,6 6,0 21,2 4,9
Totalt 6vriga
befolkningen 57,0 4,2 24,7 41 18,3 2,7
Totalt 58,3 13 221 12 19,7 0,9

Yngre personer, sa dven bland personer med funktionsnedsattning, bor i storre
utstrackning i kommunens centralort (67 procent), vilket kan hdnga samman med
att studerande ocksa i hdgre utstrdckning bor i kommunens centralort. Aven fér
gruppen 65 ar och &ldre &r det vanligast att bo i centralorten (56 procent). En
hogre andel i aldern 50 ar och uppat bor utanfor tatorten jamfort med yngre (se
aven Tabell 1i Bilaga).
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Diagram 1. Var i kommunen bor du?

Andel (%) och felmarginal, personer med funktionsnedsattning som svarar att de bor i
kommunens centralort, annan tatort utanfor kommunens centralort eller utanfér kommunens
tatort, redovisat efter alder. 2025.

Procent
100 -
90 A
80 A
70 A
60 -
50 A
40 +
30 A
20 A
10 A
0 4

18-29 30-49 50-64 65 ar och aldre

m Centralort ®Annan tatort 0O Utanfor tatort

Planer pa att flytta

Det &r en nastan tre ganger hogre andel personer med funktionsnedsattning som
pa fragan om de har tankt flytta inom eller fran kommunen under de kommande
12 manaderna uppger att de vill flytta men inte har ndgon majlighet till det. Det
galler 12 procent jamfort med ovriga befolkningens 5 procent.

Diagram 2. Har du ténkt flytta inom eller frin kommunen under de kommande 12 manaderna?
Andel (%) och felmarginal, som har planer pé att flytta, personer med funktionsnedsattning och
évriga befolkningen, 18-65+ ar, 2025.
Procent
20 ~
18 A
16 A
14 A
12 ~
10 A
8

oON O
1

Inom kommunen Fran kommunen Vill men har inte
mojlighet
m Funktionsnedséattning @ Ovriga befolkningen
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65 procent av alla personer med funktionsnedsattning har inga planer pa att flytta
inom eller fran kommunen de ndrmsta 12 ménaderna. | 6vriga befolkningen har 74
procent inga planer pa att flytta. Cirka 10 procent uppger att de tankt flytta inom
kommunen och 10 procent att de tankt flytta frdn kommunen, detta géller i bada
grupperna.

Andelen som vill flytta men inte har mojlighet skiljer sig at mellan personer med
funktionsnedsattning och 6vriga befolkningen i alla aldersgrupper men i gruppen
65 ar och aldre &r skillnaden inte statistiskt sakerstalld. For personer med
funktionsnedsattning som vill flytta men inte har mgjlighet till detta ar andelen
hogst i gruppen som har lag inkomst, 18 procent. | 6vriga befolkningen, med lag
inkomst, uppger 7 procent att de vill men inte har mgjlighet att flytta.

Trygghet i det egna bostadsomradet

Majoriteten av invanarna kanner sig ganska eller mycket trygga i omrédet dar de
bor nér det &r morkt ute, det galler savél personer med funktionsnedséattning (70
procent) som dvriga befolkningen (81 procent). Det innebar samtidigt att det ar
en hdgre andel av personer med funktionsnedsattning som svarar att de inte alls
kanner sig trygga eller inte sa trygga, 30 procent, jamfoért med 19 procent i dvriga
befolkningen. 35 procent av kvinnor med funktionsnedsattning kanner sig inte
trygga i sitt bostadsomrade nar det & morkt ute. Det &r en hogre andel jamfort
med kvinnor och mén i évriga befolkningen. Jamfért med man med
funktionsnedsattning kanner sig en hogre andel kvinnor inte trygga men denna
skillnad ar inte statistiskt sakerstalld vilket den ar mellan kvinnor och man i évriga
befolkningen. Det finns inga statistiskt sakerstallda skillnader mellan olika
aldersgrupper, gj eller for vilken typ av kommun man bor i.

Tabell 5. Hur trygg kdnner du dig utomhus i omradet dar du bor nar det ar moérkt ute?
Andel (%) och felmarginal, som svarar inte alls eller inte sa trygg, respektive ganska eller mycket
trygg, efter kdén, personer med funktionsnedsattning och évriga befolkningen. 2025

Inte alls trygg eller inte Ganska trygg eller

satrygg mycket trygg

Andel Fel- Andel Fel-

marginal marginal

Kvinna med funktionsnedsattning 34,5 54 65,5 54
Man med funktionsnedsattning 24,7 57 75,3 57
Totalt funktionsnedsattning 30,0 3,9 70,0 3,9
Kvinna évriga befolkningen 23,8 1,8 76,2 18
Man 6vriga befolkningen 14,7 1,4 85,3 1,4
Totalt 6vriga befolkningen 19,2 1,1 80,8 11

Nar det kommer till inkomst och utbildningsniva kan dessa spegla
socioekonomiska forhallanden och trygghet vilket ofta samvarierar med ett
bostadsomrades socioekonomiska férutsattning. For bade personer med
funktionsnedsattning och i 6vriga befolkningen &r det en hogre andel med lag
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inkomst som uppger att de inte kanner sig trygga, 31 respektive 22 procent.
Storst andel som inte kanner sig trygg finns bland kvinnor med
funktionsnedsattning (35 procent).

Hushallet verkar ha betydelse da man med funktionsnedséattning som bor
ensamma i hdgre grad uppger att de inte kanner sig trygga, 36 procent jamfort
med 15 procent bland de som dr sammanboende, dar det heller inte finns nagon.
skillnad med man i 6vriga befolkningen. Samma maonster som ses for
ensamboende man med funktionsnedsattning ses for kvinnor i 6vriga
befolkningen, det vill sdga att en hogre andel som bor ensamma inte kanner sig
trygga jamfért med sammanboende. For kvinnor med funktionsnedsattning
svarar ungefar lika stor andel av de som bor ensamma som de som &r
sammanboende att de inte kanner sig trygga, 37 respektive 33 procent.

En 6verviagande andel bade kvinnor och mdn med respektive utan
funktionsnedsittning kdnner sig trygga i sitt bostadsomrade nar det &r ljust ute.
En hogre andel i 6vriga befolkningen, sju av tio, kanner sig mycket trygga jamfort
med sex av tio for personer med funktionsnedsattning.

En 1&g andel i bada grupperna, mellan 1 och 4 procent, svarar att de inte kénner
sig trygga utomhus i omradet nar det &r ljust ute.

Rekommendera kommunen till andra

87 procent av personer med funktionsnedsattning uppger att de tycker att
kommunen de bor i ar en ganska bra eller mycket bra plats att bo och leva p3, i
ovriga befolkningen &r andelen 93 procent. | linje med detta svarar en nagot lagre
andel personer med funktionsnedséattning att de till stor del eller helt och hallet
skulle rekommendera andra som inte bor i kommunen att flytta dit (54 procent)
jamfort med 6vriga befolkningen (65 procent). Det ar ingen skillnad mellan
kvinnor och man i ndgon av grupperna.

Att leva sitt liv som man vill

Pa fragan "Tycker du att du kan vara den du &r och leva ditt liv som du vill i din
kommun?” ar det 71 procent bland personer med funktionsnedsattning och 89
procent i 6vriga befolkningen som bedémer att de helt och hallet eller till stor del
kan det. | mycket &r svaret relaterat till inkomst och sysselsattning, da en lagre
andel bland personer med lag inkomst (79 procent) 4n med hog inkomst (91
procent) anger att de kan vara den de ar och leva sitt liv som de vill. Detsamma
géller for personer som ar arbetsldsa eller sjuka' (68 procent), jamfort med
personer som ar studerande (84 procent) eller sysselsatta (87 procent).

2 En person som klassificeras som sjuk har under manaden fatt utbetald ersattning frén Férsakringskassan av typen
sjukersattning, aktivitetsersattning (férutom for forlangd skolgéng), sjukpenning, rehabiliteringspenning, arbets- eller
yrkesskadesjukpenning, smittbdrarpenning eller ersattning till riskgrupp. Arbetsmarknadsstatusen sjuk erhélls
dessutom endast om personen inte har klassificerats som sysselsatt, arbetslds, studerande eller pensionar.
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Pensionarer uppger i hogst utstrackning att de kan vara den de ar och leva sitt liv
som de vill (91 procent).

Differenserna ar storre bland personer med funktionsnedsattning, dar andelen
med I&g inkomst som svarar helt och hallet eller till stor del &r 59 procent, medan
82 procent gor det i gruppen med hdg inkomst. Det ar ungefar varannan, 53
procent, bland arbetslésa med funktionsnedsattning som uppger de kan vara den
de &r och leva sitt liv som de vill, och 83 procent bland pensiondrer med
funktionsnedsattning.

Diagram 3. Tycker du att du kan vara den du ar och leva ditt liv som du vill i din kommun? T.ex.

utifran alder, kén eller kénstillhérighet, sexualitet, religion, etnicitet eller
funktionsnedsiattning.

Andel (%) och felmarginal, som svarar helt och hallet eller till stor del, personer med
funktionsnedséttning och 6vriga befolkningen 18 ar eller &ldre, efter inkomst, 2025

Procent

100 +
90 A
80
70
60
50
40
30
20
10

0

Hi

—

Funktionsnedsattning Ovriga befolkningen

mLaginkomst ®Medel inkomst ©OHog inkomst

Upplevelse av kommunens service

| féregdende avsnitt 1ag fokus pé levnadsférhallanden och kommunen som plats
att leva och bo pa. Nu underséks om personer med funktionsnedsattning
upplever kommunens service annorlunda an ovriga befolkningen. Vi boérjar med
deras erfarenheter av olika delar av kommunens service, for att sedan ga vidare
till deras beddémning av servicen.

Erfarenhet av kommunens verksamheter

Personer med funktionsnedsattning har i betydligt hogre grad erfarenhet av
kommunens verksamhet for personer med funktionsnedsattning, 39 procent,
jamfort med 12 procent i 6vriga befolkningen, vilket ocksa &r forvantat. Det finns
ingen statistiskt sakerstalld skillnad mellan kvinnor och man vare sig bland
personer med funktionsnedsattning eller i 6vriga befolkningen. Bland personer
med funktionsnedsattning som har en utbildning kortare an gymnasiet har 55
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procent erfarenhet av kommunens verksamhet (12 procent i vriga befolkningen
med en utbildning kortare an gymnasiet).

Personer med lag inkomst och en sjélvskattad funktionsnedsattning har ocksa i

hodgre grad erfarenheter (48 procent) jamfért med dem med en medelinkomst (33

procent). Personer med funktionsnedsattning som bor ensamma har erfarenhet i
hdgre grad (45 procent) an sammanboende (33 procent). Bland de som har
funktionsnedsattning och bor i storre stader har man i hdgre grad (50 procent)
erfarenhet av kommunens verksamhet for personer med funktionsnedsattning an
kvinnor (38 procent). Det ar i hogre grad sjuka'™ (62 procent) eller arbetslosa (47
procent) med funktionsnedsattning som har erfarenhet av kommunens
verksamhet. Personer som ar studerande, sysselsatta eller pensionerade har i
mindre utrackning erfarenhet (26 till 36 procent).

Tabell 6. Har du under de senaste 12 manaderna fatt erfarenhet av nagon av féljande
verksamheter i din kommun? Kommunens verksamhet for personer med
funktionsnedsattning

Andel (%) och felmarginal, som svarar Ja, redovisat for kvinnor och man med
funktionsnedsattning och i 6vriga befolkningen. 2025

Andel Felmarginal
Totalt 14,9 +1,0
Man med funktionsnedsattning 42,5 +7,0
Kvinnor med funktionsnedsattning 36,5 +58
Totalt funktionsnedséttning 39,2 +4,5
Man &vriga befolkningen 10,7 +1,2
Kvinnor &vriga befolkningen 12,5 +1,4
Totalt 6vriga befolkningen 1,6 +0,9

Personer med funktionsnedsattning har ocksa i hogre grad erfarenhet av
kommunens socialtjanst. Socialtjinsten har manga olika uppdrag bland annat att
ge stod till aldre och personer med funktionsnedsattning, men kommunen
handlagger ocksa ekonomiskt bistand. Statistiskt sakerstallda skillnader finns
mellan grupperna men ocksa mellan personer med funktionsnedsattning och
ovriga befolkningen som ar sysselsatta eller pensionarer.

'3 En person som klassificeras som sjuk har under ménaden fatt utbetald ersittning fran Férsakringskassan av typen
sjukersattning, aktivitetsersattning (férutom for forlangd skolgéng), sjukpenning, rehabiliteringspenning, arbets- eller
yrkesskadesjukpenning, smittbdrarpenning eller ersattning till riskgrupp. Arbetsmarknadsstatusen sjuk erhélls
dessutom endast om personen inte har klassificerats som sysselsatt, arbetslds, studerande eller pensionar.
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Tabell 7. Har du under de senaste 12 manaderna fatt erfarenhet av nagon av féljande
verksamheter i din kommun? Socialtjansten

Andel (%) och felmarginal, som svarar ja, redovisat for kvinnor och man med
funktionsnedsattning och i évriga befolkningen. 2025

Andel Felmarginal
Totalt 15,6 +1,0
Man med funktionsnedsattning 30,8 7,1
Kvinnor med funktionsnedsattning 25,3 +4,7
Totalt funktionsnedsittning 27,8 4,2
Man &vriga befolkningen 12,4 +1,3
Kvinnor &vriga befolkningen 15,4 +1,6
Totalt 6vriga befolkningen 13,9 10

Diagram 4. Har du under de senaste 12 manaderna fatt erfarenhet av nagon av féljande
verksamheter i din kommun? Socialtjansten

Andel (%) och felmarginal, som svarar Ja, redovisat for pensionarer och sysselsatta bland
personer funktionsnedsattning och i 6vriga befolkningen. 2025
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Vad galler erfarenhet av kommunens aldreomsorg ar det en hégre andel personer
med funktionsnedsattning (34 procent) an i évriga befolkningen (25 procent) som

har erfarenhet. Aldre har, inte ovéntat, erfarenhet i hdgre grad an yngre. Men det
ar stora skillnader mellan aldre med funktionsnedsattning och aldre i 6vriga
befolkningen, 59 respektive 25 procent i aldersgruppen 65 ar eller aldre har
erfarenhet av aldreomsorgen. Det kan finnas en skillnad mellan kénen, men
skillnaden mellan aldre kvinnor och man med funktionsnedsattning blir inte
statistiskt sdkerstalld pa grund av stora felmarginaler.
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Tabell 8. Har du under de senaste 12 manaderna fatt erfarenhet av nagon av féljande
verksamheter i din kommun? Aldreomsorgen

Andel (%) och felmarginal, som svarar Ja, redovisat for kvinnor och man med
funktionsnedsattning och i évriga befolkningen. 2025

Andel Felmarginal
Totalt 25,7 +1,2
Man med funktionsnedsattning 31,8 5,7
Kvinnor med funktionsnedsattning 35,9 +55
Totalt funktionsnedsittning 34,2 +4,0
Man &vriga befolkningen 21,4 +1,6
Kvinnor &vriga befolkningen 27,9 +2,0
Totalt 6vriga befolkningen 24,7 +1,3
Personer med funktionsnedsattning som &r 65 ar eller 59,5 +8,2
aldre
Personer i vriga befolkningen som &r 65 ar eller dldre 25,0 +2,8
Totalt 25,7 +1,2

Det finns ingen skillnad mellan personer med funktionsnedséattning och dvriga
befolkningen vad galler erfarenhet av gymnasiet eller kommunal vuxenutbildning,
det &r 21 respektive 12 procent som har erfarenhet av dessa. | aldersgruppen 30-
49 ar har personer i 6vriga befolkningen i hogre grad erfarenhet av forskola och
grundskola an personer med funktionsnedsattning. Vi har inte uppgift om det
finns barn i hushallet, och om personer med funktionsnedsattning i lagre grad bor
i hushall med barn kan det eventuellt forklara skillnaderna.

Hur man tycker verksamheter i kommunen fungerar

| undersokningen stélls fragor om hur man tycker att verksamheter i den egna
kommunen fungerar. Frdgorna géller: férskolan, grundskolan, gymnasieskolan,
kommunala vuxenutbildningen, dldreomsorgen, kommunens verksamhet for
personer med funktionsnedsattning och socialtjanstens stod och hjalp till utsatta
personer. Nedan finns en sammanfattande tabell fér skola och utbildning.

Som framgar av tabellen nedan &r skillnaderna inte vasentliga forutom nar det
galler synen pa grundskolan dar tva av tre personer med funktionsbedémning
uppger att den fungerar ganska eller mycket bra medan tre av fyra i 6vriga
befolkningen gor det. Samtidigt uppger personer med funktionsnedsattning i
lagre grad att de har en erfarenhet av grundskolan de senaste 12 manaderna.
Bland man och kvinnor med funktionsnedsattning som bor med en partner ar det
cirka 50 procent som tycker att grundskolan fungera ganska eller mycket bra.
Medan 75 procent av man och kvinnor som bor med partner i 6vriga befolkningen
tycker det. Tendensen &r ocksa att de med funktionsnedsattning som &r
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Tabell 9. Hur tycker du foljande fungerar i din kommun? Forskolan, Grundskolan,
Gymnasieskolan, Kommunala vuxenutbildning

Andel (%) och felmarginal, som svarar mycket eller ganska bra. Redovisat fér kvinnor och man
med funktionsnedsattning och i évriga befolkningen. 2025

Mycket bra eller Felmarginal
ganskabra
Forskolan
Totalt 84,8 +1,4
Man med funktionsnedsattning 72,1 +9,2
Kvinnor med funktionsnedsattning 81,6 +5,4
Totalt funktionsnedsattning 77,2 +53
Man 6vriga befolkningen 85,3 +1,9
Kvinnor dvriga befolkningen 85,5 +2,3
Totalt 6vriga befolkningen 85,4 +15
Grundskolan
Totalt 73,3 +1,6
Man med funktionsnedsattning 54,8 +8,5
Kvinnor med funktionsnedsattning 59,9 +7,5
Totalt funktionsnedséttning 57,6 +5,6
Man 6vriga befolkningen 73,6 +2.3
Kvinnor dvriga befolkningen 76,2 +2,3
Totalt 6vriga befolkningen 74,8 +1,6
Gymnasieskola
Totalt 80,1 +1,7
Man med funktionsnedsattning 70,3 +7,9
Kvinnor med funktionsnedsattning 73,1 +9,1
Totalt funktionsnedsattning 71,7 +6,0
Man 6vriga befolkningen 78,9 +2,4
Kvinnor dvriga befolkningen 83,6 +2,6
Totalt 6vriga befolkningen 81,0 1,8
Kommunala vuxenutbildningen
Totalt 78,9 *22
Man med funktionsnedsattning 71,8 +8,5
Kvinnor med funktionsnedsattning 65,3 +11,4
Totalt funktionsnedsattning 68,4 +7,5
Man 6vriga befolkningen 79,0 +3,0
Kvinnor dvriga befolkningen 83,0 +34
Totalt 6vriga befolkningen 80,9 +22
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arbetslosa eller sjuka™ i lagre grad tycker att grundskolan fungerar bra. Har
svarar varannan att grundskolan fungerar ganska eller mycket daligt (vilket var
fiarde person gor i 6vriga befolkningen).

| kommande avsnitt redovisas hur man tycker att aldreomsorgen, kommunens
verksamhet for personer med funktionsnedsattning och socialtjanstens stéd och
hjalp till utsatta personer fungerar. Vad galler dessa verksamheter har personer
med funktionsnedsattning i hdgre grad erfarenhet an 6vriga befolkningen men

det verkar inte ha nagon betydelse har for vad man tycker. Det &r 50-52 procent i

alla grupper som tycker att aldreomsorgen och socialtjansten fungerar ganska
eller mycket bra.

Skillnaden &r dock péfallande nar vi ser till hur man beddmer kommunens
verksamhet for personer med funktionsnedsattning. Har ar det en lagre andel
kvinnor och man med funktionsnedsattning som tycker att verksamheten
fungerar ganska eller mycket bra, drygt varannan gor det. Bland kvinnor och man
i ovriga befolkning tycker tre av fyra att verksamheten fungerar bra.

4 En person som klassificeras som sjuk har under ménaden fatt ut betald ersattning fran Férsakringskassan av typen
sjukersattning, aktivitetsersattning (férutom for forlangd skolgéng), sjukpenning, rehabiliteringspenning, arbets- eller
yrkesskadesjukpenning, smitt bararpenning eller ersattning till riskgrupp. Arbetsmarknadsstatusen sjuk erhalls
dessutom endast om personen inte har klassificerats som sysselsatt, arbetslds, studerande eller pensionar.
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Tabell 10. Hur tycker du féljande fungerar i din kommun? Aldreomsorgen, Socialtjinsten,
kommunens verksamhet for personer med funktionsnedsattning.

Andel (%) och felmarginal, som svarar mycket eller ganska bra pa skalan mycket déligt, ganska
daligt, ganska bra, mycket bra, vet inte/inge asikt. Redovisat for kvinnor och mén med
funktionsnedsattning och i dvriga befolkningen. 2025

Mycket eller Felmarginal
ganska bra

Aldreomsorgen
Totalt 53,3 +*29
Man med funktionsnedsattning 531 +1,9
Kvinnor med funktionsnedsattning 48,3 +7,6
Totalt funktionsnedsattning 47,0 +4,9
Man &vriga befolkningen 459 +6,5
Kvinnor dvriga befolkningen 53,8 +2,9
Totalt 6vriga befolkningen 53,6 +2,0

Socialtjansten
Totalt 52,2 2.4
Man med funktionsnedsattning 53,4 +91
Kvinnor med funktionsnedsattning 45,0 +8,3
Totalt funktionsnedséttning 49,0 +6,2
Man &vriga befolkningen 54,4 +3,8
Kvinnor 6vriga befolkningen 50,5 +3,9
Totalt 6vriga befolkningen 52,6 2,7

Kommunens verksamhet for personer med funktionsnedséttning
Totalt 67,7 *23
Man med funktionsnedsattning 58,2 +7,4
Kvinnor med funktionsnedsattning 55,2 +8,0
Totalt funktionsnedsattning 56,6 +55
Mén 6vriga befolkningen 71,3 3,7
Kvinnor 6vriga befolkningen 70,3 +3,6
Totalt 6vriga befolkningen 70,8 +2,6

| en narmare analys av hur svaren fordelar sig pa flera svarsalternativ
framkommer att en lagre andel kvinnor och man med funktionsnedsattning svarar
mycket bra, och att en hogre andel svarar ganska eller mycket daligt. Bland man
med funktionsnedsattning som har en eftergymnasial utbildning ar det en hogre
andel som tycker att verksamheten fungerar bra, 72 procent jamfort med 58
procent bland kvinnor med funktionsnedsattning. Bland arbetsldsa med
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funktionsnedséattning tycker 70 procent att den fungerar daligt, medan det
motsatta galler arbetsldsa i vriga befolkningen dar 78 procent tycker att den
fungerar bra. Det finns ocksa stora skillnader mellan studerande som har
funktionsnedsattning och studerande i 6vriga befolkningen, dar 55 respektive. 83
procent tycker att verksamheten fungerar bra. Mellan pensionérer, sjuka’™ och
sysselsatta finns inga skillnader mellan personer med funktionsnedsattning och
ovriga befolkningen om hur man tycker verksamheten fungerar.

Diagram 5. Hur tycker du féljande fungerar i din kommun? Kommunens verksamhet for
personer med funktionsnedséttning

Andel (%) som svarar mycket daligt, ganska déligt, ganska bra, mycket bra. Redovisat fér kvinnor
och man med funktionsnedsattning och i évriga befolkningen. 2025.

OMycket bra OGanska bra B Ganska daligt m Mycket daligt

100 -

90 A

80 -

70 A

60 -

20 A

10 +

Man med Kvinnor med Man 6vriga Kvinnor 6vriga

funktionsnedsattning funktionsnedsattning befolkningen befolkningen

Synen pa kommunens samhéllsservice

Ut6ver redan redovisade frdgor om kommunens verksamheter stalls i
Medborgarundersdkningen ytterligare frdgor om man tycker att tillgangen till
kommunal service fungerar bra utanfér kommunens centralort, vad det galler till
exempel skola, dldreomsorg och bibliotek.

'S En person som klassificeras som sjuk har under manaden fatt ut betald ersattning frén Férsakringskassan av typen
sjukersattning, aktivitetsersattning (férutom for forlangd skolgéng), sjukpenning, rehabiliteringspenning, arbets- eller
yrkesskadesjukpenning, smitt bararpenning eller ersattning till riskgrupp. Arbetsmarknadsstatusen sjuk erhalls
dessutom endast om personen inte har klassificerats som sysselsatt, arbetslos, studerande eller pensionér.
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En lagre andel personer med funktionsnedsattning tycker att tillgdngen vad galler
till exempel skola, aldreomsorg och bibliotek fungerar bra utanfér centralorten, 72
procent jamfort med 81 procent i dvriga befolkningen.

Tabell 11. Hur tycker du foljande fungerar i din kommun? Tillgdngen till kommunal service
utanfor kommunens centralort, t.ex. skola, dldreomsorg, bibliotek.

Andel (%) och felmarginal som svarar ganska eller mycket bra, redovisat fér kvinnor och méan
med funktionsnedsattning, i dvriga befolkningen och totalt. 2025

Andel Felmarginal
Totalt 79,5 +1,2
Man med funktionsnedsattning 73,2 +6,9
Kvinnor med funktionsnedsattning 70,3 +6,5
Totalt funktionsnedsiattning 71,6 *4,7
Man i 6vriga befolkningen 78,6 +1,8
Kvinnor i vriga befolkningen 82,6 +1,7
Totalt 6vriga befolkningen 80,6 1,2

Pa fragorna om tillgédngen till halso- och sjukvard inom rimligt avstand till
bostaden och utbudet av livsmedelsaffarer eller stéllen att hdmta paket pé finns
det smé skillnader mellan personer med funktionsnedsattning och évriga
befolkningen. (Se Tabell 3 i Tabellbilaga). Det ar cirka 90 procent som tycker att
tillgéngen till dessa &r mycket eller ganska bra oavsett man har en
funktionsnedsattning eller ej.

Delaktighet och fortroende

Det nationella malet for funktionshinderspolitiken handlar forutom om jamlikhet i
levnadsvillkor ocksa om delaktighet for personer med funktionsnedsattning. |
detta avsnitt ser vi ndrmare pa fragor i Medborgarundersdkningen som relaterar
till delaktighet ur flera perspektiv.

| forra avsnittet redogjordes for de erfarenheter man har av kommunens
verksamheter, och hur man tycker kommunen skoter sitt uppdrag. Har redovisas
fortroendet for kommunens tjanstepersoner och politiker, och de mojligheter till
delaktighet kommuninvanare tycker de har.

Att fa svar fran kommunen

Pa fragan om hur man tycker det fungerar att fa svar pa sina fragor om
kommunen och dess verksamhet uppger 69 procent att det gar mycket eller
ganska bra. Bland personer med funktionsnedsattning tycker 61 procent det och
70 procent i 6vriga befolkningen. Det finns inga skillnader mellan kénen i vardera
gruppen, eller for andra redovisningsgrupper som kommunstorlek eller inkomst
och sysselsattning.
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Tabell 12. Hur tycker du att det fungerar att fa svar pa dina fraigor om kommunen och dess
verksamheter?

Andel (%) och felmarginal, som svarar mycket bra eller ganska bra, redovisat for kvinnor och
man med funktionsnedsattning, i 6vriga befolkningen och totalt. 2025

Andel Felmarginal
Totalt 69,0 +1,6
Man med funktionsnedsattning 61,5 +7,6
Kvinnor med funktionsnedsattning 61,0 +6,5
Totalt funktionsnedsittning 61,2 +50
Man &vriga befolkningen 67,7 *2,5
Kvinnor &vriga befolkningen 72,4 +2,4
Totalt 6vriga befolkningen 70,0 *1,7

Insyn och inflytande 6ver beslut och verksamheter

Det finns dven en frdga om man tycker att man har majlighet till insyn och
inflytande éver kommunens beslut och verksamheter. Det ar 42 procent som
tycker att mojligheterna ar mycket eller ganska bra. Bland personer med
funktionsnedsattning tycker en lagre andel, 34 procent att mdjligheterna ar bra.
Bland personer med funktionsnedsattning finns det en skillnad mellan unga och
aldre i andel som tycker det, andelen ar 41 procent bland unga och bland de dver
65 ar &r andelen 22 procent. En saddan skillnad mellan aldersgrupper finns inte i
den ovriga befolkningen. Det finns inga skillnader relaterade till inkomst,
sysselsattning eller om man bor i storstad eller i en mindre stad eller
landsbygdskommun.

Tabell 13. Vad tycker du om méjligheterna som kommunens invanare har att paverka inom de
kommunala verksamheterna? (t.ex. genom brukarrad, foraldrarad)

Andel (%) som svarar mycket bra eller ganska bra, och felmarginal, redovisat for kvinnor och
man med funktionsnedsattning, i 6vriga befolkningen och totalt. 2025

Andel Felmarginal
Totalt 42,2 +*23
Man med funktionsnedsattning 39,4 +11,6
Kvinnor med funktionsnedsattning 29,9 +10,4
Totalt funktionsnedsattning 344 +7,9
Mén &vriga befolkningen 41,8 3,4
Kvinnor ovriga befolkningen 44,5 +3,5
Totalt 6vriga befolkningen 431 24
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Kontakt, bemotande och kontaktvagar med tjansteperson i kommunen
Under de senaste 12 manaderna har 34 procent av befolkningen varit i kontakt
med nagon tjansteperson som arbetar i kommunen. Andelen &r hdgre bland
kvinnor och man med funktionsnedsattning an i 6évriga befolkningen. Nastan
varannan, 47 procent, bland personer med funktionsnedsattning har varit i
kontakt med en tjansteperson i kommunen de senaste 12 manaderna och var

tredje, 32 procent, i évriga befolkningen.

Tabell 14. Har du under de senaste 12 manaderna haft kontakt med nagon tjansteperson som

arbetar i kommunen?

Andel (%) som svarar Ja och felmarginal, redovisat for kvinnor och man med

funktionsnedsattning, i 6vriga befolkningen och totalt. 2025

Andel Felmarginal
Totalt 33,7 +1,2
Man med funktionsnedsattning 47,3 +6,2
Kvinnor med funktionsnedsattning 46,1 +5,4
Totalt funktionsnedsattning 46,7 *41
Man &vriga befolkningen 32,2 +1,8
Kvinnor dvriga befolkningen 32,2 +1,8
Totalt 6vriga befolkningen 32,2 1,3

Pa foljdfragan om hur man blev bemétt uppger 83 procent mycket eller ganska

bra, och det finns ingen skillnad mellan grupper.

Pa fragan "Vilken av foljande kontaktvagar vill du helst anvanda om du ska
kontakta din kommun?” fick enbart ett svarsalternativ véljas. De kontaktvagar
man foredrar ar i fallande ordning: telefon (46 procent), mejl (32 procent),
kommunens e-tjanst/kontaktformular (13 procent), och 8 procent féredrar ett

personligt mote (Se Tabell 2 i Tabellbilaga).

Yngre med funktionsnedsattning foredrar mejl framfor telefon och for aldre galler

det motsatta, detta monster finns ocksa i den 6vriga befolkningen.

Personer i storstad foredrar mejl i hogre grad, medan personer i mindre stader

foredrar telefon. Monstret finns aven bland personer med funktionsnedsattning.

Personer med funktionsnedsattning foredrar personligt mote i hdgre grad (13
procent) an o6vriga befolkningen (8 procent).

Méjligheten att paverka och delta aktivt
Pa fragan "Vad tycker du om majligheterna som kommunens invanare har att
paverka innehallet i politiska beslut?” svarar 28 procent, savél i 6vriga
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befolkningen som bland personer med funktionsnedsattning, att mojligheterna ar
mycket eller ganska bra.

Pa fragan "Vad tycker du om majligheterna som kommunens invanare har att
delta aktivt i arbetet med utveckling av kommunen? (t.ex. medborgardialoger,
samrad)” ar andelen som svarar mycket eller ganska bra 35 procent bland
personer med funktionsnedsattning och i dvriga befolkningen.

Synen pa kommunens politiker

De senaste 12 manaderna har 9 procent av befolkningen haft kontakt med nagon
politiker i kommunen och det &r ingen skillnad mellan bland personer med
funktionsnedsattning och i 6vriga befolkningen. Av dem som haft kontakt
beddmer 79 procent att de blev mycket eller ganska bra bemoétta vid den senaste
kontakten.

Pa fragan om man anser att kommunens politiker arbetar fér kommunens bésta
svarar personer med funktionsnedsattning helt och héllet eller till stor del i lagre
grad, 32 procent jamfort med 43 procent i 6vriga befolkningen. Skillnaden mellan
kvinnor med funktionsnedsattning (27 procent) och kvinnor i évriga befolkningen
(44 procent) ar statistiskt sakerstalld dar de senare upplever att kommunens
politiker arbetar for kommunens basta i hdgre grad. Den skillnaden finns inte
mellan man med funktionsnedsattning och man i dvriga befolkningen.

Tabell 15. Upplever du att kommunens politiker arbetar for kommunens basta?
Andel (%) som svarar helt och héllet eller till stor del, och felmarginal, redovisat fér kvinnor och
man med funktionsnedsattning och i 6vriga befolkningen. 2025

Andel Felmarginal
Totalt 11,6 +1,6
Man med funktionsnedsattning 36,8 +7,9
Kvinnor med funktionsnedsattning 26,9 +6,6
Totalt funktionsnedsattning 31,7 5,2
Mén &vriga befolkningen 41,3 *2,2
Kvinnor &vriga befolkningen 441 +2,5
Totalt dvriga befolkningen 42,6 *17

Kommunens arbete for jamlikhet och tolerans

En av tre, 34 procent, tycker att kommunen helt och hallet eller till stor del arbetar
aktivt for att minska diskrimineringen i samhallet. Man gor det i hogre grad (40
procent) an kvinnor (29 procent), och yngre i hogre grad (39 procent) an aldre
(30 procent). Det finns en statistiskt sakerstalld skillnad mellan kvinnor med
funktionsnedsattning och i 6vriga befolkningen, som inte aterfinns bland man.
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Tabell 16. Upplever du att din kommun arbetar aktivt for att minska diskrimineringen i

samhadllet?

Andel (%) och felmarginal, som svarar helt och hallet eller till stor del, redovisat for kvinnor och

man med funktionsnedsattning och i 6vriga befolkningen. 2025

Andel Felmarginal
Totalt 33,7 +1,8
Man med funktionsnedsattning 32,3 +9/1
Kvinnor med funktionsnedsattning 21,7 +5,0
Totalt funktionsnedsittning 26,6 +51
Man &vriga befolkningen 39,6 *2,9
Kvinnor &vriga befolkningen 28,9 +2,6
Totalt 6vriga befolkningen 34,4 1,9

Monstret &r likartat pa fragan "Upplever du att din kommun arbetar aktivt for att
forbattra toleransen for manniskors olikheter? t.ex. utifran alder, kon eller
konstillhorighet, sexualitet, religion, etnicitet eller funktionsnedsattning.” Det ar
totalt 35 procent som uppger helt och héllet eller till stor del, och 28 procent
bland personer med funktionsnedsattning. En hdgre andel man (40 procent) an
kvinnor (30 procent), och en hogre andel yngre (43 procent) an aldre (30

procent) instdmmer i att kommunen gor det.

Tabell 17. Upplever du att din kommun arbetar aktivt for att férbattra toleransen for
manniskors olikheter? T.ex. utifran alder, kon eller konstillhorighet, sexualitet, religion,

etnicitet eller funktionsnedsattning.

Andel (%) och felmarginal, som svarar helt och hallet eller till stor del, redovisat fér kvinnor och

man med funktionsnedséattning och i 6vriga befolkningen. 2025

Andel Felmarginal
Totalt 35,0 +1,8
Man med funktionsnedsattning 33,8 +9,0
Kvinnor med funktionsnedsattning 22,6 4,2
Totalt funktionsnedsattning 27,6 +49
Man 6vriga befolkningen 40,5 +29
Kvinnor &vriga befolkningen 31,1 +2,6
Totalt dvriga befolkningen 35,8 =19

Tillit och fortroende

Det &r 63 procent, totalt, som anger att man helt och hallet eller till stor del kan
lita pa manniskor. Bland personer med funktionsnedsattning &r andelen lagre, 51
procent, an i évriga befolkningen, 64 procent. Personer med eftergymnasial

utbildning, saval i 6vriga befolkningen som bland personer med
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funktionsnedséttning, litar i hogre grad (76 procent) pa manniskor &n personer
med en forgymnasial utbildning (47 procent). Personer med hdgre inkomst tycker
man kan lita pa manniskor i hogre grad an personer med l&gre inkomst, har &r
differensen storre bland personer med funktionsnedsattning (81 procent
respektive 46 procent) an i évriga befolkningen (76 procent respektive 56
procent). Det finns dock ingen skillnad mellan personer med olika sysselsattning i
nagon av redovisningsgrupperna (sysselsatt, arbetslos, studerande, pensionar
eller sjuk).

Tabell 18. Allméant sett, tycker du att man kan lita pa manniskor?
Andel (%) och felmarginal, som svarar helt och hallet eller till stor del, redovisat fér kvinnor och
man med funktionsnedsattning, i 6vriga befolkningen och totalt. 2025

Andel Felmarginal
Totalt 62,8 +1,3
Man med funktionsnedsattning 49,9 +6,5
Kvinnor med funktionsnedsattning 52,3 +57
Totalt funktionsnedséttning 51,2 *43
Man 6vriga befolkningen 65,2 +1,9
Kvinnor &vriga befolkningen 63,8 +2,0
Totalt dvriga befolkningen 64,5 +14

Bland personer med funktionsnedsattning uppger 51 procent att man kan lita pa
manniskor i allmanhet, helt och héllet eller till stor del. Det &r en lagre andel &n i
évriga befolkningen dar 65 procent tycker att man kan lita p& manniskor i
allmanhet.

Personer med funktionsnedsattning har aven ett lagre fortroende till kommunens
politiker, 28 procent, jamfort med 40 procent i 6vriga befolkningen. En lagre andel
unga med funktionsnedsattning har fortroende, 25 procent, an aldre med
funktionsnedsattning, 39 procent (i 6vriga befolkningen ar det 39 respektive 42
procent, unga respektive aldre, som har ett stort fértroende for kommunens
politiker).

Monstret ser likadant ut pa frdgan om fortroende for politiker i riksdagen. 27
procent bland personer med funktionsnedsattning och 40 procent i 6vriga
befolkningen har fértroende for politiker i riksdagen. Aven har har en hégre andel
aldre 37 (procent) an yngre personer (23 procent) med funktionsnedsattning
fortroende, medan det inte finns nagon skillnad mellan aldersgrupperna i den
ovriga befolkningen.
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Tabell 20. Allmant sett, hur stort fortroende har du for kommunens politiker?
Andel (%) och felmarginal, som svarar mycket stort eller ganska stort, redovisat for kvinnor och
man med funktionsnedsattning, i 6vriga befolkningen och totalt. 2025

Andel Felmarginal
Totalt 38,5 +1,5
Man med funktionsnedsattning 30,4 +6,9
Kvinnor med funktionsnedsattning 26,7 +50
Totalt funktionsnedsittning 28,5 *43
Man 6vriga befolkningen 38,2 +21
Kvinnor 6vriga befolkningen 11,5 2,4
Totalt dvriga befolkningen 39,7 1,6

Tre av tio personer med funktionsnedsattning kanner sig inte trygga i det egna
bostadsomradet

Nar det kommer till trygghet i det egna bostadsomradet &r det en hogre andel
personer med funktionsnedsattning, tre av tio, som inte alls kédnner sig trygga
eller inte sa trygga nar det ar morkt ute, jamfort med tva av tio i Gvriga
befolkningen. Har finns ocksa skillnader utifran inkomst da personer med
funktionsnedsattning som har Iag inkomst i hogre utstrackning svarar att de inte
kanner sig trygga. For bade personer med funktionsnedsattning och i Gvriga
befolkningen &r det en hogre andel med 1ag inkomst som uppger att de inte
kanner sig trygga utomhus i det egna bostadsomradet pa kvéllen. 30 procent av
person med lag inkomst med funktionsnedsattning kdnner sig inte trygga
utomhus pa kvéllen i omradet dar de bor, jamfért med 14 procent med hog
inkomst (andelarna i dvriga befolkningen ar 22 och 13 procent).

93 respektive 96 procent med respektive utan funktionsnedsattning, kanner sig
ganska eller mycket trygga i sitt omrade nar det ar ljust ute.

Personer med funktionsnedsattning mindre néjda med hur kommunens
verksamhet for dem fungerar

Som forvantat har personer med funktionsnedsattning i betydligt hégre grad
erfarenhet av kommunens verksamhet for personer med funktionsnedsattning.
De har ocksé i hdgre grad erfarenhet av kommunens socialtjénst, och sarskilt de
som ar arbetsldsa, pensionarer eller personer som ar sjuka.’® Samma sak galler

'® Arbetsmarknadsstatus kategoriseras fran registret om befolkningens arbetsmarknadsstatus (BAS) d&r en person
klassificeras som sjuk om personen under méanaden har fatt utbetald ersattning fran Forsakringskassan av typen
sjukersattning, aktivitetsersattning (férutom for forlangd skolgéng), sjukpenning, rehabiliteringspenning, arbets- eller
yrkesskadesjukpenning, smittbdrarpenning eller ersattning till riskgrupp. Arbetsmarknadsstatusen sjuk erhélls endast
om personen inte har klassificerats som sysselsatt, arbetslos, studerande eller pensionar.

SCB - Hur personer med funktionsnedsattning ser pa sin kommun. Medborgarundersékningen 2025

31av47



for aldreomsorgen, dar en hogre andel personer med funktionsnedsattning har
erfarenhet, sarskilt i gruppen 65 ar eller aldre.

En lagre andel personer med funktionsnedsattning bedémer att kommunens
verksamhet for dem fungerar ganska eller mycket bra, drygt varannan. | 6vriga
befolkningen tycker tre av fyra att kommunens verksamhet fér personer med
funktionsnedsattning fungerar bra.

En lagre andel personer med funktionsnedsattning tycker ocksa att tillgangen till
t.ex. skola, aldreomsorg och bibliotek fungerar bra utanfoér centralorten, sju av tio
jamfort med atta av tio i 6vriga befolkningen. Nar det daremot galler tillgangen till
hélso- och sjukvard, eller livsmedelsbutiker och paketutlamning, ar skillnaderna
smé& och en majoritet &r ndjda.

Aldre personer med funktionsnedsattning tycker i lagre grad att de har insyn
och inflytande i sin kommun

Sju av tio personer totalt tycker att det fungerar bra eller ganska bra att fa svar pa
sina fragor fran kommunen, bland personer med funktionsnedsattning ar det
ungefér sex av tio som svarar sa.

Personer med funktionsnedsattning som &r 65 ar eller dldre &r den grupp dar
lagst andel tycker att de har insyn och inflytande éver kommunens beslut och
verksamheter, tva av tio dldre med funktionsnedsattning jamfort med fyra av tio
bland yngre med funktionsnedsattning och i befolkningen totalt.

En majoritet tycker att de blivit bemotta mycket eller ganska bra i kontakt med en
tjansteperson i kommunen. Nar det galler kontaktvagar foredrar yngre i hogre
utstrackning mejl framfor telefon men for aldre géller det motsatta. Personligt
mote ar det lagst andel som féredrar daremot ar det en hdgre andel personer
med funktionsnedsattning som foredrar detta, 13 procent, jamfért med 8 procent
i 6vriga befolkningen.

Personer med funktionsnedsattning har i lagre grad fortroende for politiker
Kvinnor med funktionsnedsattning anser i lagre grad att kommunens politiker helt
och héllet eller till stor del arbetar for kommunens basta i jamforelse med kvinnor i
évriga befolkningen. Aven pa frdgan om kommunen arbetar aktivt fér att minska
diskrimineringen i samhallet och pa frdgan om kommunen arbetar aktivt for att
forbattra toleransen for manniskors olikheter svarar kvinnor med
funktionsnedsattning i lagre grad att de tycker att kommunen gor det helt och
hallet eller till stor del.

Pa fragan om fértroende for politiker i kommunen saval som politiker i riksdagen
ar det en av tre bland personer med funktionsnedsattning och en av fyra i dvriga
befolkningen som svarar att de har ett stort eller ganska stort fortroende.
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Ungefar varannan person med funktionsnedséattning svarar att de helt och héllet
eller till stor del, i allménhet, kan lita p& manniskor. Motsvarande andel i 6vriga
befolkningen &r omkring tva av tre.

SCB - Hur personer med funktionsnedsattning ser pa sin kommun. Medborgarundersékningen 2025 33 av 47



Kort om statistiken

| det har kapitlet ges en kort beskrivning av statistiken och dess framstallning.
Mer om medborgarundersokningen finns pa SCB:s webbplats."”

Statistikens andamal och innehall

SCB:s medborgarundersdkning ar en attitydundersékning som gors pa uppdrag
av kommuner for att mata hur kommuninvanare ser pa sin kommun.

Population och urval

SCB drar ett stratifierat obundet slumpmassigt urval av kommunens invanare i
aldrarna 18 och aldre fran befolkningsregistret. For att skapa battre
forutsattningar for redovisning av resultat stratifieras urvalet pa kon och alder.
Urvalsstorlekarna baseras pa kommunens befolkningsstorlek vid urvalstillfallet,
men kommuner har méjlighet att bestélla stoérre urvalsstorlekar om de sa dnskar.
Utdver urvalsdragningen i de deltagande kommunerna gors ett nationellt
tillaggsurval pa regionniva. Det gor det mojligt for kommunerna att jamféra sina
resultat med Sverige som helhet, samt med regionen. Resultat pa regionniva
redovisas ifall det finns tillrdckligt ménga deltagande kommuner i den aktuella
regionen, annars prickas resultatet i tabellerna. Medborgarundersdkningens
resultat, for enskilda kommuner och nationellt, finns tillganglig i SCB:s
statistikdatabas SCB:s medborgarundersdkning

Fragor och variabler

Enk&ten bestar av 129 fragor och ar uppdelad i omraden. Nagra av de omraden
som undersoks ar skola och omsorg, boende och boendemiljd, trygghet i
samhillet, jamlikhet och integration samt fortroende. Invanarna besvarar frdgorna
utifrdn vad de tycker om sin kommun. Frdgorna besvaras med verbaliserade
skalor. Skalorna ser olika ut men de flesta gér att gruppera i ldga och héga betyg.
Till exempel kan “"Mycket daligt” och "Ganska daligt” grupperas till Idga betyg och
“Ganska bra” och "Mycket bra” till hdga betyg.

Utover attitydfragorna i enkaten stalls dven nagra frdgor om urvalspersonen om
var i kommunen man bor, hur Idange man har bott i kommunen, halsa och
erfarenheter av olika verksamheter i kommunen. Dessa anvands som
bakgrundsinformation i resultatredovisningen.

Med samma syfte hamtas ytterligare variabler fran SCB:s register:

7 SCB:s medborgarundersdkning
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e juridiskt kdn

e alder

o fbdelseland (i grupper)
e inkomst (i grupper)

e utbildningsniva

Statistikens framstallning

Datainsamling

Insamlingen fér medborgarundersdkning 2025, som ar underlag for denna
rapport, pagick under augusti till november 2025. Informationsbrev med
inloggningsuppgifter till webbenkaten, pappersenkét samt paminnelser med och
utan enkat skickades ut. Undersokningen genomfdrs som en kombinerad webb-
och pappersenkat. Det var 159 kommuner som deltog 2025. Urvalet var knappt
230 000 personer som &r 18 ar eller dldre, varav 37 procent'® svarade pd
undersdkningen, pa papper eller via webben.

Statistikens kvalitet

Jamforbarhet
Jamfdrbarhet &r en viktig aspekt i dterkommande undersdkningar, sa ar dven

utveckling och anpassning till nya behov och krav pa férandrade arbetssétt. Infor

2021 &rs omgang av SCB:s medborgarundersdkning genomgick saval
undersokningens enkat som resultatframstallning en rad storre férandringar.
Dock paverkar alla férandringar 4 jamforbarheten. Det kommer, av den
anledningen, inte vara mojligt att jamfdra resultaten med tidigare ar innan 2021.

Bortfall

Bortfallet, det vill siga de personer som slumpmaéssigt valts ut for att ingd i
undersodkningen men av ett eller annat skal inte svarar, ar en stor utmaning for
saval SCB som andra aktdrer som genomfor statistiska undersokningar. | en
urvalsundersokning ingar endast en del av populationen i urvalet, men svaren i
undersokningen anvands for att dra slutsatser om hela populationen. Nar
slutsatser dras kan man darfor sdga att varje svarande representerar flera

individer i populationen. Detta hanteras i skattningarna genom att varje svarande

ges en upprakningsvikt eller upprakningstal. Upprakningsvikterna anvands i

skattningarna for att estimera det antal i populationen som har en viss egenskap.

Nar upprakningsvikterna summeras aterfas populationens storlek. Skattningarna
ar alltid behaftade med urvalsosakerhet beroende pa att endast en delmangd av
populationen studeras. Dessutom kan ytterligare osakerhet tillféras till
skattningarna som ett resultat av bortfall. Bortfallet utgors av de personer som

'8 Vagd svarsandel. Oviktat var svarsandelen 34 procent.
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slumpmadssigt valts ut for att inga i undersékningen men av ett eller annat skél
inte svarar. | de fall bortfallet inte kan betraktas som slumpmassigt finns risk for
att bortfallsskevhet uppstar i skattningarna.

Bortfallet blir framfor allt ett problem om asikterna om det man vill méata skiljer sig
mycket bland dem som svarar jamfért med bland dem som inte svarar.
Sammanfattningsvis bor man alltid tolka resultaten i statistiska under sékningar
med en viss forsiktighet. Man ska vara medveten om att en enskild forandring
mellan tva undersdkningsomgangar ska vara relativt stor for att man med
sakerhet ska kunna sdga att den inte beror pa slumpen.

Bade urvalsosékerhet och bortfallsskevhet kan reduceras genom att anvanda ett
effektivt upprakningsforfarande.

Hur svaren viktas

I medborgarundersokningen anvands tekniken med kalibrering av vikter, vilket ar
en effektiv och flexibel metod for att reducera osakerheter orsakade av urval och
bortfall. Oversiktligt innebér kalibrering att om en viss grupp ar
underrepresenterad bland de svarande, jamfort med hur stor den gruppen
faktiskt ar i kommunen, ges svaren fran personer i den gruppen storre vikt da vi
tar fram resultaten. P& motsatt sitt ges svaren fran en grupp som ar
dverrepresenterad i forhallande till verkligheten en mindre vikt i resultaten. |
SCB:s medborgarundersdkning kalibreras vikterna baserat pa kon, alder,
utbildningsniva, inkomst och bakgrund. Dessa variabler ar kdnda for bade
svarande och population och ar tankta att samvariera med svarsbendgenheten
och undersokningsvariabler (méalvariabler) samt avgransa viktiga
redovisningsgrupper. Dessa egenskaper gor dem lampliga att anvanda i
upprakningsforfarandet.
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Bilagor

Tabellbilaga

Tabell 1. Var i kommunen bor du?

Andel (%) och felmarginal som svarar respektive svarsalternativ. Efter kon, personer med funktionsnedsattning och 6vriga

befolkningen. 2025.

| kommunens centralort | | annan tatorti kommunen Utanfor tatort
Andel Felmarginal Andel | Felmarginal Andel | Felmarginal
Totalt 58,3 *1,3 221 %1,2 19,7 0,9
Kvinna med funktionsnedsattning 58,4 +5,6 25,6 +57 16,0 +3,0
Man med funktionsnedsattning 55,3 +6,3 23,6 +6,0 21,2 +4,9
Totalt funktionsnedsattning 57,0 4,2 24,7 +41 18,3 +2,7
Kvinna 6vriga befolkningen 59,4 +2,0 21,8 +1,8 18,8 +1,4
Man 6vriga befolkningen 57,5 +1,9 21,9 +1,8 20,6 +1,4
Totalt 6vriga befolkningen 58,4 14 21,9 1,2 19,7 +1,0
Aider
Personer med funktionsnedsattning 18-29 ar 67,3 +6,2 20,9 +6,1 1,9 +2,7
Personer med funktionsnedsattning 30-49 &r 55,6 +9,6 28,2 +10,1 16,2 +5,9
Personer med funktionsnedsattning 50-64 &r 46,9 +9,5 28,4 +10,3 24,7 +71
Personer med funktionsnedsattning 65+ &r 57,2 +7,0 221 +59 20,8 58
Ovriga befolkningen 18-29 &r 70,3 +2,4 19,2 +21 10,5 +1,3
Ovriga befolkningen 30-49 &r 60,5 +2,4 22,9 +2,2 16,6 +1,6
Ovriga befolkningen 50-64 &r 52,7 +3,0 22,7 +2,9 24,6 +2,3
Ovriga befolkningen 65+ &r 534 +29 21,4 *2,5 25,2 +2,4
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Tabell 2. Har du tankt flytta inom eller fran kommunen under de kommande 12 manaderna?*
Andel (%) och felmarginal som svarar respektive svarsalternativ. Efter kon, personer med funktionsnedsattning och évriga

befolkningen. 2025.

Nej, jag haringa | Jag har tankt att flytta Jag har tankt att Jag vill flytta men

planer pa att flytta inom kommunen flyttafrdn | har ingen méjlighet

kommunen till det

Andel Fel- Andel Fel- Andel Fel- | Andel Fel-

marginal marginal marginal marginal

Totalt 72,2 1,2 9,5 +0,8 8,7 x0,7 57% +0,6
Kvinna med funktionsnedsattning 65,7 5,0 8,7 22 8,6 27 12,6 +3,9
Man med funktionsnedsattning 64,6 16,0 11,8 +3,7 10,4 +4,9 11,8 +3,0
Totalt funktionsnedsattning 65,2 +3,9 101 *21 9,4 +27 12,3 +26
Kvinna 6vriga befolkningen 74,3 +1,8 9,1 +1,2 8 +1,0 44 +0,9
Man 6vriga befolkningen 72,8 +1,7 9,6 +1,2 9,3 +1,0 5 +0,7
Totalt 6vriga befolkningen 73,5 +1,2 9,3 +0,8 8,7 +0,7 4,7 +0,6

*Cirka 7 procent av 6vriga befolkningen och 9 procent av personer med funktionsnedsattning svarar "vet inte” pa frdgan om planer pa
att flytta inom den nérmsta 12 mé&naderna. Det &r inga statistiskt sikerstalida skillnader mellan grupperna eller mellan kvinnor och méan.

Tabell 3. Vilken av foljande kontaktvagar vill du helst anvdnda om du ska kontakta din

kommun?

Andel och felmarginal som svarar respektive kontaktvag. Efter kon, personer med
funktionsnedsittning, 6vriga befolkningen och alder och kommun. 2025.

Mejl Telefon Personligt
mote

Andel + Andel + Andel +
Totalt 31,9 +1,3 45,6 +1,3 8,2 +0,8
Man 30,2 +1,8 44,9 +1,8 10,0 1,1
Kvinna 33,6 +1,8 46,4 +1,9 6,4 +1,0
18-29 ar 41,2 +2,6 33,5 +2,6 59 +1,6
30-49 ar 39,7 +2,5 370 *24 5,0 +0,9
50-64 ar 29,3 2,7 48,8 +2,9 8,0 +1,7
65 ar eller dldre 18,3 +2,4 61,4 +2,7 14,0 +1,9
Personer med 27,5 +3,9 45,9 +4.3 12,9 +2,9
funktionsnedsattning
Ovriga befolkningen 32,7 +1,4 45,3 +1,4 7,6 +0,8
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Ko6n och
funktionsnedsattning

Man med 22,2 +4,6 46,2 +6,6 171 +5,0
funktionsnedsattning

Kvinnor med 32,0 +5,7 45,5 +56 9,5 +3,4
funktionsnedsattning

Alder och
funktionsnedsattning

18-29 ar med 422 6,2 27,8 | 6,9 10,3 3,0
funktionsnedsattning

30-49 ar med 33,2 91 37,0| =89 10,1 4,9
funktionsnedsattning

50-64 ar med 26,4 +9,7 48,7 | %9,9 13,0 +7,2
funktionsnedsattning

65 ar och aldre med 13,3 £5,1 64,1 +7,6 17,2 +6,5
funktionsnedsattning

Personer med
funktionsnedsattning som
bori..

Storstader och storstadsnara 31,2 +9,7 36,7 +9,4 11,9 +6,8
kommuner

Storre stader och kommuner 28,1 4,4 46,5 +4,9 13,6 +3,8
nara storre stad

Mindre stader och 219 +5,8 56,2 +7,6 131 +4,8
landsbygdskommuner

SCB - Hur personer med funktionsnedsattning ser pa sin kommun. Medborgarundersékningen 2025 40 av 47



Tabell 4. Hur tycker du féljande fungerar i din kommun?

Andel (%) och felmarginal som svarar mycket eller ganska daligt och mycket eller ganska bra.
Efter kon, personer med funktionsnedsattning och dvriga befolkningen. 2025.

Tillgangen till halso- och sjukvard inom rimligt avstand fran din bostad, t.ex. apotek, vardcentral

Mycket eller ganska daligt

Mycket eller ganska bra

Andel * Andel *
Totalt 1,6 x0,8 884 =0,8
Man med funktionsnedsattning 13,7 +4,0 86,3% +4,0
Kvinnor med funktionsnedsattning 15,3 4,2 84,7 4,2
Personer med 14,6 *29 85,4 *2,9
funktionsnedséttning
Man i 6vriga befolkningen 12,2 +1,2 87,8 +1,2
Kvinnor i vriga befolkningen 10,0 +1,2 90,0 +1,2
Ovriga befolkningen 11 +0,9 88,9 +0,9

Utbudet av livsmedelsaffarer inomri

mligt avstand fran din bostad

Mycket eller ganska déligt

Mycket eller ganska bra

Andel * Andel *
Totalt 10,9 +0,8 89,1 +0,8
Man med funktionsnedsattning 13,8 +4.1 86,2 +4.1
Kvinnor med funktionsnedsattning 15,7 4,2 84,3 4,2
Personer med 14,8 +*29 85,2 +*29
funktionsnedsattning
Man i 6vriga befolkningen 10,6 +1,1 89,4 +1,1
Kvinnor i dvriga befolkningen 10,3 +1,2 89,7 +1,2
Ovriga befolkningen 10,5 +0,8 89,5 +0,8

Utbudet av stéllen att hamta paket pa inom rimligt avstand fran din bostad, t.ex. varor du bestillt

pa natet
Mycket eller ganska daligt Mycket eller ganska bra
Andel * Andel +
Totalt 7.2 +0,7 92,8 +0,7
Man med funktionsnedsattning 1,3 +3,7 88,7 +3,7
Kvinnor med funktionsnedsattning 10,3 +3,1 89,7 +3,1
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Personer med 10,7 24 89,3 2.4
funktionsnedséttning

Man i 6vriga befolkningen 7,0 +1,1 93,0 +1,1
Kvinnor i 6vriga befolkningen 6,5 +1,0 93,5 +1,0
Ovriga befolkningen 6,8 %0,7 93,2 %0,7

Tabell 5. Tycker du att du kan vara den du ar och leva ditt liv som du vill i din kommun? T.ex.

utifran alder, kon eller konstillhérighet, sexualitet, religion, etnicitet eller

funktionsnedsattning.

Andel och felmarginal (%), som svarar helt och hallet eller till stor del p& frégan, redovisat for
kvinnor och man med funktionsnedsattning och i dvriga befolkningen och totalt. 2025.

Andel Felmarginal
Totalt 86,6 +1,0
Man med funktionsnedsattning 70,5 +6,3
Kvinnor med funktionsnedsattning 71,9 +4,9
Totalt funktionsnedsattning 71,2 +3,9
Man &vriga befolkningen 88,0 +1,4
Kvinnor dvriga befolkningen 89,7 +1,4
Totalt 6vriga befolkningen 86,6 +1,0

Tabell 6. Vad tycker du om din kommun som en plats att bo och leva pa?

Andel och felmarginal (%), som svarar helt och hallet eller till stor del p& frégan, redovisat for
kvinnor och mén med funktionsnedsattning och i dvriga befolkningen och totalt. 2025.

Andel Felmarginal
Totalt 92,5 +0,6
Man med funktionsnedsattning 85,8 +4,0
Kvinnor med funktionsnedsattning 87,6 +3,8
Totalt funktionsnedsattning 86,8 +2,8
Man &vriga befolkningen 92,4 +1,0
Kvinnor dvriga befolkningen 94,0 +0,9
Totalt 6vriga befolkningen 93,2 +0,7
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Tabell 7. Kan du rekommendera andra som inte bor har i kommunen att flytta hit?
Andel och felmarginal (%), som svarar till stor del och helt och hallet pa fragan, redovisat for
kvinnor och man med funktionsnedsattning och i dvriga befolkningen och totalt. 2025.

Andel Felmarginal
Totalt 63,9 *1,3
Man med funktionsnedsattning 549 +6,7
Kvinnor med funktionsnedsattning 531 +59
Totalt funktionsnedsittning 53,9 4.4
Man 6vriga befolkningen 64,6 +19
Kvinnor 6vriga befolkningen 65,7 *2,1
Totalt dvriga befolkningen 65,2 +14
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Definition of disability:

People that answer Yes to the
question Do you have a
disability? This could be a, for
example, physical,
psychological, cognitive,
Iintellectual, or
neuropsychiatric impairment.
Answer based on your own
assessment.

The response options are:
Yes, No, Don't know.

People with disabilities and
their municipality 2025

In this report, we highlight what men and women with self-reported disabilities
think about the municipality they live in, in comparison with the rest of the
population. The results come from the Citizen Survey 2025 and are presented at
the national level.” 55 per cent or 159 municipalities, participated in the survey
2025. In addition to the sample selection in the participating municipalities, a
national supplementary sample is drawn at the regional level. This enables the
municipalities to compare their results with Sweden as a whole, as well as with
the region. The response rate 2025 was 37 per cent (78 200 respondents). The
report includes results for selected questions relating to the follow up of the
national disability policy objectives on living conditions and participation for
people with disabilities.

Summary
Living conditions

One in ten in the population is a person with a disability

About one in ten people in the population report having a disability, and this
applies regardless of the type of municipality they live in. Where in the
municipality people with disabilities live, urban, suburban or rural, also follows the
same pattern as the rest of the population.

In terms of education, the highest proportion of people with disabilities is found
among people with pre-secondary education, 16 per cent. Two out of ten people
with a low income and three out of ten unemployed in the population are people
with disabilities. Seven out of ten who are sick belong to the group of people with
disabilities. The share of all employed persons with disabilities is 5 per cent and
that of all students is just under 14 per cent, the same applies to pensioners.

Almost two out of ten of all single households are households with people with
disabilities, and just under one out of ten cohabiting households are households
with persons with disability.

'° Citizen Survey
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Nine out of ten think that the municipality they live in is a good place to live

Overall, almost nine out of ten people with disabilities believe that the municipality

they live in is a good or very good place to live and work (87 percent). This is a
slightly lower proportion than in the rest of the population.

An important factor for good living conditions is to be able to be who you are and
live your life as you want. Nine out of ten in the rest of the population assess that
they can do so, while seven out of ten people with disabilities do.

There is a higher proportion of people with disabilities who want to move but
have no opportunity to do so. People with disabilities who have a low income
state this to a greater extent. A lower proportion of people with disabilities would
also recommend someone else to move to the municipality, just over half
compared to two out of three in the rest of the population.

Experience of the municipality's services

Every second person with a disability assesses that the municipality's activities
for the target group work well

As expected, people with disabilities have significantly more experience of the
municipality's services for people with disabilities. They also have more
experience of the municipality's social services, and especially those who are
unemployed, pensioners or people who are ill. The same applies to care for the
elderly, where a higher proportion of people with disabilities have experience,
especially in the group 65 years or older.

A lower proportion of women and men with disabilities assess that the
municipality's services for people with disabilities work well, just over one in two.
Among women and men in the rest of the population, three out of four think that
the services work well. For how other public services work and are perceived,
there is no difference between people with disabilities and the rest of the
population.

A lower proportion of people with disabilities think that access to e.g. schools,
elderly care and libraries works well outside the central city, seven out of ten
compared to eight out of ten in the rest of the population. When it comes to
access to health care, other public services such as grocery stores and parcel
collection, the differences are small and a majority are satisfied.

Participation and trust

Older people with disabilities don’t feel that they have insight and influence in
their municipality

Seven out of ten people, in total, think it works well to get answers to their
questions from the municipality, among people with disabilities it is about six out
of ten who thinks so.
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People with disabilities who are 65 years or older are the group where the lowest
proportion feel that they have insight and influence over the municipality's
decisions and activities, two out of ten compared to four out of ten in the younger
ages and in the rest of the population.

A majority think that they have been treated well in contact with an official in the
municipality. When it comes to contact routes, younger people prefer email to a
greater extent over the phone, but for older people the opposite applies. The
smallest proportion prefer personal meetings, however, there is a higher
proportion of people with disabilities who prefer this, 13 percent, compared to 8
percent in the rest of the population.

Women with disabilities don’t believe that the municipality works actively to
reduce discrimination in society

Women with disabilities are less likely to believe that the municipality's politicians
work for the good of the municipality compared to women in the rest of the
population. When asked whether the municipality works actively to reduce
discrimination in society, and when asked whether the municipality works actively
to improve tolerance for people's differences, women with disabilities answer to a
lesser extent that they think that the municipality does so.

When asked about trust in politicians in the municipality as well as politicians in
the Riksdag (Swedish parliament), one in three among people with disabilities and
one in four in the rest of the population answer that they have a great deal or
quite a lot of confidence.

Approximately one in two people with disabilities answer that they, in general,
trust other people. The corresponding proportion in the rest of the population is
two out of three.
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