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INLEDNING

Statistiska undersdkningar vid SCB syftar till att i kvanti-
tativa termer belysa nagon aspekt av den samhdlleliga verk-
lighet, som vi har omkring oss. Resultaten frdn undersdk-
ningarna utgdr underlag for politiska och ekonomiska beslut
och fordjupad forskning samt bidrar till den totala kunskaps-
bas, som ligger till grund f6r t ex utbildning och demokratisk

opinionsbildning.

FOr att statistiken skall fylla denna funktion krdvs att

dess kvalitet ar kdnd samt uppfyller de minimikrav, som dess

syfte(-n) st3ller.

Ett stort arbete ldggs normalt ner i SCBs undersdkningar

pd att minimera de slutliga felen. Det kan g&lla padminnelser
till uppgiftsldmnare eller gransknings=- och r&ttningsprogram.
Mer sdllsynt &r att arbete l3ggs ner pa att analysera kvaliteten
i den slutligen framtagna produkten - pd att evalvera statis-

tiken.

Som motivering f&r denna resursf8rdelning brukar ibland h3vdas
att ''det dr bdttre att anvdnda resurserna till att ritta till

felen i statistiken &n att redovisa dem'. Vi vill opponera oss
mot detta synsdtt, av flera skdl. Men 13t oss fdrst s&dga ndgot

om vad vi menar med evalvering.

En evalvering - utvardering - av en statistisk undersSkning
syftar till att ge kunskap om undersdkningens kvalitet.
Denna kunskap kan anvdndas till tva saker. Dels till att upp-
lysa anvidndarna om den os3dkerhet som vidlader de redovisade

statistiska resultaten - kvalitetsredovisning. Dels till att

gbra det m6jligt f6r producenten att pd ett rationellt sdtt
planera den statistiska produktionsprocessen och besluta om
hur resurserna optimalt bdr fdrdelas mellan olika produktions-
moment i syfte att maximera den utgdende kvaliteten vid given

kostnad eller att minimera kostnaden fd8r en given kvalitetsniva.



Av detta f6ljer att en evalvering av en statistikprodukt

har ett egenvdrde i den meningen att den klargdr statistikens
anvdndbarhet. F6r endast en evalverad och kvalitetsredovisad
statistik gor det m5jligt att avgdra huruvida statistiken &r
anvdndbar fOr ett visst syfte. Dessutom tillkommer att en
rationell fdrdelning av resurserna mellan olika produktions-
moment fS8rutsdtter en - dtminstone grov - kdnnedom om f&r-

hallandet mellan felriskerna i de respektive momenten.

Darfdr 8r en evalvering av en statistikprodukt alltid moti-
verad. Problemet &r snarast att bestdmma ambitionsnivan for
en sddan evalvering. Denna sammanhdnger naturligtvis dels
med kostnaderna fir evalveringen, dels med vad man fdrvantar
sig fa ut av den i form av Bkad kunskap om felsituationen.

Allmdnt sett bdr mdlet vara att felsituationen bringas under

kontroll, dvs att statistikproducenten f&r en s&dan kunskap
om statistikens kvalitet att hon med eftertryck kan uttala
sig om de slutsatser som de statistiska resultaten berdttigar
till att dra respektive kan varna f3r en sadan anvdnd-

ning av uppgifterna, som deras kvalitet inte hdller for.

En statistikproducent bdr ocksd kunna redovisa en beddmning
av de totala felmarginaler en anvdndare skall behdva kalylera

med, ndr han ska anvdnda resultaten.

Innan vi gar vidare bdr det kvalitetsbegrepp vi anvinder
ndrmare preciseras. Inom 3CB brukar det delas upp enligt

f81jande schema:

[ NOGGRANNHET |}

[TNNEHALL ) [AKTUALITET | [SKEVHET (BIAS) ] [PRECISION |




Evalvering av en undersdknings relevans ingédr som en del av
vad som vid SCB gar under bendmningen behovsanalys. Det
innebdr att kartldgga hur den fardiga statistiken anvédnds,
huruvida de planerade syftena med statistiken kan tillgodo-
ses. Hur pdverkas anvindningen av definitionen av population
och variabler, av aktualitet m m? Vilka nya anvdndningar

skulle kunna tillkomma om &ndringar i dessa avseenden gjordes?

Evalvering av relevansen 3dr ett mycket viktigt omréde i
statistikproduktionen. Vi skall dock inte g& in ndrmare pa
det i denna rapport, eftersom det krdver helt andra arbets-
metoder &n en noggrannhetsorienterad evalvering, metoder

som ofta &r specifika f6r ett visst dmnesomrade.

Denna rapport skall alltsd begrdnsa sig till evalvering av

noggrannheten - ett i sig tillrackligt stort dmne.

Rapporten inleds med en genomgdng av felsituationen i nagra
olika typer av statistiska undersdkningar som finns vid SCB.
Darefter gors en strukturering av felen i vissa huvudkatego-
rier. Till sist presenteras ett antal tekniker for att eval-
vera olika typer av fel och referenser gérs till evalverings-
undersdkningar, dir de respektive metoderna kommit till

anvandning.

Arbetet med denna rapport har genomfdrts inom projektet
KAPLAN - planering av kvalitetskontrollarbete vid SCB. F&r-
utom forfattaren har i olika skeden av arbetet Sven Ndsman
och Jan Hakan Wretman medverkat. Vdrdefulla synpunkter har
ldmnats av Ingrid Lyberg, Lars Lyberg och andra inom P/STM
och inom styrgruppen for KAPLAN.



1 Fel i olika typer av statistik

L&t oss betrakta ndgra olika typer av statistik, som det

ur metodologisk synvinkel &r fruktbart att sdrskilja. Fel~-
situationen skiljer sig pd ett kvalitativt sitt mellan dessa
och darfdr mdste ocksd evalveringsmetoderna bli delvis annor-
lunda. Tre olika slag av statistik skall sdrskilt sk3rskadas,

ndml igen surveyen, hdndelsebaserad statistik och register-

baserad statistik.

1.1 Surveyen

| statistisk litteratur anvinds det engelska begreppet survey
fér att beskriva en typ av understkning, dir man samlar in
data fdr att dra slutsatser om aggregat av enheter, popula-
tioner. Dalenius (1974) har gett en strikt och ndgot snivare
definition av vad en survey &r, som vi refererar hir i av-

kortad form:

(1) Surveyen giller en vdl definierad mingd objekt, en

population.
(2) Populationen har en eller flera mitbara egenskaper.

(3) Man vill beskriva populationen med parametrar som definie-

ras i termer av dessa egenskaper.

(4) F8r att f3 observationskontakt med ponulationen beh3ver

vi en ram, som operationel!lt reoresenterar populationen.

(5) Ett urval av objekt viljs fran ramen med hjdlp av en
sannol ikhetsmekanism (ett specialfall &r att alla objekt

véljs, vilket innebdr en totalundersdkning).

(6) Observationer gdrs av urvalet med hj&lp av en viss mit-

metod.

(7) Ett estimationsférfarande appliceras, vilket gbr det

m8jligt att skatta populationens virden.
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En survey &r vid SCB typiskt sett en undersdkning byggd pa
ett urval av individer eller hush&11 ur RTB eller av f&retag
ur CFR. Atskilliga andra varianter f&rekommer naturligtvis.

I en survey &r alltsd det centrala att studera ndgon egenskap

hos de objekt som tillhdr populationen.

Referens:

Dalenius T: Ends and means of total survey design, Forsk-
ningsprojektet FEL | UNDERSOUKNINGAR, Stockholms universitet,
Statistiska institutionen, Juni 1974, sid 2-12.

1.2 Fel i en survey

Det fOrsta steget i en survey ar normalt att pd grundval av

ett existerande sakproblem faststdlla en 1&mpligundersdknings-

population avgransad i tid och rum. Di3refter mdste man vilja
en ram dir populationen finns representerad. Ofta finns nu en
skillnad mellan undersSkningspopulationen och denna ram, som kan

ge upphov till ett tdckningsfel. Tdckningsfel kan bero pa

6vertdckning (objekt i ramen ingdr ej i populationen) eller

undertdckning (objekt i populationen ingdr ej i ramen).

Fran ramen dras (ibland) ett urval av objekt, vilket ger upp-
hov till ett urvalsfel som utgdrs av skillnaden mellan den

skattning som erhdl1s frdn urvalet och den som skulle ha er-

hd11its fran hela populationen.

Det ir ofta inte mdjligt att erh&lla uppgifter fran alla objekt
som ingdr i undersdkningen. Detta resulterar i ett bortfalls-
fel som utgdrs av skillnaden mellan den skattning som erhdlls
;:gﬁ de svarande och den som skulle erhdllits fran hela urvalet

(populationen vid totalundersdkning).

De erhallna uppgifterna ar inte alltid korrekta. Medvetet eller
omedvetet kan en uppgiftsldmnare ldmna felaktiga svar t ex pa

grund av bristfdlliga anvisningar. Eller ett mdtinstrument kan
ge ett felaktigt vdrde. Dessa fel brukar kallas mitfel (ibland

ocksd uppgiftsldmnarfel eller observationsfel).



| intervjuundersdkningar uppkommer intervjuarfel p g a inter-

vjuarnas olika sdtt att stdlla fragor och tolka svar. Detta

kan betraktas som en sdrskild typ av mitfel.

Undersdkningens sista skede &r sd bearbetningen vid SCB.
Blanketter kodas, granskas, dataregistreras, tabeller program-
meras och framst&lls och resultat skrivs ut och publiceras.
Alla dessa produktionsled vid SCB kan ge upphov till bearbet-
ningsfel, som naturligtvis kan uppdelas ytterligare i kodnings-

fel, granskningsfel, dataregistreringsfel, programmeringsfel

och utskriftsfel.

Det 4r inte ovanligt att mdtfelet dominerar felbilden i en

survey dven dir urvalsfelet &r ganska stort. Till skillnad

fran urvalsfelet gar det heller inte att skatta utan vidare.
Det &r dirfdr naturligt att mdnga evalveringsundersdkningar

inriktar sig just pd mdtfelet.
1.3 Hindelsebaserad statistik

En hindelsebaserad statistik karaktdriseras av att en viss

hidndelse ger upphov till en statistikrapport, t ex en blankett
som skickas in till SCB. Till skillnad fra&n vad som dr fallet
vid en survey, kommer alltsd inte initiativet till statistik=-

rapporteringen i de enskilda fallen fran SCB.

Populationen utgdrs av mingden av hindelser som &gt rum under

en viss tidsperiod.
Exempel p& s&dan statistik &r

utrikeshandelsstatistiken, som bygger p& tullsedlar som

ifylls varje gadng en vara passerar gransen

brottsstatistiken, dir varje brottsanmdlan ger upphov till

en statistikrapport.

| denna typ av statistik #r huvudintresset oftast knutet till

att mita populationens storlek eller nagon funktion av denna.

Beskrivningen av populationens egenskaper kan ocksd vara



viktig men kommer i andra hand. Eftersom populationen &r

okdnd saknas en ram for denna.

Av surveykriteriets sju punkter ar sadlunda (3) - (5) ej helt
uppfyllda och som vi ska se nedan s& passar inte hela den
f&r surveysituationen uppbyggda begreppsapparaten vad gdller

feltyper f6r denna typ av statistik.

1.4 Fel i hindelsebaserad statistik

Den helt avgdrande noggrannhetsfaktorn i en h&ndelsebaserad
statistik ar hur v3dl man lyckas tdcka populationen, dvs hur

fullstdndig rapportering av hidndelserna man uppnar.

Motsvarande fel kan alternativt betecknas undertdckning eller

bortfall; n&gon &tskillnad mellan dessa begrepp blir ej menings~
full att géra. (I brottsstatistiken anvdnds begreppet mdrkertal
for den del av brottsligheten som aldrig anmdls och som dar-

for inte kommer med i undersdkningen.) Hir g3ller ocksd att
undertdcknings-/bortfallsfelet &r identiskt lika stort som
undertdckningen/bortfallet sjdlvt. | en survey ddremot beror
detta fel pa& undertdckningens respektive bortfallets sned-

vridande effekt.

En alternativ ansats dr att betrakta uppgiftsldmnarna som

unders6kningspopulation och antalet hdndelser som en mdt-

variabel. Felsituationen kommer d3 att bli mer 1ik den i en
survey. | de fall uppgiftsldmnarna dr myndigheter, institu-
tioner e d blir dad bortfalls- och tdckningsfelen i de flesta

fall noll.

Normalt bygger den hdndelsebaserade statistiken pd en total-
unders8kning, varfér ndgot urvalsfel inte férekommer. M3tfel
och bearbetningsfel f&rekommer i princip i samma utstrdckning

som i surveyunderstkningar.
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1.5 Registerbaserad statistik

Vi betraktar h3r en population med f&ljande karaktdristika:
Ett objekt fdds, varvid det registreras. Under objektets livs-
tid sker f&rindringar i dess egenskaper, varvid dndringar fors
in i registret. Slutligen dor objektet, varvid det avfdrs ur
registret. En statistik som direkt bygger p& denna form av

register kallar vi en registerbaserad statistik.

Karaktdristiskt for registret dr att mdlsdttningen &r att

det vid vissa tidpunkter skall omfatta hela populationen.

Detta fOrutsdtter ett utarbetat uppdateringssystem.

Inom SCB finns atskilliga exempel p& registerbaserad statistik:
Den 1&pande befolkningsstatistiken, som bygger pa RTB
Féretagsredovisning ur CFR

. Lararstatistik ur ldrarregistret

Aven denna typ av statistik skiljer sig avsevdrt fran survey-

situationen. Huvudmdls&dttningen 3r liksom i den h3ndelse-

baserade statistiken oftast att mdta populationens storlek.

Skillnaden mellan de tvd &r att registret har en tidsdimension;

i detta ingdr objekt som existerar under en viss tidsperiod.
Den hdndelsebaserade statistiken ddremot bygger p& objekt
som inte har nadgon tidsdimension utan #r definierade f&r en

viss tidpunkt.

1.6 Fel i registerbaserad statistik

Populationen i ett register kan avvika fran undersdknings-

populationen av flera orsaker:

. Avgrdnsningen av de objekt som skall ingd i registerpopula-
tionen dr ibland svar att strikt upprédtthdlla, vilket ger

upphov till sdvdl 8ver- som undertickningsfel.
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Vissa objekt registreras aldrig. Detta ger upphov till
ofullstdndigheter i registret som alternativt kan benidmnas

undertdckning eller bortfall.

Ett objekt registreras vid en tidpunkt skild fran dess
verkliga f8delsetidpunkt (normalt f&r sent). Detta ger vid
varje enskild tidpunkt upphov till ett t3ckningsfel (normalt

undertickning).

Andringar i ett objekts egenskaper registreras inte alls
eller vid fel tidpunkt, vilket ger upphov till ett mdtfel

i statistik frén registret.

Ett objekts d&d registreras inte alls eller vid fel tidpunkt
(normalt f&r sent). Detta ger upphov till en Svertdckning

i statistiken.

Darutdver finns samma mdtfel och bearbetningsfel som i andra
typer av undersdkningar. Liksom den hdndelsebaserade statistiken
inriktar sig den registerbaserade statistiken vanligen p3d hela

populationen, varfdr nadgot urvalsfel inte f&rekommer.

1.7 Andra typer av statistik

Vid SCB f&rekommer &ven annan statistikproduktion &n den som
faller in under kategorin 1.1-1.6. Hir skall n&gra s&dana

typer i korthet n3mnas.

Olika typer av index kan egentligen komma in under vilken som
helst av ovanstdende rubriker. Index &r ju bara ett alternativt
sitt att redovisa statistiska resultat,vilket fokuserar f&rdnd-
ringar i tiden. Prisindex &r dock en speciell typ av statistik

med en komplicerad felsituation.

Statistiska hybridprodukter &r t ex nationalrdkenskaperna och

finansrdkenskaperna. Det utgSr en sammanstdllning och bearbet~
ning av annat statistiskt material. Felsituationen i denna typ

av statistik dr synnerligen komplex.
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Prognoser &r ytterligare en form av undersdkning, som g&rs
vid SCB. Det dominerande felet i en prognos hdrrdr normalt fran
prognosmodellen som sddan och dess avvikelse fran den pa-

féljande verkligheten.

Vi ska inte hdr behandla evalvering av dessa typer av statistik

utan begrdnsa oss till de i 1.1-1.5 n3mnda typerna.
1.8 Sammanfattande kommentar

Varje statistisk understkning har pd sitt sidtt en unik fel-
situation. Speciella typer av fel uppkommer, som inte sjdlv-

klart kan &sittas en ki3nd etikett.

DErfor maste det fOrsta steget mot en evalvering av noggrann-
heten vara en genomgdng och strukturering av de tdnkbara fel-
kdllorna i undersdkningen. Ofta har en statistikproducent
sadana kunskaper att han fran bdrjan har en uppfattning om

vilka felkdllor, som &r av betydelse och vilka som &r f&r-

sumbara.
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2 Felmodeller och felredovisning

Utifran kunskap om de enskilda felk3illorna i statistiken

dr det inte mdjligt att gdra nagot uttalande om det totala
felets storlek. Men det &r detta som en konsumentorienterad
evalvering syftar till. Darfdr finns ett behov av en felmodell,
som pd ndgot sdtt kan hdrleda ett mdtt pd totalfelet utifrén

de enskilda felkillorna.

En felmodell &r dven nddvandig for att kunna analysera de
resultat man far ut ur en evalveringsundersdkning. Man miste
kunna skilja slumpmdssiga fel fran systematiska och se att
ett konstaterat fel kan vara en samlad effekt av flera olika
feikdllor.

Vi ska hd3r redog8ra for ett par f6rsdk att skapa felmodeller
eller andra typer av strukturer 8ver felen. Darefter
redogdrs for den systematik som kommer att ligga till grund

for den fortsatta framst&llningen.

2.1 Medelkvadratavvikelsen

Den mest utarbetade modellen for fel i statistiska undersdk-

ningar utgdr fran begreppet medelkvadratavvikelsen, som dr ett

matt pd den totala kvaliteten i en undersdkning i vilken &ven

relevansen brukar inrdknas.

Man b&rjar med att formulera ett idealt undersdkningsmdl (z).

Det ideala milet skulle uppnds, om man kunde tillgodose in-

formationsbehovet fullstdndigt.

Men i praktiken 3r det ideala mdlet ofta ouppndeligt. Med kun-
skap om tillgingliga metodologiska resurser mdste ddrfér det
ideala mdlet revideras och preciseras, s& att det blir opera-
tionellt meningsfullt och kan ligga till grund f&r planeringen
av en undersdkning. Denna process leder till ett definierat

undersdkningsmdl (x), som alltsd blir utgdngspunkt fér under-

sSkningsplaneringen.
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Nir undersdkningen sedan genomf&rs, resulterar den j ett

observerat surveyresultat (Y), som av mdnga anledningar inte

35r exakt lika med det definierade mdlet (x). Vi talar ocksd om

ett fOrvintat surveyresultat (y), vilket uppfattas som det

virde man i genomsnitt skulle f& pa Y vid en tdnkt f&ljd av

odndligt manga upprepningar av samma undersdkning under 1ika

betingelser.

En surveys kvalitet har att gdra med hur bra man lyckas trdffa
mdlet. Vi tdnker oss i fortsdttningen att z, x och y dr okdnda
reella tal, medan Y &r en reell stokastisk variabel, vilken

uppfattas som en skattning av z (eller av x, beroende pd hur

man ser det). Det totala skattningsfelet m a p det ideala milet

blir Y - z, vilket kan delas upp i komponenterna

Y-2z=(Y-y)+ (y-x)+(x-2)

slumpfel + bias + relevansfel

Som mdtt pd en skattnings osdkerhet v3ljer vi att anvinda

medelkvadratavvikelsen m a p det ideala malet, E(Y-z)z, vilket

kan delas upp i komponenterna

)2 + (x-z)2 + 2(y-x) (x-2)

)2 = E(Y-y)? + (y~x

varians + (bias)2 + (relevansfel)2 +

E(Y-z

2{bias) x (relevansfel)

<+

| denna framstdllning &r vi primdrt intresserade av att mita
det totala felet. Man kan d& ndja sig med att tala om det

totala skattningsfelet m a p det definierade mdlet och medel-

kvadratavvikelsen m a p det definierade malet:

Y-x = (Y-y) + (y-x) = slumpfel + bias
E(Y-x)2 = E(Y-y)2 + (y-x)2 = varians + (bias)2
P& denna grundval kan ytterligare mer f&rfinade modeller

byggas upp, dadr variansen delas upp i olika komponenter. En

sadan modell &r US' Bureau of the Census' felmodell.
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Referenser:

Hansen M H, Hurwitz W N and Pritzker L: The estimation and

interpretation of gross differences and the simple response
variance. Contributions to statistics, presented to professor
P C Mahalanobis on the occasion of his 70th birthday, Pergamon

Press, Oxford, England, 196k4.

Hansen M H, Hurwitz W N and Pritzker L: Standardization of

procedures for the evaluation of data: Measurement errors and
statistical standards in the Bureau of the Census. Bulletin

of the International Statistical Institute, Vol 42, Book 1,49-66.

Wretman J: Beskrivning av en surveyfelmodell, SCB P/STM,
Stencil, 1978-08-22.

2.2 Felprofilen

Medelkvadratavvikelseansatsen har inte kommit till anvdndning

i s& stor utstridckning, som dess skapare kanske hade hoppats pa.
Detta sammanhinger med att dess komponenter inte entydigt kan
hinfdras till en enskild felkdlla. Komponenterna blir d&rigenom
nistan lika svara att uppskatta som medelkvadratavvikelsen sjdlv.
Det 3r ocksd dyrbart att genomfbra de experiment m m som ofta
krivs for att korrekt kunna skatta dessa komponenter. Dessutom
har inte bortfallsfelen och tdckningsfelen kunnat inkorporeras

i medelkvadratavvikelsen.

P& senare &r har dirfdr en annan ansats f&reslagits, den s k

felErofilen.

En felprofil &r en systematisk och omfattande redovisning av
alla produktionsmoment i en statistisk undersdkning, som ger
ett bidrag till det totala felet (Dalenius, 1977). Syftet med
denna kan vara att géra en teknisk dokumentation av undersdk-
ningen f&r producenten sj3lv och andra som har anledning att
sitta sig in i detalj i undersdkningens framstdllining. Vissa
foresprdkare for felprofilansatsen vill ocksd betona ett
anvindarorienterat syfte med denna, men mot detta kan invdndas
att en anvidndare av statistik inte har behov av en omfattande
teknisk diskussion av sin siffra utan av ett totalmdtt pd dess

tillfsrlitlighet.
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Som slutmdl f8r en producentorienterad evalvering och disposi-
tion av en teknisk rapport kan dock felprofilen vara ldmplig.
Man kan spalta upp en undersdkning i sina bestandsdelar och
studera felbidragen fr&n var och en av dessa. Dalenius ger

£51 jande exempel pd en s&dan uppdelning, som dr tilldmplig

i forsta hand p& surveyundersdkningar:

1 Undersdkningens planering

1.1 Val av undersdkningsvariabler

1.2 Val av undersdkningspopulation

2 Undersdkningens utfdrande

2.1 S3kapa observationskontakt med populationsn: utveckla ramen,
vilja urvalet etc

2.2 Samla in data

2.3 Bearbeta data

2.4 Berikna de statistiska resultaten

2.5 Berdkna m&tt p& felen

| denna uppstdlining betraktas dven relevans-''felet' i punkt
1, vilket skiljer sig frdn den ansats vi i Ovrigt valt i denna

framstdlining.

Referenser:

Brooks, C A and Bailar, B A (1977): An error profile: employment

as measured by the Zurrent Population Survey. American Statisti-
cal Association, Proceedings of the Social Statistics Section

1377 Part 1, Vashington D.C. 1973, 26-34,

Dalenius T (1877): Strain at a gnat and swallow a camel: or, the

probiem of measuring sampling and non-sam3!ingerrors. American
Statistical Association, Proceedings of the Social Statistics

Section 1977 Part |, Washington D. C. 1978, 21-25

Madow, L H (1977): An error profile: employment as measured

by the current employment statistics program. American Statisti-
cal Association, Proceedings of the Social Statistics Section
1377 Part 1, Washington D.C. 1378, 35-ik.
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2.3 Denna rapports systematik

| denna rapport har en annan ansats valts, som har forefallit
lamplig i syfte att skilja ut till&mpningsomrddena f&r olika
evalveringsmetoder. Huvudpodngen i denna ansats ar att skilja
fel som uppstar i mdtvardena for enskilda undersdkningsobjekt

(fel p& objektsnivd) fran fel som uppstdr i inferens-/upp-

rgkningssituationen (fel pd populationsnivd). Tillsammans med

avgransningen mellan slumpmdssiga och systematiska fel kan

man dd definiera f&ljande fyra kiasser av fel:

| Slumpmdssiga fel pd objektsniva. Felaktigheter i mdt-, in-

samlings- och bearbetningsfdrfarandet som dr av slumpmdssig
karaktdr och som har ett fOrvidntat vidrde lika med noll sett

Gver alla objekt.

[l Systematiska fel pd objektsnivd. Felaktigheter i mdt-,

insaml ings- och bearbetningsfdrfarande, som systematiskt sned-

vrider de enskilda mdtvdrdena i en bestdamd riktning.

(11 Slumpmissiga fel pd populationsnivd. Detta &r frdmst fraga

om urvalsfel, som genereras p g a att endast en del av under-
sbkningspopulationen studeras. Men dven bortfallet och Gver-
resp undertdckningen ger ett bidrag till det slumpmdssiga

felet.

IV Systematiska fel p& populationsnivd. Till denna grupp hér

férst och framst bortfallets och undertdckningens snedvridande

effekt men dven andra typer av bias i upprdkningsfdrfarandet.

| den f&ljande sammanst&llningen kommer vi f&r varje eval-
veringsmetod att redovisa vilken/vilka av dessa klasser av

fel som de ldmpar sig f&r att studera.
2.4 Felmdtt i evalveringsundersdkningar

Olika slags fel mdste mitas med olika matt. Generellt brukar
variansen (standardavvikelsen) vara ett l&mpligt mdtt pd det
slumpmdssiga felet medan bias brukar f& beteckna det

systematiska felet.
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Ur variansen kan under vissa fdrutsdttningar ett osdkerhets-
tal h3rledas, som svarar mot ett visst konfidensintervall
kring det skattade virdet ( 2 x Vv oleder till ett 95 %
konfidensintervall). Detta konfidensintervall motsvarar
undersdkningens urvalsfel. Nir en undersSkning dr behdftad
med slumpmissiga mitfel kommer en pd vanligt sdtt berdknad
varians att dven inkludera dessa (fdrutsatt att urvalsfrak-

tionen &r liten och att felen f&r olika objekt inte dr korre-

lerade).

Bortfalls- och tdckningsfel leder till en bias i den slutliga
skattningen, som i vissa fall kan uppskattas. Bidrag till
biasen i undersdkningen kan dock komma fran alla felkdllor i

undersékningen.
2.4 Felmdtt pd objektsniva

Ni&r ett sant virde beriknats fdr (3tminstone ett sannolik-
hetsurval av) objekten blir det aktuellt att anvinda ett
par speciella felmatt. Dessa har olika syften och det &r
vdsentligt att anvdnda det f&r det aktuella syftet mest

relevanta.

Allmdnt kan vi betrakta problemet pa fdljande satt:

Lat x, vara vdrdet av en viss variabel f&r objekt i i huvud-
undersdkningen. L&t y; vara (det sanna) virdet av samma

variabel f&r samma objekt i evalveringsundersdkningen.

Om evalveringsundersdkningen &r en totalundersdkning blir nu

nettofelet f&r variabeln

dér N &r antalet objekt i den aktuella redovisningsgruppen.

Man kan ocksd tala om det relativa nettofelet eller netto-

felet i procent. Detta &r
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Nettofelet &r ett uttryck fdr felens effekt pd de redovisade
resultaten och dr darfdr det som primiart intresserar en

statistikanvindare.

Bruttofelet f&r samma variabel kan t ex definieras som

dvs summan av felens absolutbelopp. (Andra berdkningssitt &r
naturligtvis ocksd tdnkbara, t ex roten ur kvadratsumman.)

Det relativa bruttofelet kan da uttryckas som

N

g Ix. = y.|

i=1 ! !
N

Bruttofelet dr ett i f&rsta hand producentorienterat felmitt,
som ger en upplysning om storleken pd ''felen i sig'. Det visar
kvaliteten p& ett visst eller vissa produktionsmoment (t ex
datainsamling eller kodning). | de fall man berdknar bruttofel
fér en Svergripande redovisningsnivd (t ex hela riket) sd kan
emellertid detta felmdtt ge en fingervisning om felriskerna

p& ligre redovisningsnivder (t ex kommuner). P& detta s&tt

kan dven bruttofelet ha ett anvdndarorienterat syfte.

Ett tredje felmdtt skulle kunna vara antalet objekt med fel

resp andelen objekt med fel som motsvarande relativa felmatt.

Aven detta felmdtt &r av bruttokaraktdr och har ett liknande
syfte som det vanliga bruttofelet. Skillnaden &r att det senare
tar hdnsyn till felens storlek, vilket i allmdnhet 3r en

férdel.
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L8t oss belysa de olika felmdtten med hjdlp av foljande exempel.
Vi har h3r virden fran sdvdl den ordinarie unders8kningen som
evalveringsundersskningen for en redovisningsgrupp som om-

fattar tio objekt.

Objekt Virde erhallet vid Fel
nr Evalvering 0Ord. undersd&kn.

1 150 175 25
2 200 200 0
3 0 100 100
4 300 300 0
5 4oo 4oo 0
6 250 100 =150
7 100 200 100
8 100 100 0
9 50 50 0
10 100 100 0
Summa 1 650 1 725

Nettofelet blir hidr 1 725-1 650 = 75 och det relativa netto-
felet 75 x 100/1 725 % = 4,3 %.

Bruttofelet blir (25 + 100 + 150 + 100) = 375 och det rela-
tiva bruttofelet 375 x 100/1 725 = 22 %

Antalet objekt med fel &r fyra och motsvarande andel blir

foljaktligen 4O %.

Om evalveringsundersdkningen som i de flesta fall bygger pa
ett sannolikhetsurval mdste naturligtvis felskattningarna
forses med en upprédkningsfaktor. Skattningarna blir d& ocks&
utsatta for slumpmdssiga variationer till f81jd av urvals-

f6rfarandet.

Det i exemplet ovan redovisade nettofelet bygger pa den
implicita fSrutsdttningen att man syftar till att skatta en
totalsumma - igl Y Om syftet i stdllet vore att gora
en klassindelning av materialet skulle vi t ex kunna fa

nagon av f&ljande situationer.
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Tabla A

Antal Varde

objekt 0 1-100 101-200 201-
enl evalv 1 L 2 3
enl ord. und. 0 5 3 2
Rel nettofel © 20 33 -50
Tabld B

Antal Varde

objekt -100 101-250 251-

enl evalv 5 3 2

enl ord. und. 5 3 2

Rel nettofel 0 0 0

Vi ser hdr att nettofelet blir helt beroende av de valda
redovisningsgrupperna. Viljer man klassgrdnserna p3 ett visst
satt kan felen bli av en helt annan storleksordning &n el jest.
(Att skillnaderna blir si stora som mellan tabl& A och B ovan
beror naturligtvis ocksd pd det lilla antalet objekt i vart

exempel .)

| Henkel - Lyberg (1979) redogdrs utfdrligare f&r dessa fel-

matt i fallet med klassindelat material.

Referens:

Henkel M, Lyberg |: Nagra kvalitetsmdtt i samband med eval-
veringsundersdkningar. SCB P/STM RIS, Stencil 1979-10-01
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3 Evalveringsmetoder f&r olika fel

| detta avsnitt presenteras en uppsdttning evalveringsmetoder.
De som valts ut beddms vara tillimpbara nagorlunda ofta pa

SCBs statistik.

Metoderna presenteras ganska kortfattat och utan nadgon genom-
gdng av den matematik, som erfordras for analys av resultaten.
Denna finns i st3llet redogjord fér i vissa av de referenser

som anges efter varje avsnitt.
3.1 Overgripande evalveringsmetoder

Att uppskatta totalfelet &r den centrala mdlsdttningen for
varje konsumentorienterad evalveringsunderskning. Nagon
metod som direkt leder till en objektiv skattning av total-

felet existerar dock inte.

Nedan presenteras ndgra enkla ansatser som syftar till att
ge en indikation pd det sammanlagda fel, som kan fdrekomma

i en undersdkning.

P& grund av sin enkelhet &r metoderna ofta ldmpliga som en
inledning till ett stdrre evalveringsarbete. Genom att ge
en indikation pd felens troliga omfattning kan de ocksd ut-
gora ett underlag f6r beslut om hur stora resurser som bdr

satsas pa evalveringsarbetet.

3.1.1 Jamférelse med aggregerade data fr&n andra kdllor
Ofta produceras statistik inom ett visst omrdde pd flera h3ll
inom och utom SCB. | andra fall kan delgrupper inom en viss
undersdkning Overensstdmma med data fr&n andra killor.

Exempel p& sddana situationer &r:

. uppgifter om sysselsdttning fradn AKU, FoB och fdretags-

statistik
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uppgifter om arbetsl&shet fran SCB och AMS

uppgifter om den privata konsumtionen fran hushalls-

budgetunders8kningen och fran national rdkenskaperna.

| dessa fall kan en jamfdrelse g8ras och skillnaden vara en

indikation p& osdkerheten i resultaten.

Det finns emellertid atskilliga problem med en s&dan jam-
forelse. For det forsta finns ofta periodiserings- eller andra
definitionsskillnader mellan materialen. Om dessa dr stora

blir jamfdrelsen meningslds.

For det andra dr tolkningen av de konstaterade skillnaderna
inte sjalvklar. Endast om den kdlla man jamf&r med kan be-
dbmas ha en Gverlidgsen noggrannhet, kan skillnaden tolkas

som ett matt pa totalfelet. | de fall jamfdrelsekdllans nog-
grannhet dr underldgsen blir jamfdrelsen meningslds. | Svriga
fall kan skillnaden g&ras till féremadl fOr expertbeddmningar
som utnyttjar ytterligare information eller f&r f&rdjupade

evalveringsundersdkningar.

For det tredje maste man se upp med att tva olika undersdk-
ningar kan ha gemensamma felk&llor om de t ex baserar sig pé&
ett gemensamt kdllmaterial eller om uppgiftsladmnare har en
bendgenhet till systematiskt felsvarande pad vissa typer av
fragor, som olika unders8kningar har stdllt. Det totala felet

kan di mycket vd@l vara stOrre dn den konstaterade skillnaden.

Ett exempel pa hur denna metod kan anvdndas utgdr hushalls-
budgetundersdkningen 1978 (HBU). Dir g&rs en jimfdrelse med
national rékenskapernas (NR) uppgifter avseende den privata
konsumtionen uppdelad p& poster. Skillnaderna gdrs till
féremdl for beddmningar. Efter att effekter av definitions-
skillnader rensats bort beddms fdr olika poster den relativa

noggrannheten hos de olika statistikuppgifterna.
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Referenser:

SOS Hush&1l1sbudgetundersdkningen 1978, SCB Stockholm 1980

Zarkovich § S: Quality of statistical data, Food and Agricul-

ture Organization of the United Nations,Rome 1966, kap 2.1

3.1.2 Konsistensstudier
Konsistensstudier syftar till att se efter hur uppgifter som
samlats in i en unders8kning f&rhdller sig till allmdnt

accepterade kunskaper om de variabler som ingadr och deras

férhallande till varandra.

Metoden utgdr fran dmneskunskaper fran det omrade statistiken

behandlar. Nagra exempel:

- Antal gifta mdn i befolkningen skall vara n&stan exakt lika

med antalet gifta kvinnor (i en monogam kultur)

- Bytesbalansens netto plus kapitalbalansens netto skall mot-

svara valutareservens f&rdndring

- Antalet personer foremdl fdr ndgon typ av vard i slutet av
ett visst &r plus nyintagna ndsta ar minus utskrivna ndsta ar
skall motsvara antal personer foremdl for vard i slutet av

nidsta ar.

I den mén konsistensen avser uppgifter frdn samma unders&k-
ning (s k intern konsistens) kan dessa studier i st3llet ut-

féras som kontroller i ett l&pande granskningssystem.

Konsistensen behdver inte avse rent algebraiska identiteter
utan kan ocksd gdlla sannolika (rimliga) relationer mellan
vérden pd olika variabler. Vissa yrken &r t ex regionalt kon-
centrerade. Om man i resultatredovisningen fran en folkrik-
ning fann ett stort antal jarngruvearbetare i Malm8 kommun

vore det f&rmodligen idé att undersdka dessa nirmare. Att hitta
metoder for konsistensstudier krdver en del fantasi och uppfin-
ningsrikedom. | de flesta unders8kningar finns dock s3kerligen

sddana mdjligheter, om man anstringer sig en smula.



Referenser:

Morgenstern 0: On the accuracy of economic observations,

Second Edition, Princeton University Press, Princeton,

New Jersey, 1965, s 132.

Zarkovich S S: Quality of statistical data, Food and

Agriculture Organisation of the United Nations, Rome 1966,

kap 2.2.
3.1.3 Prelimindra - definitiva resul tat

| de fall d& prelimindra resultat redovisas, baserade pad t ex
ofullstdndig granskning/r3ttning eller pd ofullstindigt upp-
giftslamnande och definitiva resultat senare redovisas, kan
man studera skillnaderna mellan de preliminidra och de defini-
tiva resultaten under en lang tidsperiod. P3d sd sitt kan man
fa ett madtt pad en del av felen i de prelimindra resultaten.
En sadan studie kan gbras for olika variabler och redovis-

ningsgrupper.

Den skillnad som erhdlls genom en jamf&relse av detta slag
blir ett mdtt pa den sammanlagda effekten av de fel som finns
i den prelimindra statistiken men inte i den definitiva.

Referens:

Byggnadsverksamheten i lantbruket 1977-1978, SM J 1979:12,
sid 6.

3.2 Evalvering av fel pd objektsniva

Fel pd objektsnivd genereras av felaktigheter vid insamlingen
och bearbetningen av data for undersdkningsobjekten. Felen
kan vara av savdl slumpmissig som systematisk karaktdr. 0lika
evalveringsmetoder kommer 3t olika delar av felen. Med

vissa metoder &r det ocksd mSjligt att uppskatta de samlade
effekterna av felen pd objektsnivad. Nedan presenteras ndgra
olika metoder att evalvera felen pd objektsnivd, varvid det
inledningsvis anges vilka felkomponenter som metoden &r in-

riktad pa.
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3.2.1 Jimférelser med annat material pad objektsniva

Metoden syftar till att mita eller beddma det sammanlagda

(systematiska + slumpméssiga) felet p& objektsniva.

JimfSrelser kan gdras pd total- eller urvalsbasis mellan tva
undersdkningar/register, som innehdller samma objekt och har
mist en gemensam undersdkningsvariabel ("miter samma sak').
JamfSrelsen sker genom att virdena f&r samma objekt i de

bdgge materialen jamfors.

Om den undersdkning eller det register man stdmmer av mot

kan antas ha avsevdrt hdgre noggrannhet &n den som dr fdre-
mal f6r evalvering, kan den konstaterade (netto-) differensen
tas som utgdngspunkt fdr en skattning av det sammanlagda

felet pa objektsnivd (se vidare avsnitt 2.4 om felmatt).

| 8vriga fall far man tillgripa rekonciliering (sammanj&mk-

ning) fér de objekt dir virdena i de tvé undersdkningarna
skiljer sig &t. Rekonciliering innebdr att ett ''sant' vdrde
faststdlls genom f&rnyad kontakt med uppgiftsldmnarna, expert-
omddme, omkodning eller studium av killimaterial, allt efter

omstdndigheterna i den speciella undersdkningen.

De mest omfattande evalveringsundersdkningar av detta slag,
som har gjorts vid SCB, gdller Folk- och bostadsrdkningarna
1970 och 1975. H3r j&mfordes t ex uppgifterna som ldmnats
till FoB med dem som ldmnats i arbetskraftsundersdkningarna.
Vid avvikelser mellan uppgifterna togs fdrnyade kontakter

med uppgiftslamnarna.
Referenser:

Folk- och bostadsrikningen 1978. Resultat fran evalverings-

studierna avseende syssels3ttning och utbildning, SM Be

1974:3.

Folk- och bostadsridkningen 1975 del 9:2. Resultat fran eval-

veringsstudie avseende sysselsdttningsdata, S0S, Stockholm
1978.
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Lundholm G: Registeruppgifter om socialhjdlp - en jdmfGrelse
med annan statistik, SCB Rapport KEX 2011, 1976-02-18

3.2.2 Kontroll av uppgiftsldmnande vid kdllan/3terinter-

vjuer med bittre m3tmetod

Metoden &r inriktad pa det sammanlagda felet pd objektsniva.
Huvudsakligen syftar den till att studera uppgiftsldmnarfelet
men genom att jdmfdra kdllmaterialet med det vid SCB bearbetade
(t ex ADB-register) kan man dessutom kontrollera gransknings-,

kodnings- och dataregistreringsmomenten.

En kdllkontroll innebi3r att en kvalitetskontrollant uppsdker upp-
giftsldmnare (normalt ett urval) i den aktuella undersdkningen
och ber att f& ta del av det kdllmaterial som anvidnts vid upp-
giftsldmnandet. Utifran detta faststdller kvalitetskontrollanten
vilken uppgift som borde ha lamnats och denna uppgift tas

sa som det sanna vdrdet for objektet. Man bortser hdrigenom

dels fran fel i kdllmaterialet dels eventuella fel vid kvalitets-

kontrollantens pearbetning. Tillvigagdngssdttet fdrutsdtter
ett skriftligt kdllmaterial och ldmpar sig darfor framst

for unders6kningar, dar uppgiftsldmnarna &r myndigheter,
foretag, kommuner e d. Det skriftliga kdllmaterialet kan t ex

vara register, akter eller bokf&ring.

Nar skriftligt k3llmaterial saknas (t ex i de flesta individ-
undersdkningar) far i stdllet dterintervjuer med uppgifts-
l8mnarna tillgripas. | de fall dterintervjuerna genomfdrs

med mitmetoder, som dr bdttre &n dem i huvudundersSkningen
kan resultaten fran aterintervjuerna operationellt antas som
sanna vidrden. Sadana mdtmetoder kan t ex vara intervjuer i
stdllet for postenkdter, expertintervjuare, mer omfattande

fragebatteri, extra utbildning av intervjuare m m.

Kontrollerna kan ha flera syften. Det vanligaste dr att skatta
det sammanlagda felet p3 objektsnivd, vilket f8rutsdtter ett
“sannolikhetsurval av viss storlek. Men om syftet begrdnsas till
att f& grepp om de problem uppgiftsiimnarna har och fGrbattra
fragestdllningar, definitioner och anvisningar racker det ofta

med smd subjektiva urval.
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En variant av k3llkontroll kan anvdndas ndr samma mdtvdrden
finns tillgdngliga pd flera hdll. Det kan t ex vara fréga om
att undersdkningsobjektet dr skyldigt att l3dmna uppgifter till
kommunala organ eller att ett vdrde finns tillgangligt bade
hos en leverantdr och en kdpare. Kontrollen bestdr da i, att
man samlar in uppgifter for en del av objekten hos den kdlla

som inte svarar f&r uppgifterna till huvudundersdkningen.

Referenser:

Bergman L R och Thorslund M: Svarskvalitén i AKU. Resultat

frédn tvd studier med aterintervjuer. SCB 1/Ul Metodproblem i

individ- och hushdllsstatistik nr 13.

Dalén J: Kvalitetskontroll av socialvardsstatistik. Jamfdrelse
mellan SCBs registeruppgifter och de sociala ndmndernas be-

slutsprotokoll, Stencil SCB 1976-01-22

Friberg R: Industrins investeringar. Ett forsdk med ater-
intervjuer for att mdta storleken av uppgiftsidmnarfeiet.

SCB Rapport KEX 1010, 1973-08-15.

Friberg R: Omsdttningen inom vissa tjanstendringar. Ett for-
sk med aterintervjuer fér att mita storleken av uppgifts-
ldmnarfelet, SCB Rapport KEX 1012, 1973-08-14

Friberg R: Uppgiftsldmnarfel i inkvarteringsstatistiken
- kvalitetskontrollistudie KEX 2010, SCB Rapport, 1974-07-09

Rosenlund S: KEX 2012. Uppgiftsl&mnarfel i manadsstatistiken
fér industriarbetare, SCB Rapport 1974-07-03.

3.2.3 Indirekta kontroller av uppgiftsldmnandet

Genomgdng av k3llmaterial &r ofta fdrh&1landevis dyrbar. Man
kan d& i stdllet v3lja n&gon form av indirekt kontroll. Nedan
ndmns nagra - ganska oprdvade- fdrslag till sddana kontroller
som kan vara aktuella i vissa fall. Kontrollerna kan ocksd

tdnkas fungera i ett granskningsammanhang.
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Man kan lata uppgiftsldmnarna (eller en del av dem) f&rstka
ange nagot mdtt pd uppgifternas osikerhet och/eller en kort-
fattad beskrivning av hur den l3mnade uppgiften har erhdllits
eller berdknats. | det senare fallet bdr frdgorna formuleras
sd, att svaren ger en uppfattning om hur vil de 1dmnade upp-
gifterna ansluter till SCBs definitioner. Detta kan ge en upp-
fattning om fGrekomsten av systematiska fel och kanske ocks&

ge uppslag till f&rdndringar av frdgestillningarna.

Om uppgiftslidmnarna till fdljd av tidspress eller avsaknad av
sdkra uppgifter tvingas uppskatta vissa variabelvidrden kan
man be dem markera detta och vid ndsta insamlingstillfdlle
begdra in uppgifter om reviderade vdrden f&r den f&regdende
undersdkningen. Effekten p& skattningarna kan pad detta s&tt

berdknas.

Om man har starkt sdsongberoende data kan man jamfGra uppgifter
pad objektsnivd med motsvarande uppgifter pd aggregerad niva
under en f&ljd av statistikperioder. Om ett enskilt objekt
uppvisar stora avvikelser i '"mdnstret' (l13g korrelation med

totalsumman) kan detta vara ett tecken p& fel.

P& ett liknande s&tt kan man betrakta olika variabler, som
normalt har en stark samvariation (hdg korrelation). Variabler-
na kan hdrstamma fran samma eller olika undersdkningar. Man

kan antingen utgd fran korrelationen Over tiden pa aggregerad
nivad eller fran korrelationen mellan olika objekt vid ett

och samma undersSkningstillf&dlle. Om ett visst objekt faller ur

"mSnstret' kan detta tyda pa ett fel.

Till sist skall dven en metod som kallas frekvensanalys ndmnas,

som kan avsldja en viss typ av systematiskt uppgiftsidmnar-
fel. Metoden innebdr, att man undersdker, om vissa vdrden ar
speciellt vanligt f&rekommande i f&rhdllande till vad man kan
férvdnta sig. Det kan t ex vara frdga om avrundningar till
jamna 10-tal eller en anhopning av variabelvdrden kring ett
"idealresultat' eller ett genom lag fGreskrivet gransvérde
(max eller min). Analysen kan enklast gbras genom att man

undersdker antalet noteringar f6r olika variabelvdrden och
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prickar in dessa i ett diagram. Felbilden kan fds fram

under fdrutsittning av ett antagande om ungefdr lika frek-
venser f&r intilliggande vdrden, t ex genom att betrakta det
sanna virdet som ett glidande medelvirde av frekvenserna fo&r

ett antal intilliggande védrden.

Referens:

Zarkovich $ S: Quality of statistical data, Food and Agricul-

ture Organization of the United Nations, Rome 1966, kap 9.6.
3.2.4 Replikering

Metoden leder till en objektiv uppskattning av det slumpmassiga
felet i ett visst moment av en statistisk undersdkning. Man

kommer diremot inte &t den systematiska felkomponenten.

Metoden inneb3r att man fdr ett urval av objekten i undersdk-
ningen upprepar ett visst moment i produktionsprocessen. Det

kan rbra sig om 3terintervjuer av personer,vilket bl a leder till

ett mdtt pd svarsvariationen. Det kan ocksd vara fridga om ett
visst bearbetningsmoment s&som granskning, kodning eller data-
registrering, som upprepas, vilket leder till ett mdtt pa

variabiliteten i just detta moment.

De matematiska berdkningar som erfordras finns redogjorda for
t ex i Cochran, 1977. Vi visar h3r bara det enklaste fallet
med en variabel som endast antar tvd virden (h3r kallade 0
och 1). Nedanstdende tabl& visar antalet objekt med olika
kombinationer av vdrden i dels den ursprungliga undersdk-

ningen och dels replikeringen.

Replikering

0 1 Summa

Under- 0 a
s8kning 1 ;‘\\\‘w

Summa a+c b +d n
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Vdrdena i huvuddiagonalen (a och d) stdr sdlunda f&r de fall,

dar uppgiftslamnarna 1dmnat samma uppgift vid bidgge tillfdllena.

e e +
Variabiliteten uttrycks genom b < , medan nettoskillnaden

blir b

. Nettoskillnaden kan ses som ett mdtt pd den

osdkerhet i resultaten som variabiliteten leder till.

En strikt analys av resultaten fran en replikeringsundersdk-
ning férutsdtter att ndgon korrelation mellan felen f6r olika
objekt inte fdreligger och att mdtningarna vid de tvd till-
fdllena har samma bakomliggande varians. Dessutom forutsdtts
oberoende mellan understkningstillfdliliena. Vid t ex intervju-
undersdkningar kan en korrelation antas féreligga mellan mdt-
felen f6r samma intervjuares undersdkningsobjekt. | sddana
sitationer krdvs mer komplicerade undersSkningsforfaranden

inkluderande dven interpenetrering. Interpenetrering inne-

bdr att man delar in ett urval i suburval pd sd sdtt att
ingen korrelation f6religger mellan objekt i olika suburval.
Exempelvis kan ett suburval bestd av en intervjuares samtliga

undersdkningsobjekt.

Vid aterintervjuer medfdr fOrutsdttningen om oberoende att
tidsskillnaden mellan undersdkningen och aterintervjun bdr
vara sa stor som mdjligt. A andra sidan uppstar minnesfel

vid en stor tidsfdrskjutning. Det &r darfdr en intrikat upp-
gift att hitta den optimala balansen mellan dessa tvd mot-
stridiga krav. Metoder f3r att gOra mdtvdrdena oberoende trots
liten tidsskillnad kan vara att variera ordningsf&ljden

mellan frdgorna eller deras formulering f&r att fa intervju-
personen att tdnka i nya banor (men sd att han #nd3d besvarar

samma sak).
Referenser:

Cochran W G (1977): Sampling techniques, Third edition,
Wiley, New York, kap 13.

Dalenius (1974): Ends and means of total survey design,

Forskningsprojektet FEL | UNDERSUKNINGAR, Stockholms universi-

tet, Statistiska institutionen, kap XIlI
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Wikman A (1980): Svarsprecisionen i surveyundersdkningar om

levnadsfdrhdllanden, Metodproblem i individ- och hushalls-

statistik nr 14, SCB I/Ul.
3.2.5 Evalvering av kodning

Hir ges en kort sammanfattning av de metoder, som utarbetats
vid SCB fdr kontroll av noggrannheten i kodningsmomentet.

En omfattande redogdrelse finns i Harvig och Lyberg (1977).

Gemensamt f&r metoderna &r ndgon form av upprepning av kod-
ningsproceduren f&r en mdngd blanketter, varvid de erhdllna
virdena jdmfdrs. En strdvan bdr vara att uppnd en (&tminstone
operationellt definierad) sann kod. Dirigenom kan ndmligen

det sammanlagda felet i kodningsmomentet uppskattas och brutto-
och nettofel berdknas liksom vid motsvarande evalvering av

uppgiftsldmnarfelet (avsnitt 3.2.2 ovan).

En sann kod kan genereras pad flera olika sdtt. Om man har
tillgang till en kodare, vars skicklighet klart Sverstiger

de normala kodarnas (en s k expertkodare) kan dennes kod
definieras som sann. Om minst tre kontrollkodare kodar samma
blankett kan man anvdnda en majoritetsregel for att faststdlla
den sanna koden. Eljest kan nagon form av rekoncilierings-
férfarande tillgripas n&r den ursprungliga kodarens (primar-

kodarens) kod inte Sverensstimmer med kontrollkodarens.

Om m&jligheter saknas att faststdlla en sann kod far man

i stdllet studera olika typer av kodarvariabilitet via ett
replikeringsférfarande motsvarande det i 3.2.4 ovan. Man
skiljer dérvid mellankodarvariabilitet fran inomkodarvaria-
bilitet. Det f&rra dr ett mdtt pd variationen mellan olika
kodares kodning av samma blankett medan det senare miter

samma kodares olika kodning vid olika tillfdllen.
Referenser:

50 brottskoder och deras innehdll, Kvalitetskontroll av polis-

statistiken, Promemorior fran SCB 1975:13
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Harvig H och Lyberg L (1977): Kontroll av kodning, Statistiska

centralbyrén, intern handbok.

Harvig H: Kontrollkodningsexperiment pa blanketter f&r in-
skrivningsuppgifter till hdgre studier, SCB Rapport KEX 1003,
1973-10-22

Harvig H: Kontrollkodning av dddsbevis, SCB Rapport KEX 1004,
1973-11-20

Lyberg L, Nordling P och Elmdahl J: Kodningskvaliteten i
ldrarregistret - KEX 1002. SCB Rapport 1973-08-21

Lyberg L: Kodningskvaliteten i FoB 70 - ekonomisk aktivitet.
Ligesrapport Vi, EU-VI, Stencil SCB, 1974-02-04

Lyberg L: Kodningsmodeller f&r oberoende kontrollkodning.

SCB Rapport KEX 1015, 1974-01-29

3.2.6 Evalvering av stansning

Stansning (dataregistrering) &r normalt en mycket liten fel-
killa i jamfdrelse med andra felkdllor i statistikproduktionen.
Dirfdr dr arbetet som lagts ner pd att evalvera denna fel-
killa inte heller stort.(Den 18pande kontrollen dr ddremot

av tradition relativt omfattande.)

] ett fall har emellertid omfattningen av felen och dess
effekter p4 de statistiska resultaten studerats. iMetoden var
hdr att jamfdra primdrstansade poster med kontrollstansade via
maskinell matchning och dven ta fram resultattabeller baserade

pd badda materialen och jamf&ra dessa.

Referenser:

Haglund T och Holgersson M: D&dsorsaksstatistiken vid 1/RS;

evalveringsstudie av stansningen och den maskinella gransk-
ningen. Redovisning av resultat. SCB P/STM, DELRAPPORT RIS-
I/RS 1, 1980-01-10



34

Prov rdrande stansfelens omfattning ochbetydelse fOr en

statistikprodukt (UVAV). Kvalitetskontrollmetoder vid stans-

ning, slutrapport fran projektet KOST, Bilaga 2, 1975-07-11
3.2.7 Evalvering av granskning/rdttning

Granskning och rdttning av inkomna statistikuppgifter har i
forhdllande till andra produktionsmoment den sdregenheten att
det syftar till att eliminera fel fran andra produktionsmoment.
F&r detta syfte byggs system upp med kontroller utifran defini-

tioner p& och relationer mellan olika variabler.

Det dr inte alls sjdlvklart vad en evalvering av granskning/

rattning skall syfta till. Flera mal &r tdnkbara:

- Att mdta effekterna av granskning/r3ttning pd de redovisade
resultaten. Detta uppnds t ex genom att jamfdra tabeller
baserade pa ogranskat material med dem som baserats p&

granskat material.

- Att utreda hur stor del av den totala felmi3ngden som man
lyckats rdtta till i gransknings-/r&ttningssystemet. Detta
forutsdtter att man lyckats uppskatta den totala fel-

médngden f&rst.

- Att kontrollera de fel som granskningspersonalen g&r i for-

hdllande till givna instruktioner

- Att m3ta nettoeffekten p& noggrannheten av granskning/

rdttningsarbetet

- Att analysera de fel, som upptdcks i granskningen som ett

led i uppskattningen av andra felk#llors betydelse

Granskning och rdttning ir en stor kostnadspost i de flesta
SCB-understkningar. Det &r d&rfdr anmdrkningsvirt att si
litet resurser lagts ner pd att evalvera effekterna av detta

arbete.
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Referens:

Eiderbrant-Nilsson G: Forstk med oberoende granskning av

inkommande uppgifter om kommunernas finanser - KEX 1013.

SCB Rapport, 1974-10-21

3.3 Evalvering av fel pd populationsnivd

I detta avsnitt skall framst det systematiska felet pd popula-
tionsnivd behandlas. Det slumpmdssiga felet &r det som upp-
star till f81jd av urval plus de mindre tillskott till detta
som kommer fran det faktum att vid undert3ckning och bortfall
ett fdrre antal objekt med mtviarden 3terstar. Detta kan be-

rdknas inom ramen for den traditionella samplingteorin.

Vi skall alltsd hdr i huvudsak begrdnsa oss till bortfallets
och t3ckningsfelets snedvridande effekt. (Det finns ytterligare
en typ av systematiskt fel som hdrrdr fran upprikningsformeln
som sadan men detta finns behandlat i l&robbckerna i fore-
kommande fall.) Situationen i icke-surveystatistik skall ocksa
uppmdrksammas. Avslutningsvis skall vi ta upp nagra typer av

bearbetningsfel, som upptrdder pa populationsnivan.
3.3.1 JamfbBrelser med sant virde

Metoden leder till en uppskattning av det systematiska felet

som h3rrdr fran bortfall och/eller undertdckning i surveys.

Metoden utgdr fran att det &r mdjligt att f& tillgang till
ett sant virde fOr de objekt som saknas. Detta kan tdnkas i

foljande situationer:

1) | de fall man viljer att publicera prelimindr statistik
baserat pd ett avsevdrt stdrre bortfall &n den definitiva
statistiken. Genom att jamf&ra de tva statistikversionerna

f&r man dad ett madtt pd de effekter som den del av bortfallet
hade, som s& smdningom kom in med uppgifter. Det bortfall

som kvarstdr dven i den definitiva statistiken kommer man

dock inte &t pd detta s3tt. Dessutom bSr det observeras att det
mdtt som tas fram pd detta sitt ocksd &r utsatt for slump-

missiga variationer.
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2) Om undertdckningen i en undersdkning beror pa bristande
aktualitet i ramen kan man vid en senare tidpunkt erhdlla
uppgifter frén undertdckningsobjekten. | den min man inte
har tid att inkludera dessa i resultatredovisningen kan de

i stdllet anvdndas i evalveringssyfte.

3) Virdena for de saknade objekten eller eventuellt en del

av dessa kan finnas att tillgd i en annan undersSkning, ett
register eller pd annat sdtt. | sddana situationer skiljer sig
ofta definitioner &t en smula, uppgifterna kanske inte avser
exakt samma tidpunkt. Dessa faktorer maste tas med i berdk-

ningen vid denna typ av jamfdrelse.

Referens:

Kristiansson K-E: Bortfallsstudie i AKU. Metodproblem i
individ- och hushallsstatistik nr 10, SCB I1/U1, 1980-01-29

3.3.2 StrukturjamfSrelser mellan svarande och icke-

svarande

Metoden &r ndrmast tilldmplig pd bortfall i surveys men kan

ocksd tdnkas anvidndas i undertdckningssituationer.

Idén &r att forsbka ta reda pd om svarsgruppen och bortfalls-
gruppen’ (ev undertdckningsgruppen) skiljer sig 4t betr&ffande
sadana bakgrundsvariabler som3r korrelerade med undersdknings-
variablerna, t ex &lder, kén eller bostadsort. Om detta &r
fallet kan en snedvridande effekt till f&1jd av detta antas.
Fran handboken Rikna med bortfall (SCB 1980) himtar vi

f6l jande exempel fran en amerikansk undersdkning - Fink och

Crossby (1951) - med 31 % bortfall.



37

Svars- Bort-

grupp falls~

grupp
(%) (%)
Andel mdn Lg L6

Sysselsdttning

Intellektuella yrken 7 7
Féretagare m f1 8 6
Kontorsanstdllda 1h 12
Arbetare 15 15
Serviceyrken 5 7
Hemmaf ruar 31 22
Jvriga 20 31
Telefoninnehav 87 81
Villa 51 34

| detta fall finns f&r vissa variabler stora skillnader mellan
svarsqrupp och bortfallsgrupp. | den man dessa variabler &r
korrelerade med mitvariablerna resulterar detta i en snedvrid-
ande effekt pd undersdkningsresultaten. Det bdr observeras

att strukturjimférelser aldrig kan fria, bara fdlla. Aven

om dessa uppvisar smd skillnader kan en snedvridande effekt

mycket val forekomma.
Referenser:

Fink R och Crossby H M: Response and nonresponse in a proba-

bility sample, Int Journ Opin Att Res, 1-19
3.3.3 Studier av variationer 8ver svarsomgangar

Metoden 3r enbart tillamplig pd bortfall i surveys. Datainsam-

lingen bdr ha skett genom postenkdter.

Metoden gar ut p3 att dela in de erh&llna uppgifterna i grupper
uppdelade efter ndr uppgifterna kommit in: omedelbart efter
enkitens utsindning efter en p3minnelse, efter tvd pdminnelser
etc. Man kan ocksd dela in tiden efter blankettutsandningen i
perioder. Vi visar hdr ett exempel pa en sddan situation. Exemp-

let -~ fran Finkner (1950) - g&ller persikoodlare i North
Carolina 1946:
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Antal % av genomsnittligt antal
odlare population frukttradd per odlare

Svarande utan

paminnelse 300 10 456

Svarande efter

pdminnelse 543 17 382

Svarande efter

tvd pdminnelser 434 14 340

Bortfall efter

tvd paminnelser 1 839 59 290

Hela populationen 3 116 100 329

Situationen var hdr den att f6r en undersdkningsvariabel

- antal frukttrdd - fanns en uppgift tillgdnglig pd populations-
nivad. D3rigenom kunde en trend konstateras, satillvida att
odlare med f& frukttrdd svarade senare eller inte alls. Om

man kan Sverfora denna trend pd andra undersdkningsvariabler

(t ex persikoskdrd) kan man uppskatta bortfallets effekt

pa skattningarna av dessa variabler (eller gdra en bortfalls-

korrigering).

Normalt finns dock inte tillgdng till nagon information om
hela populationen. FOr att en sddan h3r uppstdllining d& skall
vara till ndgon hj&lp mdste man ur denna kunna dra ndgon situt-
sats om det som kommer efter sista svarsomgangen - bortfaliet.
Men ndgon objektiv grund fdr ndgon ''extrapolering av trenden'
finns inte. Det blir i sd fall en subjektiv beddmning av

statistikproducenten.

En bdttre grund f&r en sddan extrapolering har man om man

ocksd genomfdr strukturjdmférelser mellan svarsomgdngarna och

kan konstatera en motsvarande trend f&r sddana bakgrunds-
variabler, som av saklogiska skdl kan antas vara korrelerade

med undersdkningsvariabeln.

Referenser:

Blunt A, Claesson L och Lindstrdm H: Bortfallsfel - en samman-
std8llning av fallstudier. SCB P/STM Stencil, 1977-08-16
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Finkler A L (1950): Methods of sampling for estimating

commercial peach production in North Carolina. North Carolina

Agricultural Experiment Station Technical Bulletin, nr 91.

3.3.4 JamfSrelser mellan skattningsmetoder

Metoden syftar till att beddma bortfallsfelet nir bortfalls-

kompenserande atgdrder vidtagits.

I mdnga undersdkningar med bortfall f&rsdker man att kompensera
for det fel som detta orsakar genom olika férfaranden sdsom
kompensationsvdgning och imputering. En redogSrelse f&r dessa
férfaranden finns t ex i handboken Rikna med bortfall (SCB
1980). Man har d& mSjlighet att j&mfdra resultaten av dessa
olika skattningsmetoder med varandra och bedma dem sinsemellan.
Vi visar hdr ett exempel pd detta dir Zven ett sant virde
kunnat tas fram. Exemplet &r h3mtat frdn Sollander m f1 (1974),
som ocksd innehaller en nirmare redogdrelse f&r innebdrden av

kompensationsmetoderna.

Tabell R6stningspartisympatifdrdelning, efterstratifiering,

lika medelr&stningssannolikhet. Procent

Val- Skattningar sedan bortfallet f8rdelats
reiul- i)som svars-  ii)med iii)pd parti
ta individerna imputa-  och strata
tioner

C 25,1 23,6 23,3 22,6

F 9,4 11,0 11,6 12,7

M 14,3 11,8 11,3 11,0

S 43,6 45,6 45,8 k5,5

\/pK 5’3 5’1 5,0 5,2

Smépartier 2,3 3,0 3,1 3,0

Summa 100 100 100 100

Summa absoluta avvikelser 8,5 10,3 11,8
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Nir man har tillgédng till det sanna vdrdet som hdr blir detta
till synes en idealisk evalvering. Den kompensationsmetod som
har den ligsta summan av absoluta avvikelser har det minsta
totalfelet och &r f&ljaktligen den b&sta. Haken dr emellertid
att om man bara har tillgédng till det sanna vdrdet vid ett
enda tillfdlle kan man inte veta hur pass stabila avvikelserna

ar.

Normalt har man inte tillgdng till ndgot 'sant'' virde. Nagra
bestdmda slutsatser kan d& inte dras fran en sddan hdr jam-
férelse. Den kan dock #ndd vara virdefull som utgangspunkt for

en vidare analys av olika bortfallskompenserande férfarandens

egenskaper.
Referens:

Sollander S, Wahlstrém S, Wdrneryd B och Langlet P: Teori och

metodik vid partisympatiundersdkningar, Forskningsrapport

nr 5. SCB, avdelningen f&r uppdragsverksamhet, 1974.
3.3.5 Matchning av register

Metoden syftar till att avslSja tdckningsfel i ramen f3r en
survey eller i ett register och i bdsta fall mdta under-

och/eller Svertdckningsfelets storlek.

Metoden gar helt enkelt ut pd att matcha den ram/det register
(A) som anvinds vid undersdkningen med ett kontrollregister (B)
som omfattar helt eller delvis samma population som A. | de
fall inte b3da registren ir ADB-lagrade kan en matchning p&
urvalsbasis bli aktuell. De slutsatser som kan dras ur dessa
matchningar &r beroende pd den tilltro man sdtter till respek-

tive register.

Om register B betraktas som ett sant register utgdr de objekt
som finns i A men inte i B (eller eventuellt en relevant del-

madngd av B) Svertdckning i A. Objekt som finns i B (ev delmingd)

men inte i A utgdr undertdckning i A.
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Om inget av registren kan betraktas som sant i f&rhallande
till det andra mdste de konstaterade avvikelserna géras till
foremal for ytterligare granskning - rekonciliering. Liksom
i 3.2.1 ovan kan denna vara av olika slag; central expert-
beddmning eller inhdmtande av ytterligare uppgifter om

objektet kan bli aktuellt.
Referenser:

Dalén J: Kvalitetskontroll av socialvardsstatistik. Sambear-
betning mellan fosterbarnsregistret och registret 8ver barn
med beslut om dtgdrder enligt barnavardslagen. SCB, 1/RS,
Stencil, 1976-05-05.

Dalén J: Evalvering av tj3nsteenkdten. Plan fdr unders&kning
av eventuella populationsskillnader mellan CFR och riksbankens

valutaanmilningar. SCB, P/STM, Stencil, 1930-06-17.
3.3.6 Analys av eftersldpningseffekter i register

Metoden &r inriktad pd att avsl&ja fel som beror pad ett

registers uppdateringssystem (se avsnitt 1.6 ovan).

Ett register uppdateras alltid med viss férdréjning. Ett objekts
fodelse, dod eller f8rdndring registreras inte omedelbart utan
efter en viss tid, varierande fran register till register och
fradn fall till fall. D3rigenom genereras fel, som behdftar

registret vid varje bestdmd tidpunkt.

Under f6rutsittning att den verkliga tidpunkten f&r uppdate-
ringens ikrafttrddande dr kdnd kan nu eftersldpningseffekterna
studeras. Detta kan ske pd olika sdtt. Man kan t ex tdnka sig
att berdkna efterslipningstidens férdelning och d&rifrén skatta

de fel detta medfdr i registret. Eller man kan matcha tvd i

tiden ndraliggande registerversioner for att se vilka av upp-
gifterna i den senare versionen som borde ha ingdtt dven i
den tidigare. Det senare fOrutsdtter att registeruppgifterna

ar daterade. Aven andra tillvidgagdngssdtt 3r t3nkbara.
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P2 det hir sittet kan felen i registret mdtas i en f0ljd av
registerversioner. Man kan di eventuellt konstatera en viss

stabilitet i felnivan, som kan antas fortsdtta in i framtiden.

En typ av eftersldpning dr svarare att kontrollera pa detta
sitt namligen rapporteringen av ett objekts ddd. Nar den har
registrerats i kommande registerversion ingdr ju inte objektet
langre. Hir far man i stdllet tdnka sig en annan metod, t ex
matcha en fil med ''d3da" objekt mot den registerversionen vi
vill kontrollera. | vissa fall kan man ocksd tdnka sig att

pd urvalsbasis kontrollera kvarstdende objekt fran en register-

version till ndsta.

Referens:

Dalén J: Kvalitetskontroll av socialvardsstatistik. Undersdk-
ningar av beslut om atgdrder enligt barnavardslagen. SCB,

/RS, Stencil, 1975-07-23.

3.3.7 Kontroll av ofullstdndig rapportering i hindelse-

baserad statistik

Som ovan (i avsnitt 1.3) namnts bygger den hdndelsebaserade
statistiken pd att uppgiftslamnarna pd eget initiativ l3mnar
en statistikrapport, ndr en viss hdndelse 3ger rum. Det &r
uppenbart att en sddan statistik &r mycket k3nslig foér fel
beroende pa gl6mska eller bristande rutiner hos den enskilde
uppgiftsldmnaren. Ofta &r dock statistikrapporteringen i dessa
fall samordnad med ett administrativt anmdlningsférfarande,

vilket &r en hygglig garanti for fullst3ndighet i rapporteringen.

Att kontrollera fullstdndigheten i dessa fall kan vara ganska
besvdrligt. En icke-bokfdrd hindelse syns inte ndgonstans. Ett
sdtt att hadlla kontroll pd processen &r att kontrollera varje
uppgiftsldmnares rapportering i tiden. Of6rklarliga fluktua-
tioner kan d& leda till n&rmare undersdkning. Misstdnker man
att blanketter 'kommer bort p& vidgen'' kan en kontroll mot ett

motsvarande administrativt material vara aktuell.
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Den speciella problematik som m&rkertalen utgor i brotts-
statistiken (och dven i vigtrafikolycksstatistiken) nmiste tack-
las genom sdrskilda statistiska undersdkningar av surveytyp,
riktade till individer eller institutioner med kunskaper om

det aktuella omrddet. En s&dan undersdkning n3mns i referensen

nedan.

Referens:

Persson L G: Offer f&r tillgrepp, skadegdrelse och vald
- en redovisning av 1974 ars offerundersékning. Promemorior
fran SCB 1977:7

3.3.8 Kontroll av bearbetningsfel pd populationsnivd

Bearbetningsfel f&rekommer inte bara p& objektsnivd. Man kan
tinka sig flera olika typer av bearbetningsfel som ger sig

till kdnna pad populationsnivd. H&r skall n3mnas ndgra typer

av sddana fel och hur de kan upptickas. Det &r en praktisk fraga
huruvida de ''metoder'' som ndmns ingdr i ett l18pande gransknings-

arbete eller i en evalvering i efterhand.

Programmeringsfel &r inte ovanliga i statistikproduktionen,

men ofta svdra att upptdcka. Genom uttestning mot testmaterial
(inklusive produktionsmaterial) kan stora fel normalt fdre-
byggas. | efterhand kan t ex tabeller frén olika tabellprogram
konsistensgranskas och man kan j&mfdra med fdregdende statistik-
periodstabeller. En mer omfattande diskussion om fel i data-

system och -program &terfinns i Statskontoret=-SCB (1977).

Utskriftsfel upptdcks i allmdnhet genom motldsning. Nagon

sdrskild efterhandskontroll &r s3llan aktuell.

Fel pd grund av borttappade blanketter i gransknings- eller

dataregistreringsprocessen kontrolleras t ex genom att blan-

keter in i varje moment rdknas och jamfors.

Referens:

Statskontoret - Statistiska centralbyran: Kvalitetsskydd
av data, Liber Tryck, Stockhoim 1977.
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