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Basurval vid SCB?

Studier av reskostnadseffekter vid overgang till
basurval

Elisabet Berglund






FORORD

Denna rapport har utarbetats av undertecknad, studerande pd ekonomlinjen vid
hogskolan i Orebro. Studien har utférts som praktikantarbete vid D/PU under
sommaren 1991. Medel for arbetet har beviljats frdn SCBs kvalitetsfond under be-
namningen "Ekonomiska och demografiska variabler for bittre analys av filtarbete”.
Till foljd av den begrinsade tid som funnits till forfogande och arbetets omfattning
har studien begrinsats till att avse vad rapportens titel anger.

Rapporten presenterades i utkastform vid ett seminarium i september 1991 och
stilldes till "Utredningen for att forbattra intervjuverksamhetens konkurrenskraft
(IKON)":s forfogande. Resultaten ledde till att utredningen inte foreslog ndgon ytter-
ligare utredning angéende Gverging till basurval for besoksintervjuverksamheten.

Arbetet har kravt omfattande kontakter med ett stort antal personer vid SCB. Jag vill
tacka alla dem som vinligt och tjanstvilligt stillt kunskaper och material till mitt
forfogande. Sérskilt tack vill jag rikta till Hans Nisholm, I/MET, som varit min
handledare, till Hikan L. Lindstrom, U/STM och Ingrid Lyberg, I/MET, samt till alla
vid D/PU och D/IE som bidragit med synpunkter och hjidlpt mig med teoretiska,
praktiska och, inte minst, tekniska problem.

Elisabet Berglund
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0. SAMMANFATTNING

Syftet med denna studie har varit att f4 fram underlag for att bedoma mojligheterna
till kostnadsbesparingar genom att inféra ndgon form av basurval fér SCBs besoks-
intervjuundersokningar. Om det finns ett samband mellan storleken pd intervjuarnas
arbetsomrdden (och darmed avstindet till urvalspersonerna) och reskostnader skulle
ett basurval kunna innebira besparingar.

For att studera arbetsomradets betydelse for reskostnaden valdes tre omrdden ut: ett
glesbygdsomride (Jimtlands, Visterbottens och Norrbottens 1dn), ett titbygdsomride
(Stockholms ldn) och ett medelbefolkat omrdde (Jonkopings ldn). Omridena bestod
av 10 - 20 arbetsomr&den for intervjuare.

Genom regressionsanalys studerades sambandet mellan arbetsomridenas yta och den
genomsnittliga reskostnaden per urvalsenhet. Det visade sig att det var endast 1
Norrland (glesbygdsomradet) som man kunde se ndgot klart samband mellan variab-
lerna. 1 de andra tvd omridena dr det alltsd andra faktorer som pdverkar reskost-
naden.

Syftet med ett basurval 4r att minimera den stricka en intervjuare reser mellan sin
bostad och urvalsenheterna. Resultatet av sambandsstudien tyder pé att det 4r i Norr-
land (egentligen glesbygdsomrdden) som man skulle kunna minska reskostnaderna
genom att infora basurval. I denna studie gjordes darfor ett forsok att utifrin ett antal
bakgrundsvariabler konstruera ett basurval i de nimnda norrlandslinen. Flera olika
mojliga sitt att konstruera ett basurval studerades, men slutsatsen var att i
glesbygdsomrdden dr det mycket svirt (om inte omojligt) att konstruera primira
urvalsenheter som ir tillrackligt stora for att inte snabbt noétas ut och samtidigt
tillrdckligt sm4 for att ge en kostnadsreducering. Om man studerar hur SIFO i sitt
basurval har 16st problemen med den delvis extrema glesbygden, visar det sig att
stora delar av de hir studerade omrédena inte finns representerade alls.

I studien har dven gjorts ett forsok att uppskatta hur stor besparing ett basurval i lin
23 - 25 skulle ge. Cirka sju procent av Sveriges befolkning bor i omridet. Den
genomsnittliga restiden i ULF 1989-90 var 73 min, jamfort med 55 min i vriga
landet. Skulle man, pa ngot sitt, lyckas sinka restiden till 55 min dven i glesbygden
skulle det innebéra en 4rlig besparing pa 157 restimmar, motsvarande cirka 40.000
kronor i nuvarande taxeldge. Detta motsvarar mindre 4n en procent av datainsam-
lingskostnaden for ULF och forutsitter att inga andra kostnader paverkas.



Det ér inte osannolikt att man vid infoérande av basurval visserligen far en besparing
avseende reskostnaderna, men drabbas av fordyringar i andra avseenden. T ex anses
det allmént vara lattare att genomfora intervjuer i glesbygdsomraden, eftersom det
ar lattare att lokalisera urvalspersonerna och svarsviljan dr hogre. Kostnader for
sp&rning och bortfallsbearbetning blir alltsd ligre. Omsittningen av intervjuare ar
avsevirt lagre i glesbygdsomrdden, jimfort med storstadsomriden, vilket innebir
ldgre rekryterings- och utbildningskostnader.



1. INLEDNING

SCB har tidigare huvudsakligen finanserat sina undersokningar genom anslag, men
skall nu enligt direktiv i allt stérre omfattning finansiera sin verksamhet genom 6kad
uppdragsverksamhet &t externa kunder. Som f61jd kommer SCB att i 4nnu hogre grad
tvingas konkurrera med privata undersokningsinstitut och intervjuarorganisationer.

Konkurrenterna kan i ménga fall erbjuda undersokningar till ligre kostnader 4n vad
SCB kan. Prisskillnaderna kan ofta vara betydande. Darfor méste atgirder vidtagas,
t ex miste nya strukturella grepp provas, for att vidareutveckla och effektivisera den
datainsamling som sker genom intervjuer.

Reskostnaderna betraktas som en stor del av totalkostnaden for besoksintervjuunder-
sokningar. Intervjuarkdren har under ménga &r minskat i storlek, vilket medfort att
varje intervjuare fatt ett allt storre arbetsomréde att ticka. Som en tidnkbar tgird har
ndgon form av basurval diskuterats for besoksintervjuundersdkningar. (Basurval
innebdr att datainsamlingen koncentreras till ett antal mindre, i forvdg utvalda,
geografiska omriden.)

De flesta av SCBs besoksundersokningar dr riktade till befolkningen i sin helhet,
men dven regionala undersokningar forekommer. SCBs stora konkurrensvapen anses
vara hog kvalitet och kompetens, vilket implicerar vil utarbetade metoder och god
precision i skattningarna. I ett basurval sker urvalet i tvd steg, vilket i allminhet
forsdmrar precisionen (se t ex Lyberg, I. 1991). I en studie av Wretman, J. och
Lindstrom, H.L. (1976) kunde nigra kostnadsfordelar med ett basurval inte pdvisas.
Vid storre urvalsstorlekar tenderade precisionsforlusten att motverka kostnadsfor-
delarna.

Har forutsittningarna foriandrats? Gar det att i dag konstruera ett effektivare basurval,
eller kanske ett partiellt basurval, for att reducera kostnaderna? Denna rapport
kommer att belysa frigan frimst ur ett reskostnadsperspektiv.



2. BAKGRUND - SYFTE

Sedan det senaste basurvalet togs ur bruk ir 1976 har SCB baserat sina besoksinter-
vjuer pd geografiskt heltickande urval himtade frin Registret ver totalbefolkningen,
RTB. Registret dr unikt i survey-virlden, eftersom det vid individundersékningar
snabbt tilldter bildandet av 6nskade urvalsramar. For att genomfora undersokningar
har SCB en riksomfattande intervjuarkdr (samt en telefongrupp for bortfallsbe-
arbetningar) som utfor bdde anslags- och externt finansierade undersékningar. SCBs
intervjuorganisation har till uppgift att optimalt fordela intervjuarkdren for att
besoksundersokningarna skall bli si effektiva som mdojligt.

En kombination av starkt stigande kostnader och 6kad konkurrens frin andra survey-
institut medfor att en effektivisering av intervjuverksamheten dr nodvindig. Mark-
naden som i ménga fall 4r ovetande om att undersokningsorganen anvinder skilda
metoder har en tendens att vilja det institut som presenterar ldagsta priset. Det 4r
vanligt att konkurrenterna anvinder basurval vid besoksundersokningar, vilket for-
anlett diskussioner om en provning av dagens urvalsmetod for besksundersokningar
vid SCB.

Finns det mgjlighet att sinka kostnaderna, men ind4 behélla samma kvalitet som
idag, eller tvingas SCB att ge avkall pd kvaliteten for att mota priskonkurrensen?
Finns det andra utvigar? Kan SCB t ex genom intensiv marknadsforing och informa-
tion om statistiska metoder och kvalitet fortsitta som forut och dndd vara konkur-
renskraftig?

De kostnader som ir forenade med intervjuverksamhet kan illustreras i foljande
ekvation:

C = C, + K*C, + n*C,
dir

C  d&r den totala kostnaden

C, ér den fasta kostnaden eller overhead-kostnaden for att driva en inter-

vjuorganisation

C, dr kostnaden per intervjuare (t ex for rekrytering, utbildning)

C, drkostnaden for arbete per urvalsenhet (t ex sparningsarbete, intervju, bortfalls-
bearbetning, resor)

K  dr antalet intervjuare

n  4r antalet urvalsenheter

Grovt kan kostnaderna alltsd delas in i tre delar, en "organisationskostnad”, en
"intervjuarkostnad” och en "datainsamlingskostnad”.



Datainsamlingskostnaden varierar beroende pé:

1. Urvalstorlek
2. Faktisk enhetskostnad.

Den faktiska enhetskostnaden kan delas upp enligt:

2.1 Effektiv arbetsersittning till intervjuaren (dvs den tid som atglr till sjdlva
intervjun).

2.2 Kontaktkostnader, kostnader for att f till stnd en intervju.

23 Reskostnader, vilka bestdr av arbetstid for resa samt tilldgg for bilersittning,
parkering, traktamenten, hotellkostnader, utligg, m m.

24 Eventuella 6vriga kostnader

De kostnader som #r foremél for granskning i denna studie &r en del av kostnaderna
under punkten 2.3 ovan, nimligen de kostnader som avser resor mellan intervjuarens
bostad och urvalspersonen. Andra kostnader under punkt 2.3 f6r resor vid besoks-
undersokningar kan férekomma, t ex for spdrning och postning, men omfattas inte
av studien.

Huvudsyftet med rapporten 4r att hitta ekonomiska och demografiska variabler som
beskriver arbetsomridenas yta och reskostnader for att mojliggora en bittre analys
av resor vid besdoksundersokningar samt att genom metoden studera forutsittningarna
for ett basurval.

For att f3 en uppfattning om hur stor del av den totala intervjuverksamhetens kost-
nader som ir under studium presenteras foljande siffror frdn budgetiret 1990/91:

Av den totala kostnaden som hela intervjuenheten genererade utgjorde reskostnaden
(inklusive schablontilldgget for resor) 16 %. Av denna kostnad stod besoksundersok-
ningarna for 40 %. Det innebir att endast drygt sex procent av de totala kostnaderna
kan pdverkas av fordndringar i intervjuarnas arbetsomraden.



3. RAPPORTENS UPPLAGGNING

I rapporten presenteras forst grundidén med basurval. I den geografiska delen
presenteras de variabler som jag ansett vara intressanta for studien samt studeras
eventuella samband och om geografiska olikheter kan urskiljas.

I metodavsnittet presenterar jag praktiska erfarenheter vid ett forsok att konstruera
kostnadseffektiva priméra urvalsenheter i glesbygd samt en bedémning av eventuell
besparing.

4. BASURVAL
Definitioner av nigra begrepp som férekommer i texten:

Pue Primir urvalsenhet; ett geografiskt kompakt omrade, t ex
ett omrdde som tdcks av ett postnummer, en grupp av
postnummer eller ndgon annan administrativ indelning,
t ex forsamling.

Stratum Ett antal puen, som dr homogena ur demografiska,
socio-ekonomiska och niringsmissiga aspekter.

Basurval Ett basurval dr ett urval av geografiska omrdden, (pue/-
puen) som under en lidngre tid anvinds for flera olika
undersokningar. Till skillnad frdn dagens rikstickande
urval som till stor del faller proportionellt mot befolk-
ningsmingden Gver hela Sverige kommer urvalsenheterna
endast att falla inom nigra koncentrerade omrdden. Ett
antal ur manga aspekter homogena strata utformas, ur-
valsenheterna dras sedan frin ett reducerat antal puen i
stratat. Inom varje utvald pue dras vid varje ny under-
sOkning ett urval av nya undersokningsobjekt. Genom att
puena ligger fast kan man begrinsa sin rekrytering av
intervjuare till just dessa omraden. Efter ett antal &r bor
man dock vilja nya puen for att undvika att "slita ut
omrédet".



4.1 Syfte med basurval

Basurvalet ér konstruerat for att reducera intervjuarnas restid och ddrigenom reskost-
nader vid riksomfattande undersokningar med besoksintervjuer. Intervjuarna skall
rekryteras pd ett sidant sitt att de dr centralt boende i omrddena. Nir basurvalet
anvinds forutsitter man séledes att intervjuarna utfor intervjuer uteslutande i de puen
ddr de ar placerade. Om basurvalet fyller sitt syfte bor det alltsd visa sig att
kostnader fér genomforande av undersokningar reduceras vid bibehdllen varians.
Sekundirt kan anvindningen av basurvalet forbittra kvaliteten hos resultaten genom
att intervjuarna till f61jd av bittre lokalkdannedom kan minska andelen ej antréffade.

4.2 Utvérdering av tidigare basurval

SCB har vid tva tidigare tillfdllen anvént sig av basurval. Det forsta basurvalet
konstruerades 1953, samma 4r som Utredningsinstitutet, UI, grundades. Basurvalet
anvindes inte vid alla Uls unders6kningar, utan frimst vid besoksundersokningar.

Exempel pé undersokningar, som det forsta basurvalet anvindes till, 4r valundersok-
ningar i samband med andrakammarval, hushdllsbudgetundersokningar och under-
s6kningar om allménhetens instillning till det privata niringslivet. Som ett exempel
pa en undersokning dir utnyttjande av basurvalet ansdgs fungera mycket bra nimns
Bilundersokningen 1955.

Det andra basurvalet var klart att tas i bruk 1966. Fram t o m 1968 anvindes bas-
urvalet i relativt stor omfattning. Sedan 1969 har anvindningen dock trappats ned.
Den sista storre undersokningen som utnyttjade basurvalet var den kontaktkrivande
Hushéllsbudgetundersdkningen 1969. Niar RTB fanns att tillgd kom anvindningen
av basurvalet att trappas ned ytterligare.

Erfarenheterna av basurvalen har inte varit 6vervigande positiva. Ett basurval som
grund for undersokningar innebdr begrinsningar vad giller statistisk analys och
mojlighet till sdrredovisning pd regional nivi.

I den tidigare ndimnda studien av Jan Wretman och Hikan Lindstrom visade det sig
dven att kostnadsfordelarna var smé.

Anvindandet av basurval mattades sdledes ut och forekom relativt lite under
1970-talet.



s. GEOGRAFISKA STUDIER

Minga tinkbara faktorer kan péverka kostnaderna i intervjuverksamheten. Erfaren-
heter om att kostnader och Gvriga element varierar frin intervjuare till intervjuare i
en design dr inte nytt. Vissa intervjuare stiller t ex frigorna och fyller i svaren
snabbare i en intervju 4n vad andra intervjuare gor. Vi kan siledes anta att det finns
en variation i kostnader som ir direkt associerade till intervjuaren. Vad betriffar
reskostnader kan variationen t ex bero pd hur intervjuaren organiserar sina resor, hur
fort intervjuaren kor sin bil, osv.

Det har dven visat sig att kostnaden for att intervjua en speciell urvalsenhet kan
variera beroende pa dag och klockslag for kontakten, hur mycket tid urvalspersonen
for tillfallet kan eller vill avsitta for intervjun, vilket humér urvalspersonen befinner
sig 1, eventuella "sociala behov" hos urvalspersonen, etc ("inomvariation").

Aven urvalsenheterna ir olika sinsemellan ("mellanvariation"). Kostnaden for att
gora en intervju i storstadsomriden avviker frdn kostnaden for en intervju i ett
glesbygdsomrade, osv. Det finns siledes ocksd en variation i reskostnader som direkt
kan hiinforas urvalsenheterna, var de geografiskt ar situerade, i vilken utstrickning
vdgarna ir trafikerade, viderlek m m. Man borde med andra ord kunna pdvisa ett
samband mellan urvalsenheternas lige och kostnaden per enhet.

For att studera hur restiden skiljer sig &t geografiskt samt studera eventuella geo-
grafiska olikheter har jag avgrdnsat tre typomrdden. Jimtlands, Visterbottens och
Norrbottens lidn har jag klassificerat som ett typiskt glesbygdsomride, Stockholms
lan har jag klassificerat som ett typiskt titortsomride och Jonkopings ldn har jag
geografiskt avgrinsat till att representera ett typiskt medelbefolkat omréde.

5.1.1 Omradesbeskrivningar

Region 14 bestod under undersokningsperioden av 13 arbetsomréden, region 04 av
11 och region 01 och 02 tillsammans av 20 arbetsomrdden. Korrigeringar for arbets-
omréiden som inte f6ljts upp av samma intervjuare under undersékningsperioden har
skett for tvd arbetsomriden vardera i Norrland och Jonkoping. Slutligen har kor-
rigeringar gjorts for 18 arbetsomriden i Stockholm.

En markant skillnad kan siledes urskiljas vad giller kontinuitet i arbete mellan
typomradena.



I Jonkoping har inga rekryteringar skett under undersokningsperioden. Istillet har,
di vakanta omriden uppstitt, ett arbetsomride fordelats pd tre intervjuare och ett
annat arbetsomride tagits Gver i sin helhet av en intervjuare. I Norrland har tvd
arbetsomrdden fordelats till narbelidgna intervjuare. Enligt personalen pd intervju-
arenheten (IE) har omfordelningarna inte lett till markanta skillnader i intervjuarens

resor.

5.1.2 Studieunderlag

Data har hiamtats frin Undersokningen av levnadsforhillanden (ULF), produktions-
statistik over arbetsomriden i ULF-omgangarna 1-4, 1990. For att erhdlla tillrackligt
stort undersokningsunderlag i Norrland och Jonkoping har 4ven ULF-omgingarna
1-4, 1989 studerats.

Undersokningen om levnadsforhdllanden 4r i dag den storsta anslagsfinansierade
besoksundersokningen och didrmed den undersokning som starkast berérs av
kostnaden for resor. Den genomfors &rligen och ir uppdelad i fyra delomgingar
utspridda over &ret. Urvalspersonerna dr mellan 16 - 84 4r. Det totala urvalet r 1990
omfattade 7.944 urvalsenheter och bortfallet uppgick till 25 % fére bortfallsuppfolj-
ning och 22,1 % efter bortfallsuppfoljning.

Det bor tilldggas att vid delundersokningarna ULF 89:1 och ULF 90:1 behovde
stockholmsregionen ta hjilp av intervjuarverksamheten vid USK (Stockholms stads
Utrednings- och Statistikkontor). USK tilldelades 125 wurvalsenheter under del-
undersdkning 89:4 och 55 urvalsenheter under delundersékningen 90:1. Hur detta har
paverkat resultaten har inte utretts.

5.1.3 Problem vid datainsamling

Ett stort problem vid analys av organisationens effektivitet 4r att ingen statistik ver
arbetsomraden ir registrerad. Nyanstillningar, variationer i intervjulimplighet eller
andra hinder, t ex lingtidssjukdomar och tjinstledigheter, har medfort att arbetsomra-
den ofta omfordelats. Dirfor har produktionsresultat pd arbetsomriden inte ansetts
intressant.

Det material som funnits att tillgd har varit dagsaktuella listor 6ver de postnummer
som ingdr i ett arbetsomrade och undersékningsperiodens produktivitetsberdkningar
per intervjuare. Sammankopplingen har varit mycket svér. Tillsammans med persona-
len pd IE har vi trots allt lyckats kartligga de studerade arbetsomridena fér un-
dersokningsperioden. Att kartldgga alla arbetsomriden hade varit alltfor tidskridvande.
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5.2 Variabler i studien
5.2.1 Genomsnittlig restid/urvalsenhet (Gr/u)

Variabeln genomsnittlig restid per urvalsenhet har himtats frén system IE och
korrigerats for antalet nyanstillningar och avgéingar, si att siffrorna 6verensstimmer
med arbetsomrédena under den studerade perioden. IEs personal har kompletterat
med uppgifter som utgdtt ur registret.

Ett problem med variabeln Gr/u dr att intervjuarna ibland arbetar 6ver varandras
arbetsomrdden, vilket kan ge tre effekter pd variabeln. Det kan forekomma att en
intervjuare av olika skil inte slutfor arbetet med sina tilldelade urvalsenheter. En
intervjuare frdn ett grannomrdde kan ta 6ver och fortsitta att arbeta med det pé-
borjade arbetsmaterialet, vilket medfor att arbete pA samma urvalsenhet bokfors pa
tvd intervjuare.

Exemplet ovan kan innebira att en effektiv eller mindre arbetstyngd intervjuare far
arbeta utanfor sitt arbetsomrdde for att hjdlpa en intervjuare som inte hinner med sitt
omrade. Med maittet Gr/u kommer intervjuaren som stricker sig utanfor sitt arbets-
omride att verka mindre effektiv.

Den intervjuare som lamnat ifrdn sig det ofullstindiga materialet visar sig skenbart
vara mer effektiv med méttet Gr/u. Detsamma giller intervjuare som har hogt bort-
fall. Intervjuaren ringer alltid upp urvalspersonen for att stimma taff och om det
visar sig att personen ifriga inte gir att kontakta eller inte vill medverka i under-
sokningen kommer intervjuaren inte att géra nigon resa. Detta resulterar i att inter-
vjuaren erhdller en lidgre Gr/u dn om en intervju kommit till stdind. En inneboende
osidkerhet i data miste darfor accepteras, bland annat p g a ovan ndmnda anled-
ningar.

Ett alternativt mtt har varit genomsnittlig restid/intervju. Eftersom kostnad foreligger
dven vid bortfall har jag ansett Gr/u intressantare. Vid ett tillfdlle har jag dock
anvint mig av mittet genomsnittlig restid/intervju for att utréna sambandet mellan
variabeln och Gr/u, vilket gett mig en bild av hur det faktum att man reser upp-
repade ginger utan att erhilla kontakt med eller hitta urvalsenheten vid avtalat mote
paverkat restiden.
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5.2.2 Genomsnittlig restid/ intervju (Gr/int)

Gr/int beskriver den genomsnittliga restiden en intervjuare anvint, relaterat till
antalet genomférda intervjuer.

5.23 Genomsnittlig stricka/arbetsomride (Gs/ao)

For att studera ett eventuellt samband mellan den stricka en intervjuare reser och
restiden har jag rdknat fram det genomsnittliga avstindet frdn intervjuarens bostad
till dennas tilldelade postnummer, givet arbetsomréde. Det har funnits tvi alternativa
vikter for att erhdlla en vidgd genomsnittlig stricka. System IE innehdller infor-
mation om antalet triffar/postnummer, dvs antalet urvalsenheter som sedan 1982
fallit per postnummer, vilket gjort det majligt att viga den genomsnittliga strickan
mellan intervjuarnas bostad och de olika postnumren i respektive intervjuares
arbetsomride. Detta kan kortfattat skrivas:

sum (X; * Y,) / sum X, i=1,2,3,....n

didr X; representerar antalet triff for ett specifikt postnummer och Y; representerar
strackan mellan ett specifikt posthummer och intervjuarens bostad. Resultatet vi
erhlller dr en genomsnittlig stricka for varje intervjuare, med antalet triffar som
vikt. Ett alternativ till att vilja antalet triffar som vikt har varit att vilja befolknings-
mingden per omrdde som vikt, analogt dela med det totala antalet invénare
arbetsomrddet innehdller. Bdda vikterna skall enligt tidigare studier ge ungefir
samma resultat. Jag har valt att viga strickorna med antalet triffar som vikt.
Fordelen med att strickan har viktats dr avstindet till de delar av arbetsomradet som
erhdllit fA triffar (p g a att antalet invanare ir litet) inte pdverkar den genomsnittliga
strickan lika mycket som avstindet till de delar av omridet dér antalet triffar ar
stort. En nackdel med maéttet &r att det inte gir att komma ifrdn osédkerheten som
uppstdr genom svérigheten att mita strickorna mellan intervjuarens bostad och
dennas tilldelade postnummer. Med hjdlp av en bilatlas och information frin
intervjuarna har jag dock beriknat strickorna for en del av omridena. P g a brister
och bortfall i informationen frin intervjuarna kunde inte samtliga omriden beriknas.
Det grovre, men tillforlitligare, méttet yta/arbetsomrade (se nedan) valdes dérfor.
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Variabeln mdste dven tolkas teoretiskt, d& grunden for siffrorna utgors av de
ursprungliga arbetsomraden en intervjuare blir tilidelad. I Norrland och Jonkoping
korresponderar verkligheten relativt bra 6verens med erhillna data, till skillnad frin
Stockholm dir overlappningar (intervjuare som tillfilligt arbetar pid en annan
intervjuares arbetsomrdde) och permanenta omférdelningar av arbetsomréden varit
omfattande, frimst p g a den stora personalomsittningen.

5.24 Yta/arbetsomride (Y/ao)

Ett alternativt matt till genomsnittlig stricka/intervjuare for att studera sambandet
mellan striackan en intervjuare reser och restiden har varit att méta arbetsomridenas
yta. Méttet symboliserar mycket grovt hur l&ngt en intervjuare kan tinkas kora.

SCBs avdelning for statistikservice/regional statistiktjinst har lamnat uppgifter om
landarealen per lin. Den totala landarealen (inklusive vatten) 4r en alternativ
kvantifiering av ytan. Jag har funnit den senare kvantifieringen ointressant for syftet
med studien. Med hjilp av Rikets Indelningar 1990 och 1991 har jag erhillit land-
arealen per kommun och sedan har jag omfordelat postnumren for att erhlla ytan
per arbetsomréde.

En nackdel med méttet dr att det inte ar kénsligt for olikheterna inom ett arbetsomré-
de. Ett arbetsomrdde kanske ar stort till ytan, medan intervjuerna koncentrerar sig till
ett begransat omrdde och endast nigon enstaka intervju faller i ytteromridet. Méttet
kommer sdledes att ge en sned bild pé det verkliga "aktiva" arbetsomride som inter-
vjuaren har.

En annan nackdel 4r att mattet inte tar hdnsyn till hur véigarna &dr utformade. Ett till
ytan stort arbetsomrides infrastruktur skiljer sig sikerligen fran ett litet arbetsomra-
des. Det bor ndmnas att som dagens arbetsomraden idr utformade, tenderar ett glest
befolkat arbetsomride att vara storre dn ett tittbefolkat arbetsomrdde. Eftersom
konstruktionen av arbetsomriden till stor del bygger pa antalet tréiffar kan detta
tyckas vara sjilvklart. Andra indelningsgrunder dn antal triffar skulle emellertid
kunna vara mojliga.
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5.3 Sambandsstudien

For att vinna kunskap om eventuella samband mellan de framtagna variablerna har
jag valt att genom regressionsanalys (Ordinary Least Squares, OLS) studera data med
det undersokningsunderlag jag valt.

De slutsatser jag dragit med stod av regressionsanalysen giller for den studerade
tidsperioden. D4 samband kan variera over tiden och undersokningsunderlag blir
slutsatserna dirfor inte definitiva.

Av de antaganden som bor giilla for att OLS skall vara tillimpbar antas alla vara helt
uppfyllda eller i vissa fall tillrickligt uppfyllda. De samband som studeras har
antagits vara linjdra. Det faktum att data himtats frdn en dndlig population och hur
det paverkar variansen for slumptermens beroende av den betingade variabeln samt
huruvida residualerna summerar sig till noll har dock inte utretts.

53.1 Hypotes

Utgdngspunkt for denna studie dr hypotesen att storleken pd ytan av en intervjuares
arbetsomrdde dr av avgorande betydelse for den tid intervjuaren tar i ansprdk for
att resa mellan sin bostad och urvalspersonen.

Visar det sig att restidens lingd och arbetsomridets yta har ett starkt positivt
samband borde forutsittningarna for att géra vinster vid en eventuell dverglng till
ett basurval vara stora. Intervjuarnas geografiska fordelning dr di av central
betydelse och bor redovisas utforligt.

Visar det sig att variablerna inte samvarierar bor man stka andra variabler som kan
tankas pdverka restiden. Studerar vi hur Gr/u varierar med Gr/int bor vi f& en
uppfattning om i vilken utstrickning man reser p g a av att man inte hittat eller att
urvalsenheten inte visar sig vara hemma vid avtalat mote.

Studerar vi hur variabeln Gs/ao varierar med variablen Y/ao, forvintar vi oss att f&
en relativt bra matematiskt anpassning lings regressionslinjen, dvs vi forvéntar oss
att en intervjuare i ett arbetsomrdde som geografiskt sett dr storre skall ha lingre
resstrackor.
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Erhdller vi outliers bér man friga sig varfor. Det kan tinkas att intervjuaren bor
oldmpligt i forhillande till stérre delen av sina urvalsenheter eller att mirkbara
overlappningar mellan intervjuaromriden 4gt rum. Andra orsaker kan ocks4 finnas.
For att finna forklaringar till detta eventuella fenomen bor sérskilda studier goras.

5.3.2 Resultat
Antal Antal urvals- | Total yta | Gr/u Gr/int
arbetsomr | enheter (km® | (min) (min)
"Norrland" 13 522 15.500 73 97
Jonkoping 11 648 850 60 74
Stockholm 20 1.246 140 50 79

Vid studier av restiderna uppmirksammade jag att spridningen pa den genomsnittliga
restiden inom de studerade omrddena ir stor. Ett intressant faktum &r att medelvirdet
tenderade att oka nir 1989 &rs data vigdes in. P g a stor variation kring medelvirdet
végar jag dock inte generalisera. En mojlig forklaring kan vara att under 1990 pagick
Tidsanvandningsundersokningen, som ér en stor besoksundersokning, vilket mojligen
medfort att intervjuarna kunnat kombinera sina besok effektivare.

Vid en sambandsanalys mellan Gr/u och Y/ao, givet den omrddesindelning jag valt,
visade det sig att endast 30 % av variationen i yta/arbetsomride forklarade varia-
tionen i restid per arbetsomrade. Vid en studie av varje typomride exklusivt visade
det sig att i Stockholm och Jonkdping fanns det inget samband mellan yta per
arbetsomrdde och restid, medan det i Norrland visade sig att 80 % av variationen
Y/ao forklarade variationen i Gr/u. Utifrin den omrédesindelning och det undersok-
ningsunderlag jag valt pekar studien sdledes pd att strickan en intervjuare reser i
stockholms- och jonkopingsregionen mellan sin bostad och urvalsenheten har foga
samband med den tid resan for intervjun tar i ansprak.

For att forklara variationen i restid i stockholms- och jonkopingsregionen bor sdledes
andra variabler studeras. Tankbara forklaringar till restidens ldngd i de hir regionerna
kan t ex vara benidgenheten att €] hitta eller erhilla kontakt med en urvalsenhet vid
avtalat mote, kotider, kommunikationsproblem, svarsbenidgenhet, portkoder, slumpen,
m m.
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Restiden och dirmed reskostnaden kan ddrfor i stockholms- och jonkopingsomrddena
sdkerligen i storre utstrdckning hdnforas till sddana variabler dn till arbetsomrddets

yta (eller strdckan).

Syftet med ett basurval ér att minimera den stricka en intervjuare reser mellan sin
bostad och urvalsenheten. Givet den omridesindelning jag valt, pekar studien pé att
det endast ir mojligt i norrlandsomradet, dir det visade sig att 80 % av variationen
i arbetsomridets yta forklarade variationen i restid. Arbetsomradena i Norrland, som
ligger till grund for undersokningen, representeras av 13, ur befolkningsynpunkt
relativt heterogena, omraden.

Tv4 kategorier av arbetsomraden kan urskiljas, dels arbetsomrdden som ligger lings
kusten, vilka ir relativt titbefolkade och dér populationen dr centrerad till kuststa-
derna, dels arbetsomriden som ligger i inlandet, dédr antalet urvalsenheter ligger
mycket glest. Jag har gjort en mycket grov indelning av regionen efter dessa kri-
terier, vilket resulterade i sex inlandsarbetsomréden och sju kuststadsarbetsomraden.
Genom att plocka bort inlandsarbetsomrédena sjonk den genomsnittliga restiden per
urvalsenhet frdn 73 minuter till 49 minuter. Givet den omrddesindelning och det
undersokningsunderlag som valts visar det sig sdledes att:

Den genomsnittliga restiden i Norrlands kustomrdde skiljer sig inte frdn den genom-
snittliga restiden i Stockholm.

Vid en studie av de tvd indelningarna var for sig, finner man att restiden/urvalsenhet
ar dubbelt s stor i inlandsarbetsomridena jimfort med kuststadsarbetsomridena. In-
landsarbetsomrddena erh6ll en genomsnittlig restid/urvalsenhet pd 110 minuter
medan kuststadsarbetsomradena hade en genomsnittlig restid p4 45 minuter. Siffrorna
har stor tillforlitlighet, eftersom variansen var 1ig. Vid samma studie sjonk den
genomsnittliga ytan frin 33.115 till 1.639 km? per arbetsomrade.

For att f4 en uppfattning om hur benéigenheten att erhilla kontakt med urvalsenheten
vid avtalat mote pdverkade restiden har jag studerat sambandet mellan Gr/u och
Gr/int for det givna undersokningsunderlaget. Det visade sig som forvintat att den
matematiska anpassningen var god, dock kan ca 30 % inte forklaras genom den
linjdra regressionsmodellen. Dessa 30 % kan siledes hinforas till svirigheten att hitta
urvalsenheten eller att personen i friga inte 4r hemma vid avtalat méte, forutsatt att
modellen adr korrekt. For varje omride exklusivt erholl jag 70 % forklaringsgrad i
Stockholmsregionen, 50 % i Jonkopingsregionen samt 70 % i Norrland.

Vad betriffar kommunikationsproblemen har IEs personal informerat att intervjuarna

som dr bosatta i Stockholm ofta dker kommunalt, vilket har visat sig innebira ett
antal problem.
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Vintetider mellan bussar och tunnelbana kan uppstd. Ibland méste man 4ka en
mycket ldng stricka for att nd en relativt nirbeliigen intervjuperson p g a av att
kommunikationsmedlen inte tillater att man 4ker raka vigen. For de intervjuare som
inte dker kommunalt kan 14nga kotider uppstd om man hamnar mitt i rusningstid.

533 Empiriska slutsatser

Det dr endast i glesbygdsomrdden som man kan forvinta sig att géra besparingar
i reskostnader genom att reducera arbetsomrddets yta.

Det faktum att man reser upprepade ginger utan att hitta eller att urvalspersonen inte
visar sig vara hemma vid avtalat méte pdverkar naturligtvis reskostnaderna. Studien
antyder att problemet kan vara ganska betydande och att om man kunde komma 4t
det skulle kunna gora besparingar i alla de studerade omridena. Slutsatsen bor dock
tolkas med forsiktighet i vetskap om att urvalsenheter bokfors flera génger i de
administrativa systemen ndr flera intervjuare arbetat med dem (se nedan).

5.34 Deduktiva slutsatser

System IE 4r ett vil utarbetat produktionsadministrativt system, med urvalsenhet som
lagsta aggregeringsniva. Syftet med systemet dr huvudsakligen att fordela urvalsen-
heter pd intervjuarna och samla information om resultat (intervju, bortfall). Systemet
har successivt utvecklats for att i storre utstrickning kunna producera analysmaterial,
t ex kan numera snittider rdknas fram. Under studiens ging har emellertid vissa
brister vad giller analysmdjligheter framgétt. Tillforlitliga produktionsuppf6ljningar
och produktivitetsberdkningar ir t ex inte mojliga att enkelt gora eftersom det
forekommer overlappningar av urvalsenheter pa intervjunivd. Sannolikt skulle det
vara lonsamt att ytterligare utveckla systemet i analyssyfte.

17



6. BASURVAL I GLESBYGD

Min avsikt har varit att konstruera ett basurval dir de geografiska studierna pekade
pé att forutsittningar fanns. Den storleksordning SCBs verksamhet idag omfattar har
gjort utformningen mycket komplex. Att ta hinsyn till alla de bakgrundsvariabler
som dr av vikt i SCBs olika besoksintervjuundersokningarna i kombination med sta-
tistiska krav och utifrin dem bilda homogena omraden har visat sig mycket svart.
Erfarenheterna av mitt arbete framgér nedan.

6.1.1 Studieunderlag

Variablerna grundar sig p4 resultat frin 1985 ars Folk- och Bostadsrikning pa post-
nummernivd. Delar av stratifieringsvariablerna hade varit mgjliga att himta frn
senare &r. Jag har dock sett det mer korrekt att himta all information frdn samma
tidpunkt, vilket medfort att alla stratifieringsvariablerna dr himtade frin FoB 85.

De stratifieringsvariabler jag anvént mig av ir foljande:

1. Antal forvirvsarbetande

2. Alder
20 - 24 ar
25 -44 &
45 - 64 ar
65- ar
3. Disponibel inkomst
000,0 - 099,9 tkr
100,0 - 199,9 tkr
200,0 - 299,9 tkr
300,0 - tkr
4. Ligenheter efter hustyp
Sméhus
Ovriga hus

Summa ligenheter

5. Utbildningsniva
Forgymnasial
Gymnasial
Eftergymnasial
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6.1.2 Introduktion

Strata av regioner kan bildas med hjilp av klassificeringsalgoritmer som tar hinsyn
till flera variabler samtidigt. Varje postnummer tillskrivs ett variabelvirde. Omréden
konstrueras och beskrivs sedan med hjilp av variablerna.

For att erhdlla god precision i skattningarna bor basurvalet konstrueras utifrin de
undersokningar verksamheten idag omfattar. Vid indelningen bor dven hinsyn tas till
att en tillfredstillande redovisning p4 regional niva kan goras for de undersdkningar
dir det Onskas. Vidare dr det viktigt att de strata som konstrueras 4r internt
homogena och har stor extern variabilitet.

Vid ett flerstegsurval dr variationen mellan primidra urvalsenheter som regel av
avgorande betydelse for skattningarnas varians. Stratifieringen skall, om den har
lyckats, bringa ned denna varians. Det bor nimnas att mellanpuevariationens in-
flytande pé& skattningarnas varians dr densamma oavsett stickprovstorleken. Bety-
delsen av denna varianskomponent kan dessutom variera mellan olika populationer
och mellan olika undersokningsvariabler.

6.1.3 Urval av omriden

Jag borjade med att sortera materialet efter omrdden som var demografiskt homo-
gena. Hinsyn togs till att en regional redovisning skulle vara méjlig. I varje omrade
valde jag ut postnummer, vilka jag hade for avsikt skulle utgéra byggstenarna for ett
primirt urvalsomrdde. Omkring dessa postnummer hade jag sedan for avsikt att ligga
till postnummer tills alla puen i ett strata sdg likadana ut. En grundforutsittning var
att postnumren jag startade bygga puena runt var titbefolkade i forhallande till om-
givningen.

Jag stotte pd minga problem vid det hir forfarandet. Att ta hinsyn till alla post-
nummer, som i mnga fall ligger mycket glest, gjorde att puena vixte och blev stora,
vilket medférde att négra kostnadsbesparingar inte var mdjliga. De priméra urvalsen-
heterna var vid detta skede ndgot mindre dn dagens arbetsomréden. Frén denna grund
delade jag sedan varje pue i tvd delar for att erhdlla mindre ytor.

Jag hade gjort en overslagsberdkning dér jag tagit hinsyn till de besSksundersok-
ningar SCB har idag, storlek pd undersokningarna (antal urvalsenheter), vilka jag
delat den svenska populationen med samt multiplicerat med populationen i varje
stratum for att erhalla ett riktmirke for hur manga urvalsenheter som kan téinkas falla
i varje omradde. Berdkningen forutsitter att urvalet sker slumpmdissigt dver hela
landet. Resultatet jimforde jag med hur minga intervjuer en intervjuare kan tinkas
hinna med pi en dag.
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Eftersom delningen av puen medforde att omradena inte lingre var homogena om-
bildade jag inyo puena. Denna ging var det inte mdjligt att hitta stider som var
tillrdckligt stora for att bilda ett pue kring.

Vid ett nytt forsok sammanforde jag postnummer efter ortstorlek, folktithet och
geografiskt lige. Jag lit storre och titbefolkade postnummer i omrédet bilda egna
strata. Kriteriet for indelning per postnummer var 1.000 invanare eller firre = extrem
glesbygd, 1.000 - 5.000 = glesbygd, o6ver 5.000 = titort. Den sistnimnda klassen
innefattar inte de storre titbefolkade omrddena, vilka bildar egna strata.

Jag valde denna indelning eftersom postnummer, som demografiskt visade sig lika,
tenderade att ha liknande egenskaper, givet den regionala indelningen. Vid indel-
ningen var jag medveten om att det skulle bli svért att bilda kostnadseffektiva puen
i extrem glesbygd. Postnumren i extrem glesbygd hade jag darfor for avsikt att
lamna utanfor basurvalet. Tanken var att man hir skulle kunna anvinda nigon alter-
nativ datainsamlingsmetod, t ex enkit eller mojligen telefonintervju.

Jag erholl 15 strata som var demografiskt homogena och dir regional redovisning
var mojlig. Nista steg var att sammanfora niraliggande postnummer, som utifrdn
variablerna utbildning, inkomst, dlder och antal forvirvsarbetande var homogena, till
puen inom varje stratum. Jag sorterade materialet inom varje stratum for att studera
fordelningarna Gver variablerna. Extremvirden fordes till ett eget stratum.

Vid ett forsok att &nyo sammanfora stratifieringsmaissigt lika postnummer i glesbygd-
strata visade det sig att dessa inte var tillrickligt nidrbeligna for att bilda egna
kostnadseffektiva puen.

Ett alternativ hade varit att limna postnummer med 1.000 eller fler invanare fristien-
de och slumpmissigt dra ett antal postnummer ur varje stratum proportionellt mot
antalet invanare i stratat och lata dem utgdra primira urvalsenheter. Det problem som
d4 uppstdr dr att puena blir for sma.

Den slutsats jag kommit fram till under studiens ging idr foljande:

I omrdden vilka jag klassifierat som extrem glesbygd och glesbygd gdr det inte att
konstruera primdra urvalsenheter som dr tillrdckligt stora for att inte nétas ut och
samtidigt tillrdckligt smd for att vara kostnadsreducerande.

Nir jag fick problem att bilda tillrickligt stora/sm&, dvs optimala, puen i strata

glesbygd och extrem glesbygd jimforde jag mina kriterier for urval med SIFO, som
tillimpar basurval. En kort dokumentation av dess verksamhet framgér nedan.
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6.1.4 SIFO IMU ABs basurval

SIFOs senaste basurval konstruerades 1982 och reviderades 1991. Basurvalets syfte
ar att utgora grund for SIFOs bestksundersokningar, de s k veckobussarna. SIFOs
basurval &r baserat pd postnummer. I steg ett viiljs geografiska omriden ut, i steg tva
drages ett urval av individer boende i de geografiska omridena. Det andra urvalet
gors tvd glnger per 4r. Slumpmekanismen i detta steg bestir av utlottade fodelseda-
gar, dir antalet dagar viljs s& att antalet utvalda individer blir tillrickligt som
underlag for ca sex manaders intervjuarbete, vilket innebir ca 30.000 namn. SIFO
hdmtar data frin SPAR (Statens Person- och Adressregister). For ytterligare beskriv-
ning anglende urvalsforfarandet hinvisas till SIFO.

De geografiskt framtagna omriden som utgor grunden for SIFOs basurval dr mycket
mindre dn SCBs nuvarande arbetsomrdden (Nidsholm, 1991). Med den omfattning
SCBs verksamhet har idag, skulle omrddena snabbt vara utnotta. SIFO har haft stora
problem med just denna utndtningseffekt. SIFO har dven problem med postnummer
som indelningsvariabel, eftersom posten ofta dndrar postnummer och omidentifiering
da krivs.

Jag jamforde mina kriterier for urval med SIFOs. Det visade sig att stora delar av
de omraden jag studerat inte fanns representerade i SIFOs basurval. Négon regional
redovisning, glesbygdsredovisning, etc, kan man alltsd inte dstadkomma med sitt
basurval.

Tv4 intervjuare gor fyra intervjuer brutto inom varje stratum och vecka. Intervjuarna
har alltsé tva urvalsenheter att arbeta med per vecka. For mnga intervjuare ir detta
det enda intervjuarbete de utfor 4t SIFO. De ir anstillda per timme och mot rékning.
SIFO har inte ndgra fast anstillda intervjuare.
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6.1.5 Uppskattad besparing

Norrland Ovriga Sverige Totalt
Antal urvalsenheter 522 7.422 7.944
Folkmingd 647.761 7.879.275 8.527.036
Gr/u (min) 73 55 -
Andel av redovisad 635 5.792 6.427
restid (tim)

Av 7.944 urvalsenheter som ingick i alla fyra delomgéngarna av ULF visar det sig
att endast 522 urvalsenheter har fallit i region 14. Den genomsnittliga restiden i
samma region visade sig vara ca 73 minuter och den genomsnittliga restiden i 6vriga
landet ca 55 min.

Om Norrland (dvs hédr ldnen Jimtland, Visterbotten och Norrbotten) sdg ut som
Ovriga Sverige, hur skulle totalkostnaden di forindras? Om vi genom att minska
arbetsomrddenas yta i Norrland lyckades nedbringa restiden till den som giller i
ovriga Sverige (hdr linen Stockholm och Jonkoping), eller 55 minuter, skulle
Norrland representera 478 restimmar. Den besparing som skulle vara mojlig att géra
ar 157 restimmar, vilket i ekonomiska termer motsvarar ca 40.000 kronor per &r
(med nuvarande taxor), sedan hinsyn tagits till schablontilligget for resor. Detta
motsvarar mindre 4n en procent av de totala datainsamlingskostnaderna.

Besparingen som kan goras i reskostnad i undersékningen ULF genom att infora ett
basurval i norrlandslidnen ir sdledes forsumbart liten.

I berdkningarna forutsitts alla ovriga kostnader vara konstanta. Faktorer som
gynnsammare intervjuarklimat och stabilare intervjuarkér i glesbygdsomréden kan
reducera den forment dyrare intervjukostnaden till foljd av linga resor och kan
kanske t o m innebira att glesbygdsintervjuer i nuliget totalt sett ér billigare.

Efter ett antal &r mdste basurvalet revideras p g a av precisionsforluster som uppstar

genom att de demografiska, ndringsmissiga och socio-ekonomiska variablerna som
utgor grund for stratifieringen forindras.
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En annan orsak till att omrddena méste revideras &r att de p g a sin begridnsade
geografiska yta blir utslitna, dvs samma person eller personer i samma hushéll
riskerar att komma med i flera undersokningar eller undersokningsomgéngar under
en begrinsad tidperiod.

I berdkningarna har inte hinsyn tagits till de sdrkostnader ett basurval genererar.

7. SLUTORD

Den kostnadsfunktion jag beskrivit pa sidan 6 forutsitter en flexibel organisation for
att vara optimal:

C=C, + K*C, + n*C,

I och med att l6neplansanstillning genomforts for SCBs intervjuare och de erhéllit
fast ménadslon har den tidigare rorliga faktorn n*C, i kostnadsekvationen i praktiken
blivit en fast kostnad. Komponenten tilldts inte variera med antalet urvalsenheter. Det
kan vara en forklaring till det intressanta faktum att de totala lonekostnaderna for
intervjuverksamheten steg med cirka fem miljoner efter forindringen av anstéllnings-
villkoren, vilket innebir en kostnadsokning med 23 %.

I och med att en stor del av n*C, blivit fast uppstér stora svérigheter att reducera
kostnaderna i just den del av ekvationen dir det enligt min uppfattning 4r mest
behovligt.

Med stdd av de ovan redovisade erfarenheterna, en uppskattning av den blygsamma
besparingen i kombination med alla 6vriga begrinsningar ett basurval medfor, finner
jag inget motiv till att ett basurval skulle 1impa sig for SCBs verksamhet. Om SCB
har for avsikt att infora ett partiellt basurval for sina besoksundersokningar méste
hidnsyn tas till att verksamhetens kvalitetsforutsattningar fordndras. Den konkurrens-
fordel som SCB anses ha genom hog kvalitet och oantastliga metoder riskerar man
att sétta pa spel for att istidllet konkurrera pd medtivlarnas villkor.
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