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Bakgrund och syfte

Al (artificiell intelligens), utvecklas, etableras och anvands brett i samhallet och
paverkar offentliga verksamheter, dess utévare och de som atnjuter offentlig
service pa manga, i flera avseenden fortfarande okanda, satt.

Syftet med denna policy ar att ge alla pa SCB vagledning i beslut och handlande
pa omradet Al, sa att SCB kan vara en myndighet som star for ansvarsfull och
etisk anvandning av Al.

Policyn &r ett internt styrdokument for SCB och omfattar alla pd SCB som
anvander eller utvecklar Al for att genomféra sitt arbete och verksamhet p& SCB.
Policyn kompletteras av Al-riktlinjer och dessa bada styrande dokument ticker in
omradena i Diggs riktlinjer for Al-policy.

Mal for SCB:s Al-anvéandning

Vi anvander Al for att nd SCB:s strategiska mal, primart for att

e uppna en effektiv, innovativ och saker statistikproduktion dar vi har
formaga att utveckla och forvalta Al-modeller

e ldsa upp medarbetares potential for att forstirka kompetens och frigora
tid med stod av Al.

Tillamplighet

Policyn omfattar samtliga delar av SCB:s verksamhet och Al pd SCB klassificeras
utifran olika typer av tillampning. Klassificeringen anvands som stéd for
prioritering, styrning och utveckling av Al-lsningar pa SCB. Den baseras pa
gemensamma egenskaper vad galler inriktning, genomforande, anvandningsfall,
tekniska forutsattningar och effekthemtagning.

1 Ali statistikproduktion har som syfte att stodja eller ersatta specifika moment i
produktionsprocessen genom automatisering och effektivisering med hoga krav
pa noggrann hantering och kontroll av information och kvalitet. Fér detta anvands
smala maskininlarningsmodeller som tranats for specifika uppgifter, icke-
generativa sprakmodeller och generativa sprakmodeller. Olika modeller kan
kombineras.

2a Generativ Al for interna processer nara produktion har som syfte att ge stod
for programmeringskod, kvalitetssakring, dokumentation, metadatahantering,
kunskapshantering och intern support. Fér detta anvands generativa
sprakmodeller.

2b Generativ Al for administrativa och organisatoriska uppgifter har som syfte
att ge intern effektivisering och stod i vardagen. For detta anvands generativa
sprakmodeller.
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1a: Etik, integritet och
regelefterlevnad

1b: Datakvalitet och
tillforlitlighet

1c: Transparens och insyn

Motivering

Konsekvenser

2a Informationssakerhet och
dataskydd

2b Riskbaserat arbetssatt

2c Medarbetarnas kompetens

Motivering

3 Generativ Al i externa granssnitt har som syfte att skapa system som
interagerar med statistikanvandare, uppgiftslamnare eller dataleverantorer dar
systemen utformas med sarskild hansyn till integritet, robusthet och

faktakorrekthet. For detta anvands Model Context Protocol (MCP) och generativ

Al dar "Al-ready” data ar en férutsattning.
Styrande principer

Princip 1: Vi anvander Al pa ett ansvarsfullt satt

Vi anvander Al pa ett satt som uppratthaller fortroendet for SCB genom att folja
regelverk och den statliga vardegrunden.

Vi sakerstaller hog kvalitet och tillforlitighet i de data som SCB anvander for att
tréna och tillampa Al-modeller.

Vi ar tydliga med nar och hur Al anvands och vi dokumenterar SCB:s Al-modeller.

SCB ansvarar for det som publiceras externt med SCB som avsandare.

Principen ar grundldggande for etisk och ansvarsfull Al-anvandning. Den
aterspeglas i processen for maskininlarning och understodjs av processen for
godkannande av nya datakallor liksom processen for godkdnnande av
programvaror/molntjanster.

Fortroendet for SCB kan bibehallas dven nar vi anvander Al-teknik for att
producera statistik.

| kontakter med anvandare, uppgiftsiamnare, forskare eller dataforadlare ska
framga pa vilket satt Al har anvénts, med vilket syfte och med vilken data.

Princip 2: Vi anvander Al pa ett sakert satt

Vi har ett hogt skydd for data genom att folja SCB:s ledningssystem for
informationssakerhet (SCB LIS) och gora konsekvensbeddmning vad galler
dataskydd for personuppgifter.

Vi arbetar riskbaserat i hela livscykeln for att sakerstalla egenkontroll samt
identifiera 1amplig niva for forvaltning av Al-teknik. Dar vi vill anvanda Al-teknik
gor vi riskanalyser for att kunna bedéma villkor och forutsattningar for
anvandning. Riskanalyserna foljer SCB LIS riktlinjer for riskanalyser och
uppdateras regelbundet.

Vart riskbaserade arbete bygger pa att medarbetarna har tillrdcklig kompetens
inom Al och god férstaelse for internt beslutade styrande dokument inom
omradet.

Med denna princip lyfter vi fram att sakerhet och dataskydd ar centralt i all Al-
anvandning. Teknikomradet fordndras fort och kan inte regleras pa ett
allmangiltigt satt och vi behdver darfor gora riskanalyser som ar tidsbegransade
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Konsekvenser

3a Gemensamma principer
och processer

3b Nationell och internationell
samverkan

3c Forvaltningsobjektens
styrgrupper

3d Kompetensstod

Motivering

och specifika for varje tillampning. Detta med syfte att tryggt 6ppna
innovationskraften och ge vara medarbetare tillgang till kraftfulla Al-verktyg.

Risknivan kan anpassas efter var Al ska anvandas genom att vi gor riskanalyser
som tar hansyn till anvandningsomradet, liksom om den ar inforskaffad eller
egenutvecklad.

Genom att folja processen for maskininlarning har vi en riskhantering inbyggd nar
vi utvecklar egna Al-modeller, vilket innebar minimerad riskniva nar vi infor och
forvaltar Al i statistikproduktionen.

Nar det galler inforskaffad Al utgor riskanalyser en del av upphandlingsprocessen
och processen for godkdannande av programvaror/molntjanster. Anvandningen
styrs till omraden dar det finns minst risk for skadat fértroende for SCB. Vad som
kan godkannas vid ena tidpunkten kan vid senare tillfélle behdva ny riskanalys
utifran forandrade omsténdigheter i och runt Al-anvandningen.

Med dokumenterade risker infor test och implementering kan vi satta in
anpassade kontrollatgarder.

Kompetensutveckling ar nodvandig for alla medarbetare som vill anvanda Al-
system. Det &r inte bara kompetensen pa Al-omrédet som méste starkas, utan
ocksa kunskapen om hur man beddmer informationsklass for den information
som anvands i Al-system och hur man genomfor riskanalyser.

Princip 3: Vi anvander Al pa ett effektivt satt

Vi féljer gemensamma principer och processer nar vi utvecklar var Al-férmaga.
Det galler sarskilt arkitekturprinciper och processerna for maskininlarning,
godkannande av nya programvaror/molntjanster och innovation/ idégenerering.
Vi bereder Al-fragor horisontellt med hjalp av dessa processer.

Vi samverkar och samarbetar inom Al-omradet nationellt och internationellt for att
dra nytta av det som utvecklas hos andra (t.ex. metoder, modeller, system och
stdd), bidra till utvecklingen och 6ka var kompetens.

Vi anvander forvaltningsobjektens styrgrupper for att prioritera nya Al-initiativ.
Dér tas aven beslut innan Al borjar anvandas i statistikproduktionen.
Forvaltningsobjekten ansvarar for att forvalta och vidareutveckla SCB:s Al-
komponenter. | beslut ska framga att policyns principer och SCB:s processer
foljts och vilka organisatoriska funktioner som konsulterats.

Vi underlattar kompetensutveckling inom Al genom att interna och externa
utbildningar finns tillgangliga pa ett stalle.

Genom att arbeta koordinerat och tvardisciplinart kan vi lattare na
malsattningarna som satts upp fér SCB:s Al-anvandning.
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Konsekvenser Vi bereder Al-fragor i Iampliga befintliga organisatoriska funktioner, vilket ska leda
till att vi far

- forutsattningar att koordinera arbetet med Al-modeller som ska
anvandas i statistikproduktionen

- forutsattningar att analysera och samordna Al-initiativ

- foérmaga att kunna gora prioriteringar av Al-Iésningar

- foérmaga att hantera Al-riskanalyser samt att

- forutsattningar att planera och koordinera utbildning for hela SCB

Vara principer och processer behdver utvecklas i takt med att vi utvecklar var Al-
anvandning. Det behdver finnas aktuell information om pagaende Al-initiativ,
lampliga Al-utbildningar, internt styrande dokument m.m. pa SCB:s intranét
(Inblick) och SCB:s Al-sida i SharePoint.

Ytterligare vagledning

SCB:s Al-anvandning utgar generellt fran SCB:s ordinarie styrning och stod, de
viktigaste delarna finns refererade i policyn. Al-riktlinjer, rutiner och annat som ror
Al-anvandning mer specifikt finns samlat pa Inblick och en sarskild Al-sida i
SharePoint. SCB:s process for maskininlarning i statistikproduktionen finns i
Statistikproduktionsstédet, SPS, under "Overgripande processer”.
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