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0 Administrativa uppgifter

0.1 Amnesomrade

Amnesomrade: Naringsverksamhet

0.2 Statistikomrade

Statistikomrade: Naringslivets struktur

0.3 SOS-klassificering

Tillhor (SOS)
G)Sveri pes officiella statistik
For undersokningar som ingar i Sveriges officiella statistik galler séarskilda

regler nér det galler kvalitet och tillganglighet, se Férordningen om den officiella
statistiken (2001:100)

0.4 Statistikansvarig

Myndighet/organisation: SCB

Postadress: Box 24300, 104 51 Stockholm
Besoksadress: Karlavagen 100
Kontaktperson: Kim Eriksson

Telefon: 08-506 943 53

E-post: fornamn.efternamn@schb.se

0.5 Statistikproducent

Myndighet/organisation: SCB

Postadress: Box 24300, 104 51 Stockholm
BesOksadress: Karlavédgen 100
Kontaktperson: Kim Eriksson

Telefon: 08-506 943 53

E-post: fornamn.efternamn@sch.se

0.6 Uppgiftsskyldighet

Uppgiftsskyldighet foreligger enligt lag om den officiella statistiken (SFS 2001:99), férordningen
om den officiella statistiken (SFS 2001:100), samt SCBs foreskrifter om skyldighet att lamna
uppgifter till IT-statistik (SCB-FS 2009:7).
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0.7 Sekretess och regler for behandling av personuppgifter

I myndigheternas sérskilda verksamhet for framstallning av statistik galler sekretess enligt 24 kap.
8 § offentlighets- och sekretesslagen (2009:400).

0.8 Gallringsforeskrifter

Gallring regleras enligt beslut fran Riksarkivet, RA-MS 1998:7.

0.9 EU-reglering

Framstéllning av statistiken finansieras till stor del av EU. Undersdkningen ar gemensam for EU-
landerna som tillsammans med EU:s statistikmyndighet Eurostat utformat fragor och definitioner.
Fran och med ar 2006 ar undersékningen EU-reglerad (enligt Europaparlamentets och radets
forordning (EC) nr 808/2004 av den 21 april 2004).

0.10 Syfte och historik

Undersokningen avser att belysa anvandningen av informationsteknik i svenska foretag. Den har
genomforts tolv ganger: aren 2000-2011. Modellen for undersokningen togs fram i ett nordiskt
samarbete 1999 och liknande undersokningar har genomforts flera ganger i alla nordiska lander
utom Island dér undersékningen genomférdes for forsta géngen under 2002. Ar 2001 har en
vidareutveckling av den nordiska modellenk&ten anvants av Eurostat som delfinansierat denna
undersokning och liknande undersokningar i ett flertal andra europeiska lander. Data for arets
undersokning har samlats in med hjélp av enkater som i Sverige skickades ut i borjan av april 2011.

0.11 Statistikanvandning

Huvudanvandare ar EU:s statistikmyndighet Eurostat, N&ringsdepartementet, Post- och
telestyrelsen (PTS), Myndigheten for tillvaxtpolitiska utvarderingar och analyser (Tillvéxtanalys),
Stiftelsen for Internetinfraksruktur (. SE). Aven media, branschorganisationer, enskilda foretag och
allmanheten dr anvéndare av statistiken.

0.12 Upplaggning och genomférande
Data for undersékningen har samlats in med hjalp av webb- och postenkéter (endast vid en andra
paminnelse) som skickats ut till ett urval av foretag med tio anstallda eller fler. Féretag med 250

anstéllda eller fler har totalundersokts. Enkaterna skickades ut i bérjan av april 2011 och
datainsamlingen pagick fram till slutet pa augusti manad.

0.13 Internationell rapportering

Resultaten fran undersokningen rapporteras till Eurostat.

0.14 Planerade forandringar i kommande undersdkningar
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Undersokningen innehaller en temamodul som varierar mellan aren. Ar 2012 kommer temat att
vara mobila bredbandsanslutningar och 2013 sociala medier.
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1 Oversikt

1.1 Observationsstorheter

Undersokningsenheten ar foretagsenheten. Foretagsenheter &r i de flesta fall detsamma som en
juridisk enhet, men i vissa fall bedoms flera juridiska enheter ha en sadan integrerad verksamhet att
de av SCB beddms vara en foretagsenhet.

1.2 Statistiska malstorheter

Population: Foretagsenheter som fanns registrerade i SCB:s Foretagsdatabas (FDB) i mars 2011
tillhérande SNI-koderna 1 10-82 (exklusive SNI 75, 6411, 642, 643, 6491, 6499, 653 and 6611)
baserat pA SN12007. Endast foretagsenheter med tio anstallda eller fler ingar i undersokningen.

Undersokningen belyser foretags tillgang till och anvandning av informationsteknik med variabler
t ex om internetanslutning, internetanvandning, e-handel och elektroniska afférsprocesser. |

2011 ars undersokning fokuserades speciellt pa e-forvaltning. Fragor om domannamn stélldes pa
uppdrag av stiftelse for Internetinfrastruktur .SE och fragor om IT och miljé pa uppdrag av
Naringsdepartementet. Frageformularet innefattar huvudsakligen fragor med fasta svarsalternativ
(exempelvis ja/nej). Fragor dar procentandelar skall anges férekommer dock ocksa (exempelvis
andel av foretagets sysselsatta och andel av omsattning).

Objektgrupp Variabel Matt
Population Indelning i
redovisningsgrupper
Foretagsenheter - Bransch Andel av foretagets - Antal sysselsatta
med 10 anstallda - Storleksklass sysselsatta som - Andel sysselsatta
eller fler regelbundet anvander
persondatorer,

arbetsstationer eller
terminaler i arbetet.

Foretagsenheter - Bransch Tillgang till Internet? - Antal foretag
med 10 anstallda - Storleksklass - Andel foretag
eller fler
Foretagsenheter - Bransch Tagit emot bestédllningar = - Antal foretag
med 10 anstallda - Storleksklass viaInternet ellerandra - Andel foretag
eller fler datorndtverk?
Foretagsenheter - Bransch Andel av omséttningen | - M kr
med 10 anstallda - Storleksklass under 2009 som kom
eller fler frén bestallningar via

Internet eller andra

datornatverk?

1 SNI stér for Standard for svensk naringslivsindelning
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1.3 Utfloden: statistik och mikrodata

Resultatet av undersokningen publiceras i en rapport i pdf-format samt i tabeller och diagram som
publiceras pa SCB:s hemsida: http://www.scb.se/nv0116. Resultat presenteras dven pa Eurostats
webbplats under Information Society statistics.

Mikrodata /slutligt observationsregister sparas i SCB:s interna databaser.

1.4 Dokumentation och metadata

Undersokningen finns dven dokumenterad i Beskrivning av statistiken med kvalitetsdeklaration
samt i Metaplus.
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2 Uppgiftsinsamling

2.1 Ram och ramforfarande

Urvalsramen utgors av foretagsenheter inom de branscher och storleksklasser som undersokts och
som var aktiva i forsta mars 2011. Urvalsramen tas fram fran SCB:s Féretagsdatabas (FDB).

Problem med ramtackning kan antingen ta sig uttryck i overtackning, dvs. att foretag som inte borde
ha varit med i ramen &r det, eller undertackning, dvs. att féretag som borde ha varit med i ramen inte
ar det. Tiden mellan att ramen lastes (1:a mars 2011) och undersokningen skickades ut (i slutet av
mars) ar tamligen kort. Ur ett 6ver- respektive undertackningsperspektiv ar detta naturligtvis
efterstravansvart.

2.2 Urvalsforfarande

Ramen &r indelad i stata efter bransch och storleksklass. Beroende pa foretagens egenskaper
anvands olika urvalsmekanismer. For foretag med 250 anstallda eller fler ar samtliga féretag med i
urvalet. For strata som bestar av sju foretag eller farre har alla foretag undersokts. For 6vriga foretag
med 10-249 anstéllda har ett stratifierat slumpmaéssigt urval med optimal allokering gjorts.
Allokeringen ger en viss stickprovsstorlek per stratum. Selektering av enskilda foretag inom varje
stratum har gjorts inom ramen for SCB:s system for samordnade urval, SAMU. Kortfattat sa innebar
SAMU en mekanism for att jamna ut uppgiftslamnarboérdan mellan foretag, samt att minska
foretagens administrationstid for undersékningarna genom att sa langt det ar mojligt ge enskilda
foretag samma undersokning flera ar i féljd. Mekanismen i SAMU medfor att ett foretag som
kommit med i urvalet normalt medverkar i undersokningen under en femarsperiod. Om urvalets
andel av populationen ar storre &n 10 procent sa ar det dock nodvandigt att lata en delmangd av
foretagen att medverka en langre tid &n fem ar. For en fullstandig beskrivning av upplagget i
SAMU, se rapporten ” SAMU: The system for co-ordination of frame populations and samples from
the Business Register at Statistics Sweden”,

http://www.scb.se/Pages/PublishingCalendarViewInfo 259923.aspx?PublObjld=1952

2.3 Matinstrument

Uppgifterna har samlats in genom en enkét. Foretagen har daven haft mojlighet att svara elektroniskt
via SCB:s verktyg for elektronisk insamling SIV. Enkéten i sin helhet finns som bilaga till rapporten
IT-anvandning i foretag 2011 som finns publicerad pa SCB:s hemsida: http://www.sch.se/nv0116

2.4 Insamlingsforfarande

Ett missivbrev med inloggningsuppgifter for att svara elektroniskt skickades tillsammans med en
sida med smakprov pa resultat fran 2010 ars undersokning, via post till IT-ansvariga for samtliga
foretag i urvalet.
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Tva paminnelseutskick har gjorts. Den forsta paminnelsen bestod av ett brev med
inloggningsuppgifter till SIV. Darefter har ett paminnelseutskick gjorts med en pappersenkat till
samtliga foretag som inte svarat. Utover dessa skriftliga paminnelser har telefonpaminnelser
genomforts riktade mot prioriterade foretag.

Det finns tva typer av bortfall: objektsbortfall och partiellt bortfall. Objektshortfall utgérs av de
foretag som inte svarar pa enkaten, medan partiellt bortfall innebér att ett foretag svarar pa enkaten,
men hoppar 6ver en eller flera fragor. Ett stort bortfall 6kar osakerheten i skattningarna.
Svarsbortfall 6kar &ven risken for skevhet i skattningarna. Svarsfrekvensen i denna undersékning ar
83 procent.

Tabell 4 nedan visar objektshortfallet uppdelat pa redovisningsgrupper.

Tabell 4

Objektsbortfall efter redovisningsgrupp
Redovisningsgrupp Objektsbortfall, %
Totalt 19
Storleksklasser

10-49 anstallda 20
50-249 anstallda 17
250- 18
Branscher (SNI)

10-33 16
35-39 14
41-43 22
45-47 19
49-53 20
55-56 29
58-63 20
64-66 12
68 17
69-74, 77-82, 95.1 19

En del foretag har missat eller valt bort att besvara vissa fragor i enkaten. Dessa utgor det partiella
bortfallet. Ofta innebér ett Gverhoppat svar att foretaget inte har tekniken i fraga men det kan ocksa
innebara att uppgiftslamnaren inte forstatt fragans innebord eller inte kanner till svaret. Vissa fragor,
exempelvis de som behandlar e-handel, kan upplevas som kénsliga att besvara och kan darfor vara
overhoppade. | arets frageformular har det ocksa tydligare informerats om att vissa fragor ar
frivilliga att besvara. Detta galler de fragor som inte omfattas av EU-regleringen eller &r uppgifter
till nationalrakenskaperna. Dessa fragor har darfor ocksa ett hdgre partiellt bortfall.

| tabell 5 nedan framgar det for vilka fragor som det partiella bortfallet varit sarskilt stort. Det
partiella bortfallet i tabellen &r det partiella bortfallet for totalen for respektive fraga. Det partiella
bortfallet kan variera en del mellan de olika redovisningsgrupperna. Inga imputeringar har gjorts.
Det partiella bortfallet har paverkan pa resultaten. Resultat som avser andelen foretag som har eller
anvander 1T for nagot andamal ar sannolikt underskattad vid férekomst av partiellt bortfall.
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Tabell 5

Fragor med sarskilt stort partiellt bortfall

Fraga Partiellt bortfall, %
Andel av vardet pa foretagets inkdp som avsag kop via internet 9
Foretagets toppdoméan i Sverige 9
Anvéander sarskild it-ldsning for att minska energiférbrukningen 9
Har sysselsatta som regelbundet distansarbetar 6
Staller krav pa att leverantorer ar miljocertifierade 5
Tar hansyn till energiférbrukningen vid inkép av it-utrustning 5
Ersétter resor med telefon-/webb-/videométen 5
Minskad energiférbrukning vid IT-anvandning 4
2.5 Databeredning

Uppgifterna har granskats utifran hur svaren pa de olika fragorna hanger ihop logiskt. Vid ologiska
svar eller bortfall pa viktiga fragor har foretagen aterkontaktats for att ges maojlighet att komplettera
de i enkéten angivna svaren. Sarskild vikt har lagts vid att aterkontakta storre foretag avseende e-
handeln da deras svar har stor betydelse for undersokningens tillforlitlighet. Registeruppgifter fran
momsregistret har anvants for att berdkna e-handeln i kronor. | den man registeruppgifter inte varit
tillgangliga har uppgifter fran enkaten anvants. En del foretag som har besvarat enkaten har hoppat
over vissa fragor. | de fall dar det har funnits en mojlighet att logiskt dra slutsatser om svaret pa
sadana fragor har upprattningar gjorts sarskilt for variabler med stort partiellt bortfall.

Kontroller:

- e-handel: kontroller har gjorts mot féregaende ar (framférallt for foretag med hdg omséttning)
- Kontroll av partiellt bortfall pa kvantitativa samt vissa dvriga variabler

- Kontroll av ologiska svar

- Kontroll av felsummerade svar

- Kontroll av omséattningsuppgift i de fall dar registeruppgift saknas

I samband med hantering och bearbetning av blanketter, datafiler och tabeller kan fel uppkomma. I
arbetet med enkaten arbetar vi standigt med att forbattra rutinerna for att minimera sadana fel.
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3 Statistisk bearbetning och redovisning

3.1 Skattningar: antaganden och berakningsformler

Stratifiering gors i tva steg, efter bransch d (d =1,2,....,D), och inom bransch, efter
storlek h (h=1,2,....H). Bransch kan héar jamstallas med redovisningsgrupp. Ett
stratifierat obundet slumpmassigt urval dras.

Lat 1a(k) = 1 om foretag k har egenskap A, Ia(k) = 0 annars.

Skattning av andelar

Andelen/proportionen foretag med egenskap A (t. ex. andel foretag som har tillgang
till internet) kan skrivas som:

1

Py = )y
d Nd keU

140
d

dar Uy ar redovisningsgruppen, Nq &r antal foretag i redovisningsgrupp d.

En skattning av Pq erhalls genom féljande estimator:

R 1 &N
Pa =2 " 2 1K)

Nd h=1 Hlgh kesg,

dar sqn betecknar urvalet i stratum (d,h), N, ar antal i rampopulationen i stratum
(d,h) och n,, arantal i urvalet i stratum (d,h).

Skattning av e-handel i kronor

Total e-handel i kronor (i redovisningsgrupp d) kan skrivas som:

ty = 2V

kEUd

dar Uy &r redovisningsgrupp, och

yk ar e-handeln i SEK for foretag k.
(yx = procent*omsattning fran register)

NV0116_DO_2011
12-03-05 10.23



STATISTISKA CENTRALBYRAN 11(50)

Féljande estimator anvénds for att skatta t q°

=D " i 2. v(K)

h=1 Ngn Kesy,

daryq are-handel i SEK for foretag k, sqn betecknar urvalet i stratum (d,h), N, ar
antal i rampopulationen i stratum (d,h) och ng, ar antal i urvalet i stratum (d,h).

Skattning vid bortfall

Imputering (&sétta matvarden for ej inkomna foretag) ar inte tillatet.

Objektsbortfall: justering gors genom omviktning, dvs antal i urvalet, n,, , ersétts
med antal svarande i urvalet, m,, , Sq ersatts av rq (de foretag som svarat).

Partiellt bortfall: ingen justering gors, samma vikter anvands for alla fragor.
Detta betyder att om partiellt bortfall féreligger pa en fraga sa kommer de skattade

andelarna inte att summera till 1.

Exempel) Fraga, tva alternativ, Ja eller Nej
PyEs + Pno 1

Outliers (avseende e-handel): Foretag som har en avvikande stor e-handel klassificeras
som outliers. E-handel utgdrs har av bestéllningar som inkommit via webbsida eller
EDI. Vad som utgor en avvikande stor andel bestdms genom jamforelser med andra
foretag inom samma redovisningsgrupp (alternativt stratum). For de foretag som

klassificeras som outliers satts vikten, —" Ny ,till 1.
ndh

Variansskattning
Den skattade variansen for p, erhalls genom estimatorn:

~ n
V p ZZ dh/l dh dhl

dhl Ndh

5 N
dar S2 =P, (L- Py,)
dh Ndh -1 dh dh

Ett 95 %-igt konfidensintervall beraknas for alla skattningar:
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Py +1.96- \7|6d

3.2 Redovisningsforfaranden

Ett urval av resultaten publicerades den 26 oktober 2011 pa SCB:s hemsida; i SCB:s
statistikdatabas (SSD), i efterfragade tabeller och diagram samt i pressmeddelande. Fullstandigt
resultat fran undersokningen publicerades den 17 januari 2012. Publiceringen skedde i SSD och i
form av efterfragade tabeller och diagram och ett pressmeddelande pa SCB:s hemsida. Resultatet
redovisades ocksa i form av en rapport med namnet Foretagens anvandning av IT 2011
(Artikelnummer: ITO2BR1001_pdf, ISSN:1654-7632, ISBN: 978-91-618-1507-4) .
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4 Slutligt observationsregister
4.1 Produktionsversion

SCBDOK

Register

Namn IT-anvandning

Rubrik IT-anvandning
Syfte/Beskrivning IT-anvandning

Ovrigt

Statistikansvarig myndighet Statistiska centralbyran
Kontaktpersoner Eriksson, Kim

Lindroth, Eva

Registervariant

Namn IT i foretag

Rubrik IT i foretag

Innehallstyp Arsskiftesvariant

Insamlingstyp Egen insamling

Syfte/beskrivning Undersokningen avser att belysa anvandningen av

informationsteknik i svenska foretag. Fragor som stélls handlar om
tillgang till datorer och natverk, anvandning av I1T-system och
Internet, e-handel m.m. Modellen f6r undersdkningen togs fram i
ett nordiskt samarbete 1999 och den har sedan anvénts av Eurostat.
Undersokningen &r EU-reglerad sedan 2006.

Sekretess Sekretess i 20 ar enligt 24 kap. 8 § offentlighets- och
sekretesslagen (2009:400)

Avidentifierad Nej

Urval Ja

Personuppgift Nej

Slutligt observationsregister Nej

Registerversion

Namn 2011

Syfte/Beskrivning Undersokningen avser att belysa anvandningen av
informationsteknik i svenska foretag. Fragor stalls bl.a. om tillgang
och anvandning av datorer och Internet, e-handel, elektroniska
affarsprocesser. Modellen for undersokningen togs fram i ett
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nordiskt samarbete 1999 och den har sedan anvants av Eurostat.
Undersokningen &r EU-reglerad sedan 2006.
Matinformation

Objekttyp

Namn Foretagsenhet

Definition En foretagsenhet (FE) &r en organisatorisk enhet som producerar
varor eller tjanster. Enheten har sjalv beslutanderétt, sarskilt for
hur den fordelar sina produktionsresurser. En foretagsenhet
bedriver en eller flera verksamheter vid en eller flera platser.
Dessutom har foretagsenhet en fullstdndig bokféring, om inte ska
det vara mojligt och meningsfullt, bade fran ekonomisk och
juridisk synpunkt, att sammanstalla en fullstandig bokféring om sa
kravs.

Standardniva Standard faststélld av SCB

Population

Namn Foretag som har minst 10 anstéllda i de flesta branscher

Definition Foretag som har minst 10 anstallda

Standardniva Nej

Populationstyp Register- och undersokningspopulation

Kommentar

Datum 2012-02-10 13:52:21

Variabler

Foretagets anstallda har mojlighet att anvanda personaldministrativa tjanster elektroniskt

Namn Foretagets anstéllda har mojlighet att anvanda
personaldministrativa tjanster elektroniskt
Definition Anger om foretagets anstéllda har mojlighet att anvanda

personaldministrativa tjanster elektroniskt (t.ex. anséka om
ledighet, ta del av egna lonespecifikationer eller ldgga in
tidsrapporter).

Beskrivning

Kommentar

Referenstid

Arkiveras Ja

Dimension Nej

Operationell definition

Vardemangd

Klassifikation/vardeméngd Enkatsvar, m.m.

Version ja/nejlej svar/ska ej svara

Niva Ja/Nej

Representation Ej aktuellt

RFID for identifiering av personer/kontroll av access.

Namn RFID for identifiering av personer/kontroll av access.
Definition Anger om foretaget anvénder RFID for identifiering av personer

eller kontroll av behdrigheter och access.
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Beskrivning

Kommentar
Referenstid
Uppgiftskélla
Arkiveras

Dimension
Operationell definition
Vardemangd

Klassifikation/vardeméngd
Version

Niva

Representation

RFID

Namn
Definition

Beskrivning
Kommentar
Referenstid
Uppgiftskélla
Arkiveras

Dimension
Operationell definition
Vardemangd

Klassifikation/vardeméngd
Version

Niva

Representation

RFID= radiofrekvensidentifiering.

Anger om foretaget anvénder RFID for identifiering av personer
eller kontroll av behérigheter och access.

RFID= radiofrekvensidentifiering.

IT-anvandning IT i foretag
Ja
Nej

Ej aktuellt

RFID

Anger om foretaget anvander RFID.
RFID= radiofrekvensidentifiering.
RFID= radiofrekvensidentifiering

IT-anvandning IT i foretag
Ja
Nej

Enkétsvar, m.m.

ja/nej/ej svar/ska ej svara
Ja/Nej

Ej aktuellt

Foretagets anstallda har mojlighet att anvanda personaldministrativa tjanster elektroniskt

Namn

Definition

Beskrivning
Kommentar
Referenstid
Uppgiftskélla
Arkiveras

Dimension
Operationell definition

NV0116_DO_2011
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Foretagets anstéllda har mojlighet att anvanda
personaldministrativa tjanster elektroniskt

Anger om foretagets anstéllda har mgjlighet att anvanda
personaldministrativa tjanster elektroniskt (t.ex. anséka om
ledighet, ta del av egna l6nespecifikationer eller lagga in
tidsrapporter).

IT-anvandning IT i foretag
Ja
Nej
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Vardemangd

Klassifikation/vardemangd
Version

Niva

Representation

Enkétsvar, m.m.

ja/nej/ej svar/ska ej svara
Ja/Nej

Ej aktuellt

Ange hur stor andel - av antalet arsveken som arbetar med programvaruutveckling - som
arbetar med 6vriga relaterade arbetsuppgifter (t.ex. underhall, support, reparation).

Namn

Definition

Beskrivning
Kommentar
Referenstid
Uppgiftskélla
Arkiveras

Dimension
Operationell definition
Vardemangd

Ingen vardeméngd angiven.

Ange hur stor andel - av antalet arsveken som arbetar med
programvaruutveckling - som arbetar med Ovriga relaterade
arbetsuppgifter (t.ex. underhall, support, reparation).

Anger hur stor andel - av antalet arsverken som arbetar med
programvaruutveckling - som arbetar med 6vriga relaterade
arbetsuppgifter (t.ex. underhall, support, reparation).

IT-anvandning IT i foretag
Ja
Nej

Har registrerat domannamn under toppdoman .com

Namn
Definition

Beskrivning
Kommentar
Referenstid
Uppgiftskélla
Arkiveras

Dimension
Operationell definition
Vardemangd

Klassifikation/vardemangd
Version

Niva

Representation

Har registrerat domannamn under toppdoman .com
Anger om foretaget har registrerat doménnamn under toppdoman
.com

IT-anvandning IT i foretag
Ja
Nej

Enkatsvar, m.m.

ja/nejlej svar/ska ej svara
Ja/Nej

Ej aktuellt

Automatiserad delning av information om kundbestallningar for bokforing

Namn

Definition

Beskrivning
Kommentar

NV0116_DO_2011
12-03-05 10.23

Automatiserad delning av information om kundbestallningar for
bokforing

Anger om foretaget delar relevant information om
kundbestallningar elektroniskt och automatiserat med IT-system
som anvands for bokforing.



STATISTISKA CENTRALBYRAN 17(50)

Referenstid

Uppgiftskélla IT-anvandning IT i foretag

Arkiveras Ja

Dimension Nej

Operationell definition

Vardemangd

Klassifikation/vardeméngd Enkatsvar, m.m.

Version ja/nejlej svar/ska ej svara

Niva Ja/Nej

Representation Ej aktuellt

Miljopolicy for minskad energianvandning vid IT-anvandning

Namn Miljopolicy for minskad energianvandning vid IT-anvandning

Definition Anger om foretaget har en miljopolicy eller liknande som anger att
energiférbrukning vid anvandning av IT ska minskas.

Beskrivning Anger om foretaget har en miljopolicy eller liknande som
foreskriver

Kommentar

Referenstid

Uppgiftskélla IT-anvandning IT i foretag

Arkiveras Ja

Dimension Nej

Operationell definition

Vardemangd

Klassifikation/vardeméngd Enkatsvar, m.m.

Version ja/nej/ej svar/ska ej svara

Niva Ja/Nej

Representation Ej aktuellt

Antal arsverken utférda av egen personal som arbetar med programvaruutveckling

Namn Antal arsverken utforda av egen personal som arbetar med
programvaruutveckling

Definition Anger hur manga antal arsverken som utférdes av egen personal

som arbetar med programvaruutveckling (under foregaende
kalenderar).

Beskrivning

Kommentar

Referenstid

Uppgiftskélla IT-anvandning IT i foretag

Arkiveras Ja

Dimension Nej

Operationell definition

Vardemangd

Ingen vardeméngd angiven.
Automatiserat informationsutbyte for att skicka eller ta emot transportdokument

Namn Automatiserat informationsutbyte for att skicka eller ta emot
transportdokument
Definition Anger om foretaget anvander automatiserat informationsutbyte for

NV0116_DO_2011
12-03-05 10.23



STATISTISKA CENTRALBYRAN 18(50)

Beskrivning
Kommentar
Referenstid
Uppgiftskélla
Arkiveras

Dimension
Operationell definition
Vardemangd

Klassifikation/vardeméngd
Version

Niva

Representation

Vikt 1

Namn

Definition

Beskrivning
Kommentar
Referenstid
Uppgiftskélla
Arkiveras

Dimension
Operationell definition
Vardemangd

Ingen vardeméngd angiven.

att skicka eller ta emot transportdokument.
t.ex. fraktsedlar.

IT-anvandning IT i foretag
Ja
Nej

Enkétsvar, m.m.

ja/nej/ej svar/ska ej svara
Ja/Nej

Ej aktuellt

Vikt 1
Antal féretag per stratum dividerat med antal svarande per stratum.

IT-anvandning IT i foretag
Ja
Nej

Delas relevant information om inkdpsordrar elektroniskt och automatiserat med interna IT-
system som anvands for bokforing

Namn

Definition

Beskrivning
Kommentar
Referenstid
Uppgiftskélla
Arkiveras

Dimension
Operationell definition
Vardemangd

Klassifikation/vardemangd
Version

Niva

Representation

Delas relevant information om inkdpsordrar elektroniskt och
automatiserat med interna IT-system som anvénds for bokforing
Anger om foretaget delar relevant information om inkdpsordrar
elektroniskt och automatiserat med interna IT-system som anvénds
for bokforing

IT-anvandning IT i foretag
Ja
Nej

Enkatsvar, m.m.

ja/nejlej svar/ska ej svara
Ja/Nej

Ej aktuellt

Egen personal som arbetar med programvaruutveckling

Namn

NV0116_DO_2011
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Egen personal som arbetar med programvaruutveckling
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Definition

Beskrivning
Kommentar
Referenstid
Uppgiftskélla
Arkiveras

Dimension
Operationell definition
Vardemangd

Klassifikation/vardemangd
Version

Niva

Representation

19(50)

Anger om foretaget hade egen personal som arbetar med
programvaruutveckling under foregaende kalenderar.

IT-anvandning IT i foretag
Ja
Nej

Enkatsvar, m.m.

ja/nejlej svar/ska ej svara
Ja/Nej

Ej aktuellt

Har registrerat domannamn under annan toppdoman

Namn
Definition
Beskrivning

Kommentar
Referenstid
Uppgiftskélla
Arkiveras

Dimension
Operationell definition
Vardemangd

Klassifikation/vardemangd
Version

Niva

Representation

Registrerat eget domannamn

Namn
Definition
Beskrivning

Kommentar
Referenstid
Uppgiftskélla
Arkiveras

Dimension
Operationell definition
Vardemangd

Klassifikation/vardemangd
Version

Niva

Representation

NV0116_DO_2011
12-03-05 10.23

Har registrerat domannamn under annan toppdomén

Har registrerat domannamn under annan toppdomén

Med annan toppdoman avses toppdoman annan an de som
specifikt har efterfragats i enkéaten: .se .com .nu .org .eu

IT-anvandning IT i foretag
Ja
Nej

Enkatsvar, m.m.

ja/nejlej svar/ska ej svara
Ja/Nej

Ej aktuellt

Registrerat eget doménnamn

Anger om foretaget har registrerat ett eget domannamn.

Om foretaget ingar i en koncern sa ska det svara ja om koncernen
har ett gemensamt domannamn.

IT-anvandning IT i foretag
Ja
Nej

Enkatsvar, m.m.

ja/nejlej svar/ska ej svara
Ja/Nej

Ej aktuellt
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Har registrerat doméannamn under toppdoman .org

Namn
Definition

Beskrivning
Kommentar
Referenstid
Uppgiftskélla
Arkiveras

Dimension
Operationell definition
Vardemangd

Klassifikation/vardemangd
Version

Niva

Representation

Anvéander datorer

Namn

Definition

Beskrivning
Kommentar
Referenstid
Uppgiftskélla
Arkiveras

Dimension
Operationell definition
Vardemangd

Klassifikation/vardeméngd
Version

Niva

Representation

Har registrerat domannamn under toppdomaén .org
Anger om foretaget har registrerat domannamn under toppdomaén
.org

IT-anvandning IT i foretag
Ja
Nej

Enkatsvar, m.m.

ja/nejlej svar/ska ej svara
Ja/Nej

Ej aktuellt

Anvénder datorer
Anger om foretaget anvénder datorer
Foretag som anvander datorer

IT-anvandning IT i foretag
Ja
Nej

Enkatsvar, m.m.
Ja(Finns)/Nej
Ja/Nej

Ej aktuellt

IT-16sning for att minska foretagets energiférbrukning

Namn
Definition

Beskrivning

Kommentar
Referenstid
Uppgiftskélla
Arkiveras

Dimension
Operationell definition

NV0116_DO_2011
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IT-16sning for att minska foretagets energiforbrukning

Anger om foretaget har en IT-16sning for att minska foretagets
energiforbrukning (t.ex. system for att styra och reglera varme,
belysning, ventilation mm).

Anger om foretaget har en IT-16sning for att minska foretagets
energiférbrukning (t.ex. system for att styra och reglera varme,
belysning, ventilation mm).

IT-anvandning IT i foretag
Ja
Nej
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Vardemangd

Klassifikation/vardeméngd Enkatsvar, m.m.

Version ja/nej/ej svar/ska ej svara

Niva Ja/Nej

Representation Ej aktuellt

Automatiserat informationsutbyte for att skicka eller ta emot data till/fran myndigheter

Namn Automatiserat informationsutbyte for att skicka eller ta emot data
till/fran myndigheter

Definition Anger om foretaget anvénder automatiserat informationsutbyte for

att skicka eller ta emot data till/fran myndigheter (t.ex.
kontrolluppgifter, skatteregisterforfragan).

Beskrivning

Kommentar

Referenstid

Uppgiftskélla IT-anvandning IT i foretag

Arkiveras Ja

Dimension Nej

Operationell definition

Vardemangd

Klassifikation/vardeméngd Enkatsvar, m.m.

Version ja/nej/ej svar/ska ej svara

Niva Ja/Nej

Representation Ej aktuellt

Miljopolicy som foreskriver telefon-/video/webbmaten.

Namn Miljopolicy som foreskriver telefon-/video/webbmoten.

Definition Anger om foretaget har en miljépolicy eller liknande som
foreskriver telefon-/video/webbmoten istallet for fysiska moten.

Beskrivning

Kommentar

Referenstid

Uppgiftskélla IT-anvandning IT i foretag

Arkiveras Ja

Dimension Nej

Operationell definition

Vardemangd

Klassifikation/vardeméngd Enkatsvar, m.m.

Version ja/nej/ej svar/ska ej svara

Niva Ja/Nej

Representation Ej aktuellt

Miljépolicy eller liknande som staller krav pa att hansyn ska tas till energiforbrukningen vid
upphandling av system och hardvara.

Namn Miljopolicy eller liknande som stéller krav pa att hansyn ska tas till
energiforbrukningen vid upphandling av system och hardvara.
Definition Anger om foretaget har en miljépolicy eller liknande som stéller

krav pa att hansyn ska tas till energiférbrukningen vid upphandling
av system och hardvara.

NV0116_DO_2011
12-03-05 10.23
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Beskrivning
Kommentar
Referenstid
Uppgiftskélla
Arkiveras

Dimension
Operationell definition
Vardemangd

Klassifikation/vardemangd
Version

Niva

Representation

IT-anvandning IT i foretag
Ja
Nej

Enkatsvar, m.m.

ja/nejlej svar/ska ej svara
Ja/Nej

Ej aktuellt

Maximal hastighet for internetanslutning

Namn
Definition

Beskrivning
Kommentar
Referenstid
Uppgiftskélla
Arkiveras

Dimension
Operationell definition
Vardemangd

Klassifikation/vardemangd
Version

Niva

Representation

Maximal hastighet for internetanslutning

Anger vilken den teoretiskt maximala hastigheten vid anslutning

till internet som foretagets snabbaste internetanslutning har.

IT-anvandning IT i foretag
Ja
Nej

IT-anvandning

Hastigheter for internetanslutningar
Gruppering av anslutningshastigheter
Ej aktuellt

Har registrerat domannamn under toppdoman .se

Namn
Definition

Beskrivning
Kommentar
Referenstid
Uppgiftskélla
Arkiveras

Dimension
Operationell definition
Vardemangd

Klassifikation/vardemangd
Version

Niva

Representation

Har hemsida/webbplats

Namn

NV0116_DO_2011
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Har registrerat domannamn under toppdoman .se
Anger om foretaget har Har registrerat domannamn under
toppdoman .se

IT-anvandning IT i foretag
Ja
Nej

Enkatsvar, m.m.

ja/nejlej svar/ska ej svara
Ja/Nej

Ej aktuellt

Har hemsida/webbplats
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Definition Anger om foretaget har en hemsida/webbplats.

Beskrivning

Kommentar

Referenstid

Uppgiftskélla IT-anvandning IT i foretag

Arkiveras Ja

Dimension Nej

Operationell definition

Vardemangd

Klassifikation/vardeméngd Enkatsvar, m.m.

Version ja/nej/ej svar/ska ej svara

Niva Ja/Nej

Representation Ej aktuellt

Har registrerat doméannamn under toppdomaén .nu

Namn Har registrerat doménnamn under toppdoman .nu

Definition Anger om foretaget har registrerat domannamn under toppdoman
.nu

Beskrivning

Kommentar

Referenstid

Uppgiftskélla IT-anvandning IT i foretag

Arkiveras Ja

Dimension Nej

Operationell definition

Vardemangd

Klassifikation/vardeméngd Enkatsvar, m.m.

Version ja/nej/ej svar/ska ej svara

Niva Ja/Nej

Representation Ej aktuellt

Andel av sysselsatta som arbetar vid internetanslutna datorer

Namn Andel av sysselsatta som arbetar vid internetanslutna datorer

Definition Anger hur stor andel av foretagets sysselsatta som arbetar vid
internetanslutna datorer

Beskrivning

Kommentar

Referenstid

Uppgiftskélla IT-anvandning IT i foretag

Arkiveras Ja

Dimension Nej

Operationell definition

Vardemangd

Ingen vardeméngd angiven.
Har foretaget bestallt varor och tjanster via internet eller andra datornatverk

Namn Har foretaget bestéllt varor och tjanster via internet eller andra
datornétverk
Definition Anger om foretaget bestallt varor eller tjanster via internet eller

NV0116_DO_2011
12-03-05 10.23
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Beskrivning
Kommentar
Referenstid
Uppgiftskélla
Arkiveras

Dimension
Operationell definition
Vardemangd

Klassifikation/vardeméngd
Version

Niva

Representation

andra datornéatverk.

IT-anvandning IT i foretag
Ja
Nej

Enkétsvar, m.m.

ja/nej/ej svar/ska ej svara
Ja/Nej

Ej aktuellt

Automatiserat informationsutbyte for att skicka betalningsinstruktioner till finansiella

institutioner
Namn

Definition

Beskrivning
Kommentar
Referenstid
Uppgiftskélla
Arkiveras

Dimension
Operationell definition
Vardemangd

Klassifikation/vardemangd
Version

Niva

Representation
Person-/organisationsnummer

Namn
Definition

Beskrivning
Kommentar
Referenstid
Uppgiftskélla
Arkiveras

Dimension
Operationell definition

NV0116_DO_2011
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Automatiserat informationsutbyte for att skicka
betalningsinstruktioner till finansiella institutioner

Anger om foretaget anvander automatiserat informationsutbyte foér
att skicka betalningsinstruktioner till finansiella institutioner (t.ex.
banker).

IT-anvandning IT i foretag
Ja
Nej

Enkatsvar, m.m.

ja/nejlej svar/ska ej svara
Ja/Nej

Ej aktuellt

Person-/organisationsnummer

Identitetsbegrepp for juridiska enheter. For juridiska personer
tilldelas organisationsnummer av Bolagsverket, Skatteverket,
Kammarkollegiet, Lantmateriet, Lansstyrelse eller SCB, beroende
pa bolagsform. For fysiska personer med naringsverksamhet
anvands personnumret.

IT-anvandning IT i foretag
Ja
Nej
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Vardemangd

Ingen vardeméngd angiven.
Automatiserad delning av information om kundbestallningar fér produktions- eller
tjanstestyrning

Namn Automatiserad delning av information om kundbestallningar for
produktions- eller tjénstestyrning

Definition Anger om foretaget har automatiserad delning av information om
kundbestallningar for produktions- eller tjanstestyrning.

Beskrivning

Kommentar

Referenstid

Uppgiftskélla IT-anvandning IT i foretag

Arkiveras Ja

Dimension Nej

Operationell definition

Vardemangd

Klassifikation/vardeméngd Enkatsvar, m.m.

Version ja/nej/ej svar/ska ej svara

Niva Ja/Nej

Representation Ej aktuellt

Automatiserat informationsutbyte for att skicka eller ta emot produktinformation

Namn Automatiserat informationsutbyte for att skicka eller ta emot
produktinformation

Definition Anger om foretaget anvander automatiserat informationsutbyte for
att skicka eller ta emot produktinformation.

Beskrivning (t.ex. kataloger, prislistor).

Kommentar

Referenstid

Uppgiftskélla IT-anvandning IT i foretag

Arkiveras Ja

Dimension Nej

Operationell definition

Vardemangd

Klassifikation/vardeméngd Enkatsvar, m.m.

Version ja/nej/ej svar/ska ej svara

Niva Ja/Nej

Representation Ej aktuellt

Anvander traditionellt modem eller ISDN for anslutning till Internet

Namn Anvénder traditionellt modem eller ISDN for anslutning till
Internet

Definition Anger om foretaget anvénder traditionellt modem eller ISDN for
anslutning till Internet

Beskrivning

Kommentar

Referenstid

Uppgiftskélla IT-anvandning IT i foretag

NV0116_DO_2011
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Arkiveras

Dimension
Operationell definition
Vardemangd

Klassifikation/vardemangd
Version

Niva

Representation

26(50)

Ja
Nej

Enkatsvar, m.m.

ja/nejlej svar/ska ej svara
Ja/Nej

Ej aktuellt

Andel som arbetar med programvaruutveckling for foretagets egna anvandning

Namn

Definition

Beskrivning
Kommentar
Referenstid
Uppgiftskélla
Arkiveras

Dimension
Operationell definition
Vardemangd

Klassifikation/vardemangd
Version

Niva

Representation

Tid for att fylla i blanketten

Namn

Definition

Beskrivning
Kommentar
Referenstid
Uppgiftskélla
Arkiveras

Dimension
Operationell definition
Vardemangd

Ingen vardeméngd angiven.

Andel som arbetar med programvaruutveckling for foretagets egna
anvandning

Anger hur stor andel - av antalet arsverken som arbetar med
programvaruutveckling - som arbetar med programvaruutveckling
for foretagets egna anvéndning

IT-anvandning IT i foretag
Ja
Nej

Enkatsvar, m.m.

ja/nejlej svar/ska ej svara
Ja/Nej

Ej aktuellt

Tid for att fylla i blanketten
Anger hur lang tid det tog for foretaget att fylla i blanketten.

IT-anvandning IT i foretag
Ja
Nej

Sysselsatta som regelbundet arbetar utanfor foretaget

Namn
Definition

Beskrivning

NV0116_DO_2011
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Sysselsatta som regelbundet arbetar utanfor foretaget

Anger om foretaget har sysselsatta som regelbundet, i genomsnitt
minst en halv dag i veckan, arbetar utanfor sjalva féretaget och
som darifran har tillgan gtill foretagets 1T-system.

Anger om foretaget har sysselsatta som regelbundet, i genomsnitt
minst en halv dag i veckan, arbetar utanfor sjalva foretaget och
som darifran har tillgan gtill foretagets 1T-system.
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Kommentar
Referenstid
Uppgiftskélla
Arkiveras

Dimension
Operationell definition
Vardemangd

Klassifikation/vardeméngd
Version

Niva

Representation

IT-anvandning IT i foretag
Ja
Nej

Enkétsvar, m.m.

ja/nej/ej svar/ska ej svara
Ja/Nej

Ej aktuellt

Anvander mobila bredbandsanslutningar

Namn
Definition

Beskrivning
Kommentar
Referenstid
Uppgiftskélla
Arkiveras

Dimension
Operationell definition
Vardemangd

Klassifikation/vardeméngd
Version

Niva

Representation

Anvéander mobila bredbandsanslutningar
Anvander mobila bredbandsanslutningar via 3G eller 4G natet for
anslutning

IT-anvandning IT i foretag
Ja
Nej

Enkétsvar, m.m.

ja/nej/ej svar/ska ej svara
Ja/Nej

Ej aktuellt

Andel av antalet arsverken som arbetar med programvaruutveckling for extern forsaljning

Namn

Definition

Beskrivning

Kommentar
Referenstid
Uppgiftskélla
Arkiveras

Dimension
Operationell definition
Vardemangd

Ingen vardeméngd angiven.

Firmanamn

Namn
Definition

NV0116_DO_2011
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Andel av antalet arsverken som arbetar med
programvaruutveckling for extern forséljning

Anger hur stor andel - av antalet arsverken som arbetar med
programvaruutveckling - som arbetar med programvaruutveckling
for extern forséljning

Inkluderar aven sadan programvara som ingar i de produkter
foretaget saljer.

IT-anvandning IT i foretag
Ja
Nej

Firmanamn
Foretagets firmabeteckning eller namn
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Beskrivning
Kommentar
Referenstid
Uppgiftskélla
Arkiveras

Dimension
Operationell definition
Vardemangd

Ingen vardeméngd angiven.

IT-anvandning IT i foretag
Ja
Nej

Miljépolicy som staller krav pa miljocertifierade leverantorer vid upphandling

Namn
Definition
Beskrivning

Kommentar
Referenstid
Uppgiftskélla
Arkiveras

Dimension
Operationell definition
Vardemangd

Klassifikation/vardeméngd
Version

Niva

Representation

Primar toppdoman i Sverige

Namn

Definition

Beskrivning
Kommentar
Referenstid
Uppgiftskélla
Arkiveras

Dimension
Operationell definition
Vardemangd

Klassifikation/vardemangd
Version

Niva

Representation

Miljopolicy som staller krav pa miljocertifierade leverantorer vid
upphandling

Anger om foretaget har en miljopolicy eller liknande som staller
krav pa miljocertifierade leverantérer vid upphandling.

Anger om foretaget har en miljopolicy eller liknande som staller
krav pa miljocertifierade leverantérer vid upphandling.

IT-anvandning IT i foretag
Ja
Nej

Enkétsvar, m.m.

ja/nej/ej svar/ska ej svara
Ja/Nej

Ej aktuellt

Primar toppdoman i Sverige
Anger vilken som dr foretagets priméra toppdomén i Sverige

IT-anvandning IT i foretag
Ja
Nej

IT-anvandning
Toppdomaéner

[Ange ev rubrik] _28977
Ej aktuellt

Automatiserat informationsutbyte med andra foretaget eller organisationer

Namn

Definition

NV0116_DO_2011
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Automatiserat informationsutbyte med andra foretaget eller
organisationer
Anger om foretaget har automatiserat informationsutbyte med
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Beskrivning
Kommentar
Referenstid
Uppgiftskélla
Arkiveras

Dimension
Operationell definition
Vardemangd

Klassifikation/vardeméngd
Version

Niva

Representation

andra foretag eller organisationsers IT-system.

IT-anvandning IT i foretag
Ja
Nej

Enkétsvar, m.m.

ja/nej/ej svar/ska ej svara
Ja/Nej

Ej aktuellt

Anvéander andra fasta anslutning for anslutning till Internet

Namn
Definition

Beskrivning
Kommentar
Referenstid
Uppgiftskélla
Arkiveras

Dimension
Operationell definition
Vardemangd

Klassifikation/vardeméngd
Version

Niva

Representation

Anvénder andra fasta anslutning for anslutning till Internet
Anger om foretaget anvander andra fasta anslutning for anslutning
till Internet

IT-anvandning IT i foretag
Ja
Nej

Enkétsvar, m.m.

ja/nej/ej svar/ska ej svara
Ja/Nej

Ej aktuellt

Automatiserad delning av information om kundbestallningar for styrning av lagerniva

Namn

Definition

Beskrivning
Kommentar
Referenstid
Uppgiftskélla
Arkiveras

Dimension
Operationell definition
Vardemangd

Klassifikation/vardemangd
Version

NV0116_DO_2011
12-03-05 10.23

Automatiserad delning av information om kundbestallningar for
styrning av lagerniva

Anger om information om kundbestéllining delas elektroniskt och
automatiserat med IT-system som anvénds for styrning av
lagernivaer. Sjavla bestéllningen behover inte ha tagits emot
elektroniskt).

IT-anvandning IT i foretag
Ja
Nej

Enkatsvar, m.m.
ja/nejlej svar/ska ej svara
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Niva
Representation
Har tillgang till internet

Namn

Definition

Beskrivning
Kommentar
Referenstid
Uppgiftskélla
Arkiveras

Dimension
Operationell definition
Vardemangd

Klassifikation/vardeméngd
Version

Niva

Representation

Ja/Nej
Ej aktuellt

Har tillgang till internet
Anger om foretaget har tillgang till internet.

IT-anvandning IT i foretag
Ja
Nej

Enkétsvar, m.m.

ja/nej/ej svar/ska ej svara
Ja/Nej

Ej aktuellt

Har registrerat domannamn under toppdoman .eu

Namn

Definition

Beskrivning
Kommentar
Referenstid
Uppgiftskélla
Arkiveras

Dimension
Operationell definition
Vardemangd

Klassifikation/vardemangd
Version

Niva

Representation

Har registrerat doménnamn under toppdoman .eu
Har registrerat domannamn under toppdomén .eu

IT-anvandning IT i foretag
Ja
Nej

Enkatsvar, m.m.

ja/nejlej svar/ska ej svara
Ja/Nej

Ej aktuellt

Andel av anstéllda som har barbar utrustning som kan ansluta till internet via 3G eller 4G

Namn

Definition

Beskrivning
Kommentar
Referenstid

Arkiveras

Dimension
Operationell definition
Vardemangd

Representation

NV0116_DO_2011
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Andel av anstallda som har barbar utrustning som kan ansluta till
internet via 3G eller 4G

Ungefarlig andel av anstéllda som har bérbara datorer, smarta
telefoner eller annan barbar utrustning som kan ansluta till internet
via 3G eller 4G.

Ja
Nej

Procent



STATISTISKA CENTRALBYRAN 31(50)

Mattenhet
Beskrivning

Procent

Andel av foretagets omsattning som kom fran bestallningar som inkommit via en webbplats

Namn
Definition

Beskrivning
Kommentar
Referenstid

Arkiveras

Dimension
Operationell definition
Vardemangd

Representation
Mattenhet
Beskrivning

Andel av foretagets omsattning som kom fran bestéllningar som
inkommit via en webbplats

Andel av foretagets omsattning under 2010 som kom fran
bestéllningar som inkommit via en webbplats

Ja
Nej

Procent
Procent

Andel av foretagets omsattning som kom fran EDI-bestéllningar

Namn
Definition

Beskrivning
Kommentar
Referenstid
Uppgiftskélla
Arkiveras

Dimension
Operationell definition
Vardemangd

Representation
Mattenhet
Beskrivning

Andel av foretagets omséattning som kom fran EDI-bestallningar
Andel av foretagets omsattning under 2010 som kom fran EDI-
bestéllningar

Ja
Nej

Procent
Procent

Andel av vardet pa foretagets totala inkop som de elektroniska bestéllningarna svarade for

Namn
Definition

Beskrivning
Kommentar
Referenstid
Uppgiftskélla
Arkiveras

Dimension
Operationell definition
Vardemangd

Representation

NV0116_DO_2011
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Andel av vérdet pa foretagets totala inkdp som de elektroniska
bestéllningarna svarade for

Andel av vérdet pa foretagets totala inkdp som de elektroniska
bestallningarna svarade for under 2010

Ja
Nej

Procent
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Mattenhet Procent

Beskrivning

Anvéande internet for att fylla i och skicka in elektroniska blanketter till myndigheter

Namn Anvande internet for att fylla i och skicka in elektroniska
blanketter till myndigheter

Definition Anvande internet for att fylla i och skicka in elektroniska
blanketter till myndigheter under 2010

Beskrivning

Kommentar

Referenstid

Uppgiftskélla

Arkiveras Ja

Dimension Nej

Operationell definition

Vardemangd

Klassifikation/vardeméngd Enkatsvar, m.m.

Version ja/nej/ej svar/ska ej svara

Niva Ja/Nej

Representation Ej aktuellt

Anvéande internet for att fa tillgang till anbudshandlingar och specifikationer i myndigheters
elektroniska upphandlingssystem

Namn Anvande internet for att fa tillgang till anbudshandlingar och
specifikationer i myndigheters elektroniska upphandlingssystem

Definition Anvande internet for att fa tillgang till anbudshandlingar och
specifikationer i myndigheters elektroniska upphandlingssystem
under 2010

Beskrivning

Kommentar

Referenstid

Uppgiftskélla

Arkiveras Ja

Dimension Nej

Operationell definition

Vardemangd

Klassifikation/vardeméngd Enkatsvar, m.m.

Version ja/nejlej svar/ska ej svara

Niva Ja/Nej

Representation Ej aktuellt

Anvande internet for att gora foretagets inkomstdeklaration

Namn Anvénde internet for att gora foretagets inkomstdeklaration

Definition Anvénde internet for att gora foretagets inkomstdeklaration under
2010

Beskrivning

Kommentar

Referenstid

Uppgiftskélla

NV0116_DO_2011
12-03-05 10.23
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Arkiveras Ja

Dimension Nej

Operationell definition

Vardemangd

Klassifikation/vardeméngd Enkatsvar, m.m.

Version ja/nejlej svar/ska ej svara

Niva Ja/Nej

Representation Ej aktuellt

Anvéande internet for att hantera ett fullstandigt arende elektroniskt

Namn Anvande internet for att hantera ett fullstdndigt arende elektroniskt
Definition Anvénde internet for att hantera ett fullstandigt &rende elektroniskt

under 2010 (dvs. arendet hanteras helt elektroniskt utan
pappershantering i nagot led).

Beskrivning

Kommentar

Referenstid

Uppgiftskélla

Arkiveras Ja

Dimension Nej

Operationell definition

Vardemangd

Klassifikation/vardeméngd Enkatsvar, m.m.

Version ja/nej/ej svar/ska ej svara

Niva Ja/Nej

Representation Ej aktuellt

Anvande internet for att hamta blanketter pa myndigheters hemsidor

Namn Anviande internet for att hamta blanketter pa myndigheters
hemsidor

Definition Anvande internet for att hamta blanketter pad myndigheters
hemsidor under 2010

Beskrivning

Kommentar

Referenstid

Uppgiftskélla

Arkiveras Ja

Dimension Nej

Operationell definition

Vardemangd

Klassifikation/vardeméngd Enkatsvar, m.m.

Version ja/nejlej svar/ska ej svara

Niva Ja/Nej

Representation Ej aktuellt

Anvéande internet for att skattedeklarera arbetsgivaravgifter

Namn Anvande internet for att skattedeklarera arbetsgivaravgifter

Definition Anvénde internet for att skattedeklarera arbetsgivaravgifter under
2010

NV0116_DO_2011
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Beskrivning

Kommentar

Referenstid

Uppgiftskélla

Arkiveras Ja

Dimension Nej

Operationell definition

Vardemangd

Klassifikation/vardeméngd Enkatsvar, m.m.

Version ja/nejlej svar/ska ej svara

Niva Ja/Nej

Representation Ej aktuellt

Anvande internet for att skattedeklarera moms

Namn Anvande internet for att skattedeklarera moms
Definition Anvénde internet for att skattedeklarera moms under 2010
Beskrivning

Kommentar

Referenstid

Uppgiftskélla

Arkiveras Ja

Dimension Nej

Operationell definition

Vardemangd

Klassifikation/vardeméngd Enkatsvar, m.m.

Version ja/nej/ej svar/ska ej svara

Niva Ja/Nej

Representation Ej aktuellt

Anvande internet for att tulldeklarera import

Namn Anvénde internet for att tulldeklarera import
Definition Anvande internet for att tulldeklarera import under 2010
Beskrivning

Kommentar

Referenstid

Uppgiftskélla

Arkiveras Ja

Dimension Nej

Operationell definition

Vardemangd

Klassifikation/vardeméngd Enkatsvar, m.m.

Version ja/nejlej svar/ska ej svara

Niva Ja/Nej

Representation Ej aktuellt

Anvander DSL for att ansluta till internet

Namn Anvander DSL for att ansluta till internet
Definition Anvénder DSL (t.ex. ADSL, SDSL) for att ansluta till internet
Beskrivning

NV0116_DO_2011
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Kommentar

Referenstid

Arkiveras Ja

Dimension Nej

Operationell definition

Vardemangd

Klassifikation/vardeméngd Enkatsvar, m.m.

Version ja/nejlej svar/ska ej svara

Niva Ja/Nej

Representation Ej aktuellt

Anvander internet for att soka information pa myndigheters hemsidor

Namn Anvander internet for att soka information pa myndigheters
hemsidor

Definition Anvander internet for att soka information pa myndigheters
hemsidor under 2010

Beskrivning

Kommentar

Referenstid

Uppgiftskélla

Arkiveras Ja

Dimension Nej

Operationell definition

Vardemangd

Klassifikation/vardeméngd Enkatsvar, m.m.

Version ja/nej/ej svar/ska ej svara

Niva Ja/Nej

Representation Ej aktuellt

Anvander RFID for produktidentifiering

Namn Anvéander RFID for produktidentifiering

Definition Anvander RFID for produktidentifiering (t.ex. for att forhindra
forfalskning och stold, tillhandahalla produktinformation).

Beskrivning

Kommentar

Referenstid

Uppgiftskélla

Arkiveras Ja

Dimension Nej

Operationell definition

Vardemangd

Klassifikation/vardeméngd Enkatsvar, m.m.

Version ja/nej/ej svar/ska ej svara

Niva Ja/Nej

Representation Ej aktuellt

Anvander RFID inom produktions- och servicekedjan

Namn Anvénder RFID inom produktions- och servicekedjan

Definition Anvander RFID inom produktions- och servicekedjan (t.ex. for

NV0116_DO_2011
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Beskrivning
Kommentar
Referenstid
Uppgiftskélla
Arkiveras

Dimension
Operationell definition
Vardemangd

Klassifikation/vardemangd
Version

Niva

Representation

dvervakning och kontroll av produktion, félja leveranser och
overvaka lagernivaer, service- och underhallshantering)

Ja
Nej

Enkatsvar, m.m.

ja/nejlej svar/ska ej svara
Ja/Nej

Ej aktuellt

Automatiserad delning av information om kundbestallningar for distributionsstyrning

Namn
Definition

Beskrivning
Kommentar
Referenstid
Uppgiftskélla
Arkiveras

Dimension
Operationell definition
Vardemangd

Klassifikation/vardeméngd
Version

Niva

Representation

Automatiserad delning av information om kundbestallningar for
distributionsstyrning

Anger om foretaget har automatiserad delning av information om
kundbestéllningar for distributionsstyrning

IT-anvandning IT i foretag
Ja
Nej

Enkétsvar, m.m.

ja/nej/ej svar/ska ej svara
Ja/Nej

Ej aktuellt

Begransar sin elektroniska kontakt med myndigheter pa grund av att de elektroniska
tjansterna anda forutsatter brevvéxling

Namn

Definition

Beskrivning
Kommentar
Referenstid
Uppgiftskélla
Arkiveras

Dimension
Operationell definition

NV0116_DO_2011
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Begransar sin elektroniska kontakt med myndigheter pa grund av
att de elektroniska tjansterna anda forutsatter brevvaxling
Begransar sin elektroniska kontakt med myndigheter pa grund av
att de elektroniska tjansterna anda forutsatter brevvaxling eller
personliga besok.

Ja
Nej
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Vardemangd

Klassifikation/vardeméngd Enkatsvar, m.m.

Version ja/nej/ej svar/ska ej svara
Niva Ja/Nej

Representation Ej aktuellt

Begransar sin elektroniska kontakt med myndigheter pa grund av att det ar invecklat eller
tidskravande att skota arenden elektroniskt

Namn Begransar sin elektroniska kontakt med myndigheter pa grund av
att det ar invecklat eller tidskrdvande att skota &renden elektroniskt

Definition Begransar sin elektroniska kontakt med myndigheter pa grund av
att det ar invecklat eller tidskrdvande att skota &renden elektroniskt

Beskrivning

Kommentar

Referenstid

Uppgiftskélla

Arkiveras Ja

Dimension Nej

Operationell definition

Vardemangd

Klassifikation/vardeméngd Enkatsvar, m.m.

Version ja/nej/ej svar/ska ej svara

Niva Ja/Nej

Representation Ej aktuellt

Begréansar sin elektroniska kontakt med myndigheter pa grund av oro vad galler datasekretess
och sékerhet

Namn Begransar sin elektroniska kontakt med myndigheter pa grund av
oro vad galler datasekretess och sékerhet

Definition Begransar sin elektroniska kontakt med myndigheter pa grund av
oro vad galler datasekretess och sékerhet

Beskrivning

Kommentar

Referenstid

Uppgiftskélla

Arkiveras Ja

Dimension Nej

Operationell definition

Vardemangd

Klassifikation/vardeméngd Enkatsvar, m.m.

Version ja/nej/ej svar/ska ej svara

Niva Ja/Nej

Representation Ej aktuellt

Begransar sin kontakt med myndigheter pa grund av daligt kdannedom om de elektroniska
tjanster som erbjuds

Namn Begransar sin kontakt med myndigheter pa grund av daligt
k&nnedom om de elektroniska tjanster som erbjuds
Definition Begransar sin kontakt med myndigheter pa grund av daligt

NV0116_DO_2011
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ké&nnedom om de elektroniska tjanster som erbjuds

Beskrivning

Kommentar

Referenstid

Uppgiftskélla

Arkiveras Ja

Dimension Nej

Operationell definition

Vardemangd

Klassifikation/vardeméngd Enkatsvar, m.m.

Version ja/nej/ej svar/ska ej svara

Niva Ja/Nej

Representation Ej aktuellt

Finns mojlighet for foretagets kunder att lagga bestallningar eller gora bokningar pa foretagets

webbplats

Namn Finns mojlighet for foretagets kunder att 1agga bestallningar eller
gora bokningar pa foretagets webbplats

Definition Finns mojlighet for foretagets kunder att 1agga bestallningar eller
gora bokningar pa foretagets webbplats

Beskrivning

Kommentar

Referenstid

Uppgiftskélla

Arkiveras Ja

Dimension Nej

Operationell definition

Vardemangd

Klassifikation/vardeméngd Enkatsvar, m.m.

Version ja/nej/ej svar/ska ej svara

Niva Ja/Nej

Representation Ej aktuellt

Foretaget gjorde elektroniska bestéllningar fran leverantérer i Sverige

Namn Foretaget gjorde elektroniska bestéllningar fran leverantorer i
Sverige

Definition Foretaget gjorde elektroniska bestéllningar fran leverantorer i
Sverige under 2010

Beskrivning

Kommentar

Referenstid

Uppgiftskélla

Arkiveras Ja

Dimension Nej

Operationell definition

Vardemangd

Klassifikation/vardeméngd Enkatsvar, m.m.

Version ja/nejlej svar/ska ej svara

NV0116_DO_2011
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Niva
Representation

Ja/Nej
Ej aktuellt

Foretaget gjorde elektroniska bestallningar fran leverantorer i 6vriga EU

Namn
Definition

Beskrivning
Kommentar
Referenstid
Uppgiftskélla
Arkiveras

Dimension
Operationell definition
Vardemangd

Klassifikation/vardeméngd
Version

Niva

Representation

Foretaget gjorde elektroniska bestéllningar fran leverantorer i
ovriga EU

Foretaget gjorde elektroniska bestéllningar fran leverantorer i
6vriga EU under 2010

Ja
Nej

Enkétsvar, m.m.

ja/nej/ej svar/ska ej svara
Ja/Nej

Ej aktuellt

Foretaget gjorde elektroniska bestéllningar fran leverantorer i 6vriga varlden

Namn
Definition

Beskrivning
Kommentar
Referenstid
Uppgiftskélla
Arkiveras

Dimension
Operationell definition
Vardemangd

Klassifikation/vardemangd
Version

Niva

Representation

Har en webbplats

Namn

Definition

Beskrivning
Kommentar
Referenstid
Uppgiftskélla
Arkiveras

Dimension
Operationell definition

NV0116_DO_2011
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Foretaget gjorde elektroniska bestallningar fran leverantorer i
ovriga varlden

Foretaget gjorde elektroniska bestallningar fran leverantorer i
ovriga varlden under 2010

Ja
Nej

Enkatsvar, m.m.

ja/nejlej svar/ska ej svara
Ja/Nej

Ej aktuellt

Har en webbplats
Foretaget har en webbplats

Ja
Nej
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Vardemangd

Klassifikation/vardeméngd Enkatsvar, m.m.

Version ja/nej/ej svar/ska ej svara

Niva Ja/Nej

Representation Ej aktuellt

Lamnade anbud i myndigheters elektroniska upphandlingssystem i andra EU-lander an

Sverige

Namn Lamnade anbud i myndigheters elektroniska upphandlingssystem i
andra EU-l&nder &n Sverige

Definition Lamnade anbud i myndigheters elektroniska upphandlingssystem i
andra EU-l&nder &n Sverige under 2010

Beskrivning

Kommentar

Referenstid

Uppgiftskélla

Arkiveras Ja

Dimension Nej

Operationell definition

Vardemangd

Klassifikation/vardeméngd Enkatsvar, m.m.

Version ja/nej/ej svar/ska ej svara

Niva Ja/Nej

Representation Ej aktuellt

Lamnade anbud i myndigheters elektroniska upphandlingssystem i Sverige

Namn Lamnade anbud i myndigheters elektroniska upphandlingssystem i
Sverige

Definition Lamnade anbud i myndigheters elektroniska upphandlingssystem i
Sverige under 2010

Beskrivning

Kommentar

Referenstid

Uppgiftskélla

Arkiveras Ja

Dimension Nej

Operationell definition

Vardemangd

Klassifikation/vardeméngd Enkatsvar, m.m.

Version ja/nejlej svar/ska ej svara

Niva Ja/Nej

Representation Ej aktuellt

Lamnade inte anbud i svenska myndigheters upphandlingssystem pa grund av att foretaget
inte hade nagon forsaljning till offentlig sektor

Namn Lamnade inte anbud i svenska myndigheters upphandlingssystem
pa grund av att foretaget inte hade nagon forsaljning till offentlig
sektor

Definition Lamnade inte anbud i svenska myndigheters upphandlingssystem
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under 2010 pa grund av att foretaget inte hade nagon forsaljning
till offentlig sektor

Beskrivning

Kommentar

Referenstid

Uppgiftskélla

Arkiveras Ja

Dimension Nej

Operationell definition

Vardemangd

Klassifikation/vardeméngd Enkatsvar, m.m.

Version ja/nejlej svar/ska ej svara

Niva Ja/Nej

Representation Ej aktuellt

Lamnade inte nagra anbud i svenska myndigheters upphandlingssystem pa grund av andra

skal

Namn Lamnade inte nagra anbud i svenska myndigheters
upphandlingssystem pa grund av andra skal

Definition Lamnade inte nagra anbud i svenska myndigheters
upphandlingssystem pa grund av andra skal

Beskrivning

Kommentar

Referenstid

Uppgiftskélla

Arkiveras Ja

Dimension Nej

Operationell definition

Vardemangd

Klassifikation/vardeméngd Enkatsvar, m.m.

Version ja/nejlej svar/ska ej svara

Niva Ja/Nej

Representation Ej aktuellt

Lamnade inte nagra anbud i svenska myndigheters upphandlingssystem pa grund av att de
inte kénde till om det fanns elektronisk upphandling som var relevant for foretaget

Namn Lamnade inte nagra anbud i svenska myndigheters
upphandlingssystem pa grund av att de inte kénde till om det fanns
elektronisk upphandling som var relevant for foretaget

Definition Lamnade inte nagra anbud i svenska myndigheters
upphandlingssystem under 2010 pa grund av att de inte kéande till
om det fanns elektronisk upphandling som var relevant for

foretaget
Beskrivning
Kommentar
Referenstid
Uppgiftskélla
Arkiveras Ja
Dimension Nej
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Operationell definition
Vardemangd

Klassifikation/vardemangd
Version

Niva

Representation

Enkatsvar, m.m.

ja/nejlej svar/ska ej svara
Ja/Nej

Ej aktuellt

Lamnade inte nagra anbud i svenska myndigheters upphandlingssystem pa grund av oro vad

galler sekretess och sakerhet

Namn

Definition

Beskrivning
Kommentar
Referenstid
Uppgiftskélla
Arkiveras

Dimension
Operationell definition
Vardemangd

Klassifikation/vardemangd
Version

Niva

Representation

Lamnade inte nagra anbud i svenska myndigheters
upphandlingssystem pa grund av oro vad galler sekretess och
sékerhet

Lamnade inte nagra anbud i svenska myndigheters
upphandlingssystem under 2010 pa grund av oro vad galler
sekretess och sakerhet

Ja
Nej

Enkatsvar, m.m.

ja/nejlej svar/ska ej svara
Ja/Nej

Ej aktuellt

Relevant information om inkdpsordrar delas elektroniskt och automatiskt med it-system som
anvands for styrning av lagernivaer

Namn

Definition

Beskrivning
Kommentar
Referenstid
Uppgiftskélla
Arkiveras

Dimension
Operationell definition
Vardemangd

Klassifikation/vardeméngd
Version

Niva

Representation

NV0116_DO_2011
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Relevant information om inkdpsordrar delas elektroniskt och
automatiskt med it-system som anvands for styrning av lagernivaer
Nér foretaget gor inkop delas relevant information om
inkdpsordrar elektroniskt och automatiskt med it-system som
anvands for styrning av lagernivaer

Ja
Nej

Enkétsvar, m.m.

ja/nej/ej svar/ska ej svara
Ja/Nej

Ej aktuellt



STATISTISKA CENTRALBYRAN

43(50)

Skickar e-fakturor som INTE kan processas automatiskt i mottagarens it-system

Namn

Definition

Beskrivning
Kommentar
Referenstid
Uppgiftskélla
Arkiveras

Dimension
Operationell definition
Vardemangd

Klassifikation/vardemangd
Version

Niva

Representation

Skickar e-fakturor som INTE kan processas automatiskt i
mottagarens it-system

Skickar e-fakturor som INTE kan processas automatiskt i
mottagarens it-system, t.ex. fakturor i PDF-format som skickas via
e-post

Ja
Nej

Enkatsvar, m.m.

ja/nejlej svar/ska ej svara
Ja/Nej

Ej aktuellt

Skickar e-fakturor som kan processas automatiskt i mottagarens it-system

Namn

Definition

Beskrivning
Kommentar
Referenstid
Uppgiftskélla
Arkiveras

Dimension
Operationell definition
Vardemangd

Klassifikation/vardemangd
Version

Niva

Representation

Snabbaste internetanslutning

Namn
Definition

Beskrivning
Kommentar
Referenstid

Arkiveras

Dimension
Operationell definition

NV0116_DO_2011
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Skickar e-fakturor som kan processas automatiskt i mottagarens it-
system

Skickar e-fakturor som kan processas automatiskt i mottagarens it-
system genom att de har ett standardiserat format (t.ex. XML,
EDIFACT)

Ja
Nej

Enkatsvar, m.m.

ja/nejlej svar/ska ej svara
Ja/Nej

Ej aktuellt

Snabbaste internetanslutning
Hastighet som foretagets snabbaste internetanslutning kan uppna
(for att ta emot data) enligt avtalet med Internetleverantdren.

Ja
Nej
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Vardemangd

Klassifikation/vardeméngd Enkatsvar, m.m.

Version ja/nej/ej svar/ska ej svara

Niva Ja/Nej

Representation Ej aktuellt

Tar emot e-fakturor som kan processas automatiskt i foretagets it-system

Namn Tar emot e-fakturor som kan processas automatiskt i foretagets it-
system

Definition Tar emot e-fakturor i ett standardiserat format (t.ex. XML,
EDIFACT) som kan processas automatiskt i foretagets it-system

Beskrivning

Kommentar

Referenstid

Uppgiftskélla

Arkiveras Ja

Dimension Nej

Operationell definition

Vardemangd

Klassifikation/vardeméngd Enkatsvar, m.m.

Version ja/nejlej svar/ska ej svara

Niva Ja/Nej

Representation Ej aktuellt

Tog emot bestallningar som inkommit via en webbplats fran kunder i resten av varlden

Namn Tog emot bestallningar som inkommit via en webbplats fran
kunder i resten av varlden

Definition Tog emot bestallningar som inkommit via en webbplats fran
kunder i resten av varlden under 2010

Beskrivning

Kommentar

Referenstid

Uppgiftskélla

Arkiveras Ja

Dimension Nej

Operationell definition

Vardemangd

Klassifikation/vardeméngd Enkatsvar, m.m.

Version ja/nej/ej svar/ska ej svara

Niva Ja/Nej

Representation Ej aktuellt

Tog emot bestallningar som inkommit via en webbplats fran kunder i Sverige

Namn Tog emot bestallningar som inkommit via en webbplats fran
kunder i Sverige

Definition Tog emot bestallningar som inkommit via en webbplats fran
kunder i Sverige under 2010

Beskrivning

Kommentar

NV0116_DO_2011
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Referenstid
Uppgiftskélla
Arkiveras

Dimension
Operationell definition
Vardemangd

Klassifikation/vardemangd
Version

Niva

Representation

45(50)

Ja
Nej

Enkatsvar, m.m.

ja/nejlej svar/ska ej svara
Ja/Nej

Ej aktuellt

Tog emot bestallningar som inkommit via en webbplats fran kunder i 6vriga EU

Namn
Definition

Beskrivning
Kommentar
Referenstid
Uppgiftskélla
Arkiveras

Dimension
Operationell definition
Vardemangd

Klassifikation/vardeméngd
Version

Niva

Representation

Tog emot bestallningar som inkommit via en webbplats fran
kunder i 6vriga EU

Tog emot bestallningar som inkommit via en webbplats fran
kunder i 6vriga EU under 2010

Ja
Nej

Enkétsvar, m.m.

ja/nej/ej svar/ska ej svara
Ja/Nej

Ej aktuellt

Tog emot bestallningar via en webbplats

Namn

Definition
Beskrivning
Kommentar
Referenstid
Uppgiftskélla
Arkiveras

Dimension
Operationell definition
Vardemangd

Klassifikation/vardemangd
Version

Niva

Representation

Tog emot EDI-bestallningar

Namn
Definition
Beskrivning

NV0116_DO_2011
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Tog emot bestallningar via en webbplats
Tog emot bestéllningar via en webbplats under 2010

Ja
Nej

Enkatsvar, m.m.

ja/nejlej svar/ska ej svara
Ja/Nej

Ej aktuellt

Tog emot EDI-bestélIningar
Tog emot EDI-bestéllningar under 2010
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Kommentar

Referenstid

Uppgiftskélla

Arkiveras Ja

Dimension Nej

Operationell definition

Vardemangd

Klassifikation/vardeméngd Enkatsvar, m.m.

Version ja/nej/ej svar/ska ej svara

Niva Ja/Nej

Representation Ej aktuellt

Tog emot EDI-bestéllningar fran kunder fran évriga EU

Namn Tog emot EDI-bestéllningar fran kunder fran dvriga EU

Definition Tog emot EDI-bestéllningar fran kunder fran évriga EU under
2010

Beskrivning

Kommentar

Referenstid

Uppgiftskélla

Arkiveras Ja

Dimension Nej

Operationell definition

Vardemangd

Klassifikation/vardeméngd Enkatsvar, m.m.

Version ja/nej/ej svar/ska ej svara

Niva Ja/Nej

Representation Ej aktuellt

Tog emot EDI-bestéllningar fran kunder i resten av varlden

Namn Tog emot EDI-bestéllningar fran kunder i resten av véarlden

Definition Tog emot EDI-bestéllningar fran kunder i resten av varlden under
2010

Beskrivning

Kommentar

Referenstid

Uppgiftskélla

Arkiveras Ja

Dimension Nej

Operationell definition

Vardemangd

Klassifikation/vardeméngd Enkatsvar, m.m.

Version ja/nej/ej svar/ska ej svara

Niva Ja/Nej

Representation Ej aktuellt

Tog emot EDI-bestallningar fran kunder i Sverige

Namn Tog emot EDI-bestéllningar fran kunder i Sverige

Definition Tog emot EDI-bestéllningar fran kunder i Sverige under 2010

NV0116_DO_2011
12-03-05 10.23
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Beskrivning

Kommentar

Referenstid

Uppgiftskélla

Arkiveras Ja

Dimension Nej
Operationell definition

Vardemangd

Klassifikation/vardeméngd Enkatsvar, m.m.
Version ja/nejlej svar/ska ej svara
Niva Ja/Nej
Representation Ej aktuellt

NV0116_DO_2011
12-03-05 10.23
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Vardemangder
Ja(Finns)/Nej

Klassifikation

Version

Niva

Varden

Kod

1

2

ja/nejlej svar/ska ej svara

Klassifikation
Version

Niva

Varden

Kod

1

2

0

9

48(50)

Enkétsvar, m.m.
Ja(Finns)/Nej
Ja/Nej

Text
Ja/Finns
Nej

Enkatsvar, m.m.
ja/nejlej svar/ska ej svara
Ja/Nej

Text
Ja/Finns
Nej

Ej svar

Ska ej svara

Hastigheter for internetanslutningar

Klassifikation
Version

Niva

Varden

Kod

1

2

3

4

9
Toppdomaner

Klassifikation
Version

Niva

Varden

Kod

OO WN B

NV0116_DO_2011
12-03-05 10.23

IT-anvandning
Hastigheter for internetanslutningar
Gruppering av anslutningshastigheter

Text

Under 2 Mbit/s

Minst 2 men hogst 10 Mbit/s
Mer an 10 men hogst 100 Mbit/s
dver 100 Mbit/s

Ska ej svara

IT-anvandning
Toppdomaéner
[Ange ev rubrik] _28977

Text

.se

.com

nu

.org

.eu

annan toppdoman
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9 Ska ej svara

4.2 Arkiveringsversion

Samma som produktionsversion.
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4.3 Erfarenheter fran senaste undersokningsomgangen

Sedan 2008 ar undersdkningen belagd med svarsplikt vilket har bidragit till en betydligt hégre
svarsfrekvens och darmed battre kvalitet &n ar 2007 och tidigare. Svarsbortfallet 2011 uppgick
dock fortfarande till 19 procent. E-handelsfragorna omarbetades infor denna
undersokningsomgang vilket delvis innebar en forenkling for uppgiftslamnarna. Vissa oklarheter
finns dock fortfarande och olika uppgiftslamnare gor olika tolkningar av definitionen av e-handel.
Detta tillsammans med att de uppgifter vi far ofta &r grova uppskattningar innebér att e-
handelsskattningarna fortfarande ar mycket osékra. Aven vissa av frdgorna om elektroniska
affarsprocesser ar svara for uppgiftslamnarna.

NV0116_DO_2011
12-03-05 10.23
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