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Statistikens kvalitet

1 Relevans

Undersokningen som &r en urvalsundersokning riktas till svenska foretag
enligt uppdelning i tva kategorier: foretag med 0-9 anstdllda (mindre foretag)
och foretag med 10 anstéllda eller fler (storre foretag). Malstorheter &r
anvandning av olika typer av it-system och it-relaterade tekniker samt andelar
av omsattning for e-handel.

Uppgifterna avser referensperioden januari 2020 och hela kalenderaret 2019.
1.1  Andamal och informationsbehov

1.1.1 Statistikens andamal

Undersokningen avser att belysa anvandningen av informations- och
kommunikationsteknik(IKT) i svenska foretag. Detta méts som anvandning av
olika typer av it-system och it-relaterade tekniker, vilket redovisas som andel
av alla foretag som har tillgang till eller anvander den aktuella tekniken.

Undersokningen miéter dven huruvida svenska foretag bedriver e-handel
genom att méta andelen av foretagens omsattning som kommer fran e-handel
frdn foretagens egna webbplatser och e-handelsplatser.

Statistiken anvéands av beslutsfattare, bade i Sverige och inom EU och OECD,
for att folja och framja utvecklingen inom it-omrddet. Eurostat samordnar
kontakten med olika intresseorgan inom EU och OECD samt férmedlar vidare
behov till deltagande medlemslander.

1.1.2 Statistikanvandares informationsbehov
Huvudsaklig anvidndare dr EU:s statistikmyndighet Eurostat.

Infor den arliga sammanstéllningen av frageformularet arbetar enheten G4:
Innovation and information vid Eurostat i samrad med ett flertal EU-organ samt
EU:s medlemsldnder och beslutar om vilka behov som finns f6r
intressevariabler och valda intressepopulationer. Av den anledningen halls
varje ar tva stycken arbetsmoten ddr medlemsldnderna har mojlighet att delta
for att kunna paverka frageformuldrets utformning.

Infrastrukturdepartementet, Finansdepartementet, Post- och telestyrelsen
(PTS), Myndigheten for tillvaxtpolitiska utvarderingar och analyser
(Tillvaxtanalys) och Tillvdxtverket nyttjar statistiken for att exempelvis folja
upp utvecklingen inom it-omrddet och for att kunna fatta vil avvidgda beslut.

Aven media, branschorganisationer, enskilda féretag och allménheten &r
anvandare av statistiken.

1.2  Statistikens innehall

Undersokningen och statistiken delas upp i tvd kategorier: foretag med 0-9
anstdllda och foretag med 10 anstillda eller fler. Statistiken som avser foretag med
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0-9 anstéllda redovisar andelar efter storleksklass. Statistiken for foretag med 10
eller fler anstdllda redovisar andelar per naringsgren, region och storleksklass.
Storleksklass redovisas efter antalet anstéllda. Alternativt redovisas andelen
foretag per svarsalternativ. Statistiken redovisar @ven utveckling over tid.

Malstorheter dr anvandningen av olika typer av it-system och it-relaterade tekniker
som beskrivs i mattet andel av alla foretag som har tillgang till eller anvander den
aktuella tekniken och andelen av omsittning som kommer fran e-handel fran
foretagens egna webbplatser och e-handelsplatser.

1.2.1 Objekt och population

Rampopulationen definieras med utgangspunkt fran informationen i SCB:s
foretagsdatabas (FDB). Ramen som anvands avser foretagsenheter i mars det
aktuella undersokningsdret. I ramen ingdr foretagsenheter tillhérande
ndringsgrenar inom SNI-koderna 10-82 (exklusive SNI 64-66 och 75) baserat
pa SNI2007. Dessa utgor 11 SNI-koder pa huvudgruppniva som hor till
ovanndmnda avdelningsnivaer.

Malobjekten liksom observationsobjekten dr foretagsenheter som urvalet i
denna undersdkning sker pa.

En foretagsenhet dr en organisatorisk enhet som producerar varor eller
tjanster. Enheten har sjdlv beslutanderitt, sarskilt for hur den férdelar sina
produktionsresurser. En foretagsenhet bedriver en eller flera verksamheter
vid en eller flera platser. Dessutom har foretagsenheten fullstandig bokforing,
om inte ska det vara méjligt och meningsfullt, bade fran ekonomisk som
juridisk synpunkt, att sammanstilla en fullstindig bokforing om sa kravs.

En foretagsenhet &r i de flesta fall desamma som en juridisk enhet, men i vissa
fall bedoms flera juridiska enheter ha sd integrerad verksamhet att de av SCB
bedoms vara en foretagsenhet. Med juridisk enhet avses en juridisk eller
fysisk person som bedriver eller avser att bedriva nagot slag av affarsmassig
verksamhet.

Miélpopulationen sammanfaller med intressepopulationen och utgors av
foretag med verksamhet inom ndringsgrenar enligt standarden for svensk
ndringsgrensindelning, SNI. Denna indelning &r framst en statistisk standard
som anvands for att klassificera enheter som foretag och arbetsstillen efter
deras ekonomiska aktiviteter. SNI 2007 pd avdelningsniva: tillverkning (C),
forsorjning av el, gas, varme och kyla (D), vattenfoérsorjning (E),
byggverksamhet (F), handel; reparation av motorfordon och motorcyklar (G),
transport och magasinering (H), hotell- och restaurangverksamhet (I),
informations- och kommunikationsverksambhet (J), fastighetsverksamhet (L),
foretagstjanster (M), uthyrning, fastighetsservice, resetjanster och andra
stodtjanster (N) och annan serviceverksamhet (S).

1.2.2 Variabler

Intresse-, mal- och observationsvariablerna anses stimma vil 6verens men
enbart vissa av mdlvariabler underscks gemensamt inom de tva
storlekskategorierna. Detta grundar sig pa att foretag med 0-9 anstillda
besvarar ett forenklat frdgeformulédr med ett mindre antal frdgor medan
foretag med 10 eller fler anstédllda besvarar ett storre och mer djupgaende
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fradgeformulér (se Bilaga 2 och Bilaga 3 i dokumentet Statistikens framstillning).
Déarmed é&r antalet malvariabler for foretag med 10 eller fler anstéllda storre da
vissa malvariabler endast forekommer hos dessa foretag.

Grupper av malvariabler som undersoks for bdda kategorierna:

e Tillgang till internet

e Typ av fast anslutning till internet
e Anviandning av webbplats

e Webbforsiljning

e Molntjanster

e It-specialister och it-kunskaper

e It och miljo

Grupper av malvariabler som endast undersoks for foretag med 10 anstillda
eller fler:

EDI-forséljning

Fakturering

Analys av Big Data

Internet of Things
Anvéandning av 3D-skrivare
Anvéandning av robotar

1.2.3 Statistiska matt

Det som berdknas och redovisas i statistiken dr andel av foretag i aktuella
redovisningsgrupper som har en egenskap som respektive variabel avser,
alternativt andelen foretag per svarsalternativ. Andelsskattningar redovisas
med tillhérande 95%-iga konfidensintervall.

1.2.4 Redovisningsgrupper

I den statistik som avser foretag med 0-9 anstéllda redovisas andelar efter
storleksklass- antalet anstéllda.

I statistiken som avser foretag med 10 eller fler anstillda redovisas andelar per
ndringsgren, storleksklass och region NUTS2 (Nomenclature des Unités
Territoriales Statistiques) dr EU:s hierarkiska regionindelning. Den
introducerades 1988 av Eurostat. Syfte var att erhalla jamférbara omraden vad
avser till exempel yta och befolkningsstorlek i EU:s olika medlemslénder.
NUTS anvinds bland annat for statistikredovisning och i EU:s regionalpolitik.

Foretag med 0-9 anstillda:
Storleksklass:

e Totalt 1-9 anstillda
e (anstillda

e (-4 anstillda

e (-9 anstillda

e 1-4 anstillda

e 59 anstillda
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Foretag med 10 anstillda eller fler:

Storleksklass:

Totalt 10 eller fler anstillda
10-49 anstillda

50-249 anstillda

250 eller fler anstillda

Néringsgren/SNI-grupp:

e Tillverkningsindustri (SNI 10-33)

Energi och atervinning (SNI 35-39)

Byggindustri (SNI 41-43)

Handel; serviceverkstdder for motorfordon (SNI 45-47)
Transport- och magasineringsforetag (SNI 49-53)

Hotell och restauranger (SNI 55-56)

Informations- och kommunikationsforetag (SNI 58-63)
Fastighetsbolag och forvaltare (SNI 68)

e Andra tjansteforetag (SNI 69-74, 77-82 samt 95.1)

e IKT-sektorn (SNI 26.1-26.4, 26.8, 46.5, 58.2, 61-62, 63.1, 95.1)

Mer information om ndringsgrensindelningen och vad koderna for SNI 2007
innehaller finns pa scb.se.

Region efter indelningen NUTS2:

e SE11 Stockholm

e SE12 Ostra Mellansverige
e SE21 Smaland med 6arna
e SE22 Sydsverige

e SE23 Vistsverige

e SE31 Norra Mellansverige
e SE32 Mellersta Norrland
e SE33 Ovre Norrland

1.2.5 Referenstider
Urvalet for undersokningsdret 2020 drogs i mars 2020.

Referenstiden for malvariabler &r januari 2020 utom for fragor om it-
specialister och it-kunskaper, fakturering, Analys av Big Data, anvandning av
3D-skrivare, e-handel, ddr referensperioden avser hela kalenderdret 2019.

2 Tillforlitlighet

2.1  Tillforlitlighet totalt

Undersokningen &r en urvalsundersokning, vilket innebér att en viss
osdkerhet i form av urvalsfel alltid foreligger. Urvalsfelet dr slumpmassigt.
Dessutom kan icke-urvalsfel forekomma, framfor allt métfel och bortfallsfel.
Dessa kan vara savil sSlumpmaéssiga som systematiska. Endast urvalsfelet
skattas och redovisas kvantitativt. Eftersom dven andra typer av fel kan
forekomma, dr den totala osdkerheten nagot storre dn den redovisade
urvalsosdkerheten. Tillforlitligheten bedoms dock sammantaget vara god for
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de flesta variablerna. For vissa variabler kan dock matfelet vara betydande (se
avsnitt 2.2.3).

2.2 Osakerhetskallor
Mitfel och urvalsfel bedoms bidra mest till den totala osidkerheten.

2.2.1 Urval
Undersokningen dr en urvalsundersokning. Stratifierat obundet slumpmassigt
urval (OSU) tillampas.

Rampopulationen utgors av foretagsenheter i SCB:s foretagsdatabas (FDB) i
mars 2020. Urvalet for undersokningsaret 2020 drogs i mars 2020. Totalt
omfattar urvalet 4673 foretag med 10 eller fler anstdllda och 3066 foretag med
0-9 anstallda.

For att erhélla positiv urvalssamordning med foregaende ars undersokning
samt med andra undersokningar anviands SAMordnad Urvalsdragning
(SAMU-systemet)! i urvalsdragningen. Syftet med att anvdnda systemet dr att
fa jamforbar statistik, bade avseende hog precision i jamforelser 6ver tid och
jamforbarhet med narliggande undersokningar som Foretagens utgifter for It
(NV0802) och Innovationsverksamhet i Sverige (UF0315). Ett annat syfte ar att
sprida uppgiftslamnarboérdan mellan foretag och minska foretagens
administrationstid.

Beroende pé foretagens egenskaper anvéands olika urvalsmekanismer. Bland
foretag med 0-199 anstéllda har ett stratifierat sSlumpmassigt urval med
optimal allokering gjorts. Foretag med 0-199 anstillda stratifieras efter
storleksklass, naringsgren enligt SNI 2007 och NUTS2-region. Mindre foretag
stratifieras efter storleksklass. Foretag med 200 anstéllda eller fler
totalundersoks, vilket innebér att samtliga foretag dr med i urvalet.

Urvalsosédkerheten berdknas for den framtagna statistiken och presenteras
som ett 95-procentigt konfidensintervall tillsammans med punktskattningen i
tabellform?2.

Urvalsfel, beror pa att ett urval foretag har undersokts och att dessa inte dr
fullt ut representativa for samtliga foretag. For att inte snedvrida resultatet,
dvs. orsaka systematiska fel, har ett fatal objekt med extremt avvikande
varden, sa kallade outliers identifierats. Dessa antas inte vara
representativa for urvalet. Stratum med extrema observationer delas in i
tva substratum, dar outlierforklarde foretag far vikten 1 (de foretagen
representerar bara sig sjilv). Ovriga foretags vikter rdaknas om for att
kompensera for att det foretaget nu inte representerar nagra andra. I arets
undersokning klassades 6 objekt som outliers.

1 For en fullstandig beskrivning av upplagget i SAMU, se rapporten ” SAMU: The system for co-
ordination of frame populations and samples from the Business Register at Statistics Sweden”.
2 Se har for exempel.


https://www.scb.se/hitta-statistik/statistik-efter-amne/naringsverksamhet/naringslivets-investeringar/foretagens-utgifter-for-it/
https://www.scb.se/hitta-statistik/statistik-efter-amne/utbildning-och-forskning/forskning/innovationsverksamhet-i-sverige/
http://www.statistikdatabasen.scb.se/pxweb/sv/ssd/START__NV__NV0116__NV0116E/ForetagEHandel/
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2.2.2 Ramtéackning

Ramarna uppdateras infor varje ny undersokningsomgang enligt SAMU-
versionen i mars for den aktuella undersokningsomgangen, i detta fall mars
2020. Ramen utgors av foretagsenheter som tillhér malpopulationen (1.2.1)
samt &r registrerade som aktiva i FDB vid skapandet av ramen.

Ramarna for populationen av foretag med 0-9 anstéllda respektive foretag
med minst 10 anstdllda har viss undertdckning av nystartade foretag och av
"vixande" féretag. Overtdckningen bestér av nedlagda, vilande och
fusionerade foretag. Totalt kunde 5 foretag i urvalet av 4673 foretag med 10
eller fler anstillda identifieras som 6vertdckning, vilket utgor en
overtdckningsgrad av 0,1%. Detta antas reflektera dvertdackningsgraden i
ramen. For foretag med 0-9 anstéllda identifierades inga foretag som
overtdckning.

Under- och 6vertdckningen uppstar eftersom viss efterslapning i
inrapportering till registren férekommer.

Generellt bedoms tackningen vara god, och tiackningsfelets pdverkan pa den
totala osdkerheten i skattningarna bedoms dérfor vara liten.

2.2.3 Matning

Uppgifterna har samlats in genom ett frageformular. Frageformularet kan
besvaras via webb i SCB:s system for elektronisk insamling (SIV) som nas via
SCB:s webbplats med hjélp av ett unikt anvandarnamn och l6senord.

Ett introduktionsbrev med information om undersskningen och
inloggningsuppgifterna till webbformular skickades till uppgiftslimnarna i
samband med insamlingens paborjan i slutet pa mars. Vanligtvis skickas
dessa till kontaktpersoner som besvarade frageformularet forra
undersokningsomgdngen forutsatt att dessa uppgifter finns. I annat fall
adresseras utskicken till de it-ansvariga pa foretag.

Aven registeruppgifter frén momsregistret har anviénts for att beridkna e-
handeln i kronor och antalet anstillda har hamtats fran register for att berdkna
andel anstdllda som anvéander en viss typ av it-funktion.

I arets undersokning fick alla foretag mojlighet att besvara SIV-formulédret pa
svenska och pa engelska. Darfor byggdes 4 formulér, tvd svenska och tva
engelska till stora och mindre foretag.

Frageformuldrets utformning kan paverka matningen. Métfel kan uppstd pa
grund av att frdgorna inte &r entydiga, att svarsalternativen inte &r
heltackande och/eller dmsesidigt uteslutande. Métfelens omfattning och
inverkan pa osdkerheten dr svdra att bedéma storleksmassigt. For att
forebygga maitfel laggs darfor stor vikt vid att formulera entydiga fragor som
ar sa enkla att forsta och besvara som mojligt.

De inldmnade svaren och aterkontakter med uppgiftslamnare indikerar att
mitfelen framst géller kvantitativa variabler avseende e-handel.
Uppgiftslamnarna har dven haft svart att forsta och tolka vissa kvalitativa
variabler. Ett exempel pa detta dr att ett visst foretag anvander en teknik (som
efterfragas i frageformulédret) men eftersom foretaget bendmner den pa ett
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annat satt (&n i frageformuldret) sa svarar de att foretaget inte anvander
tekniken ifraga.

For att se beskrivning av undersokning som leder fram till statistikprodukten,
se aktuellt dokument- Statistikens framstillning (StaF). Statistikens
framstillning och Statistikens kvalitet i kvalitetsdeklarationen kompletterar
varandra och det forstnamnda ska déarfor hanvisa till kvalitetsdeklarationen.
Av den anledningen publiceras bada tillsammans med statistiken.

2.2.4 Bortfall
Det finns tva typer av bortfall: partiellt bortfall och objektbortfall.

Partiellt bortfall innebér att ett foretag svarar pa frageformulédret, men hoppar
over en eller flera fragor. Detta beror ofta pd att uppgiftslamnaren inte forstatt
frdgans innebord, inte kdnner till svaret eller att svaret pa fragan upplevs som
kansligt. Partiella bortfallet i drets undersokning var som storst for fragan
gdllande it-specialister bland foretag med 0-9 anstéllda. Bortfallet for totalen
var 22,8 procent for denna variabel. Bland foretag med 10 eller fler anstéllda
var partiella bortfallet som storst for fragor géllande anvandning av robotar,
dér bortfallet var i genomsnitt 10 procent.

For att forebygga partiellt bortfall har inbyggda kontroller inkluderats i SIV i
form av pdminnelser som uppgiftslimnaren fir nar den har missat att fylla i
fragor. I SIV dr det dven obligatoriskt att fylla i mejladress i syfte att forenkla
eventuell dterkoppling.

Objektsbortfall utgors av de féretag som inte svarar pa frageformuléret.

Svarsfrekvensen i denna undersdkning ar 82 procent for foretag med 10
anstdllda eller fler, vilket innebar att objektsbortfallet dr 18 procent. For den
forenklande undersokningen bland foretag med 0-9 anstallda ar
svarsfrekvensen 75 procent, vilket innebar att objektsbortfallet dr 25 procent.

Storleksklass efter anstdllda  Svarsfrekvens Objektsbortall
10-49 80,4% 19,48%
50-249 83,3% 16,63 %
250 eller fler 86,1% 13,71%

0 74,9% 25,1%
1-4 76,0% 24,0%
5-9 74,6% 25,4%

Uppgiftslamnarplikt rader for alla foretag samt for alla fragor i blanketten.
SCB har som regel ritt att vitesforeldgga foretag som utan giltigt skil inte
inkommer med svar.

I skattningsforfarandet gors upprakning med designvikter som justerats for
att spegla faktiskt antal svarande objekt . De foretag som inte ingar i urvalet
alternativt de som ingar i urvalet men inte svarat antas vid skattning kunna
representeras av de svarande i samma stratum. Det innebér att i stratum dar
det finns objektsbortfall blir urvalsfelet storre &n om alla féretag hade svarat.

Objektsbortfall kan orsaka bade slumpmassig osédkerhet (i form av 6kad
varians) och systematisk osidkerhet - bias (skevhet). Den slumpméssiga
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osdkerheten fdngas upp i konfidensintervallen. Effekten av den systematiska
osédkerheten dr svarbedomd.

Det forekommer dven strata dar endast ett foretag har svarat. Sddana strata,
totalt 42 av 956 strata, ger inget bidrag till skattningen av urvalsfelet, vilket
kan innebdra en underskattning av urvalsfelet for vissa redovisningsgrupper.

Den valda urvalsdesignen innebér att antalet strata dr mycket stort vilket gor
att ménga strata har fa utvalda foretag och darmed é&r extra kansliga for
objektsbortfall. Det forekommer strata, totalt 40 av 956 strata, ddr inget foretag
har svarat. Detta innebér i praktiken att de svarande inte representerar alla
foretag i mdlpopulationen. Detta fel bedoms dock vara férsumbart eftersom
dessa strata representerar endast 187 av totalt 535 274 foretag i
malpopulationen.

Objektsbortfall kan dessutom orsaka slumpmassiga fel (i form av okad
varians).

For att reducera svarsbortfallet anvands skriftliga pdminnelser och
telefonpdminnelser. Tre pdminnelseutskick har gjorts. Se aktuell
produktionsomgéng i StaF for att ta del av dom. Paminnelser gors dven via
mail och telefon nér det géller aterkontakt angaende partiellt bortfall och
kontrollerande av svar.

2.2.5 Bearbetning
Bearbetningsfel kan uppsta vid datadverforing, berdkningar, granskning och
liknande.

Uppgifterna har granskats utifran hur svaren pa de olika fragorna hénger ihop
logiskt. Vid ologiska kombinationer av svar pa olika fragor eller bortfall pa
viktiga fragor har foretagen aterkontaktats for att ges mojlighet att
kommentera eller komplettera svaren. Sarskild vikt har lagts vid att
aterkontakta storre foretag avseende e-handeln da deras svar har stor
betydelse for undersokningens tillforlitlighet. Eftersom man i frageformuléret
fragar efter e-handels storlek som andel av omsittningen har registeruppgifter
frdn momsregistret anvéants for att berdkna e-handeln i kronor.

Bearbetningsfelets inverkan pa tillforlitligheten bedoms som liten jamfort med
ovriga felkallor.

2.2.6 Modellantaganden

Inga modellantaganden gors utéver dem som beskrivits i tidigare avsnitt.
Ingen imputering gors av saknade varden i enlighet med Eurostats
rekommendationer.

2.3 Preliminar statistik jamford med slutlig
Preliminér statistik tas inte fram for denna statistikprodukt.

3 Aktualitet och punktlighet

3.1 Framstallningstid
Arbetet med undersokningen pagar under hela kalenderdret 2020.
Insamlingen paborjas i mars och avslutas i augusti. Referenstid januari 2020
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(se avsnitt 1) ger ett tidsavstand mellan referenstidens slutpunkt och
tidpunkten da statistiken redovisas pa 10 manader, dvs. statistiken publiceras
cirka 10 manader efter referensperiodens slut (i slutet av november 2020).

3.2 Frekvens

Malstorheternas referenstid dr kalenderdr 2019 och januari 2020. Uppgifter till
undersokningen It-anvindning i foretag samlas in en gang per ar. Insamlingen
paborjas i slutet av mars och pagar fram till sista augusti. Statistik publiceras
en gang per ar under vecka 48.

3.3 Punktlighet
Publiceringen foljer 2020 ars publiceringsplan for Sveriges officiella statistik.

4 Tillganglighet och tydlighet

4.1 Tillgang till statistiken

It-anvindning i foretag har en egen produktsida pa scb.se dar statistiken
publiceras. Resultat presenteras dven pa Eurostats webbplats under Digital
economy and society statistics - enterprises.

4.2 Mdjlighet till ytterligare statistik

Forutom statistiken som publiceras drligen kan SCB ta fram statistik pa
uppdragsbasis. Denna statistik dr sdledes skraddarsydd for anvandare med
specifika behov. Innan leverans rojandekontrolleras materialet sa att enskilda
foretag inte rojs.

Forskare, utredare m.fl. kan efter provning fa tillgang till avidentifierat
uppgiftsmaterial som dr primdrmaterial for egen bearbetning. Av sekretesskal
lamnas aldrig organisationsnummer ut.

Se mera info om att bestdlla mikrodata pa SCBs webbplats.

4.3 Presentation

Statistiken publiceras i vissa fasta diagram pa produktsidan, i
Statistikdatabasen och i en Statistiknyhet pa scb.se/NV0116.

4.4 Dokumentation

Statistiken finns d&ven dokumenterad i SCB:s dokumentationsmall Statistikens
framstillning (StaF), dar beskrivning av undersokningen, som leder fram: till
viss statistik ligger och i Statistikens detaljerade innehall (MetaPlus). Samtliga
dokumentationer ér tillgangliga pa SCB:s webbplats.

5 Jamforbarhet och samanvandbarhet

5.1 Jamforbarhet over tid

En jamforelse dver alla ar dr inte att rekommendera, eller ska goras med stor
forsiktighet - framst av tva anledningar:

e vissa av fragorna har forandrats mellan aren
e SNI-kodningen (som &r en ndringsgrensindelning) justerades 2008.


http://www.sverigeisiffror.scb.se/hitta-statistik/statistik-efter-amne/naringsverksamhet/naringslivets-struktur/it-anvandning-i-foretag/
https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php/Digital_economy_and_society_statistics_-_enterprises
https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php/Digital_economy_and_society_statistics_-_enterprises
https://www.scb.se/sv_/Vara-tjanster/Bestalla-mikrodata/
http://www.scb.se/NV0116
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Manga variabler ar direkt jamforbara med tidigare drs undersokningar. Dock
dndras frageformuldret varje dr eftersom nya fragor tillkommer och andra tas
bort. I enstaka fall &ndras frageformuleringen nagot och resultaten blir darfor
inte helt jamforbara i dessa fall.

Naringsgrensforandringar forsvarar jamforbarheten mellan aren. Fore ar 2014
stratifierades urvalet inte efter region utan endast efter storleksklass och
ndringsgren. Detta kan ocksa paverka jamforbarheten.

5.2 Jamforbarhet mellan grupper
Jamforbarhet mellan delgrupper inom de tva kategorierna (féretag med 0-9
anstéllda och foretag med 10 anstillda eller fler) &r mycket god.

Aven andra lander har genomfort motsvarande undersskningar. Detta
eftersom undersokningen gors inom ramen for det europeiska samarbetet via
Eurostat. Statistiken for de olika landerna &r jamforbar men det forekommer
skillnader avseende svarsfrekvenser, tickning, metodik mm. Mer information
finns pa Eurostats webbplats.

Undersokningen foljer OECD:s riktlinjer och definitioner nér det géller
definitionen av IKT-sektorn.

5.3 Samanvandbarhet i dvrigt
SCB tar fram it-relaterad statistik inom ramen for flera andra produkter:

Arbetskraftsbarometern visar arbetsmarknadsldget och utsikterna for olika
utbildningsgrupper (inklusive programmerare/systemvetare och
civilingenjorer inom elektronik/datateknik) varav storsta delen &r
hogskoleutbildningar.

Befolkningens it-anvindning har exempelvis statistik gallande privatpersoners
tillgdng till och anvandning av internet i hemmet.

Foretagens utgifter for it redovisar bland annat verkstillda investeringar och
kostnadsbokforda utgifter for it inom den privata sektorn.

Innovationsverksamhet i Sverige Bland annat visas vilka typer av innovationer
foretagen introducerat under en tredrsperiod fordelat pa produkt-, process-,
marknadsforings- och organisatoriska innovationer.

5.4  Numerisk Overensstammelse
Inga brister har noterats vad géller den numeriska 6verrensstimmelsen
mellan olika statistikvarden.

Allmanna uppgifter

A Klassificeringen Sveriges officiella statistik
Undersokningen avser officiell statistik.

For statistik som ingar i Sveriges officiella statistik (SOS) géller sarskilda regler
for kvalitet och tillganglighet, se lagen (2001:99) och férordningen (2001:100)
om den officiella statistiken samt Statistiska centralbyrans foreskrifter (SCB-FS
2016:17) om kvalitet for den officiella statistiken.


http://ec.europa.eu/eurostat
http://www.scb.se/uf0505
http://www.scb.se/hitta-statistik/statistik-efter-amne/levnadsforhallanden/levnadsforhallanden/befolkningens-it-anvandning/
http://www.scb.se/hitta-statistik/statistik-efter-amne/naringsverksamhet/naringslivets-investeringar/foretagens-utgifter-for-it/
http://www.scb.se/hitta-statistik/statistik-efter-amne/utbildning-och-forskning/forskning/innovationsverksamhet-i-sverige/
http://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/lag-200199-om-den-officiella-statistiken_sfs-2001-99
http://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/forordning-2001100-om-den-officiella_sfs-2001-100
https://www.scb.se/Grupp/OmSCB/Verksamhet/Foreskrifter/Tillganglighet-SOS/SCB-FS-2016-17.pdf
https://www.scb.se/Grupp/OmSCB/Verksamhet/Foreskrifter/Tillganglighet-SOS/SCB-FS-2016-17.pdf
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B Sekretess och personuppgiftsbehandling

I myndigheternas sarskilda verksamhet for framstéllning av statistik géller
sekretess enligt 24 kap. 8 § offentlighets- och sekretesslagen (2009:400).

For att skydda enskilda personers eller foretags sekretessreglerade

uppgifter sidkerstills att de inte kan rojas direkt eller indirekt i den
publicerade statistiken. Vid behandling av personuppgifter, dvs. information
som direkt eller indirekt kan hdnforas till en person som ér i livet, géller lagen
(2001:99) och forordningen (2001:100) om den officiella statistiken samt EU:s
dataskyddsforordning (2016/679).

C Bevarande och gallring

Gallring regleras enligt beslut fran Riksarkivet, RA-MS 1998:7 samt RA-
MS2006:57. Bevarandebehov &r under utredning.

D Uppgiftsskyldighet

Alla svenska foretag i urvalet omfattas av uppgiftslamnarskyldighet, forutom
bostadsrattsforeningar i SNI-grupp 68: Fastighetsbolag och forvaltare.
Uppgiftsskyldighet foreligger for undersokningen enligt lagen (2001:99) om
den officiella statistiken, forordningen (2001:100) om den officiella statistiken
samt SCBs foreskrift (SCB-FS 2020:2). Det framgar i foreskriften att alla fragor i
blanketten omfattas av uppgiftsskyldighet.

E EU-reglering och internationell rapportering

Undersokningen &r reglerad av EU enligt Europaparlamentets och rddets
forordning (EC) nr 808/2004 vilken forbinder alla medlemslander att
producera och leverera harmoniserad statistik om anvandning av
informations- och kommunikationsteknik inom foretagen. Infor varje
undersokningsdr tas det fram genomférande férordning som faststéller vilka
uppgifter som ska lamnas for sammanstillning och tidsfrister for
inrapportering av uppgifterna till Eurostat. Fér 2019 var det kommissionens
forordning (EU) 2017/1515 om genomforande av Europaparlamentets och
radets forordning (EG) nr 808/2004 om gemenskapsstatistik om
informationssamhallet for referenséret 2019.

Statistiken rapporteras arligen till Eurostat, EU:s statistikbyra. De publicerar i
december 2020 pa deras webbplats efter den svenska publiceringen for alla
lander.

Infor varje undersokningsomgéng utformar ldnderna och Eurostat (EU:s
statistikbyrd) tillsammans de fragor och definitioner som ska ingéd i drets
undersckning. Sverige har dven nationella tilligg som inte ingér i EU-
regleringen, det beror frdgorna om it och miljo.

F Historik

Sedan ar 2000 genomfors en arlig undersokning om foretagens it-anvandning.
Da avsdg undersokningen framst referensdret 2000 och vissa variabler avsag
1999.

Ar 1999 tog de nordiska linderna tillsammans fram modellen for
undersokningen. Eurostat utvecklade modellen 2001 i syfte att gora en
harmoniserad undersokning inom hela det europeiska samarbetet.


http://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/offentlighets--och-sekretesslag-2009400_sfs-2009-400
http://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/lag-200199-om-den-officiella-statistiken_sfs-2001-99
http://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/forordning-2001100-om-den-officiella_sfs-2001-100
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SV/TXT/?uri=celex%3A32016R0679
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SV/TXT/?uri=celex%3A32016R0679
http://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/lag-200199-om-den-officiella-statistiken_sfs-2001-99
http://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/forordning-2001100-om-den-officiella_sfs-2001-100
https://scb.se/contentassets/59c4be82b9a84e1aa8be64dc01c73e9a/85084-foreksrift-scb-fs-2020-2_56-sidor.pdf
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Sedan 2008 genomfors i Sverige dven den “férenklade undersokningen”, som
riktas mot foretag med 0-9 anstillda. Innan dess undersoktes bara foretag med

10 anstillda eller fler.

Sedan starten har syftet med undersokningen varit detsamma, namligen att
belysa it-anvandningen i foretag. Fragorna i frageformuléret har under aren
anpassats (i mojligaste man) efter den tekniska utvecklingen.

Ar 2019 applicerades for forsta gangen svarsplikt pa alla svenska foretag,
forutom bostadsréattsforeningar i SNI-grupp 68: Fastighetsbolag och forvaltare i

urvalet.

Ar 2020 6vergar insamlingen till helt elektronisk och uppgifter samlar in bade
pa svenska och pa engelska.

G Kontaktuppgifter

Statistikansvarig
myndighet

Statistiska centralbyran

Kontaktinformation

IKT, Néringslivets konjunktur och FoU

E-post

it-statistik@scb.se

Telefon

010-479 50 00 (Statistikservice)
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