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I denna beskrivning redovisas forst allmanna uppgifter om undersokningen samt
dess syfte och historik. Darefter redovisas undersokningens innehall och
tillforlitlighet samt hur den genomfdrs och hur man kan ta del av resultaten.
Genom att klicka pa en rubrik i innehallsforteckningen kommer man direkt till
aktuellt avsnitt.
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A Allmé&nna uppgifter
A.1  Amnesomrade

Amnesomréade: Utbildning och forskning

A.2 Statistikomrade

Statistikomrade: Forskning

A.3 SOS-klassificering
Tillnor (SOS) Ja

G) Sweriges officiella statistik

For undersokningar som ingar i Sveriges officiella statistik galler séarskilda regler
néar det galler kvalitet och tillgdnglighet, se Forordningen om den officiella
statistiken (2001:100).

A4 Statistikansvarig

Myndighet/organisation: Statistiska centralbyran, SCB
Postadress: Box 24300, 104 51 Stockholm
BesOksadress: Karlavagen 100
Kontaktperson: Anna Sjogren

Telefon: 08-506 947 77

Telefax: 08-506 945 76
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E-post: fornamn.efternamn@scb.se
A.5 Statistikproducent
Myndighet/organisation: Statistiska centralbyran, SCB
Postadress: Box 24300, 104 51 Stockholm
BesOksadress: Karlavagen 100
Kontaktperson: Anna Sjogren
Telefon: 08-506 947 77
Telefax 08-506 945 76
E-post: fornamn.efternamn@schb.se

A.6 Uppgiftsskyldighet

Uppgiftsskyldighet foreligger enligt lagen om den officiella statistiken (SFS
2001: 99) och SCB:s foreskrift (SCB-FS 2013:9).

A.7 Sekretess och regler for behandling av personuppgifter

I myndigheternas sarskilda verksamhet for framstéllning av statistik galler
sekretess enligt 24 kap. 8 8 offentlighets- och sekretesslagen (2009:400). Vid
automatiserad behandling av personuppgifter galler reglerna i personuppgifts-
lagen (1998:204). Pa statistikomradet finns dessutom sarskilda regler for
personuppgiftsbehandling i1 lagen (2001:99) och férordningen (2001:100) om
den officiella statistiken.

Sekretess géller for samtliga uppgifter. Uppgifter som behévs for forsknings-
eller statistikandamal far dock efter sarskild prévning lamnas ut.

Personuppgifter &r avidentifierade.

A.8 Gallringsforeskrifter

Bevarandebehov ar under utredning.

A.9 EU-reglering

Undersokningen &ar gemensam for EU-landerna. Dessutom deltar EU:s
kandidatlander och Norge. Tillsammans med EU:s statistikmyndighet Eurostat
utformar de deltagande landerna infor varje undersokningsomgang de fragor och
definitioner som ingar. Undersékningen &r reglerad enligt féljande férordning:
kommissionens genomférandeforordning (EU) nr 995/2012 av den 26 oktober
2012 om faststalldande av detaljerade foreskrifter for genomforandet av Europa-
parlamentets och radets beslut nr 1608/2003/EG om produktion och utveckling
av gemensamskapsstatistik om vetenskap och teknik.

A.10 Syfte och historik

Syftet med undersokningen &r att ge en bild av de aktiviterer och utgifter svenska
foretag har utfort och haft i sin innovationsverksamhet.
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Sverige har under en lang rad av ar tillhort de lander i varlden som avsatter mest
resurser till forskning och utveckling (FoU) i forhallande till BNP. Sedan lange
har OECD-landerna haft en tdmligen god 6verblick av hur stora satsningar som
gors pa FoU. | Sverige borjade FoU-undersokningar genomforas redan pa 1960-
talet. Daremot har kunskapen varit begrdnsad om vad dessa och 6évriga utveckl-
ingssatsningar mynnar ut i nér det galler produkter och produktionsprocesser.

Behovet av okad forstaelse for vilka faktorer som paverkar foretagens innovat-
ionsverksamhet ledde under 1980-talet fram till viktiga genombrott i bade de
teorier och i det empiriska arbete som de flesta OECD-l&nder delvis baserat sin
innovationspolitik pa. Under denna tid fanns inga standardiserade internationella
metoder for att méata innovationsverksamhet. Detta ledde till att OECD i bérjan
av 1990-talet faststéllde principerna for ett internationellt samordnat arbete kring
hur man bést samlar in och tolkar innovationsstatistik. Resultatet av detta arbete
sammanstalldes i den sa kallade Oslomanualen. Principerna anvéandes sedan av
EU och dess statistikorgan Eurostat i den forsta gemensamma innovationsunder-
sokningen, "Community Innovation Survey”, (CIS 1), som undersokte innovat-
ionsverksamheten i industriforetag. Sverige, som da inte var medlem i EU,
genomforde inte i CIS 1.

En av flera slutsatser efter att den forsta innovationsundersékningen genomforts
var att dven tjanstebranscher borde ingd. SCB och den italienska statistikbyran
gjorde efter CIS 1 en pilotstudie for att utreda mojligheterna att inkludera
tjansteforetag i den kommande CIS 2. Utifran CIS 1 samt pilotstudien lades 1996
grunden for en kommande innovationsundersdkning “Community Innovation
Survey 117, CIS 2, som kom att innefatta dven vissa tjansteforetag. Malet med
CIS 2 var att uppna en battre internationell jamforbarhet genom att samtliga
lander anvande sig av samma frageformulér, dock oversatta till de enskilda
landernas sprak. Det efterstravades dven att landerna anvande sig av samma
statistiska metoder for att samla in och bearbeta data. CIS 2 matte innovationsak-
tiviteterna inom industrin och vissa tjansteforetag under aren 1994-1996. | de
forsta innovationsundersokningarna anvandes begreppet teknologisk innovation
vilket pa senare tid 6vergavs. | de tidiga CIS-unders6kningarna genomforde dven
vissa lander separata undersokningar riktade till tjanstesektorn respektive
tillverkningssektorn.

| Eurostats regi har nu totalt atta innovationsundersokningar genomforts (CIS 1,
CIS 2, CIS 3 och CIS 4, CIS 2006, CIS 2008, CIS 2010, C1S2012) varav Sverige
har deltagit i sju. Bade populationen och antal frdgor har utokats successivt.
Samtliga dessa undersokningar baserar sig pa de principer som finns faststallda i
Oslomanualen.

A.11 Statistikanvandning

Eurostat ar bestéllare och anvander undersokningen for jamforelser av innovat-
ionsaktiviteter mellan de olika medlemsléanderna i EU och EEA (European
Economic Area). Myndigheter i Sverige sasom VINNOVA och Tillvéxtanalys &r
anvandare av statistiken liksom olika departement, forskare och OECD.
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A.12 Upplaggning och genomférande

Undersokningen om innovationsverksamhet i foretag genomfors vartannat ar.
Till grund for undersokningen ligger ett gemensamt frageformular som utarbetats
av EU:s statistikorgan Eurostat i samarbete med de deltagande landerna. Ett antal
variabler i enkaten ar reglerade och ar darfor inte foremal for diskussion infor en
ny enkatomgang. Vilka dessa variabler ar framgar av EU-regleringen (se A.9)

Eurostat tillsatter infor varje understkningsomgang en arbetsgrupp bestaende av
deltagare fran ett antal frivilliga medlemslander, kandidatlander, Eurostat, dvriga
direktorat fran EU-kommissionen och OECD. Denna arbetsgrupp skoter det
praktiska arbetet med att ta fram underlag till nya fragor som sedan diskuteras
med samtliga medlemsléander i Eurostats regi. Sverige har de senaste aren ingatt i
denna arbetsgrupp. Infor varje ny undersokningsomgang utformas &ven en
speciell temamodul med specifika fragor. Malet med denna temamodul ar bl.a.
att kunna fanga upp omraden som ar av stort intresse for medlemslanderna och
EU-kommissionen.

I processen att utforma den nya enkdten underséker SCB dven behovet bland
svenska anvéndare av de frivilliga variabler som Eurostat tar fram. De delta-
gande landerna &r fria att lagga till egna fragor. Detta gors dock normalt inte i
nagon storre utstrackning da enkéaten redan ar relativt omfattande och lang.

Enkaten, som riktar sig till alla féretag med de avgrénsningar som finns be-
skrivna i avsnitt 1.1.1, &r stalld till foretagets verkstéllande direktor. Samrad har
skett med Naringslivets namnd for regelgranskning, NNR. Detta sker efter att det
gemensamma frageformularet ar utformat av Eurostat, men innan den svenska
versionen ar fastslagen. Samradet behandlar framst konsekvenserna av att
genomfdra undersékningen.

Undersokningen bestar av tva delar; en totalundersokningsdel och en urvalsdel.

Totalundersokningsdelen bestar av:
- alla féretag med minst 250 anstéllda,
- alla industriforskningsinstitut,
- alla foretag i bransch 72: Vetenskaplig forskning och utveckling.

Urvalsdelen bestér av:
- foretag med 10-249 anstéllda.

Totalt omfattas 6 666 foretag av undersokningen.

Undersokningen genomfors som en webbenkat till utvalda foretag. Istéllet for
webbenkat har foretagen mojlighet att besvara enkéten via en pappersenkat. Tre
skriftliga paminnelser skickas med brev. Enkaterna telefonkompletteras i den
man det behovs.
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A.13 Internationell rapportering

Rapportering sker till Eurostat, enligt EU-forordning nr. 995/2012. Resultaten
overfors 18 manader efter utgangen av det kalenderdr som utgor referenspe-
rioden. Avrapportering for denna undersokningsomgang sker féljaktligen senast
i slutet av juni, 2014. Rapporteringen gors i Excel eller csv-format och skickas
digitalt via Eurostats rapportplattform eDAMIS/EWA.

A.14 Planerade forandringar i kommande undersokningar

Detta ar ingar en modul i enkéten med fragor om Strategier och hinder for att na
foretagets mal. Denna modul kommer till nasta undersékning bytas ut till temat
Innovationer med gynnsamma effekter pa miljon.

B Kvalitetsdeklaration
B.O Inledning

SCB deklarerar kvaliteten i statistiken enligt ett kvalitetsbegrepp som bestar av fem
huvudkomponenter:

(1) Innehall, som framfor allt géller statistikens malstorheter.

(2) Tillforlitlighet, som avser osdkerhetskallor och hur dessa paverkar statistiken.
(3) Aktualitet, som omfattar tidsaspekter som spelar roll for hur vél statistiken
beskriver nuldget.

(4) Jamforbarhet och samanvandbarhet, som avser mojligheter till jamforelser,
over tiden och mellan grupper, samt till att anvénda statistiken tillsammans med
annan statistik.

(5) Tillganglighet och forstaelighet, som avser statistikens fysiska tillganglighet
och dess forstaelighet.

For mer information om kvalitetsbegreppet for officiell statistik och en mer
detaljerad redovisning av innebdrden i de fem huvudkomponenterna, se rapporten
Kvalitetsbegrepp och riktlinjer for kvalitetsdeklaration av officiell statistik
(MI1S2001:1) i serien Meddelande i samordningsfragor for Sveriges officiella
statistik. Publikationen finns pa SCB:s webbplats.

B.1 Innehall

1.1 Statistiska méalstorheter

Undersokningen belyser innovationsverksamheten i foretag i Sverige med 10
anstallda eller fler.

I undersokningen belyses den andel féretag som har introducerat innovationer
under perioden 2010-2012 fordelat pa produkt-, process-, och organisatoriska
innovationer, samt innovationer inom marknadsféring. Till detta kommer dven
andelen foretag som har skjutit upp eller avbrutit innovationsaktiviteter under
tidsperioden, samt de som vid utgangen av 2012 hade pagaende aktiviteter som
annu inte resulterat i en marknadsintroduktion.
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Utover det samlas dven data in om vilka utgifter foretagen haft for sin innovat-
ionsverksamhet under 2012 nar det géller produkt- och processinnovationer.
Andra viktiga indikatorer som samlas in &r med vilka foretagen samarbetar i sin
innovationsverksamhet samt vilka informationskéllor som varit viktiga for
innovationsprojekten.

1.1.1  Objekt och population

I undersokningen ingar foretag i Sverige med minst 10 anstallda som ar klassade
som aktiva (inte i konkurs eller vilande bolag) i SCB:s foretagsregister (FDB)
inom foljande branscher, enligt SN12007:

05-09: gruvor och mineralutvinningsindustri

10-12: livsmedels-, dryckesvaru- och tobaksindustri

13-15: textil-, beklddnads-, lader - och l&dervaruindustri

16-18: travarutillverkning samt massa-, pappers- och pappersvarutillverkning
19-22: tillverkning av petroleum, kemiska produkter samt gummi- och plast-
varor

20: industri for baskemikalier, godselmedel och kvéveprodukter, plaster och
syntetgummi i obearbetad form

21: industri for farmaceutiska basprodukter och lakemedel

23: industri for andra icke-metalliska mineraliska produkter

24: stal- och metallverk

25: industri fér metallvaror utom maskiner och apparater

26: industri for datorer, elektronikvaror och optik

31-33: dvrig tillverkningsindustri, reparationsverkstader och installationsforetag
35: el-, gas- och varmeverk

36: vattenverk

37-39: avloppsrening, avfallshantering; atervinning, sanering, efterbehandling
av jord och vatten samt annan verksamhet for fororeningsbekdmpning

46: parti - och provisionshandel utom med motorfordon

47: detaljhandel utom med motorfordon och motorcyklar

49-51: land-, sj6- och lufttransport

52+53: magasinering och stodtjanster till transport samt post- och kurir-
verksamhet

58-63: informations- och kommunikationsforetag

58: forlag

61: telekommunikationsbolag

62: programvaruproducenter, datakonsulter o.d.

63: informationstjanstforetag

64: banker och andra kreditinstitut

65: forsakrings- och aterforsakringsholag, pensionsfonder

66: serviceforetag till finans- och forsakringsverksamhet

71: arkitektkontor, tekniska konsultbyraer, tekniska provnings- och analys-
foretag

72: forsknings- och utvecklingsinstitutioner

73: reklam- och marknadsforingsbyraer; marknadsundersokningsbyraer o.d.

Samtliga féretag med minst 250 anstéllda, liksom alla industriforskningsinstitut
och alla foretag i bransch 72 (Vetenskaplig forskning och utveckling) ingar i
urvalet. Av dvriga foretag ingar ett urval.
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1.1.2  Variabler

Undersokningen innefattar variabler som belyser foretagens innovationsverk-
samhet. Exempel pa variabler:

- typav innovation

- typ av innovationsaktivitet

- innovationssamarbete avseende produkt- och/eller processinnovationer

- innovationsutgifter avseende produkt/processinnovation

- strategier och hinder for att na foretagets mal.

1.1.3  Statistiska matt

Andel och antal foretag med olika egenskaper. Totala utgifter fér innovations-
verksamhet gallande produkt/processinnovationer.

1.1.4  Redovisningsgrupper

Redovisning av resultaten av undersékningen avseende 2010-2012 gors efter
naringsgrensindelningen SNI12007 enligt de klasser som anges i 1.1.1 Objekt och
population och storleksklass pa foretaget. Foretagen delas in i tre storleks-
klasser: 10-49, 50-249 och foretag med mer dn 250 anstéllda.

1.1.5 Referenstider

Uppgifterna avser 2010-2012 men for vissa variabler endast ar 2012. Néasta
undersokningsomgang kommer att avse aren 2012-2014. Varje undersokning
overlappar tidigare undersokning med ett ar.

1.2. Fullstandighet

Det riskerar att bli en viss dubbelrédkning av foretagens innovationsutgifter i
undersokningen. Detta eftersom utgifter i posterna egen och utlagd (képt) FoU
kan ha raknats med tva ganger. Ett foretag, foretag Y, kan ange att de har kopt
FoU vilket de da kan ha gjort av ett annat foretag i undersokningen, foretag X.
Foretag X anger att de har haft utgifter for egen FoU, som da kan vara finansi-
erad av de pengar som foretaget Y betalat genom sitt kop av FoU.

Denna dubbelrékning riskerar dven att ske ndr EU-l&ndernas innovationsutgifter
summeras.

B.2  Tillforlitlighet
2.1 Tillforlitlighet totalt

2.2 Oséakerhetskallor

Osakerhetskallorna, som bedoms kunna paverka statistikens tillforlitlighet, ar i
huvudsak av tva slag. Det ena ar urvalsosakerheten som beror pa att endast ett
urval av foretag har undersokts. Den andra ar den matosékerhet som beror pa att
uppgiftslamnarna inte har tillgang till exakta uppgifter eller missforstar instrukt-
ioner i enkéten.
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221 Urval

Urvalet som anvants i denna undersokning utgor ett sannolikhetsurval, det vill
saga urvalssannolikheterna ar kanda. Ett sadant urvalsforfarande orsakar en
slumpmassig, men berdkningsbar, osékerhet hos resultaten eller skattningarna.
Skattningarnas osakerhet anges med felmarginaler, se avsnitt 2.3. Rampopulat-
ionen bestar av 21 302 foretag. Urvalet bestar av 6 666 foretag.

2.2.2  Ramtackning

Problem med ramtéckning tar sig tva olika uttryck. Dels att foretag som inte
skulle varit med i urvalsramen ar det, t ex foretag som gatt i konkurs, vilket
resulterar i 6vertackning. Dels att foretag som borde varit med i urvalsramen
inte ar det, t ex nystartade foretag, vilket resulterar i undertéckning.

Den samordnade urvalsdragningen, SAMU, som arligen gors ur SCB:s foretags-
register (FDB), anvands for att avgransa rampopulationen och for att bestdamma
vilka foretag som ska undersdkas. Rampopulation utgérs av foretag med 10
anstéllda eller fler inom utvalda branscher (se punkt 1.1.1).

2.2.3  Matning

Termen innovation har i studier som SCB genomfort visat sig svartolkad for
flera foretag. Oftast handlar det om att de anser att begreppet innovation kanns
laddat och att man som foretag maste ha introducerat nagonting valdigt speciellt
for att kalla sig ett innovativt foretag. Mot denna bakgrund ar det viktigt att
statistiken som presenteras tolkas som indikatorer pa olika delar av innovations-
verksamheten.

For att mata foretagens innovationsverksamhet har ett frageformular anvants
som maétinstrument. Enkaten har funnits i elektroniskt format, dessutom fanns
mojlighet for foretagen att fa enkéaten i pappersformat. Matningen ar naturligtvis
mycket beroende av frageformularets utformning och de stéllda fragorna samt
dess definitioner. Matfel intraffar bland annat nar uppgiftslamnaren missforstar
fragor och da lamnar felaktiga uppgifter. Lamnade svar och aterkontakter med
foretagen indikerar att maétfelen framst géller de kvantitativa variablerna
innovationsutgifter samt andelen av omséttningen som kom fran nya produkter.
Har tycks uppskattningarna vara grova och ibland ar fragorna missuppfattade.

For enskilda kvalitativa variabler kan det vara svart for uppgiftslamnarna att
forsta vad fragan avser. Detta framst pa grund av att definitionerna kan vara
svara att forsta.

Att unders6kningen kan upplevas som alltfér omfattande for uppgiftslamnaren
och att kanske mindre exakta uppgifter fylls i, bidrar ocksa till méatfel. Den
sistnamnda typen av fel fangas forhoppningsvis upp till stora delar i den
granskning som gors av materialet.
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2.2.4  Svarsbortfall

| undersokningen forekommer tva typer av svarshortfall, objektsbortfall och
partiellt bortfall. Objektsbortfallet utgérs av de foretag som inte svarar pa
enkaten Gver huvud taget. Partiellt bortfall innebar att foretagen svarar pa
flertalet fragor i enkaten, men felaktigt hoppar éver en eller flera fragor.

For foretag som inte kommit in med ifylld blankett (objektsbortfall) har
bortfallskorrigering skett genom sa kallad rak upprakning. Det innebar att man
antar att bortfallsféretagen har samma egenskaper som de svarande fOretagen i
samma stratum. For foretag med partiellt bortfall (féretaget har svarat, men inte
pa alla fragor) har aterkontakter skett for att fa in sa manga svar som méjligt.

En del foretag har hoppat éver vissa fragor i enkaten, vilket utgér det partiella
bortfallet. Det ar formodligen sa att de har hoppat Gver dessa for att de inte vet
eller for att de inte har forstatt fragans innebord. Vissa fragor, som till exempel
de som behandlar innovationsutgifter, kan av foretagen upplevas som kansliga
att besvara och kan darfoér vara (medvetet) dverhoppade.

I undersokningen ingar sammanlagt 6 666 foretag och av dessa svarade 5 712
foretag. Antalet foretag som inte har svarat ar 954 stycken. Detta ger en
svarsfrekvens pa knappt 86 procent och ett objektbortfall (féretaget har inte
svarat pa nagon fraga) pa drygt 14 procent.

2.2.5 Bearbetning

Insamlat material har genomgatt granskning. Ett stort antal kontroller avseende
summeringar, rimlighet och samband mellan variabler har genomforts. Efter att
granskningen &ar avslutad gors logiska rattningar och imputeringar. Bearbetning-
en gar till stor del ut pa att ratta upp svar som inte ar kompletta.

Foretagens svar pa fragan om de ingick i en koncern under ar 2012 har jamforts
och rattats upp med SCB:s koncernregister. FOr undersokningens kvantitativa
variabler (utgifter for innovationsverksamhet och andel av omsattning efter
produkters nyhetsvarde) har saknade svar ersatts med medelvérden inom
bransch och storlek. De kvalitativa variablerna har imputerats med hjélp av svar
fran andra foretag inom samma bransch och storlek.

2.2.6  Modellantaganden
Inga modellantaganden, férutom de ovan angivna gors.

2.3 Redovisning av osakerhetsmatt

Urvalsfelen &r de enda av de har redovisade feltyperna vars storlek ar beraknad.
Med urvalsfel avses den osékerhet i skattningarna som beror pa att ett urval av
foretag undersoks. Osakerhetsmatt redovisas som konfidensintervall i rapportens
tabellbilaga samt i de tabeller som finns redovisade pa SCB:s hemsida.
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B.3 Aktualitet

3.1 Frekvens
Undersokningen genomfors vartannat ar.

3.2 Framstallningstid

Framstéllningstiden var knappt 12 manader, raknat fran referensperiodens slut,
31 december 2012. Blanketterna skickades till féretagen i april 2013.

3.3 Punktlighet

Planerad publicering av data var den18 december 2013. Publicering skedde den
18 december 2013.

B.4 Jamforbarhet och samanvandbarhet

4.1 Jamforbarhet dver tiden

Manga variabler ar jamforbara med tidigare ars undersokningar. Dock dndras
enkéaten delvis varje gang och nya fragor tillkommer medan andra tas bort. Det
forekommer dven att frageformuleringen andras nagot och att resultaten darfor
inte dr helt jamforbara. | fragan om innovationsaktiviteter och innovationsutgif-
ter avseende produkt- och/eller processinnovationer har byggnader tillkommit i
aktiviteten och utgiftsposten Ink6p av maskiner, utrustning, programvara och
byggnader i denna undersokningsomgang. Dessutom har frdgan om innovat-
ionsutgifter fatt den nya utgiftsposten Utgifter for all 6vrig innovationsverksam-
het sdsom utbildning, marknadsintroduktion, design och 6vriga innovationsakti-
viteter.

Undersokningen &r gemensam for EU-landerna som tillsammans med EU:s
statistikmyndighet Eurostat utformat fragor och definitioner. Dessutom genom-
for Norge och EU:s kandidatlander CIS.

| arets undersokning har branscherna 47, 59, 60 och 73 tillkommit i undersok-
ningen.

4.2 Jamfdérbarhet mellan grupper

Statistiken &r jamforbar med andra EU-landers studier om innovationsverksam-
het bland foretag. Undersokningarna i samtliga EU-lander baserar sig pa Oslo-
manualen vilken dr en manual for hur man ska mata och tolka data om innovat-
ioner. Det fullstandiga namnet pa denna manual &r Oslo Manual: Guidelines for
Collecting and Interpreting Innovation Data,3rd Edition. Det kan dock finnas
skillnader mellan olika lander som kan paverka jamforbarheten, sdsom Gversétt-
ningen av fragorna fran Eurostats formuleringar till landets sprak, och svarsbort-
fall. Skillnaderna bor ha mindre paverkan pa jamforbarheten.

Ibland kan inte variabler for vissa redovisningsgrupper publiceras da det med
ledning av uppgifterna och annan kunskap skulle vara mojligt att identifiera
enskilda foretags svar. Istallet for uppgifter redovisas da tva punkter i tabellerna.


http://www.oecd.org/document/23/0,3746,en_2649_34409_35595607_1_1_1_1,00.html
http://www.oecd.org/document/23/0,3746,en_2649_34409_35595607_1_1_1_1,00.html
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4.3 Samanvandbarhet med annan statistik
Andra undersokningar som anvander SAMU: s ram kan i princip kombineras med
undersékningen.

B.5 Tillganglighet och forstaelighet

5.1 Spridningsformer

Statistiken publiceras pa undersokningens hemsida pa SCB:s webbplats,
www.sch.se/uf0315. Fullstandiga resultat fran undersokningen och Ovriga
undersokningar utférda av EU-lander presenteras av EU:s statistikorgan,
Eurostat http://epp.eurostat.ec.europa.eu.

5.2 Presentation

Data redovisas i Statistikdatabasen. Materialet presenteras aven i en publikation
den 12 februari 2014.

53 Dokumentation

Yiterligare information finns att lasa under rubriken “Dokumentation” pa
undersoékningens hemsida, http://www.scb.se/UF0315. Dér finns dokumentation
av hur statistiken tagits fram (SCBDOK), samt av mikrodata (MetaPlus).
Ytterligare dokumentation finns i rapporten Innovationsverksamhet i svenska
foretag 2010-2012 som publiceras den 12 februari 2014.

5.4 Tillgang till primarmaterial

Specialbearbetningar kan goras av materialet sasom andra aggregeringar efter
branscher eller storleksklasser, forutsatt att resultatet inte medfor att nagot
enskilt foretag gar att identifiera. Avidentifierat material kan goras tillgangligt
for forsknings- och statistikandamal om det godkanns vid en sarskild provning.

55 Upplysningstjanster

Vid fragor kring undersokningen, kontakta nagon som arbetar med FoU- eller
innovationsstatistik vid SCB, via SCB:s vaxel 08-50 69 40 00 eller skriv till fou-
statistik @sch.se. Det gar dven att vanda sig till statistikservice vid SCB pa
telefonnummer 08-50 69 48 01.



http://www.scb.se/uf0315
http://epp.eurostat.ec.europa.eu/
http://www.scb.se/UF0315
mailto:fou-statistik@scb.se
mailto:fou-statistik@scb.se

STATISTISKA CENTRALBYRAN

ES/IFI

Anna Sjogren

Bilagor

Bilaga 1 (1) Blankett
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Har Iamnage UppgHter ar sekretesskyddade anilgt 24 kap. 3 §
offansighess- och sekretesslagen (2009:400)

Uppgifsskyldighes for frigoma 1-25 frelgger anligt lagan (2001:99)
om den officiella statistén. Fragoma 26-29 besvaras frviligt.

Samrdd har skett med Narngsivets Regelnamnd (NMR).

DFO/IF

Innovationsverksamhet
Skicka in efterfrigade uppgifter
£ Fpeft Anvandarid:
Logga in pd www.scb.selinnovationsstatistik Ls rd-
eller skicka in blanketten i bifogat svarskuvert. esnare:

n Allman information om firetaget

® Uppgifterna som limnas ska endast avse den foretagsenhet vars namn
och organisationsnummer angivits i adressfaltst ovan.

@ Samtliga belopp i blanketten ska anges i tusental kronor.

INNOVATIONSVERKSAMHET 20102012

|
+

Var ar huvudkontoret belaget?
1 Ingick féretaget i en koncemn under ar 20127 [ Ja —@ [] Swverge [ utemlands
Om foretaget i ingari en koncern ska uppgiftema som nd Mej
limmnar i kommande frigor endast avse ert foretag och inte [ Nei
hela koncernen. Inkludera inte andra delar av koncernen.
2 Under aren 2010-2012, genomfarde foretaget
nagot av filjande?
Miarkera ett kryss per rad. Ja Mej
a) Gick inop med eller kopte eft annatféretag . ... ..., . ... .. | |
b} Salde, stdngde ner eller outsourcade delar av firetaget O O
c) Etablerade nya dolterbclag i _-venge elleri andra
eurcpeiska Elnder B ﬂ O O
d) Etablerade nya dolterbclag utanfnr Europa g O
3 Pavilkenivilka geografiska marknader salde ert
g foretag varoritjanster under aren 201020127
: Markera ett layss per rad. Ja Mej
§ a) Lokaltregionalt i Sverigs . . P | O
F ) Mationellt (andra regioner i Suenge e O
E ¢) Andra [@nder inom EU eller assnuerande Iander ...... ﬂ | |
B |4 Owigalnder [ O
g
]
& |4 Vilket av ovanstaende geografiska omraden Ange bokstav (a—d)
i utgjorde den stirsta marknaden for ert foretag I:I
g midtt i omséttning 2010-20127
o Foljande linder rakmas inc Albanien, Belgien, Bosnien och Hercegovina, Bulgarien,
Cypem, Danmark, Estland, Finland, Frankrike, Grekland, Irland, Island, Italien, Kosowe,
Eroatien, Letfland, Liechtenstein, Litawen, lmcemkmEMa.kedmm Malta, Montenegro,
MNederlindema, MNorge, Polen, Portugal, Fuminien, Scduveiz, Serbien Slmal_ua'i +
Slovenien, Spanien, Storbritanmien, Tjeckien, Turkiet, Tyskland, Ungemn och Osterrike.
s istisk - Postadrass Teleton E-post
tatistiska centralbyran
Statistics Sweden y Box 24300 Gruppnummer
Enheten far investeringar, Foll och IT 104 51 STOCKHOLM 08-506 941 30 innovationsstatistiki@scb.se

UF0315_BS_2010-2012_AS_140211

2014-02-11
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n Produktinnovationer (varor/tjanster) aren 2010-2012 +

Fir att riknas som en produktinnovation ska en vara eller tjinst vara ny eller visentligt
forbittrad och ha introducerats pa marknaden. Varan eller tjinsten ska vara ny eller visentligt
forbattrad med avsesende pi dess kapacitet, anvindarvinlighet, ingiende komponenter eller
delsystem.

- Produktinnovationer (nya eller visentligt forbatirade) maste vara nya for ert foretag men
behidver inte vara nya fir firetagets marknad.

— Produktinnovationer kan ursprunglipen ha utvecklats av ert foretag eller av andra foretag.

En vara ir vanligen ett materiellt f5zemil, t.ex. en smart telefon, mobel eller paketerad program-
vara. Nedladdningsbar mjukvara, musik och film utgér ocksa varor. En tjinst ir vanligen
immateriell, som t.ex. handel, férsikring, utbildning, flygresor, konsultverksamhet ete.

5 Introducerade ert féretag under aren 2010-2012...

a) ... nya eller vasentligt forbattrade varor (varvinnovation)? . ... ... ] 4=
Ritkrua inte in aterfirsiljning av varer som kiipts in frin . r .
arndra faretng och firindrigar av endast estetisk natur. [ Nei 'D::n I:Iej’
pa bade
S5aoch
B) ... nya eller vasentligt forbattrade tjanster (ansteinnovation)? . ... .. O a sh
[] Nei — | gatiln
avsnitt C.
6 Vem utvecklade dessa produktinnovationer [varorftjanster)?
Waru- Tjanste-
Markera samtliga alternativ son passar. innovationer innovationer
a) Erféretagpaegenhand ... .. ... ... ... N N
b) Ertféretag tillsammans med andra fﬁretagﬂnstimtinnerﬂ'. e |
c) Er foretag genom att anpassa eller modifiera varor eller fjanster
som ursprungligen utvecklats av andra foretagfinstitutioner @ . ] ]
d) Andra foretagfinstitutioner @ ... ... [] O

ﬂ Inkludera sjalvstindiga foretag och andra delar av er koncern (dotterbolag,
syskonbelag, huvudkontor etc ). Till nstitutioner rilmas universitet,
forskningsinstitut, ideella crganisationer efc.

7T Var nagon av ert foretags produktinnovationer (varoritjinster)
under aren 2010-2012...

a) ... ny for foretagets marknad? . ... ... []+a
Ert foretag miroducerade en ny eller visenthipf firbittrad vara eller Nei
tinst pi en eller flera av faretagets marknader five konkwrrenterna — 0] M=l

varan Hinsten kan ha varit tillpingli pd audra marknader.

b) ..endastnyforertforetags. ... ... ... .. ... ............... []da
Ert firetag mitroducerads en ny eller visentlief firbittrad vara eller )
tiiinst som redan var tillginglis pd firetagets marknad via ndgon av (] Nej
kowkorrenterna

UF0315_BS_2010-2012_AS_140211
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8 Ungefar hur stor andel av firetagets omséttning ar 2012 kom
fran varoritjinster som var... Skriv 0 {noll) om inget virde.
@) ... nya for foretagets marknad?. . . |I| %
Nya eller visenthpt fbrl:'uitrﬂd,e vareri i}muim‘ introducerade ;t:rl markuaden
fiire eva kondaorrenter under aren 2010-2012. Varan/tjinsten kan ha varit
tillpiinglie pd andra marknader.
k) ... endast nya for ert foretag? ... . . . |:| %
Nya eller visenthpet firbittrade varor! i}muim‘ introducerade under dren
2010-2012 som endast var nya for erf firetag men ef pd forefagets markead.
c) ... oforandrade eller marginellt fordandrade? . .. . |:_| %
Varoritjinster som var ofirindrade eller endast ma‘rg:?tdi!t ﬁrmﬂdmd,e
under dren 2010-2012. Riakna med aterfirsilining av varor/ tiinster
mkapta frin andra firetag.
Total omséttning ar 2012 %
9 Savitt ni vet, var nagon av ert foretags produktinnovationer
{varoritjinster) under dren 2010-2012...
Markera ett kryss per rad. Ja Mej Vet inte
a) ..forstiSverige?. .. ... ... ................................ [] | 1
b) ..forstiBuopa? @ .. ... ... ... [ O N
c) ..fdrstivérden® . ... ... ... ... | O
Om svaret pa fraga 9c arJa
Lll:lgeféir hur stor andel av féretagets omsétining ar 2012 kom [] 0 % till mindre &n 1 %
fran produktinnovationer, introducerade mellan 2010 och 2012, o _
som var férst i varlden? [] 1 % till mindre &n 5 %
[] & % till mindre &n 10 %
[ 10 % till mindre &n 235 %
[] 25 % eller mer
[ vetinte
o Filjande linder rakmas inc Albanien, Belgien, Bosnien och Hercegovina,

Bulgarien, Cypem, Danmark, Esfland, Finland, Frankrike, Grekland,
Irlamd, Islamd, Ttalien, Kosovo, Eroatien, Lettland, Liechfenstein, Litanen,
Luxemburg, Makedonien, Malta, Montenegro, I\ederla:uiema,, Morge,
Polen, Portugal, Fumanien, Schweiz, Serbien, Slovakien, Slovenien,
Spanien, Storbritannien, Tjeckien, Turkdet, Tyskland, Ungem och Osterrike.
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Processinnovationer aren 2010-2012 +

En processinmovation & en ny eller visentligt férbittrad produktionsprocess, distribu-
tionsmetod eller stédverksamhet som inférts fér foretagets varor eller tjanster.

- Processinnovationer miste vara nya for foretaget men behdver inte vara nya for foretagets

marknad.
— Innovationen kan ursprungligen ha utvecklats av ert foretag eller av andra foretag.

— Enbart f5rindringar i organisationen riknas inte som en processinnovation. Dessa

behandlas i avsnitt I

10 Introducerade ert foretag under dren 2010-2012...

a) ..nmya eller vazentligt forbéttrade produktionsmetoder?. [] Ja
Nya eller vizentligt forbittrade metoder fir fillverloung eller . »
produktion av varer eller tpinster. [ Nej

Om Nej,

b pa samtliga

... mya eller vasentligt forbattrade leveransmetoder? . . . |:| Ja
Nya eller vizentligt forbittrade logistik-, leverans- eller distn- ] Mej >

Futionsmetoder fir firetagets varor, fiinster eller insatsvarer. tre delfragor,

€} ...ny eller visentligt forbitirad stodverksamhet for gatll
foretagets processer? . ... ... [ ua avsnitt D.
T.ex. nya eller visentlip firhittrade underhillsystem eller i P
hantermg av mkip, redovisning eller datortelonk. L] hei

11 Vem utvecklade dessa processinnovationer? [] Ert foretag pa egen hand
Markera samtliga alternativ som passar. [] Ert faretag tillsammans med andra féretag/
institutioner
[] Ert foretag genom att anpassa eller modifiera
O muuders sjilvstindiga foretag och andra delar av er varor eller tjanster som ursprungligen utvecklats
komecern {dotterbolag, syskonbolag, hurudkontor etc ). av andra faretaginstitutioner
Till institutioner rilmas universitet, forskningsinstihat, 5 o
ideslla crgamisationer etc. [] Andra farstagfinstitutioner €
12 Under aren 2010-2012, var nagon av ert féretags ] Ja
processinnovationer ny for foretagets marknad? .
[] Mej
[] et inte

Pagaende eller avbruten innovationsverksamhet avseende
produkt- och processinnovationer aren 2010-2012
I innovationsverksamhet ingir férviry av maskiner, utrusting, programvara, licenser och
byggnader, konstruktions- och utvecklingsverksamhet, design, utbildning och marknads-

foring nar denna verksamhet utfors sirskilt for att utveckla och/eller implementera en
produkt= eller processinnovation. Inkludera dven all typ av forskning och utveckling, Foll.

13 Hade ert foretag under aren 2010-2012 nagon
innovationsverksamhet som inte resulterade
i en produkt eller processinnovation pa grund
av att verksamheten... Ja Nej
a) .. skits upp eller avbrots innan de slutfordes? = | |
b) .. fortfarande pagick vid utgangen av ar20127 _....... ] N
Om Nej pa samtliga av fragorna 5, 10 och 13, ga till awsnitt L E

+ B +
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Innovationsaktiviteter och innovationsutgifter avseende
produkt- och/eller processinnovationer aren 2010-2012

14 Bedrev ert firetag under aren 2010-2012 nagon av faljande +
typer av innovationsverksamhet?

a) Egen forskning och utveckling (Folty .. .. .. .. . [] Ja. kontinueriigt (fGretaget har fast
Forskning och utvecklingsverksamhet wtfird av ert foretag 1 Sverige. anstalld FoU-personal)
Forslomng: ett systematiski arbete for att sfka efter ny bunskap eller mya ] Ja, emellandt (endast vid behov)
1déer med eller utan en bestimd tillingring 1 sikte. )

Utvecklingsverksambhet: ett systematiskt arbete som utnytfar forsk- L Mej
ningsresultat, vetenskapli kunshap eller nya idéer for aft astadkomma

nya material, varor, fanster, processer, system, metoder, eller vasentlign
forbittringar av redan existerande sadoa

k) WUtlagd forskning och utveckling (Fol) . . [ 4a
Samma verksamhet som fir egen Foll men :c_fErd aw rmrInz ﬁ:retstg I.’rru:! [ Ne
fiiretag eller dotterbolag tom koncernen) eller av offentlipa eller privata !
forskningsorgamisationer. Verksamheten ska vara mkipt av ert firetag.

c) InkZp av masgkiner, utrustning, programvara och byggnader . .. |:| Ja
Inkiip av avancerade maskiner, utrustning, hirdvara, programvara eller I:l e
bygenader fir aft producera nya eller visentligt firbittrade produkter 1
eller processer.

d} Inkdp av existerande kunskap fran andra foretag eller [ 4a
organisationer . ) [ e
I?tku;u av existerande know-how, ﬂ'pﬂ fis, upfphwsmtt, ,t:lﬂ.f,eut eller
icke-patenterade wppfriningar ete. 1 syfte att wtveckla nya eller visentligt
firbittrade produkter eller processer.

€] Uthildning for innovationsverksamhet . - Qaa
Imtern eller extern uthildwing fir fivetagets persamﬂ sirskilt gz:ramnﬁnd [ Mei
fiir utvecklingen eller infroduktionen av nya eller visentligt firbittrade 1
produlder eller processer.

fI  Marknadsintroduktion av innovationer . - [ Ja
Intern eller extern verksamhet infor marknadsintroduktion av ert ﬁrmtr.t_gs [ Ne
nyi eller visentliot forbittrade varor eller tpinster, ikl mariouds- 1
undersilmmgar och reklambampanger.

g} Design.. o [oa
Putern eller extern verksanthet ﬁ:r att dzﬂg?m eller a?tdm_fm; eller
utseendet hos rya eller vidsentligt farbitirade varor eller tjdnster. L] Nej

hy Owrigt . - [ Ja
Dutern eller extern mnan o.nlg mwsﬂmhxt ﬁ:r att 1m,t:'i!cm£ntcm nyrl
eller viisentligt forbittrade produkter eller processer, f.ex. penomfiirbar- [ pei
hetsstudier, testwing, anskaffning av wbrustnimg, mdustriteknisk tllimp-
ning efi.

+ [=] +
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Mu kommer en fraga om utgifter for firetagets innovations- Exempel:
verksamhet. De efterfragade utgifterna géller har endast 2012, 2 000 000 (fi miljoreer) skyivs 2000.
700 000 (spdnmdratusen) shorivs 700,

15 Ungefar hur stora var utgifterna 2012 for... Skriv 0 o foretaget inte hade ndgra

L . . utgifter under dr 2012.

a) ...egen Fol? Verksamheten ska ha utfdrts | Sverige av foretagets

egen personal eller av konsulter | Fol-projekt som letts av foretaget

och dir foretagets personal arbetat tillzammans med konsultermna.

Till egen Foll réknas dven Foll som gjorts pa bestdlining av andra.

Inddudera foljande fyper m utgtfter fir egen Foll:

Drviftskostaader Investeringar

— Arbetskrafiskostnader ) — Bygenader, mark och fasticheter

— Emmsultarvoden a — Maskiner ech tmventarier

- D‘W,ga cb?;‘hmshmdﬂﬁ

Skriv belopp i tusental kronor

-|||I||I|| thr

b) ... utlagd Fol? Foretagets utgifter for Fol) som andra foretag (inkl.
foretag eller dotterbolag inom koncemen) eller offentliga/privata
forskningsorganisationer utfdrt | Sverige eller utomlands. Rakna &ven
med bidrag som foretaget [amnat fc':r Foll till t.ex. universitet och
higskolor. Konsultarvoden ska inga i utgifter for utlagd Foll om
arbetet sker SJah'standlgt i fristdende prc'jekt Omga konsultarvoden
fiir Foll redovisas i frdga 15a. . |

II|II|II|tI-cr

¢} ... inkdp av masgkiner, utrustning, programvara och byggnader?
Investeringar for Foll-verksamhet i foretaget redm;isas under egen
Foll. Inkép av avancerade maskiner, utrusining, hardvara, program-
vara eller byggnader for att pmduc&na nya eller vasenﬂlgt fmbalmade
produkter eller processer. . . .. |

II|II|II|tI-cr

d) ... inkép av existerande kunskap fran andra féretag eller
organigsationer? Inkdp av existerande know-how, experlis, upphovs-
ritt, patent eller icke-patenterade uppfinningar etc. i syfte att utveckla
nya eller vasentligt forbattrade produkter eller processer. .. .. ... ... .. |

|||||I|||tkr

&) ... all Svrig innovationsverksamhet sasom utbildning, marknads- |

intreduktion, design och dvriga innovationsaktiviteter? Ce b |t|-cr

fi Totala innovationsutgifter (summan av alla innovationsutgifter
SOMANGSS OVEN) .. ..

ﬂ Forskning: ett systematiskt arbete fir att sika efter ny kunskap B Dvngadnmcﬂsmader Kosnader fir virme, elekiridtet, stad-

eller mray:leermed eller utan en bestamd llimpning i sikte.
Ut'l.reddmgsmksanﬂw.t: ett systematiskt arbete som utnyttjar
fmsl:u:l,gsreﬂ:ltat, wtu':skaph,g lamskap eller nyva idéer fir att
astadkomma nya material, varor, tjanster, processer, system,
metoder, eller vasa'dzhga farbitiringar av redan exdsterands
sddana.

ﬂ Arbetskraftskosmader. Kostnader avseende lin, andra ersatt-
ningar t.ex. traktamenten i samband med resor samt natura-
férminer Vidare ingar kostnader for lagstadgade arbetsgivar-
avgifter, andra kollektiva avgifter, pensionskosinader och
dvriga arbetckrafiskostnader. Arbetskraftskostnader som avser
ledning och adminisiration av Foll-arbete ingar ocksa.

) Konsultarvoden skall ingh som driftkestnader om:

— Foll-projektet leds och drivs av firetaget

— Foretagets :

— Foretaget star for ideema och tar de dagliga beslhuten som
krivs for att projekiet skall drivas vidare.

O 54 inte ar fallet betrakias projekiet som utlagd Foll och

redovisas i friga 15b.

personal arbetar tillsammans med konsulberna

ning, reparation och underhdll av egna lokaler och kosnader
for hyrda lokaler. Farbrubningsmaterial, farsdkringar, porto,
telef-:sn, bicker, Hdskrifter, Lmtarmutenal etc. Foll-verksam-
hetens andel (eventuell debiterad som ) aw kostmader f&r
administration Rinfekosmader ska mte nga

Ligg marke till att ml:n\mulgar pa bygenader, maskiner/
inventarier inte ska ing i driftkostnader.

ﬂ- ]nwstemga: Utgifter fér anskaffning av materiella anligs-

ningstillgingar, och farbatiring som visenfligt hijer kapacitet,
].wslangd eller standard pa dessa. Icke avdragsgill moms ska

ingi Redovisa hela investeringsutgiften far Foll utan hinsyn
till eventuella avskrivningar.
ﬂ' Owvrig innovationsverksambet

— Intern eller extem utbildning for firetagets personal, sirskilt
genormfard fir ukve eller introduktionen av nya eller
viasentligt forbitirade produkter eller processer.

— Intern eller extem verksamhet infdr marknadsintrodukton
av ert foretags nva eller visentligt frbidtirade produlter eller
tjanster, inkl marknadsundersékningar och reklambampanjer.

— Intern eller extem verksamhet fér att designa eller dndra for-
men eller utseendet hos nya eller visentligt forbattrade varor
eller tianster.

— Intern eller extem annan &vrig verksamhet, £or att implemen-
tera nva eller visenfligt forbitirade produlder eller processer,
tex. genomforbarhetsstudier, testning, anskaffning av utrust-

+ ning, industriteknizk Hlampning et +
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Stod for innovationsverksamhet +

16 Fick ert firetag, under aren 2010-2012, stéd for
innovationsverksamhet fran...
Rilona in ckonomiskt stad via offentlin bidrag och lin (fex. ALMI
Tillvdxtverket, VINNOVA, Innovationsbron) samt EL-medel.
Riikma inte tn forsknimg eller annan innovationsverksambet som nute-
slutande utfirts fir offentlip sektor @) enligt upphandlgskontrakt.

Ja MNej
al ... kommuner, landsting, kommunal- och landstingsférbund? .. . |:| |:|
) ... staten (inkl. statiga myndigheter eller departement)? . .. ... ... .. O O
) .. Europeiskaunionen (EUY? ... ... ... ... ... ] ]

Om svaret pa fraga 16c &r Ja, 4——|
deltog ert foretag | EU:s sjunde ramprogram
fiir forskning och teknisk utveckling? . ... ... .. | |

a' Dfﬁu‘d:hgasektomk‘esta:avstatm kommumer, landsting, kommumal- och
landstingsfarund samt enheter inom Aderspensionssystemet vilket ar
Pensicnsmyndigheten samt AP-fondema (edl. den del som hir Hll premie-
pensicnssystemet sdsom 7ie AP-fonden).
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Informationskallor och samarbete avseende produkt- och/eller

processinnovationer 2010-2012

+

17

a)

b)

c
d)
&)

f

a)
h}

i)

i
k)
I

o

Under aren 2010-2012, vilken grad av betydelse hade
foljande informationskallor for ert fdretags innovations-
verksamhet?

Ange tnformationskillor som gav tuformation om nya rwove-
tionsprojekt eller som bidrog tall att befmthiga tnnovationsprojekt
Jullfiljdes.

Markera ~Anvindes tnte”” om en kiilla infe fillhandahsll ndgon
mformation.

Internt

Informationskallor inom foretaget eller koncermen . .. .. ... ... ...

Marknaden

Leverantorer av ulruslmng, material, komp-nnenter eller
programvara . R

Kunderellerklienterfrénpri*.'atﬁselrtnm.....................

Konkurrenter eller andra foretag inomerbransch ... ... ... .. ..
Konsulter och privata laboratorier . ... ... . ... ... ... ... ...

Uthildning- och forskningsinstitut

Universiteteller hdgskolor . . .. .. ... ... ... ... oL
Offentliga forskningsinstitut .. .. .. .. ... .. .. ... ...
Privata FoU-institut .. ... .. ... ... ... ... ... ... ..

Andra kdllor

Konferenser, méssor, utstallningar ... ... ... ... ..
‘etenskapliga eller tekniska tidskrifter eller branschtidskrifter . . .
Yrhkessamfund eller branschorganisationer . .. ... ... ... ... ...

Offentliga selctomn bestir av staten, kommumer, landshrl,g, kom-
munal- och landstingsférbumd samt enheter inom dlderspensions-
systemet vilket ir Pensionsmyndigheten samt AP-fondermna (exdl
den del som hir Hll premiepensionssystemet sisom Fe AP-fonden).

DDDDEg

Grad av betydelse

Medel Liten
[l

Hg

O00: O0DO00g

I:II:II:Ig

Liten

O00: OO0 00000z
& & &

I:II:II:I%

Anvandes
inte

Anvandes
inte

ooognd

Anvindes

00033

Anvandes
inte

18 Hade ert foretag innovationssamarbete med andra

firetag eller institutioner under aren 2010-20127
Iovationssamarbete tnebdir akfiof delfagande fillsammans
med andra faretag eller ovpanisationer 1 innovationsverksam-
heten. Bdda parterna behfver inte dra kommersiell nytta av
verksamhefen.

Rikra inte tr innovationsverksambet som bara liges uf pd
ardra fovetag och mte innebir akfiot samarbefe.

[Ja

I:l Mej —P | G4 till avsmitt H

UF0315_|
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19 Vilken Iohalise[ing hade foretagets samarbets-
partner under aren 2010-20127

Flera alternetiv fir markeras. (1] Kina
Ovriga eller Owriga  Inte

Markera efter typ av samarbetspartner Sverige Eurcpa  USA  Indien  l&nder  aktuell
a) Andra foretag inomkoncemen .. ... ... ... [] O O | | |
k) LeverantSrer av utrustning, material, komponenter/
c) Kunderklienter fran privatasektom ... ... ... .. ... .. O O O | | |
d} Kunderklienter frén offentliga sektomﬂ.. e 4 O O | | |
e) Konkurrenter eller andra foretag inom er bransch ... ... [] ] ] ] ] ]
fi  Konsulter, privata laboratorier .. ....._.............. .. [] O O | | |
g} Universiteteller hégskolor ... ... ... [] O O | | |
h) Privata FoU-institut (t.ex. industriforskningsinstitut) ... ] ] ] ] ] ]
i) Offentiiga forskningsinstitut ... ............._........[] 0 O O m m
20 Vilken av ovanstaende samarbetspartner var Ange bokstav (a—i)

mest vardefull for fdretagets innovationsverk-
samhet under aren 2010-20127

o Filjande linder ralmas inc Albanien, Belgien, Bosnien och Hercegovina, 'ﬂ Offentliga sekbomn bestir av staten, kommuner,

Bulgarien, Cypem, Danmark, Esfland, Finland, Frankrike, Grekland, landsting, kommumal- och landstingsfarbund samt
Irland, Island, Ttalien, Kosova, Kreatien, Lettland, Liechtenstein, enheter mom alderspensionssystemet vilket ir
Litauen, Luxemburg, Makedonien, Malta, Montensgro, MNederlindema, Pensionsmyndigheten samt AP-fonderna (exdd.
MNorge, Polen, Portugal, Fuminien, Scivweiz, Serbien, Slovakien, den del som hir Hll premiepensionssystemet
Slovenien, Spanien, Storbritannien, Tjeckien, Turkiet, Tyskland, Ungem sasom e AP-fonden).

och Osterrike.

n Produkt och/eller processinnovationers konkurrenskraft

21 Vilken grad av betydelse hade filjande metoder
far att bibehalla eller ka konkurrenskraften for
produkt- och/eller processinnovationer som ert

foretag introducerade under 2010 till 20127
Grad av betydelse

Markera ett alternativ per rad. -ﬁﬂVﬂndE"
En

a) Patent .. .. .. ... ...
k) Registrenng av designménster . ... ... ... ... ... ... ..
c) Upphovsrdtt ... .. ... ... ..
d) Vamumarken ... ... ... ...
e} Tidsmassigt forsprang gentemot konkurrenterna . ... ... ..
f) Komplexutformning. ... .. ... .. .. ... ... ... ... ...

DDDI:II:IDI:IE?
I:IDI:II:II:II:II:IE
ooooooocs
I:IDI:II:II:II:II:I%

g) Fdretagshemlighet. . .. .. ... .. . .. ... ... .. ... ..

+ +
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n Organisatoriska innovationer dren 2010-2012 +

Fir att riknas som en organisatorisk innovation ska det réra sig om en ny metod att

organisera foretagets affirsverksamhbet (inkl. kunskapshantering), ny organisation av

arbetsplatsen eller externa relationer som inte tidigare anwvants av foretaget.

- Den organisatoriska innovationen maste vara resultatet av strategiska beslut av
foretagsledningen.

- Rikna inte in sammanslagningar eller férviry dven om det 3r férsta gingen.

22 Introducerade ert foretag under aren 2010-2012...

a) .. nya affirsmetoder for att organisera forfaranden® . ... ... [] Ja
Tex. firstrpringskedjan, omstrukturering av firetaget, kun- [] Nei
skapshantermng, "“lean production”’, system for koalitetssakoring. =l

B} .. nya metoder for att organisera ansvar och besluts-
fattande? .. ... ... ... ... ... ... [4a
Tex. mvindandet for firste pdngen av ett nyit system far [] Nej
anstilldas ansvar, lagarbete, decenfralisering, tmtegration eller
sirshiljonde av avdelntngar, uthildnings- eller forthildnings-

system.

c} .. nya metoder for att organisera externa relationer med
andra foretag eller offentliga institutioner? .. ... .. ... .. [ 4a
Tex. mvindande fir firsta pangen mv allianser, partnerskap, [] Nei

outsourcing eller underleverantarer.

Innovationer inom marknadsféring dren 2010-2012

Med innovationer inom marknadsféring avses inférandet av ett nytt marknadsféringskoncept
eller en ny marknadsfiringsstrategi. Denna ska skilja sig avsevirt frin féretagets Hdigare
metoder for marknadsforing och inte anvints tidigare.

— En innovation inom marknadsféring kriver betvdande férandringar i produkters utformning

eller paketering, produktplacering, marknadsforing eller prissittning av produkter.

- R3kna inte in sisongsbetonade, normala eller andra rutinmissiga férandringar i marknads-
faringsmetodar.

23 Introducerade ert foretag under aren 2010-2012...

a) .. wvasentliga forandringar i den estetiska utformningen eller
paketeringen av en vara ellerenjanst? ... [ Ja
Rk tnte m fivdndringar @ produkfens fusddionella kinne- |:| Nej
tecken eller anvimdarprofil — dessa utedr produkttmmovationer.

b} ... nya media eller metoder for marknadsforing av produkter? |:| Ja
Tex. anvindning fir farsia gingen av ett nytt reklommedium, en [] Nej
ny wiformmuing av varumirkets idenfifet, myffrandet av lojalitetskort. =l

¢} .. nya metoder for produktplacering eller forsaljnings-
kanaler? ... ... ... ... ... ...................[]Ja
Tex. anvindning fir farsta gingen av franchising eller distribu- [] Mej
tionslicenser, direktforsilpung, ensamritt att bedriva detaljhandel,
nyn koncept fir produktpresentation.

d} ... nya metoder for prissattning av varor eller fjanster? .. .. . |:| Ja
Tex. anvindning fir farsta gangen mv rarlig prissitining [ Nei
beroende pd efferfragan, rabatfsystem. =l

+ -
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“ Offentlig upphandling och innovation

24

b)

a) ..

E' Offeniliga sektom bestir av staten, kommuner, landsting, kom-
mmumal- och landstingsfarund samt enheter inom dlders
systemet vilket ir Pensionsmyndigheten samt AP-fondemna (exkl
den del som hir Hll premispensionssystemet sasom T2 AP-fonden).

Under aren 2010-2012, hade féretaget nagot

upphandlingskontrakt for att leverera varor

eller tjanster till... Om Nej,
svenska offentliga organisationer? @ []Ja pabade
[] Nei . 24a och
14b,
.. utldndska offentliga crganisationer? ... .. ... .. .. [ 4a g4 till

[]Mel — | avenitt L.

25

Har ert faretag, under aren 2010-2012, genomfart [ Ja, en innovation kravdes enligt upphandlings-

nagra innovationsaktiviteter som en del av en kontraktet

upphandling fir att tillhandahalla varor eller
tjanster till en offentlig organisaton? upphandiingskontrakist
Inkludera akfiviteter far produktinnovation, process- Mai

innovation, organisatonsk innovation och innovation ] hed

inom marknadsfdnng.

Chn ert foretag hade fleva upphandligar, markera
samtliga alternativ som passar.

Ja, men en innovation kravdes inte enligt

Strategier och hinder for att na foretagets mal

26

a)
b)
c}
d)

Vilken grad av betydelse hade vart och ett av

fisljande mal fér ert foretag under aren 2010 till

20127

Besvara fragan &ven om foretaget inte uppnadde

malen. (Frivillig fraga) Grad av clse

Markera ett alternativ per rad.

Stor en

Oka omsdttningen ... ... ... ... ...

Minska kostnader . ... ... ... ... ... ... ...

Ol
Oka marknadsandelar . ... ... ... ... ... ... |
O
Oka vinstmarginalen .. ..............................[]

I:IDI:II:I%
I I =

Inte
relevant

ooon

+
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27 Vilken grad av betydelse hade var och en av
faljande strategier for att uppna féretagets mal
under 2040 till 20127 (Frivillig fraga) Grad av betydelse Inte
Markera ett alternativ per rad. Stor Medel Liten relevant
a) Utveckling av nya marknaderi Europa . ... . ... ... n | | | O
b) Utveckling av nya marknader utanfdr Europa . - ] ] ]
¢} Minska foretagets driftskostnader - O | | O
d) Minska kostnader for |r1h;np av materal, knmpcnenter
eller tidnster . O | | O
2) Inféra nya eller vasentligt forbattrade varor eller §énster. .. [ | | O
f)  Intensifiera eller forbdttra marknadufonng av varor eller
fignster . ... ... ... .. - | | |
g) Oka flexibilitet i foretaget O O O O
h) Skapa allianser med andra foretag eller institutioner. .. .. | | | O
28 Vilken grad av betydelse hade var och en av
filjande faktorer som hinder fér att uppna
féretagets mal under 2010 till 20127 (Frivillig frdga) Grad av betydelze |
nte
Markera ett alternativ per rad Stor Medel Liten relevant
a) Stor priskonkurrens fran andra faretag . . 4 | | O
b) Stor konkurrens frén andra firetag géllande produkt-
kvalitet eller varuméarke . | | | O
c) Bristpaefterfragan. ... ... .. .. .. N N N ]
d) Innovationer fran konkumrenter . ... O O O |
e) Dominans av andra foretag pd ermarknad .. ... ... .. g | | O
fi  Brist pa kvalificerad personal ... ... .. ... ... ... N N N ]
g) Brist pa lamplig finansiering .. ... ... ... ... ... ... | | | O
h) Hdga kostnader for tillgang fill nya marknader . | | | O
i) Hbga kostnader fér att uppfylla statliga eller jundiska krav . [ ] ] ] ]

o Filjande lander rilnas inc Albanien, Belgien, Bosnden och Hercegovina, Bulgarien, Cypern,

Dianmark, Estland, Finland, Frankrike, Grekland, Irland, Island, Italien, Kosovo, Eroatien,
Letiland, Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Makedonien, Malta, Montenegro,
MNederlindema, MNorge, Polen, Portugal, Fumdnien, Schweiz, Serbien, Slovalkien, Slovenien,
Spanden, Storbritannien, Tjeckien, Turkiet, Tyskland, Ungem och Osterrike.

Kommentarer

29

Hur lang tid behdvde ni fér att ta fram uppgifterna
och besvara blanketten? (Frivillig fréga.)

|:_| minuter

Firetagets kontaktperson

Namn (TEXTA) Telefon (3ven rikinr)

E-post Mobd

+  Tack for din medverkan!
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