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A. Allménna uppgifter

A.1 Amnesomrade

Arbetsmarknad
A.2 Statistikomrade

Arbetsmiljo
A.3 Statistikprodukten ingar i Sveriges officiella statistik

A.4 Ansvarig

Myndighet/organisation: Arbetsmiljoverket
Adress: 171 84 Solna

Kontaktperson: Elisabet Broberg

Telefon: 08-730 90 00

Telefax: 08-730 98 43

E-post: elisabet.broberg@av.se

A.5 Producent
Myndighet/organisation: SCB

Adress: Box 24 300, 104 51 Stockholm
Kontaktperson: Madeleine Bastin
Telefon: 08-506 946 54

Telefax: 08- 506 949 16
E-post: madeleine.bastin@schb.se

A.6 Uppgiftsskyldighet

Uppgiftsskyldighet foreligger inte
A.7 Sekretess och regler fér behandling av personuppgifter

I myndigheternas sérskilda verksamhet for framstallning av statistik galler
sekretess enligt 9 kap. 4 § sekretesslagen (1980:100).

Vid automatiserad behandling av personuppgifter géller reglerna i
personuppgiftslagen (1998:204). Pa statistikomradet finns dessutom sarskilda
regler for personuppgiftsbehandling i lagen (2001:99) och férordningen
(2001:100) om den officiella statistiken.

A.8 Gallringsforeskrifter

Uppgifterna ar skyddade enligt 9 kap 48 sekretesslagen (SFS 1980:100).
Mikrodata som gor identifikation av objekt mojlig 1amnas inte ut. Ingen gallring
av data pa magnetband har skett sedan undersokningarna startade 1989.
Blanketter -2003 har gallrats.

A.9 EU-reglering

Ingen EU-reglering av undersékningen finns.
A.10 Syfte och historik



Statistiken skall belysa fysiska och psykosociala arbetsmiljoforhallanden och
dess forandringar over tid.

SCB har sedan 1989 gjort lopande undersdkningar om arbetsmiljon inom
svenskt arbetsliv genom att vartannat ar stalla fragor till 10 000 - 15 000
personer. Undersokningen har genomforts med samma metodik sedan starten
1989, urvalsstorlekarna har varierat nagot. Vissa av fragorna stélldes dven vid en
undersékning som genomfordes 1984. Arbetsmiljéundersokningen genomfors
genom att tillaggsfragor stalls till ett delurval av dem som ingar i AKU, och via
enkater som skickades till dem som svarat pa tillaggsfragorna. De i AKU
insamlade uppgifterna kan utnyttjas som bakgrundsinformation bl.a. for att
sarredovisa olika grupper i arbetslivet. Resultatet redovisas efter en detaljerad
yrkes- och naringsgrensindelning samt efter socioekonomisk indel-ning, alder
och kon.

A.11 Statistikanvandning

Anvandare: Departement och myndigheter, framst Arbetsmarknadsdepar-
tementet, Arbetsmiljoverket, Arbetslivsinstitutet och andra arbetslivs- och
arbetsmarknadsforskare, yrkesmedicinska kliniker, branschorganisationer, ar-
betsmarknadens parter, foretagshalsovarden, massmedia.

Anvéandning: Statistiken skall ge underlag for att besvara olika fragestallningar
inom arbetsmiljoomradet och ge underlag for prioriteringar av olika arbets-
miljoinsatser. Den skall aven ge tillgang till referensdata som kan anvandas vid
lokala kartlaggningar samt ge allméan information om arbetsmiljoférhallanden.

A.12 Upplaggning och genomfdrande

Tillagg till AKU. Telefonintervju och postenkat.
Samtliga sysselsatta (16-64 ar) som &r folkbokforda inom landet, cirka 4 milj.

Urvalsramen &r personer i aldern 16-64 ar som deltagit i AKU och som ar
sysselsatta vid intervjutillféllet. Vid urvalsdragningen till AKU sker en indelning
i strata efter 1&n, kon, medborgarskap och sysselsdttning enligt
sysselsattningsregistret (RAMS). Inom varje stratum sorteras personerna efter
alder, darefter dras ett systematiskt urval for varje manad. Vart och ett av
urvalen, som varje manad ar 2003 bestar av runt 21 000 personer, roteras pa sa
satt att en attondel fornyas mellan tva pa varandra féljande
undersokningstillfallen. Personer i urvalet intervjuas en gang per kvartal,
sammanlagt atta ganger under tva ar, varefter de byts ut mot nya.

Urvalet till Arbetsmiljéundersékningen 2003 &r ett delurval av de personer som
deltagit i AKU for 2:a till 6:e gangen under oktober respektive 3:e till 6:e under
november (t.o.m. ar 1995, oktober, november, december och fr.o.m 1997,
oktober-november) och som var sysselsatta vid intervjutillfallet. De personer
som ingar i AKUs urval for forsta respektive sista gangen ingar saledes inte i
Arbetsmiljoundersékningens urval.

Uppdatering av AKU:s urval sker ca 3 veckor fore den aktuella matmanaden
med avseende pad flyttningar, dodsfall och civilstdnds-  och
medborgarskapsforandringar. Forandringar som sker mellan uppdateringen och
intervjutillfallet leder till 6vertackning (ex. dédsfall eller utvandring). Dessutom
uppstar Overtackning genom att Arbetsmiljoundersokningen inte omfattar de
personer som vid intervjutillfallet varit tjanstlediga eller langtidssjukskrivna 3
manader bakat i tiden fran intervjutillfallet. Overtickningen identifieras och



plockas bort ur urvalet och paverkar darfor inte skattningarna. Undertackning &r
bortfallet for den sysselsatta delen i AKU.

Arbetsmiljoundersokningen 2003 har genomforts av Statistiska centralbyran
(SCB) pa uppdrag av Arbetsmiljoverket. SCB har sedan 1989 gjort lépande
undersokningar om arbetsforhallandena inom svenskt arbetsliv genom att
vartannat ar stalla fragor till 10 000 - 15 000 personer. Vissa av fragorna stalldes
aven vid en undersokning som genomfordes 1984. Fragorna i
Arbetsmiljoundersokningen 2003 stalldes som tillaggsfragor i SCBs
Arbetskraftsundersokningar (AKU) under oktober-november 2003, och via
enkater som skickades till dem som svarat pa tillaggsfragorna och sagt att de
ocksa vill svara pa enkéten.

Undersokningen har genomférts med samma definitioner och metodik sedan
starten 1989, urvalsstorlekarna har varierat nagot beroende pa att antalet
sysselsatta enligt Arbetskraftundersékningarna varierat.

Undersokningarna 1989, 1991 och 1993 &r i stort sett jamforbara med avseende
pa variabelinnehall. 1 undersokningen 1995 har ett 25-tal fragor andrats. Inga
forandringar av frageinstrumentet har skett mellan 1995 och 1997. 1999 och
2001 har nagra fragor utgatt och ett par nya tillkommit.

Fr.o.m. 1995 ars undersokning redovisas naringsgrensindelningen enligt SN192.
Tidigare ars undersokningar ar omkodade till SN192.

Fr.o.m. 1997 ars undersokning kodas yrke enligt Standard for svensk
yrkesklassificering (SSYK). Omkodning av 1995 ars undersokning fran NYK
till SSYK har gjorts. For att 6ka anvandbarheten av undersdkningen har &ven en
kodning till NYK gjorts av 1997 ars undersokning.

Datainsamlingen for 2003 ars undersokning pagick for telefonintervjudelen fran
borjan av oktober till ett par dagar in i december. Enkatinsamlingen pabdrjades
en dryg vecka efter forsta telefonintervjun var avklarad och fortsatte under
januari 2004. Fragorna avsag i allmanhet forhallanden under de senaste tre
manaderna, for nagra variabler den senaste 12 manadersperioden.

A.13 Planerade férandringar i kommande undersokningar

B. Kvalitetsdeklaration

0 Inledning

Det 6vergripande malet for regeringens arbetsmiljopolitik ar en arbetsmiljé som
forebygger ohélsa och olycksfall, ar anpassad till manniskors olika fysiska och
psykiska forutsattningar samt &r utvecklande for individen. Arbetsmiljoverket
(AV) har huvudansvaret for genomforande av regeringens arbetsmiljopolitik.
AV har sedan den 1 juli 1994 ansvaret for den officiella statistiken om
arbetsmiljon.

Arbetsmiljoundersékningen 2003 har genomforts av Statistiska centralbyran
(SCB) pa uppdrag av Arbetsmiljoverket. SCB har sedan 1989 gjort lépande
undersokningar om arbetsforhallandena inom svenskt arbetsliv genom att
vartannat ar stalla fragor till 10 000 - 15 000 personer. Vissa av fragorna stélldes
daven vid en undersokning som genomfordes 1984. Fragorna i
Arbetsmiljéundersokningen 2003 stalldes som tillaggsfragor i SCBs



Arbetskraftsundersokningar (AKU) under oktober-november 2003, och via
enkater som skickades till dem som svarat pa tillaggsfragorna och sagt att de
ocksa vill svara pa enkaten.

| detta Statistiska meddelande redovisas resultat fran undersokningen 2003 och
aven vissa resultat fran de tidigare underskningarna. Resultaten for samtliga i
undersokningen ingaende fragor redovisas bade pa totalniva och for kvinnor och
man efter tre aldersgrupper. For ett urval av fragorna gors aven redovisningen
efter en relativt detaljerad yrkes- och ndringsgrensindelning samt efter
socioekonomisk indelning. Dessa indelningar & mojliga genom utnyttjandet av
uppgifter som samlats in i AKU. Urval av fragor for en mer detaljerad
redovisning har gjorts i samrad mellan AV och SCB.

1 Innehall

1.1 Statistiska malstorheter

1.1.1 Objekt och population
Samtliga sysselsatta (16-64 ar) som &r folkbokforda inom landet, cirka 4 milj.
1.1.2 Variabler

Yrke: bakgrundsvariabel fran AKU

Néaringsgren: bakgrundsvariabel fran AKU
Socioekonimisk indelning: bakgrundsvariabel fran AKU
Kon: bakgrundsvariabel fran AKU

Alder: bakgrundsvariabel fran AKU
Arbetsmiljovariabler, framgar av tabell 1

1.1.3 Statistiska matt
Procent, uppréknade tal
1.1.4 Redovisningsgrupper

Yrke, naringsgren, socioekonomisk indelning, kon, dlder for den sysselsatta
befolkningen. Redovisning gors for grupper dar antalet svarande &r minst 100.

1.1.5 Referenstider

Datainsamlingen for 2003 ars undersokning pagick for telefonintervjudelen fran
borjan av oktober till ett par dagar in i december. Enkatinsamlingen pabdrjades en
dryg vecka efter forsta telefonintervjun var avklarad och fortsatte under januari
2004. Fragorna avsag i allmanhet forhallanden under de senaste tre manaderna, for
nagra variabler den senaste 12 manadersperioden.

1.2 Fullstandighet

2 Tillforlitlighet

2.1 Tillforlitlighet totalt

En osakerhetskalla for undersokningen ar att den &r baserad pa urval. Som alltid
for urvalsstatistik beror statistikuppgiftens relativa osékerhet av den aktuella
redovisningsgruppens storlek.



2.2 Osakerhetskallor

En osékerhetskalla for undersokningen ar att den &r baserad pa urval. Som alltid
for urvalsstatistik beror statistikuppgiftens osakerhet av den aktuella
redovisningsgruppens  storlek. Forutom urvalsosékerheten paverkas
tillforlitligheten i undersokningen bland annat av fragemetoden och hur
intervjupersonerna tolkar fragorna, samt av det faktum att bortfallet ar relativt
stort. Se &ven "Att utveckla sociala indikatorer - en surveyansats belyst med
exemplet arbetsmilj6” (A. Wikman, Urval nr 21, SCB 1991).

I projektet MOA (moderna arbets- och livsvillkor fér kvinnor och man) har
utforligt beskrivits hur respondenter tolkar olika fragor. Projektrapporter finns att
hamta i pdf-filer pa www.sll.se/w_amm).

2.2.1 Urval

Urvalsramen &r personer i aldern 16-64 ar som deltagit i AKU och som ar
sysselsatta vid intervjutillféllet. Vid urvalsdragningen till AKU sker en indelning
i strata efter 1&n, kon, medborgarskap och sysselsdttning enligt
sysselsattningsregistret (RAMS). Inom varje stratum sorteras personerna efter
alder, darefter dras ett systematiskt urval for varje manad. Vart och ett av
urvalen, som varje manad ar 2003 bestar av runt 21 000 personer, roteras pa sa
satt att en attondel fornyas mellan tva pa varandra féljande
undersokningstillfallen. Personer i urvalet intervjuas en gang per kvartal,
sammanlagt atta ganger under tva ar, varefter de byts ut mot nya.

Urvalet till Arbetsmiljéundersékningen 2003 &r ett delurval av de personer som
deltagit i AKU for 2:a till 6:e gangen under oktober respektive 3:e till 6:e under
november (t.o.m. ar 1995, oktober, november, december och fr.o.m 1997,
oktober-november) och som var sysselsatta vid intervjutillfallet. De personer
som ingar i AKUs urval for forsta respektive sista gangen ingar saledes inte i
Arbetsmiljoundersokningens urval.

2.2.2 Ramtackning

Uppdatering av AKU:s urval sker ca 3 veckor fore den aktuella matmanaden
med avseende pad flyttningar, dodsfall och civilstdnds-  och
medborgarskapsforandringar. Forandringar som sker mellan uppdateringen och
intervjutillfallet leder till 6vertackning (ex. dédsfall eller utvandring). Dessutom
uppstar Overtackning genom att Arbetsmiljoundersokningen inte omfattar de
personer som vid intervjutillfallet varit tjanstlediga eller langtidssjukskrivna 3
manader bakat i tiden fran intervjutillfallet. Overtickningen identifieras och
plockas bort ur urvalet och paverkar darfor inte skattningarna. Undertackning &r
bortfallet for den sysselsatta delen i AKU.

2.2.3 Méatning

Data samlas in dels via tillaggsfragor som stalls till intervjupersonen i direkt
anslutning till AKU, dels via postenkater. Efter den ordinarie AKU-intervjun
stalls ett antal tillaggsfragor under ca sex minuter varefter personen ombeds
besvara en postenkét som tar ca 20 minuter att fylla i.

Matfel uppstar om fragorna feltolkas. Tidigare metodstudier pekar pa att relativt
tillfredsstallande svar fas med de fragor som anvants, men vissa problem
kvarstar alltid. Storleken pa problemen kan vara svara att ange, men
omfattningen tros vara liten.



2.2.4 Svarsbortfall
Bortfallet bestar av tre delar - i AKU, i tillaggsfragorna och i enkaten.

I AKU finns uppgift om det totala bortfallet (ca 13 % 1991, ca 12% 1993, 13%
1995, 14% 1997, 16% 1999, 15,7% 2001 och 16,2% 2003). Det finns dock inga
uppgifter om hur stort det ar for delgrupperna sysselsatta resp. ej sysselsatta.
Mot bakgrund av bortfallsstudier i AKU uppskattas att ca 10 procent av de
sysselsatta  bortfallit 1  AKU-delen av  undersokningen  1991.
Arbetsmiljoundersokningen grundas pa gruppen sysselsatta. FoOrutsattningar
saknas for att med rimlig sakerhet skatta hur stort bortfallet var bland de
sysselsatta 1993-2003.

I samband med AKU-intervjun sorterades de personer bort som var tjanstlediga
eller langtidssjukskrivna vid intervjutillfallet. P.g.a. vagran, spraksvarigheter och
indirekta intervjuer m.m. okar bortfallet i de olika delarna av undersdkningarna.

2.2.5 Bearbetning

Uppgifterna i tillaggsfragorna samlas in via datoriserade intervjuer, varvid
maskinell granskning sker. Uppgifterna i postenkaten dataregistreras via
skanner.

For 2003 ars enkatundersokning gjordes tre paminnelseomgangar liksom i
undersdkningarna 1997-1999. Ett projektarbete 1997 ledde fram till att i det
arets undersokning den tredje paminnelsen var olika for olika kategorier
mottagare. | breven till unga och foretagare betonades att just deras grupp
dittills besvarat enkaten i mindre utstrackning &n andra och att deras arbetsmiljo
skulle bli mindre val beskriven, om inte flera deltog. (Ovriga fick ett vanligt
paminnelsebrev.) Resultatet av paminnelserna bedémdes vara en svarsokning
om ett par procentenheter jamfort med foregdende undersokning.) Ar 1999
gjordes en extra paminnelse lika for alla. Fr.om 2001 utformades paminnelserna
med en speciell uppmaning till unga och &ldre, foretagare och anstéllda, fast
eller tillfalligt anstallda samt till alla oavsett om deras arbetsmiljon ar bra eller
dalig.

2.2.6 Modellantaganden

2.3 Redovisning av osékerhetsmatt

Utifran antalet enkatsvarande och med formeln i bilaga 1 kan signifikanta
skillnader berdknas for andra konfidensintervall &n det 95-procentiga som
anvants i denna rapport. Nagon sarskild redovisning av osakerhetsmatt gors ej i
denna rapport.

3 Aktualitet

3.1 Frekvens
Undersokningen genomfors vartannat ar sedan 1989.
3.2 Framstallningstid

Uppgifter finns i SCB:s statistiska databaser ca 7 manader efter referensperioden
slut och Statistiska meddelanden publiceras ca 7 manader efter referensperioden
slut.



3.3 Punktlighet

Publiceringen sker enligt publiceringsplan for Sveriges officiella statistik (SCB,
Statistik 2004).

4 Jamforbarhet och samanvandbarhet

4.1 Jamforbarhet dver tiden

Undersokningen har genomférts med samma metodik sedan starten 1989,
urvalsstorlekarna har varierat nagot beroende bl a pa att antalet sysselsatta enligt
Arbetskraftsundersokningarna varierat.

Undersokningarna 1989, 1991 och 1993 &r i stort sett jamforbara med avseende
pa variabelinnehdll. 1 undersokningen 1995 har ett 25-tal fragor andrats. Inga
forandringar av frageinstrumentet har skett mellan 1995 och 1997. 1999 har tio
nya fragor tillkommit och tva har utgatt. 2001 har elva nya fragor tillkommit och
femton har utgatt. 2003 har 14 nya fragor tillkommit och tva fragor utgatt.

1997 andrades insamlingsperioden for telefonintervjuer fran att ha omfattat hela
sista kvartalet till att omfatta endast oktober och november. Konsekvenserna av
andringen studerades med hjélp av 1993 och 1995 ars undersokningar. Oktober-
novemberdelarna av urvalen jamfordes med decemberdelarna for respektive
aren. Slutsatserna efter denna studie var att en forandring av insamlingsperiod
inte skulle medfora alltfor stora storningar i resultaten som helhet.

Fr.o.m. 1997 ars undersokning kodas yrke enligt Standard for svensk
yrkesklassificering (SSYK). Uppgifterna for 1995 har kodats om fran NYK83
till SSYK och 1997 ars uppgifter har kodats om till NYK83 for att jamforelser
skall kunna goras dels pa yrkesniva for en langre tidsperiod, dels for kvinnor och
mén 1995/1997.

Andringen av standard vid yrkesklassificeringen medforde att forfarandet vid
berdkningen av upprékningsvikterna fick &ndras. Tidigare estimationssystem
byggde pa en poststratifiering efter kon och yrkesgrupper klassificerade efter
NYK med AKU-skattningar av antalet sysselsatta per poststrata som
hjalpinformation. Eftersom NYK-klassificeringen byttes mot SSYK fick aven
estimationssystemet férandras till att bygga pa en poststratifiering efter kon och
yrkesgrupper klassificerade efter SSYK. Denna foréndring i viktsystemet kan
inte gOras for undersdkningarna fore 1997 eftersom ingen kodnyckel finns
mellan NYK och SSYK. Det nya SSYK-baserade viktsystemet verkar vid en
grov uppskattning endast ge sma skillnader i resultatet jamfort med det gamla
NY K-baserade.

Fr.o.m. 1995 ars undersokning redovisas naringsgrensindelningen enligt SN192.
Tidigare argangar av undersokningen ar omkodade fran SNI69 till SNI192 med
hjalp av en matris, som &r utarbetad av och anvéand i samband med omkodning
av AKUs resultat. Aven detta satt att géra omkodning kan innebédra viss
osakerhet i redovisningen. Fran och med med 2003 ars undersokning tillampas
Svensk standard for naringsgrensindelning 2002 (SN12002).

Nya och andrade satt att dela in néringsgrenar och att klassificera yrken medfor
svarigheter att gora jamforelser mellan resultat for nyare och dldre
undersokningar.



4.2 Jamforbarhet mellan grupper

4.3 Samanvandbarhet med annan statistik

Samkarning gors med Arbetsorsakade besvar. Till sjukforsakringsutredningen
samkdordes Arbetsmiljoundersékningen 1999 med data ur riksforsakringsverkets
(RFV) sjukskrivningsregister. Infor handlingsprogrammet for 6kad hélsa i
arbetslivet (HPH) genomfordes samkdrningar mellan
Arbetsmiljéundersokningen 1999 och SCB’s LOUISE-databas.

5 Tillganglighet och forstaelighet

5.1 Spridningsformer

Produktens statistik publiceras i SCBs statistiska databaser, i Statistiska
meddelanden serie AM (Am 69) och i serien Information om utbildning och
arbetsmarknad (IAM) och i andra rapporter. Uppgifter finns pa
Arbetsmiljoverket och SCBs hemsidor.

5.2 Presentation

Tabeller, diagram och forklarande text i Statistiska meddelanden och i IAM-
serien.

5.3 Dokumentation
SCB DOK

5.4 Tillgang till primarmaterial

5.5 Upplysningstjanster

Programmet for arbetsmiljo, SCB, tfn 08-506 940 00

SCB’s hemsida - www.sch.se

Statistikenheten, Arbetsmiljéverket (AV), tfn 08 - 730 90 00
AV’s hemsida - www.av.se
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