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0 Allmanna uppgifter

0.1 Amnesomrade
Amnesomrade: Arbetsmarknad

0.2 Statistikomrade
Statistikomrade: Arbetsmiljo

0.3 SOS-klassificering
Tillhor (SOS) Ja

(S) Sveriges officiella statistik

For undersokningar som ingar i Sveriges officiella statistik galler sarskilda
regler nér det galler kvalitet och tillganglighet, se Forordningen om den
officiella statistiken (2001:100).

0.4  Statistikansvarig

Myndighet/organisation: Arbetsmiljoverket

Postadress: 112 79 Stockholm

Besoksadress: Lindhagensgatan 133, Stockholm
Telefon: 010-730 90 00

E-post: arbetsmiljoverket@av.se

0.5  Statistikproducent

Myndighet/organisation: Statistiska centralbyran
Postadress: 104 51 Stockholm
Besoksadress: Karlavagen 100, Stockholm
Telefon: 010-479 40 00

E-post: arbetsmiljo@sch.se

0.6 Uppgiftsskyldighet

Uppgiftsskyldighet foreligger inte enligt lagen om den officiella
statistiken (SFS 2001: 99).

0.7  Sekretess och regler for behandling av
personuppgifter

I myndigheternas sarskilda verksamhet for framstallning av statistik
galler sekretess enligt 24 kap. 8 § offentlighets- och sekretesslagen
(1980:100). Vid automatiserad behandling av personuppgifter galler
reglerna i personuppgiftslagen (1998:204). Pa statistikomradet finns
dessutom sarskilda regler for personuppgiftsbehandling i lagen (2001:99)
och férordningen (2001:100) om den officiella statistiken.
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0.8  Gallringsfdreskrifter

Enligt lagen om den officiella statistiken ska personuppgifter gallras nar
de inte langre behovs for sitt andamal. Regeringen eller Riksarkivet far
dock foreskriva om undantag fran denna skyldighet om det kravs av
hansyn till det nationella kulturarvet eller forskningens behov. Beslut om
bevarande &r under utredning.

0.9 EU-reglering
Statistiken ar inte EU-reglerad.

0.10 Syfte och historik

Syftet med undersokningen &r att beskriva hur olika grupper i arbetslivet
ser pa sin arbetsmiljo. Arbetsmiljoverket har regeringens och riksdagens
uppdrag att se till att arbetsmiljon uppfyller de krav som finns i
arbetsmiljélagen om att alla ska ha en bra och utvecklande arbetsmiljo.
Arbetsmiljoverket har sedan den 1 juli 1994 ansvaret for den officiella
statistiken om arbetsskador och arbetsmiljo.

SCB genomfor sedan 1989 Arbetsmiljoundersokningar vartannat ar.
Liksom tidigare har 2001 ars undersokning genomforts pa uppdrag av
Arbetsmiljoverket. Det som statistiken skall belysa &r fysiska och
psykosociala arbetsmiljéforhallanden och dess forandringar 6ver tid
Undersdkningen har genomforts med liknande metodik sedan starten 1989
men urvalsstorlekarna har varierat nagot. Vissa av fragorna stalldes aven
vid en undersokning som genomfardes 1984. | 2001 ars undersokning har
ett antal nya fragor tillkommit for att battre beskriva en bredare
livssituation.

0.11 Statistikanvandning

Statistiken skall ge underlag for att besvara olika fragestallningar inom
arbetsmiljoomradet och ge underlag for prioriteringar av olika
arbetsmiljoinsatser. Den skall aven ge tillgang till referensdata som kan
anvandas vid lokala kartlaggningar samt ge allmén information om
arbetsmiljoforhallanden. Anvéandare ar i huvudsak departement och
myndigheter framst Arbetsmarknadsdepartementet och Arbetsmiljoverket.
Arbetsmiljoundersokningen anvéands dven inom arbetslivs- och
arbetsmarknadsforskningen, av miljomedicinska kliniker,
branschorganisationer, arbetsmarknadens parter, foretagshalsovarden och
massmedia.

0.12 Upplaggning och genomfdrande

Arbetsmiljoundersokningen genomfors genom att tillaggsfragor stalls till
ett delurval av dem som ingar i Arbetskraftsundersokningens (AKU)
telefonintervju, och via enkater som skickas till dem som svarat pa
tillaggsfragorna. Datainsamlingen till Arbetsmiljéundersokningen sker
alltsa i tva steg. Forst som en telefonintervju i direkt anslutning till AKU-
intervjun. Det dndra steget ar en enkat som besvaras pa papper.

Urvalet till AKU bestar av tva delar, ordinarie AKU samt ett extra urval
som ér riktat till befolkningen ej i arbete. Arbetsmiljoundersokningen gar
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enbart pa ordinarie AKU. Vid urvalsdragningen till ordinarie AKU sker
en indelning i strata efter 1an samt kon. Inom varje stratum sorteras ramen
efter fodelseland och personnummer, darefter dras ett systematiskt urval.
Vart och ett av urvalen, som varje manad ar 2001 bestar av runt 21 000
personer, roteras pa sa satt att en attondel férnyas mellan tva pa varandra
foljande undersokningstillfallen. Personer i urvalet intervjuas en gang per
kvartal, sammanlagt atta ganger under tva ar, varefter de byts ut mot nya.

De i AKU insamlade uppgifterna kan utnyttjas som bakgrundsinformation
bl.a. for att sarredovisa olika grupper i arbetslivet. Resultatet redovisas
efter en detaljerad yrkes- och néaringsgrensindelning samt efter
socioekonomisk indelning, alder och kon.

0.13 Internationell rapportering
Ingen internationell rapportering sker.

0.14 Planerade forandringar i kommande
undersékningar

En Oversyn gors infor varje ny undersokning vad géller t.ex. aktualitet,
som syftar till att (battre) mata arbetsmiljoforhallanden som kommit i
fokus.
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1 Oversikt

1.1 Observationsstorheter

Undersokningsobjektet i Arbetsmiljéundersokningen ar individer.
Malpopulationen &r sysselsatta personer i aldern 16-64 ar som ar
folkbokforda i Sverige.

1.2  Statistiska méalstorheter

5(11)

Objektgrupp

Variabel

Matt

Population

Indelning i
redovisningsgrup
per

Sysselsatta
personer i aldern
16-64 ar som ar
folkbokférda i
Sverige

Yrke och kon
Né&ringsgren och
kon

Socioekonomisk
grupp, alder och
kon

Allménna fragor om
arbetet

Stress, krav,
inflytande och
sociala relationer

Arbetssituation
under de tre senaste
méanaderna

Arbetsstéllningar
och arbetsrorelser

Ovriga fragor om
fysisk arbetsmilj6

Utbildning och
larande

Arbetsmiljoarbete

Systematiskt
arbetsmiljoarbete

Foretagshélsovard
Tid for
aterhamtning
Sjuknérvaro

Byta arbetsuppgifter
av hélsoskal

Upplevelser av
arbetet

En fullstandig variabellista finns i bilaga 1.

Andel av
sysselsatta
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1.3 Utfloden: statistik och mikrodata

Resultat redovisas i en rapport samt i SCB:s Statistikdatabas SSD.
Rapporten ges ut i serien Statistiska meddelanden (AM 68 SM 0401).
Rapporten Arbetsmiljon 2001 finns som en PDF-fil pa Arbetsmiljoverkets
webbplats: Arbetsmiljon 2001

| SCB:s Statistikdatabas redovisas resultat for ett urval av fragor.

Resultat redovisas efter yrke, socioekonomisk indelning, kon, alder for
den sysselsatta befolkningen. Redovisning gors for grupper dér antalet
svarande &r minst 100.

SCB utfor pa bestéllning specialbearbetningar av primarmaterial.
Forskare med flera kan efter provning fa tillgang till avidentifierat
material for egen bearbetning.

1.4 Dokumentation och metadata

| detta dokument beskrivs framtagningen av statistiken och
statistikregistret Statistikens framtagning (SCBDOK).

Kvaliteten hos statistiken beskrivs i Kvalitetsdeklarationen.

Det detaljerade innehallet i statistiken beskrivs i SCB:s mikrodataregister
(MetaPlus).

Dokumentationerna finns publicerade pa SCB:s webbplats,
www.sch.se/AMO0501.


https://www.av.se/globalassets/filer/statistik/arbetsmiljostatistik-arbetsmiljon-2001-rapport.pdf
https://www.av.se/globalassets/filer/statistik/arbetsmiljostatistik-arbetsmiljon-2001-rapport.pdf
https://www.scb.se/AM0501
https://www.scb.se/AM0501
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2 Uppgiftsinsamling

2.1 Ram och ramfdrfarande

Ramen for undersokningen ar alla folkbokforda personer i Sverige, i
aldern 16-64 ar som ar sysselsatta enligt AKU. AKU:s urval uppdateras
cirka 3 veckor fére den aktuella matmanaden med avseende pa flyttningar,
dadsfall och civilstands- och medborgarskapsforandringar. Férandringar
som sker mellan uppdateringen och intervjutillfallet leder till 6vertackning
(exempelvis dodsfall eller utvandring). Overtackning uppstar ocksa
genom att Arbetsmiljéundersokningen inte omfattar de personer som vid
intervjutillfallet varit tjanstlediga eller langtidssjukskrivna 3 manader
bakat i tiden fran intervjutillfallet. Overtackningen plockas bort ur urvalet
och paverkar darfor inte skattningarna. Undertackning ar bortfallet for den
sysselsatta delen i AKU. Viss undertackning finns for dem som blivit
sysselsatta mellan urvalstillfallet och intervjutillféllet.

2.2  Urvalsforfarande

Urvalet till Arbetsmiljéundersdkningen 2001 r ett delurval av sysselsatta 16-64
ar. De som deltagit i AKU 2:e till 7:e gangen under oktober samt 4:e till 6:¢
gangen i november och som var sysselsatta vid intervjutillfallet tillfragas om att
besvara arbetsmiljofragorna. Eftersom Arbetsmiljsundersokningen bestar av
ett delurval i AKU skiljer sig skattningarna av antalet sysselsatta fran
motsvarande skattningarna i AKU. Undersdkningens population ar
samtliga sysselsatta (16—64 ar) som &r folkbokforda inom landet, drygt 4
miljoner individer.

2.3 Matinstrument

Uppgifterna samlas in via telefonintervju och enkat. Efter AKU-
intervjun stalls cirka 35 fragor och enkaten innehaller 102 fragor.

Infor undersokningen skickas instruktioner ut till berdrda intervjuare.

Det skickas inget separat introduktionsbrev till uppgiftslamnarna om
telefondelen i undersokningen men alla som deltar har fatt AKU:s
introduktionsbrev.

Telefonintervjuerna &r datorstddda och huvuddelen av
dataregistreringen sker i direkt anslutning till uppgiftsinsamlingen.
Logiska kontroller finns inlagda i intervjustodssystemet. De flesta av
instruktionerna till intervjuarna finns ocksa i systemet.

Tillsammans med enkéten skickas ett missiv och sedan ytterligare 2
paminnelser.

Bilaga 2: Telefonformul&r
Bilaga 4: Intervjuarinstruktion
Bilaga 4: Missiv och frageformular
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2.4 Insamlingsférfarande

Insamling sker i tva delar. Den forsta delen ar en telefonintervju som sker
i direkt anslutning till AKU-intervjun. De som slutfor telefonintervjun far
sedan fragan om de vill svara pa ytterligare fragor i form av en enkat.
Enkatinsamlingen paborjades en dryg vecka efter forsta telefonintervjun
var avklarad och fortsatte en bit in under 2002. Tre paminnelser skickades
till personer som inte inkommit med svar.

2.5 Databeredning

Intervjudel

Granskning och réttning sker i huvudsak vid intervjun genom logiska
kontroller och vérdekontroller som finns inbyggda i intervjuprogrammet.
Den enda ytterligare registrering som gors hanger samman med
kodningen av variablerna naringsgren, sektor, yrke samt socioekonomisk
grupp, for mer information se AKU:s beskrivning av statistiken 2001.

Enkatdel

Pappersenkaterna har scannats och kontroller har gjorts for
dubbelmarkeringar m.m. och rattningar. Vid databearbetningen har
kontroller gjorts for felaktigheter i hopp mellan olika fragor.

3 Statistisk bearbetning och redovisning

3.1  Skattningar: antaganden och
berakningsformler

Statistiken redovisas som andelar samt antal. I en urvalsundersokning &r
skattningarna alltid behaftade med urvalsfel beroende pa att endast en
delméngd (urval) av populationen studeras. Ett annat fel uppkommer om
man inte lyckas fa svar fran alla personer i urvalet. Detta kallas for bortfall
och kan vara sarskilt problematiskt om de icke-svarande avviker fran de
svarande med avseende pa undersokningsvariablerna. Detta fel kallas for
bortfallsfel.

Arbetsmiljostatistiken antar inga andra modellantaganden an de som
anvands for bortfallskompensationen. Antagandena &r att
svarsbendgenheter verkligen & homogena inom anvanda
svarshomogenitetsgrupper.

Kompensation for bortfallet gérs i samband med skattningsforfarandet.
Resultaten efterstratifieras, d.v.s. viktas, sa att fordelningarna i centrala
bakgrundsvariabler forblir korrekta. Urvalet efterstratifieras

efter kon och yrkesgrupper efter SSYK, totalt 45 strata (24 fér mén och 21
for kvinnor). Vid estimationen i Arbetsmiljoundersékningen ar den
centrala bakgrundsvariabeln skattningen av antal sysselsatta i AKU.
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Den slumpmaéssiga osédkerheten i en skattning som huvudsakligen beror pa
urvalsfel kan uttryckas med osékerhetstal, som berdknas med hjélp av
standardavvikelser. | rapporten Arbetsmiljon 2001 redovisas inte
osakerhetsmatt men i Statistikdatabasen redovisas osakerhetstal
(1.96*standardavvikelsen). Dessa kan anvéndas for att skapa
konfidensintervall som med 95 procents sannolikhet innehaller de sanna
vardena. Gransen for redovisning av punktskattningar ar 100 svarande.

Genom att utnyttja osakerhetstal kan man bilda sig en uppfattning om
skattningars osékerhet och om skillnader mellan olika perioder kan
forklaras av slumpen eller om de ar statistiskt sakerstallda. Ar skillnaden
storre &n osékerhetstalet for skillnaden talar man om en férandring som ar
statistiskt sékerstélld; i 6vriga fall séger man att skillnaden ligger inom
den statistiska felmarginalen, det vill sdga kan forklaras av slumpen.

Nedan forklaras med generella exempel hur osakerhetstal skall anvandas.
Observera att uppgifterna inte avser nagot specifikt ar.

Exempel:
1. Osékerhet, nivaskattning

Lat oss anta att andelen som har tillgang till féretagshélsovard &r 60 och
att man med 95-procentig sékerhet vill veta inom vilket intervall andelen
med tillgang till foretagshalsovard ligger.

Redovisad skattning: 60
Osékerhetstal: 4
Intervallet erhalles som:

60 + 4, dvs. med 95 procents sannolikhet tacker intervallet 56 till 64 den
verkliga andelen med tillgang till foretagshalsovard.

2. Osakerhet, forandring mellan perioder

Lat oss anta att andelen med tillgang till foretagshalsovard ar 60 och att
andelen ett ar tidigare var 54. Vi vill veta om skillnaden (6) mellan aren &r
statistiskt sakerstalld med 95 procents signifikansniva.

Redovisad skattning detta ar: 60
Redovisad skattning ett ar tidigare: 54
Redovisat osakerhetstal detta ar: 4
Redovisat osakerhetstal ett ar tidigare: 3

Osakerhetstalet pa 95 procents signifikansniva for skillnaden erhalles
som:

1,96x\([(4/1,96)]"2+[(3/1,96)]*2 )=5

Skillnaden mellan aren pa 6 ar storre an osakerhetstalet for skillnaden.
Detta innebadr att den positiva skillnaden &r statistiskt sdkerstélld med 95
procents signifikansniva.
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3.2 Redovisningsforfaranden

Resultaten publiceras i pressmeddelanden och publikation av
Arbetsmiljoverket pa deras webbplats http://www.av.se/statistik.

SCB publicerar tabeller i SCB:s Statistikdatabas SSD som nas pa SCB:s
webbplats http://www.sch.se.

4 Slutliga observationsregister

4.1 Produktionsversioner

| det har dokumentet (SCBDOK) har framtagningen av nedanstaende
slutliga observationsregister beskrivits.

Register Arbetsmiljéundersdkningen

Registervariant | Arbetsmiljoundersékningen

Registerversion | 2001

Fortsatt dokumentation, av registrens detaljerade innehall, finns pa SCB:s
webbplats. Dar beskrivs alla variabler och vardeméngder m.m.
Dokumentationen hittar du har: www.metadata.scb.se. Klicka dig fram
med hjélp av namnen pa Register, Registervariant och Registerversion
som ar angivna i ovanstaende tabell.

4.2  Arkiveringsversioner
Beslut om bevarande utreds for narvarande.

4.3  Erfarenheter fran senaste
undersdkningsomgangen

Inga sarskilda erfarenheter finns att rapportera fran denna
undersokningsomgang.


http://www.scb.se/
http://www.metadata.scb.se.%C2%A0
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Bilagor

Bilaga 1: Variabellista

Bilaga 2: Frageformular — telefon
Bilaga 3: Intervjuarinstruktion
Bilaga 4: Missiv och frageformular
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Bilaga 1: Variabellista

Andra brakar

Andra visar uppskattning

Annan datautrustning

Annat satt

Antal anstallda

Antal manader pa nuvarande arbetsplats
Antal understallda

Antal ar pa nuvarande arbetsplats
Anvander bil i arbetet

Anvander datormus

Anvander mest tangentbord eller mus, rullboll etc.
Anvander PC (eller terminal 2003-1989)
Arbetar framatbojd utan stod

Arbetar hemma eller utanfér hemmet
Arbetar i vriden stallning

Arbetar kroppsligt

Arbetar med handerna upplyfta

Arbetar med vibrerande verktyg

Arbete i sittande stallning
Arbetskamrater brakar
Arbetsmiljouppdrag

Arbetstakten 6kat

Besked fran chef om vad som skall prioriteras
Betald utbildning

Betald utbildning? Hur manga dagar
Bevakar kontrollinformation

Bevakar kontrollinformation ( for jamforbarhet med 1991 T18C och
1993 T19C tidigare def)

Bildskarm

Bullrar, kan ej tala i normal samtalston
Byta arbetsgivare av halsoskal

Byta arbetsuppgifter av halsoskal

Barbar datautrustning

Chefen brakar

Chefen visar uppskattning

Datorarbete - bearbetar info
Datorarbete - matar in info

Dalig belysning

Ej hjalp i kritik95 situationer
Ensidigheten 6kat

Flera ggr om dagen lyfta 15-25 kilo
Flextid

Fysiska anstrangningen okat

Fa likvardigt arbete utan att byta bostad

Bilaga 1 SCBDOK AMO0501_2001.docx
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Foretagshalsovard finns

Fordandra arbetsuppgifter av halsoskal
Ger mojlighet att utvecklas i yrket

Haft huvudvark

Haft kliande/irriterande 6gon
Handhallna maskiner

Har haft kontakt med FHV det senaste aret
Hot om uppsagning eller patvingad kortare arbetstid (Anstéllda)
Hudkontakt med oljor mm
Hudkontakt med rengéringsmedel mm
Hudkontakt med vatten

Hur lang tid i ett strack i sittande stallning
Jobbar vid tangentbord

Kan ga ifran och prata

Kan inte koppla av arbetet, nar ledig
Kan paverka arbetstider

Kan paverka upplaggning av arbetet
Kan sjalv bestamma arbetstakt
Kassaapparat

Kemikalier

Kontakt med kunder, klienter m fl
Kontakt med sura eller basiska kemikalier
Kontakta med manskliga problem
Kontroll- eller matapparatur

Kravande problem

Kraver hela uppmarksamheten

Leder och fordelar arbete

Larotidskrav

Loneform

Manuellt arbete vid maskiner
Maskinerna arbetar sjalva

Minska arbetstiden av halsoskal
Manader i nuvarande yrke

Manskliga utséndringar
Nedsmutsningen okat

Normal arbetstid

Olust att ga till jobbet

Ont i axlar och armar

Ont i handleder och hander

Ont i hofter, ben, knan och fotter

Ont i nedre delen av ryggen

Ont i 6vre delen av ryggen

Oorganiskt damm

Organiskt damm

Orolig mage

Planer for verksamheten
Produktionsprocesser
Programmerbar verktygsmaskin
Redovisningsar
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Risken for vald dkat

Rullboll

Rorliga maskiner

Saknar tid eller for trott for familj, vanner etc.
Sexuella trakasserier fran andra personer
Sexuella trakasserier fran chefen och arbetskamrater
Sjuknarvaro

Stationdara maskiner

Streckkod

Stressigt, hinner inte prata eller ténka

Stod fran arbetskamrater

Stod fran chefer

Svara arbetsuppgifter

Svara arbetsuppgifter tidsmassigt

Svara arbetsuppgifter, kan inte fa hjalp
Systematiskt arbetsmiljdoarbete

Soker information

Tankar pa jobbet haller an vaken

Tar i sa att man andas snabbare

Tid i bil

Tid med samma arbetsmoment manga ggr i timmen
Tid vid bildskdarm

Tid vid dator

Tillrackligt med sémn

Tillrackligt med vila

Tobaksrok

Trakasserier grundat pa kon

Tvungen arbeta 6ver

Understéllda flest kvinnor/man

Upplevd arbetsbelastning

Upplevelse av ansvar i arbetet

Upplevelse av arbetet i stort

Upplevelse av arbetets svarighetsgrad
Upplevelse av arbetsrorelser

Upplevelse av arbetsstéllningar

Upplevelse av arbetstiden

Upplevelse av frihet i arbetet

Upplevelse av fysisk pafrestning i arbetet - utan fysiskt tungt
Upplevelse av inflytande i arbetet

Upplevelse av kontakt med andra i arbetet
Upplevelse av meningsfullhet i arbetet
Upplevelse av omvaxling i arbetet

Upplevelse av psykisk pafrestning i arbetet - lugnt och behagligt
Upplevelse av stod och hjalp i arbetet
Utbildningskrav for arbetet

Utsatt for mobbning

Utsatt for vald/hot om vald

Utsatts for kroppsvibrationer

Utsatts for kyla
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Uttrottad i kroppen efter arbetet

Varit trott och haglos

Vrider sig samma satt manga ggr i timmen
Véntar och haller sig beredd

Ar i nuvarande yrke

Ar de flesta p& din arbetsplats kv el man
Ar din nirmaste chef man eller kvinna
Oppenheten p4 arbetsplatsen

Overtid utdver ordinarie arbetstid

Overtidsersattning i tid eller pengar
Overvakningsarbete av maskiner
(50-64 ar) Klara av arbetsuppgifter med hansyn till aldern

(50-64 ar) Kortare arbetstid om orka jobba fram till ordinarie pension
(50-64 ar) Orka jobba fram till ordinarie pension

(50-64 ar) Till vilken alder orka jobba fram till ordinarie pension

(50-64 &r) Andra annat om orka jobba fram till ordinarie pension

(50-64 &r) Andra arbetstakten om orka jobba fram till ordinarie pension

(50-64 &r) Andra arbetstidens férldggning om orka jobba fram till ordinarie pension
(50-64 &r) Andra fysiska krav om orka jobba fram till ordinarie pension

(50-64 &r) Andra psykosociala arbetsmiljon om orka jobba fram till ordinarie pension
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Arbetsmiljo 2001, AKU-tillagget

INDIREKT INTERVJU AR EJ TILLLATEN ----> VID INDIREKT INTERVJU SKALL SOKNING
AV UP FORTSATTA UNDER HELA MATPERIODEN.

GRAD EX, SA OCH UA ----> AVSLUTA INTERVJUN EFTER MARKERING NEDAN

UPPGIFTER OM ARBETSMILJOINTERVJUN

1 INTERVJU | SAMBAND MED AKU

2 UP TILLHOR GRAD EX, SA, UA

3 INTERVJU VID SENARE TILLFALLE (EJ | SAMBAND MED AKU)

BORTFALL PA TILLAGGSFRAGORNA

4 SJUKDOM

EJ ANTRAFFBAR

VAGRAN

SPRAKSVARIGHETER

OVRIGT, BESKRIV ..ottt eeee e eees s

9  TJANSTLEDIG/LANGTIDSSJUKSKRIVEN MINST 3 MANADER RAKNAT BAKAT
FRAN INTERVJUTILLFALLET

oo ~N o ol

INTRODUKTION: Den har gangen har vi ocksa nagra fragor om Din arbetsmiljo. Fragorna
ar stallda sa att de skall kunna anvandas inom hela det svenska arbetslivet. Det ar angelaget
att alla svarar sa att bade bra och daliga arbetsmiljoer kan beskrivas. Din beskrivning behovs
for att resultatet sammantaget skall bli rattvisande. Resultaten kommer att anvéndas i arbetet
med att forbattra arbetsforhallanden.

SCB gor undersokningen pa uppdrag av Arbetsmiljoverket, som éar tillsynsmyndighet for
arbetsmiljofragor. Datainspektionen har lamnat sérskilt tillstand for denna del av intervjun.

INTRODUKTION FOR DEM SOM BESVARAT AKU-FRAGORNA GENOM EN
INDIREKT INTERVJU: Du har redan varit med i SCB:s arbetskraftsundersokning. Vi tackar
Dig for det. Vi skulle nu ocksa vilja stilla nagra fragor om Din arbetsmiljo. Resultaten
kommer att anvandas i arbetet med att forbattra arbetsforhallanden. Det &r angeléget att alla
svarar och beskriver sin arbetsmiljo sa att resultatet av undersokningen ger en rattvisande
bild.

SCB gor undersokningen pa uppdrag av Arbetsmiljoverket, som éar tillsynsmyndighet for
arbetsmiljofragor. Datainspektionen har lamnat sérskilt tillstand for denna del av intervjun.

O MARKERA MED KRYSS OM DET VID TIDIGARE AKU-OMGANGAR ENBART VARIT
INDIREKTA INTERVJUER.
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2(12)

T1 FOR PERIODER LANGRE AN ETT AR ANGES BARA AR
Hur lang tid har Du arbetat i Ditt nuvarande yrke?

Antal ar ..... Antal manader .....

T2

Hur manga anstéllda ar det pa Din (nuvarande) arbetsplats (arbetsstéalle)?
0-4 anstallda
5-9 anstallda

10-19 anstallda

20-49 anstéllda

50-99 anstéllda
100-499 anstallda

500 anstéllda eller fler

~NOo o WNBE

T3
Ar de flesta som arbetar pa din arbetsplats (arbetsstille)
kvinnor eller man?

Flest kvinnor

Flest mén

Ungefar lika manga kvinnor och méan
Har inga arbetskamrater

AW

T4
Ar din narmaste chef man eller kvinna?

1 Man
2 Kvinna
3 Har ingen chef

T5

FOR PERIODER LANGRE AN ETT AR ANGES BARA AR
Hur lange har Du arbetat pa den har arbetsplatsen (arbetsstéllet)?
Antal ar ..... Antal manader ..
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T6
Finns det planer pa Din arbetsplats att utoka verksamheten, skéra ned eller lagga ned den helt?

(ETT SVAR SKALL MARKERAS)

Lagga ned verksamheten helt
Skéra ned verksamheten
Utoka verksamheten

Nej, inga sadana planer

VET EJ

g~ wN -

T7
Hur latt skulle det vara for Dig att utan att behdva flytta (byta bostad) fa ett annat likvardigt arbete?

Mycket l&tt
Ganska latt
Ganska svart
Mycket svart
VET EJ

g~ wnN P




STATISTISKA CENTRALBYRAN 4(12)
AM/AMI

Bilaga 2: Frageformular — telefon

T8 STALLESEJTILL GRAD FO
Forekommer det nagon av foljande risker eller hot for Dig i Ditt arbete?

Ja  Negj
A 1 2 Risk for att Du mot Din vilja forflyttas till annat arbete?
B 1 2 Hot om permittering eller uppsagning?

T9
Vilken arbetstid har Du vanligtvis? Har Du.....
(ETT SVAR SKALL MARKERAS)

Dagarbete (mellan ca 06-18)

Kvéllsarbete (mellan ca 18-22)

Nattarbete (mellan ca 22-06)

Skiftarbete, tvaskift

Skiftarbete, treskift

Turlistearbete (dvs arbetstid enligt tjanstgoringsschema)
Annan arbetstid

~No o bhowN R

T10
Har Du i allménhet mojlighet att inom vissa granser bestamma Dina arbetstider?

1 Ja, har flextid, (dvs arbetstid som inte borjar eller slutar pa exakta klockslag,
men ligger inom vissa faststéllda tider)

2 Ja, pa annat satt relativt fria arbetstider

3 Nej, kan i allménhet inte paverka arbetstiden

T11
Hur stor del av Din ordinarie arbetstid arbetar Du vanligtvis i hemmet?

Hela eller i stort sett hela arbetstiden
3-4 dagar per vecka

1-2 dagar per vecka

Nagra timmar per vecka

Avrbetar inte hemma

g~ wnN -

T12
Hur ofta arbetar Du vanligtvis utdver Din ordinarie arbetstid?

Varje dag

Ett par dar per vecka (1 av 2)

En dag per vecka (1 av 5)

Ett par dagar per manad (1 av 10)
Séllan

Intealls - > FRAGA T14

ook wWwN B
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T13

Far Du ersattning (i tid eller pengar) for den tid Du arbetar utdver Din ordinarie arbetstid?
Ja, alltid
Ja, ibland

Nej, ingen ersattning utgar
Nej, den ingar i den ordinarie I6nen

AW N PR

T14
Hur avlonas Du?

1 Fast 16n (timlon, veckolon, manadslon)

2 Lon med tillagg, som &r kopplat till eget eller egen
arbetsgrupps resultat, t.ex. ackordslon

3 Lon med tillagg, som &r kopplat till foretagets resultat

4 Ren (100%) prestationslon

5 Annan I6neform

T15
Arbetar Du under atminstone % av arbetstiden med nagon av foljande maskiner eller maskinella
utrustningar.

Ja  Negj

1 2 A Handhallna eller slapbara maskiner?

1 2 B ROrliga maskiner som man t.ex. sitter i och kor,
dock ej buss eller bil?

1 2 C Stationdra maskiner eller processystem for t.ex.,

tillverkning, bearbetning transport eller foérpackning?
OM JA PA FRAGA T15 C -----> FRAGA T16
OVRIGA SVAR PA FRAGA T15 A - C ----> FRAGA T19

T16
OM JAPAFRAGATI5C
Arbetar maskinerna mer eller mindre sjalvt, dvs det enda Du behover gora ar att forse dem med
utgangsmaterial, ta hand om slutprodukten eller 6vervaka dem?
1 Ja
2 Nej --->FRAGA T19

T17

OM JA PA FRAGA T16

Hur stor del av Din totala arbetstid bestar av manuellt arbete vid denna/dessa mer eller mindre
automatiska maskin/maskiner?

Nastan hela tiden

Ungefar % av tiden

Halva tiden

Ungefar Y2 av tiden

Lite (kanske 1/10 av tiden)

abbowpNPE
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T18
Hur stor del av Din totala arbetstid bestar av évervakningsarbete vid denna/dessa mer eller mindre
automatiska maskin/maskiner?

Nastan hela tiden

Ungefar % av tiden

Halva tiden

Ungefar ¥ av tiden

Lite (kanske 1/10 av tiden)

g~ wN -

T19
Anvénder Du datautrustning av féljande slag i Ditt arbete?

Ja  Nej

1 2 A Kassaapparat/kassadator (som &r ansluten till en dator)

1 2 B Persondator, dataterminal eller motsvarande
OM JA PA T19B KOMMER FRAGA 20 UPP
C Programmerbar verktygsmaskin
D Utrustning for datastyrning av produktionsprocesser
E Utrustning for datoriserad kontroll- eller matapparatur
F Annan datautrustning.

I SA Fall VIIKEN ...

e
NN NN

JA-SVAR > FRAGA T21
OM NEJ PA ALLA-----> FRAGA T27

T20
OM JA PA T19 B.
Ar utrustningen barbar?

1 Ja
2 Nej
3 Anvander bade stationar och barbar

ATER TILL FRAGA 19 ALTERNATIVET PROGRAMMERBAR VERKTYGSMASKIN O.S.V.

T21
OM JA PANAGOT AV ALTERNATIVEN | FRAGA T19
Hur stor del av arbetstiden &r Du sysselsatt med datautrustningen?

Nastan hela tiden

Ungefar % av tiden

Halva tiden

Ungefar ¥ av tiden

Lite (kanske 1/10 av tiden)

g~ wnN -
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T22
OM JA PA NAGOT AV ALTERNATIVEN | FRAGA T19
Arbetar Du vid en bildskarm?

1 Ja
2 Nej ----> FRAGA T24

T23
Hur stor del av arbetstiden arbetar Du vid en bildskarm?

Néstan hela tiden

Ungefar % av tiden

Halva tiden

Ungefar Y2 av tiden

Lite (kanske 1/10 av tiden)

g~ wN -

T24
OM JA PANAGOT AV ALTERNATIVEN | FRAGA T19
Vilken typ av utrustning anvénder Du i arbetet med datorn?

Ja  Nej

1 2 A Mus

1 2 B Rullboll, pekplatta, styrpinne, styrspak, joystick etc.
1 2 C Tangentbord

1 2 D Streckkodslasare

1 2 E Annat. Vilket.................

T25 OM JA PA MINST EN AV FRAGORNA T24 A,BELLER C
Vilket arbetar du mest med om du jamfor tangentbord

med hur mycket du sammantaget anvénder datormus

eller annat ”styrdon” (rullboll, pekplatta, styrpinne,

styrspak, joystick eller liknande)"?

Tangentbord mycket mer
Tangentbord nagot mer

Lika mycket

Datormus och andra nagot mer
Datormus och andra mycket mer

gk~ wWwDN -

T26
Hur anvander Du i huvudsak datautrustningen i Ditt arbete?
Ja  Negj
1 2 A Matar in data, renskriver at andra
1 2 B Soker information
1 2 C Bearbetar data, analyserar data, programmerar, skapar sjélv text och bilder m.m.
1 2 D Bevakar kontrollinformation
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T27
Hor det till Dina arbetsuppgifter att leda arbetet eller att dela ut arbete at andra arbetstagare?

1 Ja
2 Nej ----- > FRAGA T30

T28 OM JA PA T27
Hur manga personer (ungefar) ar direkt eller indirekt understéllda Dig?
Antal personer ...........

T29 OM JA PA T27

Ar de flesta av dina understallda kvinnor eller man?
1 Flest kvinnor
2 Flest méan
3 Ungefar lika manga kvinnor och man
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T30

STALLS TILL DEM SOM ARBETAT 5 AR ELLER LANGRE INOM SAMMA YRKE

Om Du tanker tillbaka pa hur situationen har varit under den senaste femarsperioden inom Ditt
nuvarande yrke, kan Du da saga att nagot av féljande okat eller minskat i omfattning?

A Har de tunga arbetsmomenten
Okat mycket

Okat nagot

Varit oférandrade
Minskat nagot

Minskat mycket

g~ wN P

B Har de ensidigt upprepade arbetsmomenten
Okat mycket

Okat nagot

Varit oférandrade

Minskat nagot

Minskat mycket

g~ wN P

C Har nedsmutsningen av arbetsluften och lokalerna
Okat mycket

Okat néagot

Varit oférandrad

Minskat nagot

Minskat mycket

g~ wN -

D Har arbetstakten

Okat mycket
Okat néagot
Varit oférandrad
Minskat nagot
Minskat mycket

g~ wN P

E Har risken for att bli utsatt for vald
Okat mycket

Okat nagot

Varit oférandrad

Minskat nagot

Minskat mycket

g~ wN -
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FRAGORNA T31 — T34 STALLS ENDAST TILL DEM SOM UPPNATT ALDERN 50AR
ELLER MER (DVS 50-64 AR)

T31 Enligt Arbetsmiljélagen skall arbetsuppgifterna anpassas till den enskildes personliga
forutsattningar. Det innebar bl.a. att arbetsuppgifterna — om det behdvs - skall anpassas till den
enskildes alder.
Har du, med hansyn till din alder, svart att klara de arbetsuppgifter du har idag?

1 Ja

2 Nej

En del arbetar anda fram till pensionsaldern och en del slutar arbeta tidigare. | féljande fragor undrar
vi hur du tror att du sjalv kommer att géra. Fragorna handlar enbart om du tror att du kommer att
orka eller att vara tillrackligt frisk for att kunna arbeta till ordinarie pensionsalder.

FRAGORNA TAR INTE UPP OM MAN AV ANDRA SKAL TROR ATT MAN
KOMMER ATT SLUTA JOBBA TIDIGARE!

T32 Bedomer du att du kommer att kunna arbeta fram till den ordinarie pensionsaldern i

ditt yrke?
1 B T— - Ga vidare till T35
2 Nej - - Ga vidare till T33
3 VETE] --—--- - Ga vidare till T35

OM NEJ PA FRAGA T32
T33 Till vilken &lder beddmer du att du kommer att kunna arbeta?

Alder: ar

98 VETE]

OM NEJ PA FRAGA T32
T34 Finns det nagot som borde andras for att du skall kunna arbeta kvar i ditt
yrke till ordinarie pensionsalder?

A Arbetstidens langd — kortare arbetstid

1 Ja
2 Nej
3 VET EJ
B Arbetstidernas forlaggning
1 Ja
2 Nej

3 VET EJ
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C

De fysiska kraven

1 Ja
2 Nej
3 VET EJ

Den psykosociala arbetsmiljon

1 Ja

2 Nej

3 VET EJ
Arbetstakten

1 Ja

2 Nej

3 VET EJ
Nagot annat

1 Ja

2 Nej

3 VET EJ

11(12)
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T35 LASENDAST UPP AKTUELLT SPRAK

Nu har jag inga fler fragor att stélla, men jag skulle vilja be att fa skicka ett frageformular till Dig.
Det innehaller ytterligare fragor om andra viktiga delar av arbetsmiljon och &r lite svara att stélla per
telefon.

Ar det ritt om jag skickar formuléret till denna adress?

1 JA, SVENSK ENKAT UTSKICKAS TILL SAMMA ADRESS
(LAS ADRESSEN FRAN FORMULARET)

2 NEJ, SVENSK ENKAT SKICKAS TILL ANNAN ADRESS

5 JA, ENGELSK ENKAT UTSKICKAS TILL SAMMA ADRESS
(LAS ADRESSEN FRAN FORMULARET)

6 NEJ, ENGELSK ENKAT SKICKAS TILL ANNAN ADRESS

NV 1]

Y Ao | =TSR

01 1

O ] SR

7 ENKAT UTSKICKAS INTE PGA VAGRAN

ENKAT UTSKICKAS INTE PGA ANNAT
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Intervjuarinstruktion till
Arbetsmiljoundersokningen 2001

Inledning

SCB genomfor vartannat ar denna Arbetsmiljoundersékning. Det &r viktigt att
kunna félja arbetsmiljoforhallanden och utvecklingen inom omradet. Under-
sokningar har genomforts vid sex tidigare tillfallen fran 1989 till 1999. Med
arets undersokning kan vi alltsa tacka tolv ar, en tidsperiod da mycket hant pa
den svenska arbetsmarknaden.

SCB genomfor arligen ocksa en undersokning om Arbetsorsakade besvar och
Arbetsmiljoverket for ett arligt register som baseras pa anmalda arbetsskador.
Statistik Over arbetsmiljon efterfragas alltmer, t.ex. beskrivningar av stress
och andra psykiska pafrestningar som kan ge upphov till belastningsskador.

Bestallare

Arbetsmiljoverket, AV, &r ansvarig myndighet for arbetsmiljostatistiken. SCB
utfor pa uppdrag av AV undersokningar och gor statistik 6ver arbetsmiljon.
AV dr tillsynsmyndighet for arbetsmiljon.

Allmanna forutsattningar

Up sjélv ombeds i denna undersokning svara pa fragor om arbetsférhallanden
bade vid ett intervjutillfalle och genom att svara pa en postenkat.

Intervjufragorna stalls direkt efter de vanliga AKU-fragorna. Efter att fragor-
na stallts ber vi att fa skicka ut en enkat. Enkaten skickas ut fran Orebro. Det
ar viktigt att information om att utskick skall ske och att up:s eventuella
adressforandringar kommer SU tillhanda sa snabbt som mojligt. | den
normala DATI-hanteringen &r detta inget problem.

Urvalet

Arbetsmiljoundersokningen gors i samband med AKU i oktober och novem-
ber. Det &r enbart sysselsatta som ingar i undersokningen. For att vara med
maste man alltsd tillhora arbetskraftsstatus FA, TA, FO eller MF. Den som
varit tjanstledig eller sjukskriven tre manader réknat bakat fran
intervjutillfallet skall inte heller delta i undersokningen. Urvalet &r drygt
14 000 personer och ligger i panelerna 2-7.

Brisfalliga svenskkunskaper

Personer som inte forstar svenska bra kan ha svart att svara pa fragorna om
arbetsmiljo. For engelsksprakiga personer postenkaten Oversatt. Da ett
engelskt enkatformulér skickas till up skall detta noteras vid sista fragan i
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tillagget. Ovriga som har bristfalliga kunskaper i svenska maste tyvarr utga.
Om tolk anvénds i AKU kan denne anvandas dven hdr. Var noga med att
alltid ange skalet till om tillaggsfragorna inte stalls.

Indirekta intervjuer

Inga indirekta intervjuer far goras med arbetsmiljofragorna. Har en
indirekt intervju gjorts i AKU maste up sokas ytterligare en tid for att man om
mojligt skall fa personlig kontakt med denne. Den extra sokningen kan paga

fram till avslutningen av AKU november X/12 2001.

AKU-svaren maste skickas in senast i samband med avslutningen av
respektive AKU-manad. Har Du innan denna avslutning lyckats fa tag pa up
for en direkt intervju sa sander Du in AKU-intervju och tillagget
”Arbetsmiljo 2001 vid ett och samma tillfalle. Maste Du vénta langre an
AKU-manadens avslutning med den direkta intervjun skall Du anvénda

pappersblankett. Det skall vara I-centralt tillhanda senast den X/12 2001.
Nér Du anvander pappersblankett maste Du fora éver uppgifter fran DATI-
formularet till pappersblankett. Det galler uppgifter fran Ubn samt
information om up:s yrke, arbetsuppgifter och noteringen om att AKU-
intervjun var indirekt.

Har AKU-intervjun alltid varit indirekt;

1.  Overvag om direkt intervju ar mojlig att fa eftersom detta ar angelaget

2a. ar det mojligt med direkt intervju sa gor enligt ovan.

2b. ar det inte mojligt att fa en direkt intervju koda av intervju som
avslutad

Uppgiften om indirekt intervju skriver Du genom ett kryss i rutan fore
fraga T1.

Sa snart tillaggsintervjun ar genomford skickas intervjublanketten in till 1.
Intervjublanketten atersandes aven om man, trots den forlangda soktiden, inte
kunnat fa kontakt med up. Sokresultat anges pa formularets forsta sida.
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Nagot om informationen till up

Det finns tva introduktionstexter. Den ena ar avsedd for att anvandas nar
fragorna stélls i direkt anslutning till AKU-intervjun och den andra nar man
forst efter ytterligare sokning far kontakt med up. Om alla intervjuer i AKU
varit indirekta kan ytterligare modifiering av introduktionstexten behdva
goras.

Om up efterfragar mer information kan Du framhalla att undersokningen ger
kunskaper om aktuella arbetsforhallanden, dar mycket forandrats pa de
senaste aren. Det &r viktigt att direkt frdn dem som arbetar fa deras
erfarenheter av sina arbetsforhallanden, hur omfattande olika problem i
arbetslivet ar likaval som sadant som kanske har forbattrats. Det ar viktigt att
fa en representativ bild av hur arbetslivet ser ut.

Resultaten av vara tidigare undersokningar har uppmarksammats mycket i
massmedia. Stora rubriker férekommer om bl.a. 6kad stress i arbetslivet
sarskilt for manga grupper. Belastningsskador, d.v.s. slitna nackar, axlar,
ryggar, armbagar har uppmarksammats saval vid traditionella tunga jobb som
vid manga jobb som ansetts fysiskt "lattare” t.ex. "musarm” vid datorarbete.
Mycket har skrivits om arbetsmiljon vid 6vertidsarbete och tidsbegransade
anstallningar. Speciella fragor som hot om vald i arbetet, mobbning och
sexuella trakasserier har vackt stor uppmarksamhet och krav pa atgarder.
Resultaten och den uppmarksamhet de far ger en grund for att ratta till de
brister som finns. Sambandet mellan arbetsmiljo, sjukskrivningar och
sjukpensioneringar uppmarksammas alltmer.

Kunskapen om vara arbetsforhallanden behdvs for arbetsgivare och
myndigheter, som &r ansvariga for atgarder. Den &r ocksa viktig for politiker
eller planerare. Resultaten anvénds &ven av dem som arbetar med arbets-
miljofragor t.ex. branschorganisationer, fackliga organisationer och forskare.

Arbetsmiljofragor engagerar de flesta. For personer som ar tveksamma till att
delta kan det vara bra att framhalla att vi genom undersékningen vill ge en sa
rattvisande bild som mojligt av olika manniskors syn pa sin arbetsmiljo och
kunna beskriva bade bra och daliga arbetsmiljoer. Det ar viktigt att alla
synpunkter kommer fram och att alla sager sin mening.

Det ar inte minst viktigt att de grupper som i tidigare undersékningar
deltagit i mindre utstrackning gor det nu. Det ar viktigt att fa foretagares
beskrivning av sin arbetssituation. Ungdomarnas erfarenheter ar viktiga
och inte minst om de bara” har ett tidsbegrénsat jobb. Alla ar viktiga!
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Det kan ocksa vara viktigt att framhalla att deltagandet ar frivilligt och att de
enskilda svaren sammanstalls for att redovisa forhallanden for olika kon,
yrkesgrupper, branscher, aldersgrupper, landsdelar m.m. De anvénds aldrig
for att beskriva forhallanden for nagot enskilt foretag eller nagon
enskild arbetsplats.

Kommentarer till fragorna

T1 Tidiyrket

Avser yrket och inte arbetsplatsen.

Vi ar medvetna om att up kan ha svart att satta granser for yrke om up haft
olika jobb inom narliggande yrken. Lat da up avgéra om det & samma eller
olika yrken. For langre period &n ett ar anges enbart ar.

T2,-T5  Arbetsplats
Fysisk arbetsplats, samma adress. Gor som i AKU.

T4  Narmaste chef
De far sjalva definiera vem de anser vara sin narmaste chef.

Om de sjalva tar upp att de skiljer mellan nagon som formellt ar chef och
nagon annan som informellt samordnar eller fordelar arbetsuppgifter, skall vi
be dem valja den som dven har en formell chefsuppgift.

Om de sjélva tar upp att de for tillfallet har en vikarie, och inte vet om det ar
dennes eller den ordinarie chefens kon som skall anges, sag att de bor ange
vikarien endast om denne tjanstgjort huvuddelen av de senaste tre manaderna.
(Arbetsmiljofragorna avser oftast forhallandena de senaste tre manaderna.)

Aven foretagare far denna fraga. De kommer i allménhet att svara att de inte
har nagon chef. (Men i vissa fall kan faktiskt foretagare ha en chef.)

T6  Planer pa utokad verksamhet ...
Med verksamhet menas personal/antal personer.

T8  Risk for forflyttning ....
Om up inte vet, kodas Nej.

T9  Arbetstid

Up:s arbetstid skall i huvudsak motsvara nagot av alternativen. Tidsangivel-
serna ar ungefarliga.

Dagarbete kan alltsa sluta framat 19-19.30 men huvuddelen av arbetstiden
skall anda ligga i dagtidsintervallet, aven I6rdag och séndag.
Kvaéllsarbete kan ha vidare tidsramar och intervallet 16-24 accepteras.
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Turlistearbete innebér att up har ndgon form av schema for sin tjanstgéring
som innebar arbete pa varierande tid 6ver dygnet. Turlistearbete med i huvud-
sak dagarbete eller kvéllsarbete eller nattarbete skall kodas under svars-
alternativ 1-3.

Jourtid da man endast &r tillganglig (sover eller & hemma i bostaden) anges
inte.

T10 Mojlighet att paverka arbetstider

Alternativ 2 avser alla ”Ja” som inte har flextid. Hit hor ocksa de som enligt
sitt avtal inte har nagon formellt reglerad arbetstid.

Med “fria” avses den enskildes frihet - inte att arbetstiden varieras efter
arbetsgivarens behov.

T12 Arbete utdver ordinarie arbetstid

Med "utdver ordinarie arbetstid” menas inte enbart mertid och évertid utan all
tid som faktiskt arbetats utover den ordinarie arbetstiden. Syftar inte pa
vanliga variationer vid flextid.

T13 Erséattning vid 6vertid
Ersattning kan utga i antingen tid eller pengar eller bade och.

T14 Lon
Loneform hanger inte ihop med anstallningsform.

1 Fast 16n - har ingar vissa fasta tillagg och ob-tillagg som inte ar
beroende pa prestation (inget annat alternativt far anges).

2 Lon med tillagg kopplat till eget eller egen arbetsgrupps resultat,
t.ex. ackord (dven alt far 3 anges)

3 Lon med tillagg kopplat till foretagets resultat - t.ex. bonus
(4ven alt 2 far anges)

4 Ren prestationslon, ingen fast del i I6nen (aven alt far 3 anges)

5 Annan l6neform (inget annat alternativt far anges)

T15-T18 Maskinanvandning

Det kan kanske upplevas som omotiverat att fraga vissa personer om vissa
maskiner. Fragan T15 skall stéllas till alla, eftersom det annars &r latt att
missa nagot vasentligt. Understryk eventuellt att instruktionerna ar sadana att
man hér ar tvungen att stilla denna fraga till alla, men att det bara galler ett
enkelt ja eller nej.
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Handhallna eller slapbara maskiner kan innefatta alla slags motordrivna
maskiner som man arbetar med, som man bar eller stdder med hénderna (t.ex.
tryckluftsmaskiner, motorsagar eller liknande men dven dammsugare eller
andra stddmaskiner).

Manuellt arbete vid automatiska maskiner (fraga T17) innebéar t.ex. att man
med handerna matar in material till maskinerna eller hdmtar ut slutprodukter
fran maskinerna. Detta till skillnad fran overvakningsarbete (fraga T18), som
I huvudsak innebér att man har en kontrollerande funktion.

T19 Datorutrustning

Kassaapparat och kassaterminal (som é&r ansluten till en dator) anvéands i
forsta hand for enkelriktad kommunikation. Den anvands huvudsakligen for
att mata in siffror.

Persondator, dataterminal eller motsvarande

Persondator fungerar som en fristaende enhet, de kan dock vara samman-
kopplade inbordes (i t.ex. natverk). Ordbehandlare och Macintoshmaskiner
etc. raknas som persondator.

Dataterminalen &ar ansluten till, och fungerar inte utan, en datamaskin
(stordator). Flera terminaler kan vara anslutna till stordatorn.

Programmerbar verktygsmaskin &r en tillverkningsmaskin, som anvands vid
manga olika typer av tillverkningar, inom industrin.

Utrustning for datoriserad kontroll- eller matapparatur kan finnas t.ex. inom
industri, sjukvard och laboratorier.

T20 Barbar dator

Med stationar menas att datorn inte flyttas och bars med pa samma satt som
en liten barbar dator (barbara maskiner kallas ofta notebook eller laptop).

T21 Tid vid datorutrustning
Sammantagen tid om det &r flera typer av utrustning.

T22-T23  Bildskarmsarbete

Avser aktivt arbete med utrustning med bildskarm.

Med bildskarm menas inte sma bildskarmar (displayer) som t.ex. kan finnas
vid datakassaapparater.
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T24 Mus, tangentbord etc.
Avser utrustning man hanterar med handerna - inte t.ex. skrivare.

Mus = datormus med klicktangenter for att peka, markera m.m. pa
bildskdrmen

Rullboll, pekplatta, styrpinne, styrspak, joystick &r andra typer av utrustning
som kan anvandas for att peka, markera m.m. pa bildskarmen.
Streckkodsl&sare &r utrustning som bl.a. anvénds for att registrera EAN-koder
(priskoder) i handeln m.m.

Om inte up vet vad de olika typerna av utrustning innebar, ar det sannolikt att
han/hon inte arbetar med denna.

T25 Mest tangentbord eller datormus

Fragan ar vardefull for att skilja ut framfor allt dem som arbetar mycket med
datormus, vilket ofta medfor skaderisker.

Fragan stalls dven till dem som enbart svarat att de arbetar med tangentbord.
De skall forstas kodas (1) "Tangentbord mycket mer”. P& motsvarande satt
skall de som svarat enbart mus/annat kodas (5) ”Datormus/andra mycket

mer-.

T26 Hur datorn anvands

Observera att man har forst skall markera pa vilket sétt man i huvudsak
anvander datautrustningen.

Med “bevakar kontrollinformation” menas bl.a. évervakning av t.ex.
datorstyrda processer, trafikvervakning o.dyl.

T28 Antal understallda
Om 100 000 eller fler skriv 99 999.

T29 Understallda kvinnor/méan
Avser dem som namnts i fragan fore, d.v.s. direkt eller indirekt understallda.

T30 Andrad arbetsmiljo

Om up inte nagonsin tycker sig ha haft smutsig luft eller tunga lyft, varken for
fem ar sedan eller nu kodas 3=Varit oférandrat.
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T31 Arbete anpassat till alder

En del slags arbetsuppgifter ar ofta svarare nar man blir éldre. For andra
arbetsuppgifter kan alder snarare vara en fordel. | det fallet skall man
naturligtvis svara "Nej” fast man snarare kan tycka att fragan inte passar in.
Om man endast av annat an aldersrelaterade skal anser att arbetsuppgifterna
ar daligt anpassade till ens forutsattningar skall svaret vara "Nej”.

T32 Arbete till pensionsaldern

Forklaringen star i anslutning till fragan. Fragan handlar inte om hur man
kommer att gora utan just om man beddmer att man kan/skulle kunna jobba
till ordinarie pensionsalder med hansyn till hélsa eller trotthet. For dem som
har lang tid kvar och annu inte har nagra svarigheter kan fragan kannas
spekulativ. FOrsok anda fa dem att géra en bedomning.

T33 Till vilken alder

Understryk att det naturligtvis réacker bra med en ungefarlig beddmning. De
har i fragan fore sagt att de tror att de inte klarar hela vagen till ordinarie
pensionsalder.

T34 Vad borde andras

Fragan avser vad up bedoémer borde forandras for att man skall kunna arbeta
i samma yrke till ordinarie pensionsalder. Avsikten ar alltsa inte att fa en
onskelista med sadant som borde &ndras.

Andring av de fysiska kraven innebar att arbetet gérs mindre kroppsligt
pafrestande och tréttande.

Andringar av den fysiska arbetsmiljon kan syfta pd minskade arbetskrav
(prestationskrav), storre inflytande 6ver arbetssituationen, battre stod fran
chef och arbetskamrater 0.s.v.

T35 Denna fraga styr utsandningen av postenkaten

Det ar viktigt att Du laser fragan innan Du bérjar gora intervjuer angaende
Arbetsmiljo 1999. Du som intervjuare bestammer har tva handelser:

1 vilket sprak postenkaten skall vara pa - svenska, eller engelska

2 Det ar ocksa viktigt att kontrollera vilken adress postenkaten skall
sandas till - den adress som finns angiven i ubn, skall nagon del av
adressen andras eller skall vi sanda postenkéten till ndagon ny adress.

Ett mindre antal up avbojer att fa enkéten. Forsok med samma motiv som
anvands vid starten av intervjun att understryka hur viktigt att just de deltar.
Om de syftar pa att de t.ex. har tillfalligt jobb, &r stressade foretagare 0.s.v.
betona att det &r viktigt att &ven just de erfarenheterna behéver bli belysta.

Om Du har ytterligare fragor kan Du kontakta
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Madeleine Bastin (08-5069 4654) eller Alf Andersson (08 - 5069 4846) pa
programmet for arbetsmiljostatistik (AM/AMI).



Bilaga 4: Missiv och frageformular

Arbetsmiljon 2001

Har kommer den enkat med fragor om Din arbetsmiljo, som SCBs intervjuare talade om vid
AKU-intervjun. Nu vill vi med Din hjalp belysa andra viktiga arbetsvillkor.

Det ar viktigt att alla svarar pa fragorna sa att beskrivningar kan goras av alla arbets-
miljoer, bade bra och daliga. Din beskrivning ar nodvandig for att resultatet sammantaget
skall bli rattvisande. Oavsett din bakgrund, om Du &r ung eller gammal, anstélld eller fére-
tagare, eller hur 1&ng tid du arbetat 4r det darfor viktigt for oss att du svarar pa enkaten.

Statistiken fran denna undersékning ar ett vasentligt underlag for beslut om vilka arbets-
forhallanden som behover forbattras.

Svaren sammanstalls sa att beskrivningar av arbetsforhallanden kan géras for kvinnor och
man inom olika yrken och branscher. De anvénds aldrig pa ett sadant satt att enskilda
personers svar kan identifieras, inte heller for att beskriva forhallanden for nagot enskilt
foretag eller ndgon enskild arbetsplats.

Datainspektionen, som Overvakar att den personliga integriteten skyddas, har lamnat
tillstdnd for detta register. De lamnade uppgifterna skyddas av personuppgiftslagen och
sekretesslagen.

Statistiska centralbyran utfor undersékningen pa uppdrag av Arbetsmiljéverket som &r
tillsynsmyndighet for arbetsmiljofragor.

TACK FOR DIN MEDVERKAN!

Den ifyllda blanketten atersands snarast i det portofria svarskuvertet.
(Var postadress ar Statistiska centralbyran Box 24 300, 104 51 Stockholm)

Om Du har fragor om undersékningen ar Du valkommen att ringa till
Madeleine Bastin som ar ansvarig fér undersékningen tfn 08 - 506 946 54
Alf Andersson tfn 08 - 506 948 46



Svara pa foljande fragor genom att satta ett kryss pa varje rad. Valj det alternativ pa varje
rad som stammer béast for Din del. Du behéver bara ge ungeférliga svar.

Forst kommer nagra fragor om hur Du kanner Dig efter arbetet sa har ars

Varje Ett par En dag Ett par Inte alls
dag dar per per dar per Sallan de
vecka vecka manad sista 3
(1 dag (1 dag (1 dag mana-
av 2) av b) av 10) derna
Har Du efter arbetet ont pa nagot
av foljande stéllen....
E1...0vre delen av ryggen eller nacken?  [1: 1. s iy s
E 2 ...nedre delen av ryggen? s 1, [1s iy s
E3...axlar eller armar? 1, 1, [1s 1. s
E4 ...handleder eller hander? s 1, [1s iy s
E 5 ...hofter, ben, knan eller fotter? s 1, [1s iy s
E 6 Hander det att Du, ndr Du kommer
hem ifran arbetet ar uttrottad i kroppen?  [11 1, [1s iy s
E 7 Hander det att Du inte kan koppla av
tankarna fran arbetet nar Du &r ledig? [ . s iy s

Har Du under de senaste 3 manaderna.....

E 8 ...haft halsbranna, sura uppstotningar,

sveda i maggropen eller orolig mage? s 1. s iy s
E9 ...varit trott och haglés? s 1, [1s iy s
E10...haft huvudvark? [, . s . s

E11...haft kliande eller pa annat satt
irriterade ogon? s 1, [1s iy s

E12...haft svarigheter att sova, darfor
att tankar pa jobbet héllit Dig vaken? s 1. s iy s

e13 Hander det att Du kdnner olust
nar Du gér till arbetet? s 1. s iy s

e14Har Du ibland sa mycket att gora att
Du blir tvungen att dra in pa luncher,

arbeta over eller ta med jobb hem? s 1. s iy s



E1s Hander det att Du efter arbetet ar for
trott for eller saknar tid for familjen,

vanner eller fritidsaktiviteter?

et6Hander det att Du i Ditt arbete bojer
eller vrider Dig pd samma satt manga

ganger i timmen flera timmar samma dag?

17 Maste Du flera ganger om dagen
lyfta minst 15kg at gangen?

Fragor om arbetsstallningar och arbetsrérelser Du har sa har ars

E1g Innebér Ditt arbete att Du vissa tider
arbetar rent kroppsligt, dvs Du tar i mer
med kroppen d4n man gor nar man gar

och stér och ror sig pa vanligt satt?

19 Tar Du i s mycket att Du andas
snabbare?

[ [
Varje Ett par
dag dar per
vecka
(1 dag
av 2)
P NP
P NP

£20 Arbetar Du ibland framétbojd, da Du inte

stodjer Dig med handerna eller armarna?

e21 Arbetar Du ibland i vriden stéllning?

E22 Arbetar Du ibland med handerna upp-
lyfta i hojd med axlarna eller hdgre?

E23 Arbetar du ibland i sittande stéllning?

E24Hur 1ange brukar du sitta som langst
i ett strack under en vanlig arbetsdag?

e25 Anvander Du bil i Ditt arbete?

(Awvser ej resan mellan bostaden och arbetet)

Néstan Ungefar
hela 3/4 av
tiden tiden
[, .
[, .
[, .
1, 1,
[, .
1, 1,
Mer an Mellan
2 timmar 1 och 2tim
[, .
Ja D 1
Néstan Ungefar
hela 3/4 av

s

En dag
per
vecka
(1 dag
av b)

s

s

Halva Ungefar
tiden 1/4 av
tiden
s [
s [
s [
s ap
s [
s ap
Hogst
1 timme
s
Nej 1,
Halva Ungefar
tiden 1/4 av

s

Ett par
dar per
manad
(1 dag
av 10)

iy

iy

s

Inte alls
Sallan de
sista 3
mana-
derna

Us

Us

Lite, kanske  Nej

1/10 av inte

tiden alls
s s
s s
s s
s e
s s
s e

Lite, kanske

1/10 av



tiden tiden tiden tiden

E26 OM JA. Hur stor del av Din
arbetstid befinner Du Dig i bilen? s 1. s iy s

Utsétts Du for nagot av detta i Ditt arbete?

Néstan Ungefar Halva Ungefar Lite Nej
hela 3/4 av tiden 1/4 av (kanske inte
tiden tiden tiden 1/10av  alls
tiden)
27 Buller, som &r sa hogt att man inte
kan samtala i normal samtalston. 1, 1, s 1, [1s e
e2sVibrationer, som far hela kroppen att
skaka och vibrera (fran t ex traktor,
truck eller andra arbetsmaskiner). s ]2 s iy s s
e29 Vibrationer, frdn handhallna maskiner
eller verktyg. s 1> s iy [1s s
£30 Kyla (utomhusarbete vintertid, arbete
i nedkylda rum eller liknande). s 1> s iy [1s s
e31 Dalig belysning (for svag/blandande).  [11 1, s [, s e
E320lja eller skérvétskor (som kommer
i kontakt med huden). 1, 1, s 1, [1s e
e33Kontakt med sura eller basiska
(fratande) kemikalier. s 1> s iy [1s s
e34Rengoringsmedel och/eller desinfektions-
medel (som kommer i kontakt med huden). []: ]2 s iy s s
e3s Vatten som flera ganger i timmen
kommer i direkt kontakt med huden
(aven vid tvéttning). s ]2 s iy s s

36 Manskliga utsondringar sasom saliv,
blod, urin, avforing eller krakningar. ], 1, s iy s e



Ar det ndgot av nedanstdende som man s& har ars tydligt

kan se i luften eller kénna lukten av pa Din arbetsplats?

37 Oorganiskt damm (fran metaller, sten,
kvarts, cement, asbest, mineralull eller

liknande). s

ess Organiskt damm (fran t ex textil,
tra, mjol, djur eller vaxter). s

39 Kemikalier (gaser, angor, lésningsmedel,
bekédmpningsmedel eller plastkemikalier). s

£40 Tobaksrok fran andras rokning
(passiv rokning). s

P

P

[

[

s

s

s

s

iy

iy

s

s

Fragor om stress och sociala kontakter

Néstan
hela
tiden
e41Har Du mojlighet att sjélv bestdmma
Din arbetstakt? [,
E42Har Du vissa tider sa stressigt att Du
inte hinner prata om eller ens tdnka
pa nagot annat &n arbetet? s
43 Ar det nagon del av tiden som Du inte
gor nagot annat dn vantar och haller
Dig beredd, om nagot skulle intraffa? s
E44 Kan Du ta korta pauser i stort sett nar
som helst for att prata? s

Fragor om krav, svarigheter och stod

45 Kréver arbetet hela Din uppmérk-
samhet och koncentration? 1,

£46 Kan Dina arbetsuppgifter kdnnas sa
svara att Du garna vill fraga nagon till

rads eller be om hjalp? Ja U,

E47OM JA. Hur stor del av arbetstiden har

Ungefar
3/4 av
tiden

[

[

P

[

P

Halva
tiden

s

s

s

s

s

Ungefar
1/4 av
tiden

s

s

iy

s

iy

s

s

s

s

Lite
(kanske
1/10 av
tiden)

s

s

s

s

s

e

e

Nej
inte
alls

e

e

s

e

s

Nej LJ2-—->0Om Nej, ga vidare till fraga 48



Du sadana svara arbetsuppgifter?

E48 Om arbetsuppgifterna kanns sa svara,
har Du da méjlighet att fa rad eller hjalp?

s

49 Har Du mojlighet att fa stod och uppmuntran

fran chefer, nar arbetet kanns besvarligt?

50 Har Du mojlighet att fa stéd och uppmuntran fran

arbetskamrater, nér arbetet kdnns besvarligt?

E510m du anser att du har for mycket att gora,
kan du da fa besked fran din chef/arbetsledare

om vad som skall goras i forsta hand ?

es2 Hander det att Din chef visar
uppskattning for nagot Du gjort?

EszHander det att andra personer
visar uppskattning for nagot Du gjort
(t ex arbetskamrater, patienter, kunder,

klienter, passagerare, elever)?
Es4 Ger arbetet Dig mojlighet att 1ara Dig

nagot nytt och utvecklas i yrket?

Ess Hander det att Du genom arbetet kom-
mer i nara kontakt med svart sjuka eller

manniskor med allvarliga problem?

Varje
dag

s

s
s

s

[

Alltid

s

Ett par
dar per
vecka
(1 dag
av 2)

P
.

.

s

For det
mesta

P

P

[

P

En dag
per
vecka
(1 dag
av b)

s

s
s

s

s

For det
mesta
inte

s

s

s

s

Ett par
dar per
manad
(1 dag
av 10)

iy

iy
iy

iy

s

Aldrig

iy

iy

s

iy

Inte alls
Séllan de
sista 3
mana-
derna

s

s
s

s



Varje Ett par Endag Ettpar  Nagra N&gon Inte alls

dag dar per per darper gangerde gangde de sista
vecka vecka manad sista 3 sistal2 12
(1 dag (1dag (1dag mana- mana-  mana-
av 2) av 5) av 10) derna derna derna

Ar Du indragen i ndgon form av konflikt
eller brak pa Din arbetsplats med ...

Es6...chefer? Dl Dz D3 DA Ds Ds D7

£s7...arbetskamrater? ., . s iy s e -

Ess...andra personer (t ex patienter,
kunder, klienter, passagerare, elever)? [1:  []2 s s Us e -

eso Ar Du utsatt for vald eller hot om

vald i Ditt arbete? ], 1, s iy s e -

60 Ar Du utsatt for personlig forfoljelse
genom elaka ord och handlingar fran

chefer eller arbetskamrater? ., . s iy s e -

Med sexuella trakasserier menas i féljande tva fragor ovalkomna narmanden eller krankande
anspelningar kring sadant man allméant forknippar med sex.

Varje Ett par Endag FEttpar  Nagra N&gon Inte alls

dag dar per per darper gangerde gangde de sista
vecka vecka méanad sista 3 sistal2 12
(1 dag (l1dag (1dag mana- mana-  mana-
av 2) av 5) av 10) derna derna derna
e61 Ar Du utsatt for sexuella trakasserier
fran chefer eller arbetskamrater
pa Din arbetsplats? 0, e [1s e s s [y
e62 Ar Du utsatt for sexuella trakasserier
fran andra personer pa Din arbetsplats
(t ex patienter, kunder, klienter,
passagerare, elever)? . [ s . s s s

Nasta fraga galler om Du &r utsatt for andra handlingar som grundas pa Ditt kén och som
kranker Din integritet eller &r nedvarderande. Det kan t.ex. vara nedsattande och forldjligande
omddmen om kvinnor eller mén i allméanhet eller inom Ditt yrke. Det kan &ven innebara att man
pa grund av Ditt kon inte tar notis om Dig eller Din mening.

e63Ar Du utsatt for trakasserier av
ovanstaende slag fran chefer eller

arbetskamrater pa Din arbetsplats? . e s . s s s



Néstan Ungefar Halva
hela 3/4 av tiden
tiden tiden
64 Ar Du vissa stunder tvungen att klara
Dig sjalv och kan inte rdkna med hjélp
fran andra manniskor omkring Dig i
kritiska situationer? s L. s
65 Har Du i arbetet nagot att géra med
personer som inte &r anstallda pa
arbetsplatsen (t ex patienter, kunder,
klienter, passagerare, elever etc.)? s 1> s
66 Krdver arbetet vissa tider att Du en-
bart upprepar samma arbetsmoment,
manga ganger i timmen? [, . s
67 Gar en del av arbetstiden at till att
forsta eller 16sa kravande problem? s 1> s
Alltid For det
mesta
ees Kan Du delvis sjalv bestdmma nér olika arbetsupp-
gifter skall goras (t ex genom att vélja att jobba lite for-
tare vissa dagar och ta det lite lugnare andra dagar)? s 1.
E69 Hander det att Du &r med och beslutar om upp-
laggningen av Ditt arbete (t ex vad som skall géras,
hur det skall goras eller vilka som skall arbeta
tillsammans med Dig)? s 1,
e7oHar Du under de sista 12 manaderna fatt
utbildning pa betald arbetstid? Ja U Nej Lo
E710M JA. Hur ménga dagar? [ ] dagar
E73
Nej  Endast N&gra Nagra 1/2
nagra  vec- mana-  ar
dagar  kor der
e7a Kravs det for Ditt arbete nagon
skolutbildning eller kurs férutom
grundskolan eller folkskolan? . 0. s U Us

75 Krévs det (forutom utbildning eller
kurs) nagon larotid eller introduktions-
utbildning pa arbetsplatsen innan man

Ungefar
1/4 av
tiden

iy

s

s
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s
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s



klarar Ditt jobb? 0. 0. 0O 14 [1s s O e

""Hogt i tak' pa arbetet

76 Drar Du Dig for att pa arbetsplatsen framféra
kritiska synpunkter pa Dina arbetsforhallanden?

Alltid []s
For det mesta ]2
For det mestainte  [ls
Aldrig P

Fragor om arbetsmiljoarbete

e77Har du nagot uppdrag eller ndgon uppgift
i arbetsmiljoarbetet pa din arbetsplats?

[11Ja, tex. som skyddsombud eller ledamot i arbetsmiljokommitté

[ ]2Ja, som chef

D 3Nej

Systematiskt arbetsmiljéarbete innebar bland annat

att arbetsgivaren regelbundet undersoker arbetsforhallandena och bedémer riskerna

for ohalsa eller olycksfall i arbetet

att arbetsgivaren omedelbart eller sa snart det ar praktiskt mojligt genomfor de atgéarder
som behdvs for att forebygga ohélsa och olycksfall.

E7s Pagar ett sddant systematiskt arbete med
arbetsmiljon pa Din arbetsplats?

Jalls NejDz VetejD3

Fragor om foretagshéalsovard
e7oHar Du tillgang till foretagshélsovard
genom Ditt arbete? Jalls Nej L 2

esoHar Du under det senaste aret haft
kontakt med foretagshalsovarden? Jalls Nej L 2

s



Fragor om tid for aterhamtning

Ja, defini- Ja, i stort Nej, négot Nej, klart Nej, langt
tivt till- sett till- otillrack- otillrack- ifran till-
réackligt réackligt ligt ligt réckligt
estAnser Du att Du far tillrackligt
med sémn? Dl Dz Ds D4 Ds
es2UtOver somnen, tycker Du att Du
far tillrackligt med vila/avkoppling
mellan arbetsdagar? s 1, [1s iy s

Fragor om sjuknarvaro

Fyra ganger Tvatill tre En gang Aldrig
eller mer ganger

essHur manga ganger under de senaste

12 manaderna har det hant att du gatt till

arbetet trots att du ansett att du med tanke

pa ditt halsotillstand egentligen borde ha

sjukskrivit dig? s 1. s iy

Fragor om att byta arbetsuppgifter av halsoskal

Foljande fragor handlar om Du under de senaste 12 manaderna av halsoskal har &andrat Din
arbetssituation eller har 6vervagt (allvarligt funderat pa) att gora det. Andra skal att andra sina
arbetsuppgifter ingar alltsd inte. (Svara da “Nej‘.) Besvara varje fraga.

Ja, har Ja, och jag har Nej
dvervagt ocksa gjort den
Har du av halsoskal under det det forandringen
senaste aret Gvervagt att...
Es4...byta arbetsuppgifter? s 1, [1s
ess...forandra nuvarande arbetsuppgifter? s 1, [1s
Ess...byta arbetsgivare eller bli egen foretagare? s 1, [1s

Es7...minska arbetstiden? [, [, 5



Hur upplever Du Ditt arbete..........

Har nedan har vi stéallt upp nagra rader med rutor, som gar fran den ena ytterligheten till den
andra. Beskriv hur det vanligen ar for Dig genom att satta ett kryss pa varje rad. Ju langre till
vanster Du satter Ditt kryss, desto mer stammer det som star till vanster. Ju langre till hoger Du
satter Ditt kryss, desto mer stammer det som star till hoger. Nast langst ut innebéar alltsa att Du
bara delvis haller med.

Varken
eller
E88 Alldeles for Alldeles for
mycketattgora . . s [Os s lite att gora
E89 For svara For enkla
arbetsuppgifter  [1. [, [ . s arbetsuppgifter
E90 Alldeles for Alldeles for
littansvar (. [, [ O. s stort ansvar
E91 Allt for isolerad Allt for mycket
franandra . [, s [ s kontakt med andra
2 Forliteinflytande  [J: L. 0O s s For stort inflytande
E93 For lite stod och hjélp For mycket inblandning
fran kamrater ochchefer [1:. [l s . [s fran kamrater och chefer
E94 Psykiskt pafrestande Lugnt och behagligt
arbete [, . [ O. s arbete
E95 Enformigtarbete [J. [. s [Hs [s Omvaxlande
E96 Bundetochofritt [1. [J. [Js s [s Obundet och fritt
E97 Mycket missndjd med Mycket n6jd med
mina arbetstider [1. [, s . [s mina arbetstider
E98 Mycket meningsldst Mycket meningsfullt
arbete . . O U, s arbete

E99 Pafrestande Fysiskt mycket

tungtarbete [J. [. s [Hs s |att arbete
E100 Pafrestande ensidiga Behagligt omvéxlande

arbetsrorelser 1. . s [Ha s arbetsrorelser

E101 Pafrestande Bekvama



arbetsstallningar [, . [ 0. s arbetsstallningar

E102 Jag &r i det stora hela Jag &r i det stora hela
mycket missngjd mycket n6jd med

med mittarbete [, [, s s [s mitt arbete
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