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| denna beskrivning redovisas férst administrativa och legala uppgifter om under-
sokningen samt dess syfte och historik. Darefter redovisas undersékningens
innehall och tillférlitighet samt hur den genomférs och hur man kan ta del av
resultaten.
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Allmanna uppgifter

Amnesomrade

Amnesomrade: Transporter och kommunikationer

Statistikomrade

Televerksamhet

SOS-klassificering

Tillhér SOS: Ja
@5@5 officielln statistik

For undersékningar som ingar i Sveriges officiella statistik (SOS) géller sarskilda
regler nar det galler kvalitet och tillganglighet, se férordningen om den officiella
statistiken (2001:100)

Statistikansvarig

Myndighet/organisation: Trafikanalys

Postadress: Sveavagen 90, 113 59 Stockholm
Besoksadress: Sveavagen 90, Stockholm
Kontaktperson: Andreas Holmstrom

Telefon: 010-414 42 13

Telefax: 010-414 42 20

E-post: fornamn.efternamn@trafa.se

Statistikproducent

Myndighet/organisation: Statistiska centralbyrén
Postadress: 701 89, Orebro
Besoksadress: Klostergatan 23, Orebro
Kontaktperson: Josef Snellman

Telefon: 019-17-67 52

Telefax:

E-post: fornamn.efternamn@scb.se

Uppgiftsskyldighet

Uppgiftsskyldighet féreligger enligt lagen om den officiella statistiken (2001:99),
férordningen om den officiella statistiken (2001:100) och Trafikanalys SIKAFS
2008:5
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Sekretess och regler for behandling
av personuppgifter

I myndigheternas sarskilda verksamhet for framstallning av statistik galler
sekretess enligt 24 kap. 8 § offentlighets- och sekretesslagen (2009:400). Vid
automatiserad behandling av personuppgifter géller reglerna i personuppgifts-
lagen (1998:204). P4 statistikomradet finns dessutom sarskilda regler for person-
uppgiftsbehandling i lagen (2001:99) och férordningen (2001:100) om den
officiella statistiken.

Gallringsforeskrifter

Trafikanalys ar registeransvarig myndighet och ansvarar fér gallring och arkiv-
ering av materialet. Primarmaterialet i form av observationsdatabas
langtidsarkiveras.

EU-reglering

EU-reglering ar under férberedande.

Syfte och historik

Statistiken skall redovisa telekommunikationsverksamheten i syfte att beskriva
operatorer, tjanster, volymer, servicenivaer, anvandning m.m. och dess
utveckling som underlag for att analysera problem, atgarder och dess effekter.

Tidigare stod statliga Televerket for redovisningen av officiell statistik pa
teleomradet, men till foljd av tilltagande konkurrens upphorde Televerket att
publicera marknadsstatistik 1988. For aren mellan 1988 och 1995 finns inte
nagon officiell telemarknadsstatistik.

Sedan 1995 &r SIKA/Trafikanalys statistikansvarig myndighet for den officiella
statistiken om televerksamhet. SCB &r statistikansvarig myndighet for ekonomisk
statistik. | samarbete med Post- & Telestyrelsen (PTS) har avdelningen for
ekonomisk statistik vid SCB, pa uppdrag av SIKA/Trafikanalys, genomfort
enkatundersokningar av foretag inom branschen avseende &ren 1995-2012.

Statistikanvandning

Anvandare av statistiken ar SCB, Trafikanalys, PTS, departement och myndig-
heter, operatorer, branschorganisationer, media och olika organ inom IKT-
sektorn. Statistiken anvands for beskrivningar av sektorn och som underlag vid
beslut i bl.a. investerings- och utvecklingsfragor samt fragor rérande service-
nivaer m.m.

De ekonomiska uppgifterna utgor ett viktigt underlag fér SCB:s national-
rakenskaper vid berékning av televerksamhetens produktion och bidrag till
bruttonationalprodukten BNP.
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Upplaggning och genomférande

Undersdkningen ar en totalundersokning av samtliga féretag som bedrev
verksamhet inom omradet telekommunikation under 2012. Undersoknings-
populationen bestar av samtliga féretag som i november 2012 enligt FDB (SCB:s
Foretagsdatabas) hade branschkoden "61 - Telekommunikation” enligt SNI 2007
(Standard for svensk naringsgrensindelning 2007). Dessutom har ram-
populationen kompletterats med ytterligare féretag ur Post- och Telestyrelsens
(PTS) register dver foretag som till PTS anmalt att de avser bedriva televerk-
samhet.

Datainsamlingen pagick under tiden februari-maj 2013.
Under varen 2013 distribuerades en webbaserad enkatundersokning till samtliga
foretag i rampopulationen. Detta foljdes sedan upp med tre paminnelser per e-

post, varav den sista som en skarpare anmaning med hot om vitesférelaggande.
Viktiga foretag som ej svarat pamindes via telefon.

Internationell rapportering

Finns ingen i dagslaget.

Planerade forandringar i kommande
undersdkningar
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Kvalitetsdeklaration

Inledning

Televerksamhet &r en totalundersokning. Undersékningen genomfors arsvis
under varen. Resultaten presenteras i juni i Trafikanalys rapportserie
Trafikanalys Statistik samt pa Trafikanalys webbsida.

Innehall

Statistiska malstorheter

Objekt och population

Statistiken skall mata antal verksamma foretag, antalet sysselsatta fordelat pa
kon, antal abonnemang fordelat pa typer av abonnemang, trafikvolym fordelat pa
typer av tjanst, antal kunder fordelat p& typer av tjanst, investeringar, intakter och
kostnader for export och import, rorelseintékter fordelat pa typer av tjanst,
rorelsekostnader fordelat pa kostnadsslag.

Flertalet uppgifter redovisas per bransch (SNI 2007) for natdrift samt radie-
ring/kabel-TV-drift. | vissa fall redovisas uppgifterna per storleksgrupp.
Objekt och population

Variabler

Undersodkningen genomfdrs med en webbenkat. Enkéaten hanterades av PTS
och uppgifterna bearbetades och sammanstélldes av PTS och SCB.

| enkaten ingar variabler avseende:

e Sysselsattning (antal, hel-/deltid, kon)
e Abonnemang (antal, typ)

e  Trafikvolym (tjanster)

o Rorelseintakter (tjanster, kunder)

e  Export och Import (tjanster)

e Investeringar (typ)

e Rorelsekostnader (kategori)

Statistiska matt
Resultaten redovisas i antal och i SEK.

Redovisningsgrupper
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Statistiken redovisas pé tva grupper: Natdrift och Radiering/Kabel-TV-drift.
Redovisning med férdelning pa juridisk form, foretagsstorlek, kon férekommer
ocksa.

Referenstider

Kalenderéar

Fullstandighet
Tillforlitlighet

Tillforlitlighet totalt

Telemarknaden ar en totalundersokning och saknar osakerhetsmatt. Osakerhet
forekommer dock, se 2.2.

Oséakerhetskallor

Trots att branschen ar totalundersokt paverkas resultatet av ett antal felkéllor,
t.ex. bortfall, under- och dvertackning och olika typer av matfel.

Urval

Undersodkningen ar en totalundersdkning med féretag som undersékningsobjekt.
| urvalet ingar samtliga féretag i malpopulationen.

Ramtéckning

Populationen omfattar samtliga foretag som anmaélt att de avser bedriva
televerksamhet till Post- och Telestyrelsens (PTS) eller som av PTS antas
bedriva televerksamhet samt som i november 2011 enligt SCB:s
foretagsdatabas, FDB, tillhérde SNI2007-branschen 61. Med verksamma
foretag i FDB avses foretag som redovisar skatt for anstélld personal
(arbetsgivaravgift), redovisar moms eller innehar F-skattsedel. Populationen
omfattade totalt 1336 foretag.

Undertackning innebar att foretag som tillhér malpopulationen saknas i ram-
populationen. Ett exempel utgér féretag som startas sent under aret och darfor
inte var registrerade i FDB nar rampopulationen avgransades. Undertackning
forekommer da foretag som bedriver verksamhet inom telekommunikations-
omradet vid sidan om den huvudsakliga verksamheten och darfér har annan
branschtillhdrighet enligt FDB. Undertackningen beddms vara obetydlig eftersom
rampopulationen kompletterats med féretag som anmalt att de avser bedriva
televerksamhet till Post- och Telestyrelsen.

Overtéckning utgors av det motsatta forhallandet. Exempel pa 6vertackning ar
foretag som felaktigt klassificerats som SNI 61. Flertalet av dessa var nystartade
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foretag som bedrev narliggande verksamhet som exempelvis telekonsulter och
installation av telenat. Uppgifter for de felklassificerade foretagen ingar inte i
undersokningsresultaten. Nedlagda/ej verksamma foretag ingar inte heller i de
redovisade siffrorna.

Matning

Undersdkningen genomfors med webbenkéter som hanteras av Post- och
Telestyrelsen (PTS). Upplysningar om deltagande och om webbenkéaten sandes
per e-post ut till samtliga foretag i rampopulationen i februari 2013. Detta foljdes
sedan upp med tre paminnelser per e-post. Viktiga foretag som ej svarat
pamindes via telefon.

Matfel uppstar nar ett foretag svarar pa enkaten, men inte redovisar det sanna
vardet. Detta kan bero pa slarv, bristfalliga, missforstadda instruktioner eller att
det exakta vardet inte gar att fa fram ur féretagets redovisning. Flera foretag har
exempelvis inte haft tillgang till tillforlitligt underlag fér redovisningen av
volymuppgifter. Som maétfel raknas exempelvis ocksa att ett foretag har redovisat
uppgifter for en annan period an den efterfragade (som ar kalenderar). Foretag
med brutna rakenskapsar har svart att redovisa uppgifter fér kalenderar.
Uppgifter for andra delar av ar har darfor accepterats.

Svarsbortfall

For att minska objektsbortfallet har det inkomna materialet kompletterats med
uppgifter om kostnader och intakter fr&n arsredovisningar frdn Patent och
Registreringsverket (PRV) samt material fran Riksskatteverket (RSV) i form av
standardiserade rakenskapsutdrag (SRU).

Svarsbortfallet uppgick till 11 procent i arets undersokning.

Bearbetning
Insamlade uppgifter genomgick granskning och vid behov korrigering. Sedan

beraknas resultat for samtliga insamlade variabler.

Modellantaganden

Redovisning av oséakerhetsmatt
Aktualitet

Frekvens
Arlig

Framstallningstid
6 manader. Faktisk produktionstid ca 4 manader.
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Punktlighet

Enligt plan, 6 manader efter undersokningsarets utgang.

Jamforbarhet och samanvandbarhet

Jamforbarhet dver tiden

Undersokningen Televerksamhet befinner sig kontinuerligt i en utvecklingsfas,
vilket innebar att andringar gors fortldpande vad géaller exempelvis populations-
avgransning, variabelinnehall och dven produktionsrutiner. Detta medfor att
undersokningsresultat fran olika argangar inte ar direkt jamforbara.

| och med 6vergéngen till SNI2007 férandrades branschindelningen, vilket kan
medféra férandringar av statistiken mellan ar 2007 och 2008.
Forandringseffekten pa grund av évergangen till SNI12007 bedoms vara
forsumbar. Detta eftersom undersokningen inte enbart baseras pa
telebranschens SNI-kod utan &ven vander sig mot samtliga féretag som, till PTS,
anmalt att de bedriver televerksamhet.

Jamforbarhet mellan grupper

Vissa variabler i enkatundersokningen ingar aven i annan statistik.
Registerbaserad sysselsattningsstatistik

Den registerbaserade sysselsattningsstatistiken (RAMS) f.d. ARSSYS maéter
antalet sysselsatta pa arbetsstalleniva och inte pa foretagsniva, som &r fallet i
enkatundersokningen. Detta innebar att i RAMS ingar sysselsatta vid alla
arbetsstéllen som ar klassificerade som telekommunikation, dven om foretaget
som arbetsstéllet tillhér, hor till en annan bransch. Aven sysselsatta hos
myndigheter och organisationer ingar under telekommunikation i RAMS, om
arbetsstéllet &r klassificerat som telekommunikation.

Omsattning enligt momsmaterialet

Undersdkningarna ar inte helt jamforbara. Definitionen av omséttning 6verens-
stammer inte helt och internférsaljning inom koncern redovisas inte pa samma
satt i de tva undersokningarna.

Foretagsstatistiken

Branschen "Telekommunikation” undersdks aven i SCB:s undersdkning
Foretagens ekonomi (tidigare Foretagsstatistiken). Erfarenheterna fran tidigare
undersokningar har visat att skillnader forekommer mellan undersotkningarna
bl.a. for rorelseintékter och rorelsekostnader samt antal anstéllda.

Den viktigaste forklaringen till skillnaderna &r att i undersékningen avseende
televerksamhet férekommer att uppgifter avser hel koncern medan uppgifterna i
Foretagens ekonomi samlas in pa foretagsniva. | Foretagens ekonomi ingar
darmed interntransaktioner mellan féretag i samma koncern i redovisade intakts-
och kostnadsuppgifter. Skillnader uppkommer &ven av att i foretagsstatistiken
kan féretag som tillhér koncern redovisas under annan bransch &n tele-
kommunikation.
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Samanvandbarhet med annan statistik

Post- och Telestyrelsen redovisar i rapportserien "Svensk Telemarknad” arligen
resultaten fran enkaten. Fran 2003 bearbetar PTS och SCB statistiken gemen-
samt vilket leder till att statistik redovisad av bade PTS och Trafikanalys kan
samanvandas fran 2003. For tidigare argangar kan vissa skillnader till foljd av
separata statistikbearbetningar forekomma.

Tillganglighet och forstaelighet

Spridningsformer
Statistiken publiceras pa Trafikanalys webbplats: www.trafa.se.

Presentation

Undersokningsresultatet presenteras i statistiktabeller som ingar i Trafikanalys
rapportserie.

Dokumentation
Annan dokumentation finns for nérvarande inte tillganglig.

Tillgang till primarmaterial
Databas med l6pande observationsregister lagras hos PTS.

Upplysningstjanster

Upplysningar [amnas av

Andreas Holmstrém, Trafikanalys,
Telefon: 010-414 42 13, e-post: fornamn.efternamn@trafa.se

Josef Snellman, SCB,
Telefon: 019-17 67 52, e-post: fornamn.efternamn@sch.se


http://www.trafa.se/

Trafik
analys

Trafikanalys ar en kunskapsmyndighet for transportpolitiken. Vi analyserar och
utvarderar féreslagna och genomférda atgarder inom transportpolitiken. Vi
ansvarar aven for officiell statistik inom omradena transporter och kommunika-
tioner. Trafikanalys bildades den 1 april 2010 och har huvudkontor i Stockholm
samt kontor i Ostersund.

Trafikanalys Tel 010 414 42 00
Sveavagen 90 Fax 010 414 42 10
113 59 Stockholm trafikanalys@trafa.se
www.trafa.se



