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Statistikens kvalitet

1 Relevans
I detta avsnitt anges undersokningens uppbyggnad i form av variabler, matt
som tas fram, médtobjekt och syfte med undersokningen. For att beskriva den

relevanta anvandningen sammanfattar vi &ven olika malobjekt som anvandare
har.

1.1 Andamal och informationsbehov

Undersokningen genomférs med en webbenkit. Enkédten hanterades av PTS
och uppgifterna bearbetades och sammanstilldes av PTS och SCB. U

1.1.1 Statistikens &ndamal

Statistiken skall redovisa telekommunikationsverksamheten i syfte att
beskriva branschen tjanster, volymer, servicenivaer, anvandning m.m. och
dess utveckling som underlag for att analysera problem, atgarder och dess
effekter.

1.1.2 Statistikanvandares informationsbehov

Anvéndare av statistiken d&r SCB, Trafikanalys, Post- och telestyrelsen (PTS),
departement och myndigheter, operatorer, branschorganisationer, media och
olika organ inom IKT-sektorn.

Statistiken anvands for beskrivningar av sektorn och som underlag vid beslut
i bla. investerings- och utvecklingsfragor samt frdgor rorande servicenivaer
m.m. De ekonomiska uppgifterna utgor ett viktigt underlag fér SCB:s
nationalrdkenskaper vid berdkning av televerksamhetens produktion och
bidrag till bruttonationalprodukten BNP.

Undersokningen borjade 1995 och avser méta svensk telemarknaden i 6ppna
nét. Intdktsvariablerna och investeringsvariabler beskrivs i lagar for tele- och
elektroniskkommunikations-marknad och anvidnds néara eller exakt for
teleomradet via Spin som &dr en svensk version av CPA.

1.2  Statistikens innehall

Malstorheterna i undersokningen sdsom population, utgar fran avgiftspliktig
televerksamhet. Detta skiljer sig frdn nadringsgren 61 televerksamhet dar dven
icke avgiftspliktiga foretag ingar.

En delpopulation kan t.ex. vara en uppdelning via institutionella sektorer
(sdsom Insekt 2014) for att se kommunal och privat verksamhet skiljt fran
varandra. Dar kommunala bolag ingdr i kommunal sektor.

1.2.1 Objekt och population

Malobjektet fér undersokningen &r foretag med verksamhet inom
telekommunikationsomradet. Objekten svarar for den del av foretaget som
bedriver televerksamhet, samt totalt for foretaget.

Som observationsobjekt anvinds foretag och organisationer som svarat att de
bedriver anmilningspliktiga tjanster eller ndtverksambhet till PTS. Detta kan
oversittas till produkt eller verksamhetsuppdelat urval. Efter att ha
sammanstillt deras svar far vi ut totalskattningar och statistiska matt (se 1.2.2
och 1.2.3) for undersokningen.
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Av de foretag som saknas pa listan 6ver anmalningspliktig verksamhet
gentemot de som i SNI 61 angett att de bedriver telekommunikation finns
bland annat de som bygger enskilda nédt med en enda anvidndare t.ex.
anslutningar i en byggnad for bostadsréttsférening eller for
foretagsanvandare.

I undersokningens urval finns dven foretag som bedriver s liten del
televerksamhet att de inte blivit klassificerade inom Telekommunikation.

Flertalet uppgifter redovisas per bransch (SNI 2007) for natdrift samt
radiering/kabel-TV-drift utifran foretagens intiktsférdelning av den del av
verksamheten som utgor televerksamhet.

122 Variabler Mdlvariablerna i undersokningen anvands for att
beskriva marknaden for elektronisk kommunikation, flertalet av variablerna
finns beskrivna i 1§ telelagen och i Sou 2002:60 samt i 7§ Lag (2003:389) om
elektronisk kommunikation.

Intdktsvariabler ligger nidra eller aterfinns identiskt inom standard for svensk
produktindelning (SPIN) 2015. Dessa anvands for att dela in foretag i de olika
grupperingar och nidringsgrensindelningar som vi sedan redovisar for. Denna
anvands dven for att kunna redovisa intdktsvariabler (totalt) for hela
populationen.

For att svara pa hur manga operatdrer som bedriver verksamhet anvands det
totala urvalet i undersokningen.

Intdktsvariabler redovisas uppdelade pa fasta, mobila, internet samt radio
och TV utsandningstjanster, samt 6vriga telekomrelaterade intédkter.
Investeringar anges som bruttoinvesteringar uppdelat pa fasta, mobila, dator
och nitkapacitetstjanster..

Sysselsadttning redovisas for anstilld personal inom televerksamhet som
medeltal antal anstdllda samt hel och deltid och efter kon. Som heltidstjanst
raknas anstidllda 6ver 35timmar.

Ovriga variabler &r export och Import

Rorelsekostnader

Abonnemang och kunder

Trafikvolym for fast och mobil televerksamhet uppdelat pa nét fér den som
blir uppringd.
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Uppgifterna kring antal medelanstillda och antalet foretag redovisas per
storleksgrupp

1.2.3 Statistiska matt

Resultaten redovisas i antal och summeringar i SEK .Vi berdknar omsittning
for televerksamhet som,

Omsiéttning ele = Nettoomséttning + Ovriga Rorelse intakter.- Ovriga icke
telekomrelaterade intékter

Vi berdknar rorelsedverskott som

Rorelsedverskott tele = Omsittning tele ~-ROrelsekostnader tele

Vi berdknar ett foradlingsvarde for den totala populationen som:

Foradlingsvarde e =Rorelsedverskott reie + personalkostnader e

* ele= markerar att foretaget har fitt frigan dirav televerksambhet eller att det ir en
summering for televerksamhet inom foretagen.

1.2.4 Redovisningsgrupper

Intdktsfordelningen anvands for att dela in i tva grupper: Natdrift och
Radiering/Kabel-TV-drift. Samt for att dela in féretagen i ndringsgrenar vid
redovisning av medeltal antal anstéllda och antal foretag i storleksklass och
néringsgren.

For foretagsstorlek anges 4 kategorier ndr vi redovisar antal foretag i
undersokningen och tre kategorier nér vi redovisar summan av medelantal
anstadllda. Nar vi dterger sni 61 anvander vi fem kategorier anstéllda.

Redovisning 6ver antalet foretag inom SNI 61 med fordelning juridisk form
sker for fyra kategorier aktiebolag, enskilda naringsidkare, Handels-
/kommanditbolag samt Ekonomiska féreningar, samt 6vrigt for 6vriga
juridiska former utifrdn Jurform 2000

1.2.5 Referenstider
Variabler och undersokningen avser Kalenderar.

2 Tillforlitlighet

2.1 Tillforlitlighet totalt

Telemarknaden &r en totalundersokning och saknar osdkerhetsmatt.
Osidkerhet forekommer dock, se 2.2.

Sida
5 (10)



Statistikansvarig myndighet Kvalitetsdeklaration version 1 Sida

Trafikanalys 2017-06-19 6 (10)

2.2 Oséakerhetskallor

Trots att branschen &r totalundersokt paverkas resultatet av ett antal felkallor,
t.ex. bortfall, under- och 6vertiackning och olika typer av matfel.

2.2.1 Urval

Undersokningen dr en totalundersokning med foretag som bedriver
anmadlningspliktig verksamhet som undersckningsobjekt. I urvalet ingar
samtliga foretag i malpopulationen.

2.2.2 Ramtackning

Populationen omfattar samtliga foretag som anmaélt att de avser bedriva
televerksamhet till Post- och Telestyrelsens (PTS) eller som av PTS antas
bedriva televerksamhet samt som i november 2016 enligt SCB:s
foretagsdatabas, FDB, tillhdrde SNI12007-branschen 61. Med verksamma
foretag i FDB avses foretag som redovisar skatt for anstalld personal
(arbetsgivaravgift), redovisar moms eller innehar F-skattsedel.

Foretagspopulationen inom naringsgren 61 utgjordes av 1376. Foretagen som
anmalt sig hos PTS som tillhandahallare av allméanna kommunikationsnét, eller
allmant tillgangliga elektroniska kommunikationstjanster och som dérmed
bedriver telekommunikation utgjorde 568 foretag.

Undertackning innebér att féretag som tillhér malpopulationen saknas i
rampopulationen. Ett exempel utgor foretag som startas sent under aret och
darfor inte hunnit anméla sin anmalningspliktiga verksamhet. Undertackningen
utgor aven av foretag med brister i sin redovisning som saknas i FDB.

Overtickning utgors av foretag som anmalt sig som att de bedriver
televerksamhet, men som annu inte tillnandhaller nat eller tjanst, eller
tillhandahaller nat till en begransad krets eller for allmant meddelande via
radio. Flertalet av dessa var nystartade foretag som bedrev narliggande
verksamhet som exempelvis installation av nat lokalt pa foretag eller hos en
bostadsrattsforening. Uppgifter for de felklassificerade foretagen ingar inte i
undersokningsresultaten. Nedlagda/ej verksamma foretag ingar inte heller i de
redovisade siffrorna.

2.2.3 Matning

Undersokningen genomfors med webbenkiter som hanteras av PTS.
Upplysningar om deltagande och om webbenkiten siandes per e-post ut till
samtliga foretag i rampopulationen i februari 2016. Detta foljdes sedan upp
med tre paminnelser per e-post. Viktiga foretag som ej svarat pamindes via
telefon.

Mitfel uppstar nar ett foretag svarar pa enkédten, men inte redovisar det sanna
védrdet. Detta kan bero pa slarv, bristfilliga, missforstddda instruktioner eller
att det exakta vardet inte gar att fa fram ur foretagets redovisning. Flera
foretag har exempelvis inte haft tillgdng till tillforlitligt underlag for



Statistikansvarig myndighet Kvalitetsdeklaration version 1 Sida

Trafikanalys 2017-06-19 7 (10)

redovisningen av volymuppgifter. Som matfel rdknas exempelvis ocksd att ett
foretag har redovisat uppgifter for en annan period dn den efterfragade (som
ar kalenderdr). Foretag med brutna rakenskapsar har svart att redovisa
uppgifter for kalenderdr. Uppgifter for andra delar av ar har déarfor
accepterats. Dar det 4r mojligt kompletteras uppgifter frdn andra kallor.

2.2.4 Bortfall

For att minska objektsbortfallet har det inkomna materialet kompletterats med
uppgifter om kostnader och intédkter frdn arsredovisningar fran Bolagsverket
samt material fran Riksskatteverket (RSV) i form av standardiserade
rdakenskapsutdrag (SRU).

Svarade gjorde 533 foretag majoriteten av bortfallet utgors av utlindska bolag.
Svarsbortfallet utgjorde 6 % i drets undersokning.

2.2.5 Bearbetning

Insamlade uppgifter genomgick granskning och vid behov korrigering. Sedan
berdknas resultat for samtliga insamlade variabler.

2.2.6 Modellantaganden

I de fall dér televerksamheten utgor en mindre del av verksamheten och
védrdet dr i behov av imputering antas forandringen av televerksamheten folja
ovriga foretagets forandring.

2.3  Preliminar statistik jamford med slutlig
Preliminir statistik saknas.

3 Aktualitet och punktlighet

3.1 Framstéallningstid
6 manader. Faktisk produktionstid ca fyra manader.

3.2  Frekvens
Arlig publicering och insamling,

3.3 Punktlighet
Statistiken har redovisats enligt plan.

4 Tillganglighet och tydlighet

4.1  Tillgang till statistiken

Undersokningsresultatet presenteras i statistiktabeller som ingdr i
Trafikanalys rapportserie.

Tabeller finns tillganglig pa Trafikanalys hemsida www.trafa.se

4.2 Madjlighet till ytterligare statistik

Post och Telestyrelsen publicerar en rapport Svensk telekommarknad 2016 for
samma population.
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4.3 Presentation
Resultatet presenteras med tabeller och diagram.

4.4 Dokumentation

Denna kvalitetsdeklaration finns tillganglig pa SCB och Trafikanalys hemsida.
Annan dokumentation saknas for tillfillet.

5 Jamforbarhet och samanvandbarhet

51 Jamforbarhet 6ver tid

Forandringarna inom televerksamhet med ny teknik gar fort vilket gor att
forandringar av vilka abonnemang eller nidt som ingar i en fraga eller tabell
skiljer sig mellan de olika drgangarna at mellan olika drgangar.

Forandringar i lagstiftning kring vilka som ges tillstdnd att bedriva samt vilka
foretag som bedriver anmalningspliktig televerksamhet styr méngden
undersokningsobjekt.

5.2 Jamforbarhet mellan grupper
Vissa variabler i enkdtundersokningen ingdr dven i annan statistik.

Registerbaserad sysselsittningsstatistik

Den registerbaserade sysselsttningsstatistiken (RAMS) f.d. ARSSYS miiter
antalet sysselsatta pa arbetsstdlleniva och inte pa foretagsniva, som ér fallet i
enkdtundersokningen. Detta innebar att i RAMS ingdr sysselsatta vid alla
arbetsstdllen som &r klassificerade som telekommunikation, &ven om foretaget
som arbetsstillet tillhor, hor till en annan bransch. Aven sysselsatta hos
myndigheter och organisationer ingar under telekommunikation i RAMS, om
arbetsstallet dr klassificerat som telekommunikation.

Omsittning enligt momsmaterialet

Undersokningarna dr inte helt jimforbara. Definitionen av omséttning
overensstimmer inte helt och internforsaljning inom koncern redovisas inte
pa samma sitt i de tva undersokningarna.

Foretagens ekonomi

Branschen ” Telekommunikation” undersoks d@ven i SCB:s undersokning
Foretagens ekonomi (tidigare Foretagsstatistiken). Erfarenheterna fran
tidigare undersokningar har visat att skillnader fésrekommer mellan
undersokningarna bl.a. for rorelseintdkter och rorelsekostnader samt antal
anstillda.

Den viktigaste forklaringen till skillnaderna &r att i undersokningen avseende
televerksamhet forekommer att uppgifter avser hel koncern medan
uppgifterna i Foretagens ekonomi samlas in pa foretagsniva. I Foretagens
ekonomi ingar darmed interntransaktioner mellan foretag i samma koncern i
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redovisade intdkts- och kostnadsuppgifter. Skillnader uppkommer dven av att
i Foretagens ekonomi kan foretag som tillhor koncern redovisas under annan
bransch dn telekommunikation. Samarbetning bor av denna anledning goras
med forsiktighet och framforallt anvanda verksamhetsenhet och
produktindelning fran Foretagens ekonomi.

5.3  Samanvandbarheti ovrigt

Post- och Telestyrelsen redovisar i rapportserien ”Svensk telekommarknad”
arligen resultaten fran enkaten. Frdn 2003 bearbetar PTS och SCB statistiken
gemensamt vilket leder till att statistik redovisad av bade PTS och
Trafikanalys kan samanvéandas frdn 2003. For tidigare drgangar kan vissa
skillnader till foljd av separata statistikbearbetningar forekomma.

5.4 Numerisk dverensstammelse

Inga brister har noterats vad géller den numeriska dverrensstammelsen
mellan olika statistikvarden.

Allmé&nna uppgifter

A Klassificeringen Sveriges officiella statistik

For statistik som ingar i Sveriges officiella statistik (SOS) géller sdrskilda regler
nédr det giller kvalitet och tillganglighet, se lagen (2001:99) och forordningen
(2001:100) om den officiella statistiken samt Statistiska centralbyrans
foreskrifter(SCB-FS 2016:17) om kvalitet for den officiella statistiken.

B Sekretess och personuppgiftsbehandling

I myndigheternas sirskilda verksamhet for framstillning av statistik gdller sekretess
enligt 24 kap. 8 § offentlighets- och sekretesslagen (2009:400).

For att skydda enskilda personers eller foretags sekretessreglerade uppgifter sikerstills
att de inte kan rdjas direkt eller indirekt i den statistik som offentliggors.

Vid automatiserad behandling av personuppgifter giller reglerna i
personuppgiftslagen (1998:204). Pa statistikomridet finns dessutom sirskilda regler
for personuppgiftsbehandling i lagen (2001:99) och forordningen (2001:100) om den
officiella statistiken.

C Bevarande och gallring

Ansvarig myndighet for arkivering &r tillvaxtanalys. Material bevaras pa SCB
tills statistikansvarig myndighet begér dessa for sin arkivering.

D Uppgiftsskyldighet

Uppgiftsskyldighet foreligger enligt lagen om den officiella statistiken (SFS
2001: 99) och SIKAFS 2008:5.
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E EU-reglering och internationell rapportering

F Historik

Tidigare stod statliga Televerket for redovisningen av officiell statistik pa
teleomradet, men till f6ljd av tilltagande konkurrens upphorde Televerket att
publicera marknadsstatistik 1988. For dren mellan 1988 och 1995 finns inte
nagon officiell telemarknadsstatistik.

Sedan 1995 &r SIKA /Trafikanalys statistikansvarig myndighet for den
officiella statistiken om televerksamhet. SCB &r statistikansvarig myndighet
for ekonomisk statistik. I samarbete med Post- & Telestyrelsen (PTS) har
avdelningen for ekonomisk statistik vid SCB, pa uppdrag av

SIKA /Trafikanalys, genomfort enkdtundersokningar av foretag inom
branschen avseende aren 1995 - 2016.

G Kontaktuppgifter

Myndighet

SCB

Kontaktinformation

Erik Jansson
(Ekonomisk statistik/ Naringslivets struktur)

Fornamn.efternamn@scb.se

E-post

Telefon 0104790000
Statistikansvarig- ]
myndighet Trafikanalys

Kontaktinformation

Andreas Holmstrom

E-post

Fornamn.efternamn@trafa.se

Telefon

010-414 42 00
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