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Inledning

UndersGkningen om Befolkningens it-anvandning (BITA) ar en arlig
undersokning som genomfors pa uppdrag av Sveriges riksdag. Undersdkningen
omfattar ett urval av befolkningen i Sverige, 16 ar eller dldre. Undersokningen
bestar av ett antal omraden inom it-anvdndning som till exempel

internetanvandning, e-forvaltning, e-handel, digitala fardigheter, sekretess och
skydd av personuppgifter, sakernas internet! samt gron it.

I denna rapport presenteras resultat fran indikatorer som maéter digitala
fardigheter i Sverige. Rapporten ger en informativ 6verblick av dessa resultat.

Befolkningens it-anvdandning (BITA) tillhor Sveriges officiella statistik och har
tagits fram och publicerats arligen sedan 2003. Arets undersokning samlades in
under varen 2025 och finansierades delvis av EU:s statistikorgan Eurostat.

! Sakernas internet (eng. Internet of Things/IoT) gor det mojligt att ansluta en enhet eller ett system
till internet (och/eller till varandra) for att fa dessa enheter eller system att prata, lyssna och/eller
utfora uppgifter. Det kan vara uppkopplade saker som exempelvis lampor, bilar, tvdttmaskiner, klockor
och mycket mer.
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Indikator for digitala fardigheter — DSI 2.0

Att ha digitala fardigheter innebir att kunna hantera digitala verktyg och
tjdnster pa ett tryggt, smart och medvetet sitt. I dagens samhalle, dar mycket
sker online och tekniken utvecklas snabbt, dr detta en grundldggande fardighet.
Europeiska kommissionen har darfor satt som mal att atminstone 80% av
befolkningen ska ha minst grundldaggande digitala fardigheter senast 2030.
Detta mits med hjdlp av indikatorn for digitala fardigheter, DSI 2.02 (Digital
Skills Indicator) som dr en del av den digitaliseringsstrategi® som utvecklats av
Europeiska kommissionen. Uppgifterna som ligger till grund for indikatorn
samlas in vartannat ar inom ramen fér undersékningen om Befolkningens it-
anvandning sedan 2021.

For att faststdlla den samlade indikatorn — det vill sdga andelen personer med
atminstone grundldggande digitala fardigheter — analyseras 33 olika aktiviteter
kopplade till internetanvindning och programvaruhantering. Dessa aktiviteter
fordelas pa fem delindikatorer som speglar olika aspekter av digitala
fardigheter:

- Digital information och datahantering
- Digital kommunikation och samarbete
- Skapande av digitalt innehall

- Digital sdkerhet

- Digital problemlosning

Mitningen av digitala fardigheter baseras pa ett proxy-koncept, dar individers
digitala fardigheter antas kunna utlédsas fran deras anviandning av internet och
programvara. Det centrala antagandet ar att det finns ett samband mellan
anviandning av digital teknik och digital kompetens. Det antas att personer som
utfor internet- eller programvaruaktiviteter har motsvarande digitala
fardigheter.

Tabell 1 illustrerar hur den 6vergripande indikatorn for digitala fardigheter ar
sammansatt utifran delindikatorer och aktiviteter.

2 Las mer o DSI 2.0: https://publications.jrc.ec.europa.eu/repository/handle/JRC130341
5 Las mer om EU:s digitaliseringsstrategi: https://commission.europa.eu/strategy-and-policy/priorities-
2019-2024/europe-fit-digital-age/europes-digital-decade-digital-targets-2030_sv



https://publications.jrc.ec.europa.eu/repository/handle/JRC130341
https://commission.europa.eu/strategy-and-policy/priorities-2019-2024/europe-fit-digital-age/europes-digital-decade-digital-targets-2030_sv
https://commission.europa.eu/strategy-and-policy/priorities-2019-2024/europe-fit-digital-age/europes-digital-decade-digital-targets-2030_sv

Tabell 1
DSI 2.0 - indikatorstruktur for digitala fardigheter med tillhorande delindikatorer och aktiviteter

Digital informations och | Digital kommunikation | skapande av digitalt Digital
datahantering och samarbete innehall sakerhet

Digital
problemlosning

Kontrollerat att

Sokt information om Skickat/ Tagit emot e- Anvant webbplatsen dar man
varor/tjanster post ordbehandlingsprogram | lamnat personuppgifter var

en saker webbplats

Laddat ner eller installerat
programvara eller appar

Last sekretesspolicy

Andrat installningar i

Sokt halsorelaterad Gjort telefon-/ , .

. . . Anvant kalkylprogram innan gett programvara, appar

information videosamtal .

ut personuppgifter eller enheter
- Anvant programvara for Begransat eller nekat .. .
.. . Skrivit L progre . . gransat . Har kopt varor/tjanster pa
Last nyheter online att redigera bilder, video | atkomst till din geografiska | . .
snabbmeddelanden e internet under senaste aret
eller ljudfiler plats

Kopierat eller flyttat filer Begrénsat tillgang till profil

Kgntrollerat kgllorna gller Delt_fa\gn pa squala mellan mappar, enheter ellf:r mnehal_l pa somaloa Salt varﬂor eller tjanster
hittat annan information natverkssajter eller i molnet natverkssajter eller pa pa internet
delad onlinelagring
. . . Nekat tillatelse av Tagit nagon kurs pa
Foljde eller deltog i Uttryckt personliga ) e grtnag P
. . . . o Skapat filer anvandning av internet/
diskussioner angaende asikter om politik och . . . . .
) . lgs personuppgifter for Anvant studiematerial
informationen samhallsfragor ) o
annonserings pa Iinternet
iskuterade informati Itagit i officiell Anvant Andrat installni i di
DfI]: utera de |ndormat|onen dpektaglF io |]E!e a kalkylprogrammets Andrat Lntjta nlng.arna idin
offline med andra personer diskussioner for at't avancerade funktioner _ Webblasare for aft Utfort bankirenden
eller anvande kéllor som inte | paverka medborgerliga forhindra eller begrénsa
finns pa internet eller politiska amnen kakor

Visste redan att
informationen, innehallet
eller kallan inte var
tillforlitliga

Skrivit kod i nagot
programmeringssprak

Letat efter lediga jobb eller
skickat in en jobbansdkan

Killa: Eurostat: Individuals' level of digital skills (from 2021 onwards) (isoc_sk_dskl_i21)

Vilket antal aktiviteter som krédvs for att en person ska anses ha atminstone
grundlaggande digitala fardigheter varierar mellan de olika delindikatorerna. I
vissa fall racker det med att ha genomfort en enda aktivitet inom en
delindikator for att man ska anses ha grundlaggande fardigheter, medan tva till
tre aktiviteter kravs for att uppna en hogre niva. Tabell 2 visar en
sammanstallning av delindikatorerna och de olika nivaerna av fardigheter som

de representerar:
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https://ec.europa.eu/eurostat/cache/metadata/en/isoc_sk_dskl_i21_esmsip2.htm

Tabell 2

DSI 2.0 - Minsta antal aktiviteter for olika nivaer inom digitala delindikatorer

Saknar rund:-'::iar ande Har mer an
Delindikator digitala 9 digi?ag:a grundlaggande
fardigheter o digitala fardigheter
9 fardigheter 9 9

Digital information och 0 1 >2
datahantering
Digital kommunikation and 0 1 >2
samarbete
Skapande av digitalt innehall 0 I GICT =

. >3
Digital sakerhet 0 1 eller 2
Digital problemldsning 0 I GICT =

Kalla: Eurostat: Individuals' level of digital skills (from 2021 onwards) (isoc_sk_dskl_i21)

Enligt EU:s malsdttning ska minst 80% av EU:s befolkning ha atminstone
grundldaggande digitala fardigheter vilket motsvarar de tva hogsta
kompetensnivaerna enligt gdllande ramverk. I tabellen nedan presenteras olika
nivaer for 6vergripande indikatorer och delindikatorer.

Tabell 3
DSI 2.0 - Nivaer for digitala indikatorer

Nivaer for vergripande indikatorer

Nivaer for delindikatorerna

Atminstone grundlaggande digitala
fardigheter

Alla fem indikatorer ar pa minst
grundlaggande niva

Mer an grundlaggande digitala fardigheter

Alla fem delindikatorer ar pa over
grundlaggande niva

Grundlaggande digitala fardigheter

Alla fem delindikatorer &r pa minst
grundlaggande niva, men inte alla ar pa mer
an grundlaggande niva

Laga digitala fardigheter

Fyra av fem delindikatorer &r pa minst
grundlaggande niva

Vissa digitala fardigheter

Tre av fem delindikatorer ar pa minst
grundlaggande niva

Begransade digitala fardigheter

Tva av fem delindikatorer ar pa minst
grundlaggande niva

Saknar digitala fardigheter

Ingen eller en delindikator &r pa minst
grundlaggande niva

Inte anvant internet under de senaste tre
manaderna

Killa: Eurostat: Individuals' level of digital skills (from 2021 onwards) (isoc_sk_dskl_i21)



https://ec.europa.eu/eurostat/cache/metadata/en/isoc_sk_dskl_i21_esmsip2.htm
https://ec.europa.eu/eurostat/cache/metadata/en/isoc_sk_dskl_i21_esmsip2.htm

Atminstone grundliggande digitala fiardigheter: i
Sverige och i EU

Den 6vergripande indikatorn visar att en stor del av Sveriges befolkning har
atminstone grundldaggande niva av digitala fardigheter. Enligt resultaten for
2025 uppgar andelen till 70 procent bland personer som &ar 16—74 ar - och som
ligger till grund f6r uppfoljningen av indikatorns utveckling i Europa.

Andelen personer med atminstone grundlaggande digitala fardigheter har legat
relativt stabilt i Sverige mellan 2021 och 2025. For aldersgruppen 16-74 ar
ligger nivan pa 70 procent ar 2025. Tittar man pa hela befolkningen 16 ar och
dldre, det vill sdga utan nagon ovre aldersgrins, dr andelen nagot lagre — 64
procent. Det finns inga signifikanta skillnader mellan kénen.

Tabell 4

Andel personer som har atminstone grundlaggande fardigheter, efter kon och alder, 2021, 2023, 2025 - procent.
Har atminstone 2025 2023 2021
grundlaggande - - -
diaitala Andel Felmarginal | Andel Felmarginal | Andel Felmarginal

__g ) personer personer personer
fardigheter
Samtliga 16-74 ar
Totalt 70 12 66 +2 67 12
Man 70 12 66 13 68 12
Kvinnor 70 12 67 12 65 12
Samtliga 16+ ar

Totalt 64 12 62 12 62 12
Man 65 12 62 12 65 12
Kvinnor 63 12 62 12 60 12

Kélla: SCB databas: Digitala fardigheter efter indikator, redovisningsgrupp och kdn. 16+ ar. Andelar i procent
och skattat antal i tusental. Ar 2021 - 2025. PxWeb

Fotnot: T.0o.m. undersdkningsaret 2023 omfattar populationen personer upp till 85 ar. Fr. 0. m. 2024 inkluderar
totalen samtliga individer 16+ ar utan Gvre aldersgrans.

I diagram 1 visas den 6vergripande indikatorn for personer i aldern 16—74 ar
som har atminstone grundlaggande digitala fardigheter. Senast tillgingliga data
hos Eurostat avser ar 2023.

Malet att minst 80% av befolkningen ska ha atminstone grundlaggande digitala
fardigheter uppfylls i dagsldget endast av tva linder — Nederldnderna och
Finland. Redan i DSI 2.0 for 2021 uppvisade dessa lander de hogsta nivaerna,
med andelar strax under 80 procent. Under 2023 har bada landerna passerat
EU:s malniva och ligger ddrmed klart fore 6vriga EU-lander. Irland placerar sig
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https://www.statistikdatabasen.scb.se/pxweb/sv/ssd/START__LE__LE0108__LE0108L/LE0108T86/
https://www.statistikdatabasen.scb.se/pxweb/sv/ssd/START__LE__LE0108__LE0108L/LE0108T86/

pa tredje plats med 73 procent, vilket dr ndstan tio procentenheter lagre dn
toppnoteringarna. Utover dessa var det endast Danmark med 70 procent och
Tjeckien med 69 procent som uppvisade tydligt bittre resultat 4n Sverige. Den
gemensamma indikatorn for hela EU - 27 ldnder visar att fem av tio personer i
Europa i aldern 16-74 ar har atminstone grundldggande digitala fardigheter.
Detta innebar att det fortfarande finns betydande utmaningar kvar for att uppna
EU:s mal om 80 procent.

Diagram 1
Andel personer i aldern 16 — 74 ar som har minst grundlaggande digitala fardigheter, 2021 och 2023, kon och lander, procent
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Killa: Eurostat databas: [isoc_sk_dskl_i21] Individuals' level of digital skills (from 2021 onwards)
Fotnot: Diagrammet baseras pa den senast tillgangliga EU — statistiken, med uppgifter till och med undersokningsaret 2023.

I diagram 2 presenteras andelen personer i aldern 16—74 ar som har
grundlaggande respektive mer dn grundldggande digitala fardigheter i 27
europeiska lander. Summan av dessa tva indikatorer utgor den 6vergripande
indikatorn som avser andelen personer med atminstone grundldggande digitala
fardigheter 2023. Nederldnderna och Finland sticker ut med hdga nivaer dven
vad giller den indikator som avser personer som har mer dn grundliaggande
fardigheter, 55 respektive 54 procent. I andra dndan av skalan ser vi lander som
Ruménien och Bulgarien, dar farre dn 10 procent har mer dn grundlaggande
digitala fardigheter. Resultaten visar att flera EU-medlemslidnder fortfarande
har betydande utmaningar for att na malet, sarskilt i de 6stra delarna av EU.


https://ec.europa.eu/eurostat/databrowser/view/isoc_sk_dskl_i21/default/table?lang=en

Diagram 2
Andel personer i aldern 16 — 74 ar som har grundlaggande och mer d@n grundlaggande digitala fardigheter, 2021 och
2023, kon och lander, procent

Nederlanderna 55 [ 28 |

Finland 54 [ 28 |

Irland 44 [ 29 |

Danmark 39 [ 30 |

Spanien 39 [ 28 |

Malta 37 [ 26 |

Sverige 37 | 30 |

Tjeckien 35 [ 34 |

Etland 35 [ 28 |

Osterrike 32 [ 33 I

Frankrike 31 [ 29 |

Portugal 30 [ 26 |

Belgien 28 [ 31 |

Ungern 28 [ 31 |

Luxemburg 28 [ 32 |

EU-27 27 | 28 |

Litauen 26 [ 27 |

Kroatien 25 [ 34

Cypern 25 [ 25 |

Italien 22 [ 24 |

Slovakien 22 [ 30 |

Polen 20 [ 24

Grekland 20 [ 32 |

Tyskland 20 [ 32 |

Slovenien 19 [ 28 |

Lettland 17 [ 29 |

Rumanien 9 1 19 |

Bulgarien 8 1 28 |

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90

O Har mer an grundlaggande digitala fardigheter @ Har grundlaggande digitala fardigheter

Kalla: Eurostat databas: [isoc_sk_dskl_i21] Individuals' level of digital skills (from 2021 onwards)
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Digital information- och datahantering

En mycket stor andel av Sveriges befolkning har atminstone grundlaggande
informations- och datafirdigheter. For personer i aldern 16-74 ar, den
aldersgrupp som Eurostat anvander for uppfoljning av indikatorn, har andelen
okat fran 92 procent ar 2021 till 95 procent ar 2025. Det finns inga skillnader
mellan mén och kvinnor.

For aldersgruppen 16 ar eller dldre dr andelen nigot ldgre. Ar 2025 uppgar den
till 91 procent, vilket dr ofordndrat jamfort med 2023. Skillnaden mellan méan
och kvinnor &r signifikant. Omkring 93 procent av ménnen i aldern 16 ar eller
dldre har atminstone grundliaggande informations- och datafardigheter.
Motsvarande andel for kvinnor i samma alder dr 90 procent.

Tabell 5

Andel personer i Sverige som har atminstone grundlaggande informations- och datafardigheter, efter kon och
alder, 2021, 2023, 2025 - procent.

Har atminstone 2025 2023 2021
grundlaggande B . -
: . Andel Felmarginal | Andel Felmarginal | Andel Felmarginal
information och
. personer personer personer
datafardigheter
Samtliga 16-74 ar
Totalt 95 11 93 | 92 1]
Man 95 ] 92 12 92 12
Kvinnor 95 11 94 11 92 11
Samtliga 16+ ar
Totalt 91 11 91 1] 89 11
Man 93 1 90 12 90 12
Kvinnor 90 11 91 11 88 11

Kalla: SCB databas: Digitala fardigheter efter indikator, redovisningsgrupp och kon. 16+ ar. Andelar i procent och

skattat antal i tusental. Ar 2021 - 2025. PxWeb

Fotnot: T.o.m. undersdkningsaret 2023 omfattar populationen personer upp till 85 ar. Fr. 0. m. 2024 inkluderar
totalen samtliga individer 16+ ar utan Gvre aldersgrans.

Indikatorn for informations- och datahantering baseras pa sju aktiviteter som
hamtas fran olika delar av undersokningen om Befolkningens it-anviandning.
Dessa inkluderar tre aktiviteter fran avsnittet om internetanvdndning samt fyra
aktiviteter som ror fragor om falsk information eller innehall man har sett pa
internet. Referensperiod for alla aktiviteter dr de senaste tre manaderna.

Tabellen nedan redovisar samtliga aktiviteter som ingar i indikatorn for
informations- och datahantering, tillsammans med resultat for tre ar.


https://www.statistikdatabasen.scb.se/pxweb/sv/ssd/START__LE__LE0108__LE0108L/LE0108T86/
https://www.statistikdatabasen.scb.se/pxweb/sv/ssd/START__LE__LE0108__LE0108L/LE0108T86/

Den vanligaste aktiviteten ar att soka information om varor och tjanster, vilket
88 procent av personerna i aldern 16-74 ar uppgav att de har gjort ar 2025 — en
okning med fem procentenheter sedan 2021. Att lasa nyheter online ar ocksa
vanligt forekommande — 82 procent uppgav att de gjort detta. Sokning efter
hélsorelaterad information ligger pa en lagre niva, 66 procent ar 2025. Mer
avancerade moment som kallgranskning - det vill siga om hur man har
kontrollerat falsk information eller innehall som man har sett pa internet -
forekommer i betydligt mindre utstrickning, men har visat en signifikant
Okning sedan 2023. Andelen personer som kontrollerat killor eller sokt
alternativ information pa internet har 6kat fran 33 procent ar 2021 till 41
procent ar 2025. Denna utveckling tyder pa en gradvis forbattring i digital
kallkritik och informationsmedvetenhet bland befolkningen.

Tabell 6
Aktiviteter som utgor indikator for information- och datafardigheter, andel personer i Sverige i alder 16—74 ar, efter
ar och aktiviteter, procent. Inom parentes anges Eurostat variabelnamn for respektive aktivitet.

2025 2023 2021
Andel Fel- | Andel Fel- | Andel Fel-

Aktiviteter personer | marginal |personer | marginal | personer marginal
Sokt information om 88 11 87 1] 83 1]
varor/tjanster (IUIF)

Sokt halsorelaterad information 66 12 69 12 68 12
(IHIF)

Last nyheter online (IUNW1) 82 12 80 12 79 12
Kontrollerat kallorna eller hittat 41 12 34 12 33 12
annan information (TICCSFOI)

Foljde eller deltog i 13 11 12 11 11 ]
diskussioner angaende

informationen TICIDIS)

Diskuterade informationen 18 11 14 11 14 11
offline med andra personer eller

anvande kallor som inte finns

pa internet (TICNIDIS)

Visste redan att informationen, 20 11 18 1] 17 +]
innehallet eller kallan inte var

tiliforlitliga (TICXND)

Killa: SCB databas, Anvindning av internet efter anvindningsomrade, kén och redovisningsgrupp. Ar 2021 - 2025.
PxWeb Kontrollerat information eller innehall pa internet. Ar 2021 - 2025. PxWeb

Ar 2023 hade i genomsnitt 82 procent av befolkningen i EU i &ldern 16-74 ar
atminstone grundliaggande fardigheter i informations- och datahantering.
Resultaten varierar dock avsevirt mellan medlemslanderna. Hogst andel
uppvisades i Nederlanderna dar 98 procent av befolkningen nadde upp till
denna niva, foljt av Finland - 96 procent, Danmark — 95 procent och Sverige —
93 procent. Aven Estland och Tjeckien ligger hogt, med 90 procent vardera. De
lagsta nivaerna aterfinns i Italien med 75 procent, Tyskland med 74 procent,
Ruménien — 72 procent och Bulgarien — 70 procent.
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Diagram 3
Andel personer i aldern 16 — 74 ar som har atminstone grundlaggande fardigheter i information och datahantering i EU, efter
lander, 2023, procent.
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Kalla: Eurostat databas: [isoc_sk_dskl_i21] Individuals' level of digital skills (from 2021 onwards)

Digital kommunikation och samarbete
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Andelen personer med atminstone grundldggande digitala kommunikations-
och samarbetsfardigheter har 6kat sedan 2021 i Sverige. Bland personer i aldern
1674 ar har andelen 6kat fran 94 procent ar 2021 till 97 procent ar 2025.
Kvinnor uppvisar nagot hogre niva dn méan, med 98 procent jamfort med 96
procent bland mén. Bland personer i aldern 16 ar eller dldre dr andelen personer
som har atminstone kommunikations och samarbetsfardigheter nagot lagre, och
ligger stabilt kring 91 — 93 procent sedan 2021 utan nagra signifikanta
skillnader mellan konen.


https://ec.europa.eu/eurostat/databrowser/view/isoc_sk_dskl_i21/default/table?lang=en

Tabell 7
Andel personer i Sverige som har atminstone grundlaggande kommunikations- och samarbetsfardigheter, efter
kon och alder, 2021, 2023, 2025 - procent.
Har atminstone 2025 2023 2021
grundldaggande
kommunikations- och
samarbetsfardigheter

Andel Fel- | Andel Fel- | Andel Fel-
personer | marginal |personer | marginal [personer | marginal

Samtliga 16—74 ar

Totalt 97 +1 96 +1 94 +1
Man 96 +1 95 12 93 12
Kvinnor 98 +1 96 +1 95 +1

Samtliga 16+ ar

Totalt 93 +1 91 +1 91 +1
Man 93 *1 93 2 91 +2
Kvinnor 93 +1 93 +1 91 +1

Kalla: SCB databas: Digitala fardigheter efter indikator, redovisningsgrupp och kdn. 16+ ar. Andelar i procent och
skattat antal i tusental. Ar 2021 - 2025. PxWeb

Fotnot: T.o.m. 2023 omfattar undersokningen personer upp till 85 ar. Fr. 0. m. 2024 inkluderas samtliga individer
16+ ar utan Ovre aldersgrans.

Indikatorn for digital kommunikation och samarbete bygger pa sex specifika
aktiviteter som ingar i en modul om internetanviandning i undersokningen av
Befolkningens it-anvdndning. Dessa aktiviteter listas i tabellen nedan.

De mest utbredda aktiviteterna dr e-post, snabbmeddelanden och
internetbaserade samtal, vilket speglar hur digital kommunikation blivit en
integrerad del av vardagen.

Ungefar nio av tio personer mellan 16 och 74 ar anvander e-post, vilket gor det
till den vanligaste digitala kommunikationsformen i denna indikator. Att skicka
snabbmeddelanden ar ocksa vanligt och har dessutom okat sedan 2021, fran 76
till 83 procent. Telefon- och videosamtal via internet ligger pa en jamn niva, 78
procent ar 2025. Anviandningen av sociala ndtverkssajter har 6kat nagot, fran 72
till 75 procent sedan 2021. Daremot ar det betydligt farre som anvinder internet
for att uttrycka personliga asikter om politik eller samhallsfragor — 2025 ar det
endast 12 procent som har gjort detta. Annu farre, ca 7 procent, har deltagit i
offentliga diskussioner med syfte att paverka medborgerliga eller politiska
fragor.
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https://www.statistikdatabasen.scb.se/pxweb/sv/ssd/START__LE__LE0108__LE0108L/LE0108T86/
https://www.statistikdatabasen.scb.se/pxweb/sv/ssd/START__LE__LE0108__LE0108L/LE0108T86/

Tabell 8
Aktiviteter som ingar i indikatorn for digitala kommunikations- och samarbetsfardigheter, andel personer i Sverige

i alder 16—74 ar, efter ar och aktiviteter, procent. | parentes anges Eurostats variabelnamn for respektive aktivitet.
2025 2023 2021
Andel Fel- | Andel Fel- | Andel Fel-

Aktiviteter personer | marginal |personer | marginal | personer | marginal
Skickat/tagit emot e-post 92 11 91 +1 90 +1
(IUEM)

Haft telefon- eller videosamtal 78 11 76 12 76 11
via internet (IUPH1)
Skrivit snabbmeddelande 83 11 79 1 76 11
(IUCHATT)

Deltagit pa sociala 75 11 73 1 72 +1
natverkssajter (IUSNET)

Uttryckt personliga asikter om 12 11 13 1] 13 1]
politik och samhallsfragor

(IUPOL2)

Deltagit i offentliga 7 1] 8 ] 7 1]
diskussioner for att paverka

medborgerliga eller politiska

amnen (IUVOTE)

Killa: SCB databas, Anvandning av internet efter anviandningsomrade, kén och redovisningsgrupp. Ar 2021 - 2025.
PxWeb

Ar 2023 hade 89 procent av EU:s befolkning i &ldern 16-74 ar &tminstone
grundlaggande digitala fardigheter i kommunikation och samarbete. Resultaten
varierar mellan medlemsldanderna, men generellt ligger nivaerna hégt. Hogst
andel uppvisades i Nederldnderna, dar 99 procent av befolkningen nadde denna
niva, foljt av Danmark med 98 procent, Finland med 97 procent och Sverige med
96 procent. Aven Luxemburg och Spanien ligger hogt med 95 procent vardera.
Under EU-genomsnittet aterfinns Rumaénien, Slovenien, Slovakien, Portugal och
Lituaen samt Italien. De ldgsta nivaerna finns i Kroatien och Polen - 81 procent,
Grekland med 80 procent och Bulgarien med 79 procent.


https://www.statistikdatabasen.scb.se/pxweb/sv/ssd/START__LE__LE0108__LE0108D/LE0108T16N2/
https://www.statistikdatabasen.scb.se/pxweb/sv/ssd/START__LE__LE0108__LE0108D/LE0108T16N2/

Diagram 4
Andel personer i aldern 16 — 74 ar som har atminstone grundlaggande digitala kommunikations- och samarbetsfardigheter i
EU, efter lander, 2023, procent.
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Killa: Eurostat databas: [isoc_sk_dskl_i21] Individuals' level of digital skills (from 2021 onwards)

Skapande av digitalt innehall
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Andelen personer i aldern 16-74 ar i Sverige som har atminstone
grundldaggande fardigheter i digitalt innehallsskapande uppgar till 79 procent
och har inte fordndrats sedan 2021. Inom detta aldersspann finns inga
signifikanta skillnader mellan kénen. Nar personer som dr 75 ar eller dldre
inkluderas sjunker den totala andelen for personer som har atminstone
grundldggande fardigheter i skapande av digitalt innehall till 74 procent ar
2025. I denna bredare aldersgrupp finns en signifikant skillnad mellan kvinnor
och min: andelen kvinnor som har sadana fardigheter dr 5 procentenheter ldgre
dn andelen mén. Denna skillnad har varit i stort sett oférdndrad under de tre
mataren.
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https://ec.europa.eu/eurostat/databrowser/view/isoc_sk_dskl_i21/default/table?lang=en

Tabell 9
Andel personer som har atminstone grundlaggande fardigheter i digital innehallsskapande, efter kon och alder,
2021, 2023, 2025 - procent.

Har atminstone 2025 2023 2021
grundlaggande férdigheter i Andel Fel- | Andel Fel- | Andel Fel-
digital innehallsskapande personer | marginal |personer | marginal |personer | marginal

Samtliga 16—74 ar

Totalt 79 2 78 +2 78 12
Man 80 2 80 2 79 12
Kvinnor 78 2 76 12 76 12

Samtliga 16+ ar

Totalt 74 +1 74 +] 73 1]
Man 76 *1 76 2 76 2
Kvinnor 71 +2 72 +2 71 12

Kalla: SCB databas: Digitala fardigheter efter indikator, redovisningsgrupp och kén. 16+ ar. Andelar i procent och
skattat antal i tusental. Ar 2021 - 2025. PxWeb

Fotnot: T.o.m. 2023 omfattar unders6kningen personer upp till 85 ar. Fr. 0. m. 2024 inkluderas samtliga individer
16+ ar utan 6vre aldersgrans.

De sex aktiviteter som utgor delindikatorn for fardigheter i digitalt
innehallsskapande hirror fran modulen om digitala fardigheter i
undersokningen Befolkningens it-anvdndning. Modulen fokuserar pa
programvarurelaterade uppgifter, sasom anvindning av
ordbehandlingsprogram, kalkylprogram och redigeringsverktyg for digitalt
innehall.

De mest utbredda aktiviteterna inom denna indikator ar anviandning av
ordbehandlingsprogram och filhantering, medan avancerade kalkylfunktioner
och programmering har anvints i betydligt mindre utstrackning.

Anvindning av ordbehandlingsprogram har varit pa en oférandrad niva under
perioden, ar 2025 uppger 69 procent av personer i alder 16—74 att de har anvént
saddana program. Anvandning av kalkylprogram har ckat med ca sex
procentenheter sedan 2021, 51 procent har anvint kalkylprogram under de
senaste tre manaderna. Andelen personer som har anvant programvara for att
redigera bilder, video eller ljudfiler har varit relativt stabil sedan 2021 och ligger
pa drygt 30 procent. 64 procent av personer i aldern 16-74 ar har kopierat eller
flyttat filer mellan mappar, enheter eller i molnet. Endast en av fem personer
har anvéant avancerade funktioner i nagot kalkylprogram, och var tionde har
skrivit kod i ett programmeringssprak.


https://www.statistikdatabasen.scb.se/pxweb/sv/ssd/START__LE__LE0108__LE0108L/LE0108T86/
https://www.statistikdatabasen.scb.se/pxweb/sv/ssd/START__LE__LE0108__LE0108L/LE0108T86/

Tabell 10
Aktiviteter som ingar i indikatorn for fardigheter i digital innehallsskapande, andel personer i aldern 16-74 ar, efter
ar och aktiviteter, procent. | parentes anges Eurostats variabelnamn for respektive aktivitet.

2025 2023 2021
Andel Fel- | Andel Fel- | Andel Fel-

Aktiviteter personer | marginal |personer | marginal | personer | marginal
Anvant ordbehandlingsprogram 69 12 68 +2 67 12

(CWRD1)

Anvant kalkylprogram (CXLST1) 51 12 48 +2 45 12
Anvant programvara for att 31 12 34 12 34 12
redigera bilder, video eller
ljudfiler (CEPVAT1)

Kopierat eller flyttat filer mellan 64 2 62 12 62 12

mappar, enheter eller i molnet

(CXFER1)

Anvant kalkylprogrammets 20 1] 21 +] 19 1]

avancerade funktioner

(CXLSADV1)

Skrivit kod i nagot 10 | 10 1] 10 1]

programmeringssprak (CPRG2)

Killa: SCB databas: Aktiviteter relaterade till datorer, mobila enheter och programvara. Ar 2021 - 2025. PxWeb

68 procent av befolkningen i dldern 16—74 ar i EU hade atminstone
grundldaggande fardigheter i digitalt innehallsskapande. Nederldnderna och
Finland ligger i topp med 86 respektive 85 procent, f6ljt av Kroatien 82 procent,
Irland 79 procent och Sverige 78 procent. Luxemburg och Danmark ligger strax
under med 77 procent, medan Osterrike med 76 procent. Under EU-
genomsnittet finns Malta, Ungern, Slovakien och Grekland. Flera lander —
ddribland Lettland, Litauen, Portugal, Slovenien och Cypern - ligger samtliga
pa 62 procent. Italien och Polen nar 60 procent. Lagst andel har Bulgarien, 48
procent, och Ruménien, 41 procent.
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https://www.statistikdatabasen.scb.se/pxweb/sv/ssd/START__LE__LE0108__LE0108L/LE0108T57N/

Diagram 5

Andel personer i aldern 16 — 74 ar som har atminstone grundlaggande fardigheter i digitalt innehallsskapande i EU, efter
lander, 2023, procent.
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Killa: Eurostat databas: [isoc_sk_dskl_i21] Individuals' level of digital skills (from 2021 onwards)

Digital sidkerhet
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Fardigheter inom digital sdkerhet avser individens formaga att skydda sin

information, sina enheter och sin digitala integritet vid anvindning av internet
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och digitala verktyg. 80 procent av personerna i aldern 16—74 ar har atminstone

grundldggande fardigheter inom digital sdkerhet ar 2025. Denna andel har 6kat
nagot sedan 2021, sérskilt bland kvinnor.

I den bredare gruppen, som omfattar personer 16 ar och éldre, ligger andelen
med atminstone grundldggande fardigheter inom digital sdkerhet pa 75 procent
ar 2025. For denna grupp har nivan varit stabil under de tre senaste

matperioderna.


https://ec.europa.eu/eurostat/databrowser/view/isoc_sk_dskl_i21/default/table?lang=en

Tabell 11

Andel personer som har atminstone grundlaggande fardigheter inom digital sakerhet, efter kon och alder, 2021,
2023, 2025 - procent.

Har atminstone 2025 2023 2021
grundlaggande férdigheter Andel Fel- | Andel Fel- | Andel Fel-
inom digital sakerhet personer | marginal |personer | marginal |personer | marginal

Samtliga 16—74 ar

Totalt 80 *1 a4 12 78 1]

Man 79 12 76 12 79 12

Kvinnor 82 +2 79 +2 7 +2
Samtliga 16+ ar

Totalt 75 1] 73 ] 74 ]

Man 75 12 72 12 75 12

Kvinnor 75 12 74 12 72 12

Killa: SCB databas: Digitala fardigheter efter indikator, redovisningsgrupp och kon. 16+ ar. Andelar i procent och
skattat antal i tusental. Ar 2021 - 2025. PxWeb

Fotnot: T.o.m. 2023 omfattar unders6kningen personer upp till 85 ar. Fr. 0. m. 2024 inkluderas samtliga individer
16+ ar utan 6vre aldersgrans.

Delindikatorn for fairdigheter inom digital sdakerhet baseras pa sex aktiviteter
som ingar i modulen om sekretess och skydd av personuppgifter inom
undersokningen Befolkningens it-anvdndning. Referensperioden avser om
individen har utfort dessa aktiviteter under de tre senaste manaderna. Ar 2025
uppger 31 procent att de har kontrollerat att webbplatsen ar sdker innan de
lamnat ut personuppgifter — en niva som varit oférandrad sedan 2021. En
liknande stabilitet observeras i andelen som har ldst sekretesspolicy innan
delning av personuppgifter, 29 procent ar 2025.

Flera andra aktiviteter uppvisar dairemot en 6kning. Andelen som har begridnsat
eller nekat atkomst till sin geografiska plats pa internet har dkat fran 61 procent
ar 2021 till 65 procent ar 2025. Aven skydd av synlighet online har blivit nagot
vanligare: 42 procent har begrinsat tillgang till sin profil eller innehall pa
sociala medier eller delad lagring. En tydlig 6kning syns i hur anvdndare
hanterar personuppgifter i kommersiella sammanhang. Ar 2025 uppger 56
procent att de har nekat anvindning av personuppgifter for annonsering- eller
reklamdndamal, jamfort med 48 procent ar 2021. Dessutom har fler
internetanvidndare aktivt hanterat sparning och datainsamling via webbldsaren
- 42 procent har dndrat instéllningarna for att begridnsa eller foérhindra kakor,
en 6kning fran 35 procent ar 2021.

SCB - Befolkningens it-anvandning 2025 — Digitala fardigheter


https://www.statistikdatabasen.scb.se/pxweb/sv/ssd/START__LE__LE0108__LE0108L/LE0108T86/
https://www.statistikdatabasen.scb.se/pxweb/sv/ssd/START__LE__LE0108__LE0108L/LE0108T86/

Tabell 12

Aktiviteter som ingar i indikatorn for fardigheter inom digital sakerhet, andel personer i aldern 16-74 ar, efter ar
och aktiviteter, procent. | parentes anges Eurostats variabelnamn for respektive aktivitet.

Aktiviteter

2025

2023

2021

Andel

personer

Fel-
marginal

Andel

personer

Fel-
marginal

Andel

personer

Fel-
marginal

Kontrollerat att webbplatsen dar
man lamnat personuppgifter var
en saker webbplats
(MAPS_CWSC)

31

12

27

12

30

12

Last sekretesspolicy innan gett
ut personuppgifter (MAPS_RPS)

29

30

32

Begransat eller nekat atkomst
till geografiska plats
(MAPS_RRGL)

65

62

61

Begransat tillgang till profil eller
innehall pa sociala
natverkssajter eller pa delad
onlinelagring (MAPS_LAP)

44

43

42

Nekat tillatelse av anvandning
av personuppgifter for
annonserings- eller
reklamandamal (MAPS_RAAD)

56

50

48

Andrat instillningarna i din
webblasare for att forhindra
eller begransa kakor (PCOOK1)

42

39

35

Killa: SCB databas: Hanterat och skyddat personuppgifter pa internet efter kén och redovisningsgrupp. Ar 2021 -

2025. PxWeb

Ar 2023 hade i genomsnitt 70 procent av befolkningen i EU i aldern 16-74 ar
atminstone grundldggande fardigheter inom digital sdkerhet. Resultaten &r
ojamnt fordelade inom EU. Nederldnderna och Finland utmarker sig med de
hogsta andelarna 93 procent respektive 92 procent. Danmark, Tjeckien och

Irland foljer darefter med drygt 80 procent. Sverige placerar sig under de hogsta

nivaerna, med 77 procent, vilket dock fortfarande ar klart 6ver EU-
genomsnittet. Flera lander ligger ndra genomsnittet, daribland Luxemburg,
Estland och Ungern pa 75 procent. Slovenien, Lettland, Polen, Bulgarien och

Ruminien har de ldgsta andelarna for personer med atminstone grundlaggande

fardigheter inom digital sdkerhet.


https://www.statistikdatabasen.scb.se/pxweb/sv/ssd/START__LE__LE0108__LE0108I/LE0108T51N2/
https://www.statistikdatabasen.scb.se/pxweb/sv/ssd/START__LE__LE0108__LE0108I/LE0108T51N2/

Diagram 6
Andel personer i aldern 16 — 74 ar som har atminstone grundlaggande fardigheter inom digital sakerhet i EU, efter lander,
2023, procent.
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Kalla: Eurostat databas: [isoc_sk_dskl_i21] Individuals' level of digital skills (from 2021 onwards)

Digital probleml6sning

En mycket hog andel av Sveriges befolkning har atminstone grundldaggande

fardigheter i digital problemldsning, och denna niva har varit stabil sedan 2021.
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Bland personer i aldern 16—74 ar har 96 procent dessa fardigheter, utan nagra

statistiskt signifikanta skillnader mellan konen.

I den bredare populationen, som inkluderar personer 75 ar eller dldre, ar
andelen ligre. Ar 2025 uppgick den till 93 procent, vilket 4r samma niva som
2021. Inom denna grupp finns dock en statistiskt signifikant skillnad mellan
konen: 94 procent av mdnnen har atminstone grundldggande fardigheter i
digital problemlosning, jamfort med 91 procent av kvinnorna.
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https://ec.europa.eu/eurostat/databrowser/view/isoc_sk_dskl_i21/default/table?lang=en

Tabell 13

Andel personer som har atminstone grundlaggande fardigheter i digital problemldsning, efter kon och alder, 2021,
2023, 2025 - procent.

Har atminstone 2025 2023 2021
grundlaggande férdigheter i Andel Fel- | Andel Fel- | Andel Fel-
digital problemlosning personer | marginal |personer | marginal [personer | marginal

Samtliga 16—74 ar

Totalt 96 *1 96 1] 95 1]

Man 96 *1 96 1] 94 1]

Kvinnor 96 +] 96 £] 96 £]
Samtliga 16+ ar

Totalt 93 1] 93 ] 92 *]

Man 94 +1 93 1] 92 1]

Kvinnor 91 11 94 11 92 11

Killa: SCB databas: Digitala fardigheter efter indikator, redovisningsgrupp och kon. 16+ ar. Andelar i procent och
skattat antal i tusental. Ar 2021 - 2025. PxWeb

Fotnot: T.o.m. 2023 omfattar unders6kningen personer upp till 85 ar. Fr. 0. m. 2024 inkluderas samtliga individer
16+ ar utan 6vre aldersgrans.

Delindikatorn for problemlosningsfardigheter bygger pa aktiviteter som hiamtas
fran tre olika moduler i undersokningen Befolkningens it-anviandning:
internetanvindning, e-handel och digitala fardigheter. Aktiviteten som hdamtas
fran modulen om e-handel omfattar om individen har kopt nagot online under
det senaste aret, vilket méts genom tva separata fragor — en om e-handel under
de senaste tre manaderna och en om e-handel som skett under perioden mellan
tre och tolv manader sedan.

Andelen personer som har laddat ner eller installerat programvara eller appar
ligger pa en oforandrad niva sedan 2021, 63 procent ar 2025. 51 procent uppger
att de har @ndrat instillningar i programvara, appar eller pa enheter. Ar 2025
uppger 76 procent att de har kopt varor eller tjanster pa internet under de
senaste tre manaderna, vilket ar en liten 6kning sedan 2021. Ytterligare 9
procent har kopt nagot online under perioden mellan tre och tolv manaderna
tillbaka.

Mindre vanligt &r att sdlja varor eller tjanster pa internet — 30 procent uppger
att de har gjort detta ar 2025. Nir det giller digitalt lirande har andelen som
tagit en kurs pa internet minskat fran 27 procent ar 2021 till 23 procent ar 2025.
Samtidigt har anvandningen av studiematerial online 6kat fran 36 till 44
procent under samma period. Bankdrenden &r en av de mest utbredda digitala
aktiviteterna, med 82 procent som uppger att de har utfort sdidana drenden
under de senaste tre manaderna ar 2025. Slutligen ligger andelen personer som
har letat efter jobb eller skickat in en jobbansokan via internet pa en stabil niva
- 31 procent ar 2025.

21


https://www.statistikdatabasen.scb.se/pxweb/sv/ssd/START__LE__LE0108__LE0108L/LE0108T86/
https://www.statistikdatabasen.scb.se/pxweb/sv/ssd/START__LE__LE0108__LE0108L/LE0108T86/

Tabell 14
Aktiviteter som ingar i indikatorn for fardigheter i digital problemlosning, andel personer i aldern 16—74 ar, efter ar
och aktiviteter, procent. | parentes anges Eurostats variabelnamn for respektive aktivitet.

2025 2023 2021
Andel Fel- | Andel Fel- | Andel Fel-

Aktiviteter personer | marginal |personer | marginal | personer | marginal
Laddat ner eller installerat 63 12 65 12 66 12
programvara eller appar
(CINSAPP1)

Andrat installningar i 51 +2 49 +2 49 +2
programvara, appar eller
enheter (CCONF1)

Har e-handlat under de senaste 76 1] 78 ] 74 1]

tre manaderna (IBUY=1)

Har e-handlat mellan tre och tolv 9 11 8 1 9 1

manader sedan (IBUY=2)

Salt varor eller tjanster (IUSELL) 30 2 29 12 27 12

Tagit nagon kurs pa internet 23 12 22 +2 27 12

(luoLc)

Anvant studiematerial pa 44 2 41 +2 36 +2

internet (IUOLM)

Utfort bankarenden (IUBK) 82 11 84 1 84 1
Letat efter lediga jobb eller 31 12 29 12 28 12
skickat in en jobbansokan
(luJoB)

Killa: SCB databas: Anviandning av internet efter anvindningsomrade, kén och redovisningsgrupp. Ar 2021 - 2025.
PxWeb, Kopt/bestillt varor/tjanster via internet efter tidsperiod, kén och redovisningsgrupp. Ar 2021 - 2025.
PxWeb, Utbildningsaktiviteter pa internet efter kén och redovisningsgrupp. Ar 2021 - 2025. PxWeb

Undersokningsaret 2025 hade 83 procent av befolkningen i EU atminstone
grundldaggande fardigheter i digital problemlosning. Nederldnderna och
Danmark ligger i topp vad géller andelen personer med dessa fardigheter, 98
procent. Finland och Sverige foljer tatt ddarefter med 96 procent vardera. Aven
Luxemburg, Irland och Estland ligger 6ver EU-genomsnittet. I Ruménien och
Bulgarien var motsvarande andel 60 procent respektive 57 procent.

SCB - Befolkningens it-anvandning 2025 — Digitala fardigheter


https://www.statistikdatabasen.scb.se/pxweb/sv/ssd/START__LE__LE0108__LE0108D/LE0108T16N2/
https://www.statistikdatabasen.scb.se/pxweb/sv/ssd/START__LE__LE0108__LE0108D/LE0108T16N2/
https://www.statistikdatabasen.scb.se/pxweb/sv/ssd/START__LE__LE0108__LE0108G/LE0108T22N2/
https://www.statistikdatabasen.scb.se/pxweb/sv/ssd/START__LE__LE0108__LE0108G/LE0108T22N2/
https://www.statistikdatabasen.scb.se/pxweb/sv/ssd/START__LE__LE0108__LE0108L/LE0108T39N2/

Diagram 7
Andel personer i aldern 16 — 74 ar som har atminstone grundlaggande fardigheter i digital problemlosning i EU, efter lander, 2023,

procent.
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Killa: Eurostat databas: [isoc_sk_dskl_i21] Individuals' level of digital skills (from 2021 onwards)

Sammanfattningsvis har andelen i den svenska befolkningen som har
atminstone grundldggande digitala fardigheter varit i stort sett stabil mellan
2021 och 2025. Aven om den 6vergripande indikatorn for personer i aldern 16—
74 ar for DSI 2.0 inte har fordndrats statistiskt signifikant, observeras 6kningar i
flera delindikatorer — sasom informations- och datahantering,
kommunikations- och samarbetsfardigheter samt fardigheter i digital sdkerhet
sedan 2021. Nér det géller de enskilda aktiviteterna har ungefir en tredjedel
uppvisat forandringar sedan 2021.

Bakgrundsfakta

Undersokningen om Befolkningens it-anvdndning (BITA) &r en arlig
urvalsundersokning som genomfors pa uppdrag av Sveriges riksdag och ingar i
Sveriges officiella statistik. I undersokningen stills cirka 160 fragor som ror
tillgangen till och anviandningen av informationsteknik (it). All statistik som
presenteras i denna rapport, och mycket mer, gar att hamta fran
Statistikdatabasen pa SCB:s webbplats.

Fran och med 2024 samlas uppgifter in fran individer 16 ar eller dldre. Tidigare
var aldersspannet 16—85 ar. I EU-samarbetet och i den statistik som publiceras
pa Eurostats hemsida anvidnds aldersspannet 16—74 ar.
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https://ec.europa.eu/eurostat/databrowser/view/isoc_sk_dskl_i21/default/table?lang=en

Definitioner av indikatorer

Nedan foljer definitioner av de indikatorer som rapporten baseras pa. I parentes
anges Eurostats variabelnamn for respektive aktivitet.

For vilka av foljande aktiviteter har du anvint internet (inklusive via
appar) under de senaste 3 manaderna? Personer som har svarat ja pa
foljande fraga:

a) Skickat eller tagit emot e-post (IUEM)

b) Haft telefon- eller videosamtal via internet T.ex. via Skype, Messenger,
WhatsApp, Facetime, Viber, Snapchat, Zoom, MSTeams, Webex (IUPH1)

¢) Deltagit pd sociala ndtverkssajter genom att skapa anvéndarprofil, dela
information och kommunicera T.ex. Facebook, X (tidigare Twitter), Instagram,
Snapchat, TikTok mm (IUSNET)

d) Skrivit snabbmeddelanden T.ex. via Skype, Messenger, WhatsApp, Viber,
Snapchat (IUCHAT1)

e) Ldst nyheter online via nyhetssajter, e-tidningar och liknande (IUNW1)

f) SOkt hdlsorelaterad information T.ex. om skada, sjukdom, livsstil eller diet
(THIF)

g) Sokt information om varor eller tjdnster (IUIF)

h) Uttryckt personliga dsikter om politik och samhdillsfragor via sociala medier,
bloggar och liknande (IUPOL2)

i) Aktivt deltagit i officiella diskussioner for att paverka medborgerliga eller
politiska dmnen T.ex. stadsplaneringsfragor, omréstningar eller
namninsamlingar pa internet (IUVOTE)

j) Letat efter lediga jobb eller skickat in en jobbansokan (IUJOB)

k)  Salt varor eller tjinster via en webbplats eller app
T.ex. via Blocket, Tradera, Vinted, Facebook Marketplace, Sellpy, Shpock
(IUSELL)

) Utfort bankdrenden pd internet (IUBK)

Har du genomfo6rt nagon eller nagra av foljande utbildningsaktiviteter via
internet, i ditt arbete eller som privatperson, under de senaste 3
manaderna?

a) Tagit ndgon kurs pa internet (IUOLC)

b) Anvint annat studiematerial pad internet T.ex. videoforeldsningar eller
webbinarier, digitala inldrningsmaterial, skol- ellerutbildningsmaterial via
appar eller Ildrplattformar (IUOLM)

Nar bestillde eller kopte du senast varor eller tjinster via internet for
privat bruk?

m) Under de senaste tre manaderna (IBUY=1)

n) Mellan tre till tolv manader sedan (IBUY=2)

Vilka av foljande aktiviteter har du utfért under de senaste 3 manaderna?
a) Kopierat eller flyttat filer mellan mappar, enheter eller i molnet.
T.ex. dokument, data, bilder, video, via e-post, snabbmeddelanden, USB, kabel
(CXFER1)
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b)

d)
e)

)
8)

h)
0

Laddat ner eller installerat programvara eller appar (CINSAPP1)

Andrat instdllningar i programvara, appar eller enheter T.ex. dndrat sprdk,
firger, kontrast, textstorlek, verktygsfilt/meny (CCONF1)

Anvint Microsoft Word, OpenOffice Writer, Google Docs eller andra
ordbehandlingsprogram (CWRD1)

Skapat filer (t.ex. dokument, bild, video) genom att anviinda flera delar, t.ex.
text, bild, tabell, diagram animering eller ljud (CPRES2)

Anvint Excel, OpenOffice Calc eller liknande kalkylprogram (CXLS1)
Anvint avancerade funktioner i kalkylprogram (formler, makron och andra
utvecklarfunktioner) (CXLSADV1)

Anvint programvara for att redigera bilder, video eller ljudfiler (CEPVA1)
Skrivit kod i ndgot programmeringssprdk (CPRG2)

Hur kontrollerade du om informationen eller innehallet som du hittade
pa internet var sant?

a)

b)
)

d)

Kontrollerade kdllorna eller hittade annan information pd internet (t.ex. andra
nyhetssajter, Wikipedia) (TICCSFOI)

Féljde eller deltog i diskussioner pad internet angdende informationen (TICIDIS)
Diskuterade informationen offline med andra personer eller anviinde kdllor som
inte finns pd internet (TICNIDIS)

Visste redan att informationen, innehdllet eller kdllan inte var tillforlitlig
(TICXND)

Har du utfort nagot av féljande for att hantera atkomst till dina
personuppgifter pa internet under de senaste 3 manaderna?

a)
b)
)
d)

e)

SCB beskriver Sverige

Liist sekretesspolicy innan du gett ut personuppgifter (MAPS_RPS)
Begrinsat eller nekat dtkomst till din geografiska plats (MAPS RRGL)
Begrinsat tiligdng till profil eller innehdll pd sociala néitverkssajter eller pa
delad onlinelagring (MAPS_LAP)

Nekat tilldtelse av anvindning av personuppgifter for annonserings- eller
reklaméndamdal (MAPS RAAD)

Kontrollerat att webbplatsen ddr du ldmnat personuppgifter var en sdker
webbplats T.ex. https-webbplatser, sdkerhetslogotyp eller certifikat
(MAPS_CWSC)

Andrat instdllningarna i din webbldsare for att forhindra eller begrinsa kakor
(cookies) pa ndgon av dina enheter (PCOOK1)

Statistikmyndigheten SCB forser samhallet med statistik for beslutsfattande,
debatt och forskning. Vi gor det pa uppdrag av regeringen, myndigheter,
forskare och naringsliv. Var statistik bidrar till en faktabaserad
samhallsdebatt och val underbyggda beslut.
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