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A. Internetanvandning

1. Ungefar hur stor andel av de anstdllda anvander i
arbetet en dator, mobiltelefon, surfplatta eller liknande
som ger tillgdng till internet?

Rékna dven med anstéllda som har tillgdng till internet men som aldrig anvénder internet
och/eller anstéllda som delar pa en gemensam dator, telefon eller liknande.

% av foretagets anstillda

Forutsatt att de anstdllda anvander en dator, telefon eller liknande som ger

tillgang till internet ska de raknas med. De anstallda behéver alltsd inte anvénda
internet.

Al. Anvandning av fast anslutning till internet

Vad éar fast anslutning till internet?
Anslutningen fran arbetsplatsen (eller fran fastigheten) till internet
gar via t.ex.

o telefonnatet for fast telefoni t.ex. DSL, ADSL, VDSL och SDSL
e fibernat t.ex. stadsnat

e kabel-tv natet
o offentliga tradldsa natverk T.ex. offentligt Wi-Fi, hotspots

Tradlést natverk (som Wi-Fi) réknas som fast anslutning forutsatt att det dr kopplat till en fast
anslutning.

2. Anvander foretaget ndgon typ av fast internetansiutning?

O Ja
] Nej
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3. Vilken hastighet kan er snabbaste fasta internetanslutning uppna for
att ta emot data, enligt avtalet med leverantoren?

Obs. Om ni har fasta anslutningar pa flera adresser, markera
hastigheten fér den snabbaste.

Den avtalade hastigheten kan &ven framg& av fakturan.

Under 30 Mbit/s

Minst 30 men mindre an 100 Mbit/s

Minst 100 men mindre an 500 Mbit/s

Minst 500 men mindre an 1 Gbit/s

O O O 0o 0O

Minst 1 Gbit/s

A2. Anvandning av webbplats

4. Har foretaget en webbplats?

Rakna dven med webbplats i er koncern eller kedja férutsatt att information om féretaget finns pa
webbplatsen.

Avser inte konto pa sociala medier.

O Ja

J Nej
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5. Finns foljande funktioner pad webbplatsen? Om foretaget har flera
webbplatser, finns funktionen pa ndgon av dem?

Rdkna dven med webbplats i er koncern eller kedja forutsatt att information om
foretaget finns pd webbplatsen.

Avser inte lank till funktion p&8 extern webbplats, oavsett om kunden ldmnar er
webbplats eller inte.

Ja Nej
a) Beskrivning av varor och/eller tjanster, prisinformation O ]
b) Majlighet att bestélla eller boka direkt pa webbplatsen via O O
t.ex. kundvagn, képknapp eller ett bokningssystem
Avser inte manuellt skriven e-post
c) Funktioner for att avgransa en sdkning pa webbplatsen O O
Avser inte traditionell s6kfunktion eller att kunden klickar sig fram
till ratt sida via webbplatsens menyer.
d) Funktion fér kunden att spdra sin bestélining O O
e) Webbplatsen kanner igen kunder via deras inloggning och ] ]
personanpassar innehallet efter kunden.
Obs. svara Ja endast om bdde inloggning och personanpassning
anvénds p8 webbplatsen.
f)  En chattjanst fér kundsupport (en chatbot, virtuell assistent eller en O O
person som svarar pa fragor fran kunder)
g) Annonsering av lediga jobb eller mgjlighet att stka lediga tjanster pa ] ]
webbplatsen
h)  Funktion for att visa webbplatsens inneh&ll pa minst tv& olika sprak 0 0

Inkludera aven flersprakiga webbplatser inom en enskild doman (exempelvis
”.com”) eller flera doméaner pa olika sprak (exempelvis ”.se”, ”.uk” etc.)

A3. Anvandning av mobilapplikationer

6. Har foretaget en mobilapplikation tillagnat kunder?

Exempelvis i syfte att tillhandahalla ett lojalitetsprogram, e-handel, kundsupport etc.

O Ja

] Nej
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A4. Anvandning av sociala medier

7. Anvdnder foretaget foljande typer av sociala medier?

Rékna med sociala medier som anvands av foretaget, koncernen, kedjan eller
franchisen.

Svara Nej om foretaget enbart anvander sociala medier for betald
annonsering.

Ja Nej
a) Sociala natverk t.ex. Facebook, LinkedIn, Tripadvisor O O
b) Interna eller externa bloggar/mikrobloggar t.ex. Twitter, Yammer, O O
intranatbloggar
c) Webbplatser for utbyte av multimedia material i/ t.ex. Instagram, 0 o

Youtube, Pinterest, poddradio eller podd-tv dar serier av digitala ljud/video-
filer publiceras

Avser interna eller externa webbplatser fér utbyte av presentationer, dokument,
eller professionella videor.
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B. FOorsaljning via E-handel

E-handel innebar:

e Kunder bestéller/bokar direkt pa en webbplats, app, eller EDI-typer av meddelanden med
hjalp av metoder specifikt utformade for att ta emot bestdllningar. Betalningen behdver inte ske
elektroniskt.

o Intern hantering av bestédllningarna behéver inte vara automatiserad.

Rdkna inte med bestidllningar/bokningar som inkommer via manuellt skickad e-post, telefon, sms
eller via meddelanden pa sociala medier.

Vanligen, rapportera webbforsaljning i avsnitt B1 och EDI-forsdljning i avsnitt B2. De
definieras av sattet som kunden gér bestéliningen pa:

e Webbférsaljning: kunden gér bestillningen pa en webbplats eller via en app;
e EDI typer av bestéllningar: en EDI-bestallning skapas i kundens affarssystem och bestallning
gors av foretag till foretag(B2B).

B1l. Webbforsaljning av varor eller tjanster

Webbforsaljning tiacker bestdllningar, bokningar och reservationer placerade av kunder
via:

o foretagets egen webbplats eller app
o onlinebutik (webbshop);
o webbformular;
o extranat (webbshop or webbformular) ;
o bokningssystem, reservationssystem for tjanster;
o appar for mobila enheter eller datorer;

¢ e-handelsplats som flera foretag anvander fér handel med varor eller tjanster t.ex. Amazon,
Booking, Bookatable, Bokadirekt, Foodora.

Obs. webbfdrséljning avser dven digitala bokningar av tider for t.ex. harklippning, bilservice, bord pa
restaurang.

Rakna inte med bestdllningar/bokningar som inkommer via manuellt skickad e-post, telefon, sms
eller via meddelanden pd sociala medier.

8. Under 2022, hade foretaget webbforsaljning av
varor eller tjanster via:

Ja Nej
a) foretagets egen webbplats/app eller gemensam o o
webbplats/app i den koncern, franchise- eller foretagskedja
som foretaget hor till
b) en e-handelsplats dar flera foretag saljer, t.ex. Amazon, O O

Booking, Bookatable, Bokadirekt, Foodora
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9. Under 2022, hur stor andel av foretagets omséttning kom fran
webbférsdljning (' av varor eller tjanster?

Om exakt uppgift saknas d@r en uppskattning tillracklig.

% av foretagets omsdttning

Webbforsaljning tacker bestdllningar, bokningar och reservationer placerade av
kunder via:

o fbretagets egen webbplats eller app, t.ex. webbshop, extranat, bokningssystem, appar
o e-handelsplats som flera foretag anvander fér handel med varor eller tjanster t.ex. Amazon,
Booking, Bookatable, Bokadirekt, Foodora.

10. Under 2022, hur stor andel av foretagets webbforséljning av varor
eller tjanster kom fran foéljande webbplatser eller appar?

Svara utifran svaret pd frdga 9. Om exakta uppgifter saknas dr en uppskattning tillracklig.

a) Foretagets egen webbplats/app eller gemensam %
webbplats/app i er koncern, franchise- eller foretagskedja

b) En e-handelsplats dar flera foretag saljer, t.ex. Amazon, %o

Booking, Bookatable, Bokadirekt, Foodora

%
Obs. Summan av (a) och (b) ska vara 100 %

11. Under 2022, hur stor andel av foretagets webbférséljning av
varor eller tjanster kom fran forsaljning till féljande kundtyper?

Svara utifran svaret pd frdga 9. Om exakta uppgifter saknas dr en uppskattning tillracklig.

a) Forsaljning till privatpersoner (B2C) %

b) Férsaljning till foretag (B2B) och offentlig sektor (B2G) %

(o)
Obs. Summan av (a) och (b) ska vara 100 % —%
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B2 Bestadllningar foretaget tog emot via affarssystem i
format som EDI, XML eller liknande

Vad menas med forsaljning via meddelanden i EDI-format? (EDI=Electronic
Data Interchange)

Avser bestéllningar fran foretagskunder eller offentlig sektor via
meddelanden i EDI-format (filer i EDI, XML eller liknande format):

o Bestallningar skickas fran kunders affirssystem i ett avtalat format
eller standardformat lampliga for automatiserad bearbetning.

o Bestéllningen &r en fil i ett format som en dator kan bearbeta med sérskild programvara. Exempel pd EDI-
format: EDIFACT och p& XML-format: UBL.

e Filen bearbetas helt eller delvis automatiserat. Filer i XML-format kan
aven bearbetas manuellt. Inkludera filer som gick direkt in i affarssystemet.

Obs. kunder kan ev. skicka bestallningarna via ett annat féretag, som
tekniskt anpassar bestillningarna sd att ni kan ta emot dem.

12. Under 2022, sdlde foretaget varor eller tjanster via meddelanden i
EDI-format?

[0 Ja, vi tog emot sddana bestéllningar frén kunder.

J Nej

13. Under 2022, hur stor andel av foretagets omsattning kom fran
forsaljning av varor eller tjanster via meddelanden i EDI-format?

Om exakt uppgift saknas ar en uppskattning tillracklig.

% av foretagets omsattning
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C. Dataanvadndning, delning, analys och handel

med data

C1 Programvaror
14. Anvander foretaget foljande programvaror?

Ja

a) Affarssystem (ex. ERP = Enterprise Resource Planning) [

Programvara som anvands for att dela information mellan olika
funktioner inom foretaget, exempelvis:

- bokfoéring

- planering

- produktion

- marknadsféring

ERP-programvara kan vara standardprogramvara, programvara
anpassad efter foretagets behov eller egenutvecklad programvara.

b) CRM programvara (CRM = Customer Relationship Management) [

CRM hanterar kundinformation och ger stéd for kundkontakter och
for att folja deras kdpvanor, intressen m.m.

c) Business intelligence (BI) programvara, t.ex. Microsoft 0
Power BI, SAP BusinessObjects, SAS, Tableau m.m.

- BI analyserar foretagets data och ger stéd for beslut och planering.
- BI kan hamta data fran ett eller flera system och ev. externa
kallor.

- Resultaten visas ofta grafiskt (diagram, grafer, kartor osv).

Nej
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C2 Delning av data

15. Delar foretaget data elektroniskt med leverantorer eller kunder
kopplade till SCM?

Vad menas med SCM? (SCM=Supply Chain Management)

Supply chain management kan definieras som design, planering, utférande, kontroll och
dvervakning av supply chain-aktiviteter med malet att skapa nettovarde, bygga en
konkurrenskraftig infrastruktur, utnyttja logistiken, synkronisera utbud med efterfrdgan och mata
prestanda.

Data kan delas via webbsidor, natverk eller andra satt som tillater delning av data elektroniskt,
exempelvis EDI-system, sensorer eller annan sparning i realtid.

Fler exempel pa data som kan delas elektroniskt &r:

- information om lagersaldo

- status pa leveranser

- framsteg i tillhandah3llande av tjénster

- efterfrageprognoser

- tillgdng pa produkter

- kundbehov

- e-handelsdata

- information om produktion eller underhall.

Inkludera inte e-postmeddelanden som &r olampliga for automatiserad behandling eller

manuellt skriven e-post.

] Ja
J Nej

C3 Analys av data

Dataanalys avser anvéandningen av programvara, teknologier eller tekniker som anvands for att:

- analysera data i syfte att se monster, trender

- f& insikter som kan anvandas for att dra slutsatser

- gora prognoser och ta mer informerade beslut med malsattningen att effektivisera verksamheten.

16. Utfor foretagets anstdllda dataanalys?

Ré&kna aven med anstéllda i er koncern eller kedja som utfér dataanalys. Data kan komma fran bade foretagets
egna verksamhet och/eller fran externa akttrer (exempelvis fran leverantorer, kunder, myndigheter).

O Ja
] Nej
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17. Utfor foretagets egna anstdllda dataanalys pa ndgon av foljande
datakallor?

Rakna aven med anstéllda i er koncern eller kedja som utférde dataanalys. Data kan komma fran bade foretagets
egna verksamhet och/eller fran externa aktorer (exempelvis fran leverantorer, kunder, myndigheter).

Ja Nej

a) Dataanalys pa transaktionsdata ‘i’ (fran t.ex. affarssystem eller U U
webshop)
Inkludera data som genereras bade offline och online.

Transaktionsdata avser data som genereras fran dagliga
transaktioner. Transaktionsdata kan t.ex. generas av fakturor,
betalningsordrar, leveranskvitton. Exempel pa data som kan
genereras via dessa ar bl.a. tidpunkter for transaktioner, pris,
betalningsmetoder

b) Dataanalys pa kunddata t.ex. képhistorik, recensioner, sékhistorik (fran [ O
t.ex. CRM-system eller webplats)

c) Dataanalys pa data frAn sociala medier (inkl. fran féretages kanaler) ] ]
t.ex. personlig information, kommentarer, video, ljud, bilder))

d) Dataanalys pa data som genereras fran publika webbsidor (t.ex. O O

sokningar/trender i sékmotorer, webskrapning ' i1, kundfeedback fran
sociala kanaler)

Anvandning av datorprogram for att extrahera stora mangder data fran
webbplatser pa kort tid.

e) Dataanalys pa platsdata fran fordon eller barbara enheter (via t.ex. GPS, [ ]
mobilnéat eller tradldsa natverk)

f)  Dataanalys pa data frdn smarta enheter eller sensorer /i1 (t.ex. O O
maskin-till-maskin kommunikation (M2M), sensorer for maskiner eller

tillverkning, smarta métare, RFID-taggar: 1)

Elektroniska enheter som &r anslutna till andra enheter eller till ett natverk som
till viss del fungerar interaktivt och sjalvstandigt. Sensordata kan genereras av
smarta elmétare, bilsensorer och elektriska apparater.

En radiofrekvensidentifieringskod (RFID) &r en enhet som kan appliceras pa eller
integreras i en produkt eller ett objekt och som éverfor data via radiovagor.

g) Dataanalys pa 6ppna data fran statliga myndigheter (t.ex. data om L] L]
foretag, vader, topografi, transporter, bostader, byggnader)

h) Dataanalys pa satellitdata t.ex. satellitbilder, navigations- eller O O
positionssignaler (dven data fran externa tjanster t.ex. AWS Ground
Station)
Exkludera platsdata via GPS fran fordon eller barbara enheter.
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18. Utfor ett externt foretag eller en extern organisation dataanalys at
er?

Inkludera analys p& data fr&n bade interna och externa kallor.

Exempel p& externa organisationer &r bl.a. andra féretag, universitet eller institut. Anledningar att kopa in tjansten
externt kan bl.a. vara att foretaget valt att inte investera i infrastruktur, kompetens eller mjukvara for att genomféra

analysen internt.

O Ja
O Nej

C4 Handel med data

19. Under 2022, sdlde foretaget (tillgang till) ndgon data som kommer
fran er verksamhet?

T.ex. data om era kunder eller data frn era smarta enheter eller sensorer.

O Ja
] Nej

20. Under 2022, kopte foretaget (tillgang till) ndgon data?

T.ex. data om andra foretags kunder eller data fran andras smarta enheter eller sensorer.

O Ja
] Nej
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D. Anvandning av molntjanster

Vad menas med molntjanster?

Med molntjanster menas it-tjanster som ger tillgdng till mjukvara, datorkraft och lagringsutrymme,
etc. dver internet.

Dessa tjanster uppfyller samtliga villkor nedan:

Erbjuds via servrar som tjansteleverantoren tillhandahaller.

Latt kan upp- eller nedgraderas, t.ex. med hansyn till antal anvandare eller lagrings-utrymme.
Kan anvandas pa begdran av anvandaren, atminstone efter initial registrering.

Tjénsten tillhandahalls mot betalning per anvéndare, efter anvénd kapacitet eller

mot forskottsbetalning.

Anslutning kan ske via Virtual Private Networks (VPN).
21. Koper foretaget ndgon mointjanst?

Exkludera gratis tjanster.

] Ja
J Nej

22. Koper foretaget ndgon av foljande som molntjanst?

Exkludera gratis tjanster.

Ja Nej

a) E-post (som molntjanst) ] ]

b) Kontorsmjukvara (som molntjanst), t.ex. ordbehandlingsprogram eller  [] ]
kalkylprogram

c) Mijukvara for ekonomi (som molntjanst) t.ex. bokforing, redovisning ] ]
eller ekonomistyrning

d) Enterprise Resource Planning (ERP) mjukvaruapplikationer (som | |
molntjanst)

e) Mijukvara for hantering av kundinformation, s.k. CRM (som molntjanst)

f)  Mjukvaruapplikationer for sdkerhet (som molntjanst) t.ex.
antivirusprogram, natverkskontroll

g) Databastjanster (som molntjanst)

h) Fillagring (som molntjéanst)

i)  Datorkraft for att kéra programvara som anvands av foretaget (som ] ]
molntjanst)

j) Datorplattform som tillhandahaller en vardmiljc for ] ]

applikationsutveckling, testning eller distribution (som molntjanst) t.ex.
ateranvandbara programvarumoduler,
applikationsprogrammeringsgranssnitt (API)
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E. Artificiell intelligens

Vad menas med Artificiell intelligens?

Artificiell intelligens syftar pa/avser system som anvénder teknik sdsom: text mining,
datorseende, taligenkdnning, natural language generation, maskininldrning,
djupinlarning till att samla och/eller anvanda data for att forutsdga, rekommendera eller besluta,
med varierande grad av autonomi, den béasta dtgarden for att na specifika mal.

System for artificiell intelligens kan vara enbart mjukvarubaserad, t.ex.:

« chatbotar och virtuella féretagsassistenter baserade pa natural language processing

« system for ansiktsigenkanning baserat pd system fér datorseende eller taligenkanning
e maskindversattningssystem

o dataanalys baserat pd maskininlarning

eller inbyggd/inbaddad i enheter t.ex.:

e autonoma robotar for lagerautomation eller monteringsarbeten inom produktion
e autonoma drdnare for produktionsdvervakning eller pakethantering

23. Anvdnder foretaget ndgon av foljande AI-tekniker?

Ja Nej
a) Teknik som analyserar skrivet sprak (text mining) O O
b) Teknik som konverterar tal till maskinlasbart format (taligenkanning) | |
c) Teknik som genererar skrivet eller talat sprak (natural language generation) ] ]
d) Teknik som identifierar foremal eller personer baserat pa bilder (bildigenkanning, ] ]
bildbehandling)
e) Maskininlarning (t.ex. djupinlarning) fér dataanalys d O
f)  Teknik som automatiserar olika arbetsfléden eller assisterar i beslutsfattande (Al- ] ]
baserad programautomatisering av robotprocesser)
g) Teknik som mojliggor fysisk forflyttning av maskiner genom autonoma beslut baserat O O

pa observation av omgivningen (autonoma robotar, sjalvkérande fordon, autonoma
drénare)
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24. Anvander foretaget AI-baserad mjukvara eller system for ndgot av
foljande andamal?

Ja Nej
a) for marknadsféring eller férséaljning | |
e kundprofilering, prisoptimering, personliga marknadsféringserbjudanden,
marknadsanalyser baserat pa maskininlarning
e chatbotar baserade pa natural language processing for kundsupport
e autonoma robotar fér orderhantering
b) fér produktionsprocesser eller serviceprocesser ] O
e  prediktivt underhll baserad pa maskininlarning
e verktyg for att klassificera produkter eller upptéacka defekter i produkter baserad pa
datorseende
e autonoma drénare for produktionsévervakning, sakerhets- eller inspektionsuppgifter
e monteringsarbeten utférda av autonoma robotar
c) fér organisering av féretagsadministrativa processer ] ]
e virtuella foretagsassistenter baserade pa maskininlarning och/eller natural language
processing
e dataanalys eller strategiskt beslutsfattande t.ex. riskbedémning baserad pa
maskininlarning
e planering eller affarsprognoser baserade pa maskininlarning
e personalhantering baserad pa maskininlarning eller natural language processing, t.ex.
férvalsscreening av kandidater, profilering av anstéallda eller analys av
arbetsprestationer
d) fér logistik ] ]
e autonoma robotar fér plock och pack-lésningar i lager
e ruttoptimering baserat pa maskininlarning
e autonoma robotar for paketfrakt, sparning, distribution och sortering
e autonoma drdnare for paketleveranser
e) for it-sakerhet ] ]
e ansiktsigenkanning baserat pa datorseende for autentisering av IKT-anvandare
e upptackt och forebyggande av cyberattacker baserat pa maskininlarning
f) fér redovisning, controller eller finansiell ledning ] ]
e maskininlarning for att analysera data som hjéalpmedel for att ta finansiella beslut
o fakturahantering baserad pa maskininlarning
e maskininlérning eller natural language processing fér bokféring
g) for forskning och utveckling (FoU) eller innovationsverksamhet ] |

e analys av data for att bedriva forskning, |6sa forskningsrelaterade problem, utveckla
en ny eller forbattrad produkt/tjianst baserad pa maskininlarning
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25. P3 vilket/vilka satt forvarvade foretaget de AI-mjukvaror eller
system som ni anvander?

a)

b)

c)

d)

e)

Ja Nej

De utvecklades av egen personal (inkluderat anstéllda i moder-eller dotterbolag ) O O
Kommersiell mjukvara eller system modifierades av egen personal (inkluderat O O
anstallda i moder-eller dotterbolag)

Open-source mjukvara eller system modifierades av egen personal (inkluderat U [
anstallda i moder-eller dotterbolag)

Kommersiell mjukvara eller system redo att anvandas koptes in (inkluderat exempel O O
dar det redan var inbyggt i ett inkopt foremal eller system)

Externa utforare kontrakterades for att utveckla eller modifiera dem U 0

26. Har foretaget overvagt att anvanda nagon av de AI-tekniker som
listas i fraga 23 iii?

O Ja

[0 Nej

Text mining

Taligenkanning

Natural language generation

Bildigenkanning, bildbehandling

Maskininlarning t.ex. djupinlarning

Al-baserad automatisering av olika arbetsfléden eller Al-baserad beslutsfattande
Autonoma robotar, sjalvkérande fordon, autonoma drénare



Fraga 27. Vilken/vilka av foljande faktorer ar anledningen till att
foretaget avstatt fran att anvianda nadgra av de AI-tekniker som listas i
fraga 23 iii?

a)

a)

b)

c)

d)

e)

f)

)

Kostnaderna upplevs for hoga

Det saknas relevant expertis i foretaget

Inkompabilitet med existerande utrustning, mjukvara eller system

Svarigheter med tillgangen till eller kvaliteten i nédvandiga data

Farhagor géllande évertradelser av dataskydd och integritet

Brist pa tydlighet om de rattsliga konsekvenserna (t.ex. ansvar vid skada orsakad av
anvandningen av artificiell intelligens)

Etiska 6vervaganden

Al-tekniker ar inte anvandbara for foretaget

Text mining

Taligenkanning

Natural language generation
Bildigenkanning, bildbehandling
Maskininlarning t.ex. djupinlérning

Ja

Al-baserad automatisering av olika arbetsfléden eller Al-baserad beslutsfattande

Autonoma robotar, sjalvkérande fordon, autonoma drénare
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Nej
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F. Fakturering

Vilka typer av fakturor finns det?
Det finns fakturor i pappersform och elektronisk form. Fakturor i elektronisk form &r av tva typer:

- E-fakturor i en standardstruktur som ar [ampliga for automatiserad behandling, exklusive
overforing av PDF-filer. De utbyts antingen direkt, via tjansteleverantoérer eller via ett
elektroniskt banksystem, t.ex. Kivra.

- Fakturor i elektronisk form som inte ar lampliga fér automatiserad behandling, t.ex o6verféring
av PDF-filer via email, JPEG.

28. Skickade foretaget foljande typer av fakturor under 2022?
Inkludera dven fakturor som skickats via t.ex. revisorer, leverantorer av e-fakturatjanster etc.

Ja Nej

a) Elektroniska fakturor som kan processas automatiskt i mottagarens ] ]
it-system, t.ex. XML, EDIFACT

b) Elektroniska fakturor som inte kan processas automatiskt i ] [l
mottagarens it-system, t.ex. fakturor i pdf-format som skickas med
e-post, dverféringen av PDF-filer

c) Pappersfakturor ] ]

29. Av alla fakturor som foretaget skickade (i elektronisk eller
pappersform) till privatkunder, andra foretag eller offentliga
myndigheter, vilken andel av e-fakturor skickades i en standardstruktur
lamplig for automatiserad behandling under 2022?

Om exakta uppgifter saknas dr en uppskattning tillracklig.
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G. It och miljo

30.Tillampar foretaget nagra atgarder for att paverka foljande?

Ja Nej
a) Mangden papper som anvands for utskrifter och kopiering O ]
b) Energikonsumtion av it-utrustningen ] ]

31. Tar foretaget hansyn till it-tjansternas eller it-utrustningens
miljopaverkan vid val av tjanster/utrustning?

Exempelvis genom att titta pa produkternas energikonsumtion etc.

] Nej

32. Vad gor ditt foretag med it-utrustning (t.ex. datorer,
mobiltelefoner, skidrmar) som inte langre anvands?

Ja Nej
a) Kasseras i elektronikatervinning eller lamnas tillbaka till ] ]
aterforsaljaren for kassering
b) Férvaras pa foretaget O ]
Exempelvis i syfte att anvandas som reservdelar eller for inte riskera
att konfidentiell information ska avsldjas.
c) Saljs vidare, returneras till ett leasningféretag eller doneras. ] ]

X. Bakgrundsinformation

X1. Foretagets huvudsaklig ekonomisk aktivitet, under 2022
X2. Antalet anstillda i genomsnitt, under 2022
X3. Total omsittning (i monetira termer, exklusive moms), for 2022



