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Theory




Testing on 5 users

Most issues are found quickly

Diminishing returns

Faster iteration

Cost-effective and practical

Easier to analyze and act on

5 Users: The Optimal Sample Size
for Qualitative Usability Studies

100%
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Zero users give zero insight




User tests
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User tests

* April * February * January
* June * November * February
- November * April

» September
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April 2023

» Prototype in Figma

« Desktop

5 tests in Norway an

d 4 in Swed

varegrupper

Q

[ velg alle

O oooco01

0000003

0000003

000000%

000000¢
(M1=kg,

000000€
M2=nei)

Alle varekoder 8-siffer-niva

Alle varekoder 8-siffer-nivd

00-02, 04-05 Levende dyr 0g
animalske produkter [.e

03 Fisk

08-14 Frukt, kaffe, korn og andre
vegetabilske produkter
=nei)
15 Animalske og vegetabilske

1. M2=nei)
oljer

satelitt (1999-2002
16-24 Tilberedte naeringsmidier, . !

drikkevarer o.|

itperson (2023-) (M1=kg,
25-27 Mineralske produkter

00000099_1988 Uspesifiserte varer (1988-) (M1=kg, M2=nei)

01011010.2002 Hester, til avl (2002-2011) (M1=kg, M2=stk)

010110902002 Esler, muldyr og mulesler, til avl (2002-2011) (M1=kg, M2=stk)

010111001988 Hester, til avi (1988-2001) (M1=kg, M2=stk)

010119102001 Hester, over 1/2 &r, levende, ikke til avl (2001-2001) (M1=kg, M2=stk)

AINI1R11 10RR  Vallaker nver 1/2 Ar lavenda (1QRR-200N) M1 =kn M9 =etk)

Avbryt

)
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J u n e 2 0 2 3 e Statistisk sentralbyra Statistikkbanken

< Barn, familier og husholdninger

Tabell 07459

Befolkning, etter region (), kjenn,

) P rototyp e i n F i g m a alder, statistikkvariabel og ar

Sist endret: 21.02.2023 08:00

¢ M O b i | e () Om tabellen (?) Fotnoter

Apne hele tabellen

* 6 testin Norway and 2 in Sweden -

Kvinner
Personer
2021

30 ar 190

in olD ©)

Filtrer Tabell Graf Lagre Hijelp
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SLAUSUKKDATKENS 107S1ue

Arbeidskraftu nd ers For & g& ut av fullskjerm, trykk pa og hold inne E

November 2023 e

Velg variabler Vis resultat

13760: Arbeidsstyrken, sysselsatte, arheidsledige og utfgrte ukeverk, etter kjgnn og alder. Brudd- og
sesongjusterte tall 2006M01 - 2025M08

~ Informasjon om tabellen -slewsnlng
e Current version S

Statistikkvariabel ™

[/] sek kuni starten av tekst
Valgt 1 av totalt 8 Sok Q
[ ) D e E kt O p Arbeidsstyrken (1000 personer) -

Sysselsatte (1000 personer) Valgt 1 av totalt 236
Utfarte ukeverk (1000 ukeverk) & 37,5 timer
Arbeidsledige (1000 personer)
Arbeidsstyrken i prosent av befolkningen
Sysselsatte i prosent av befolkningen
Arbeidsledige i prosent av arbeidsstyrken

° 3 te StS i n N O rWay Befolkningen (1000 personer)

Type justering  wavese™

\E‘ Opphev alle E,/ Velg alle

Valgt 0 av totalt 4
Trend
Sesongjustert, 3-maneders glidende gjennomsnit]

Sesongjustert
Ikke sesongjustert

2025M08

E Opphev alle

Valgt 0 av totalt 3
Valgfri variabel
Begge kjgnn
Kvinner
Menn

Antall valgte celler 1
(maksimalt tillatt er 300 000)
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2.0-Ready-for-

February 2024

O Eronic X @ Fo

—= 0Fg

 Byrine
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Filtrer

» Figma Prototype

Visning Tavivalgt Mavelges
o
Rediger

Personer

« Desktop

Ar

3av38valgt Mavelges

Q_ Sokilisten
B veigalle
2023
2022
2021
[ 2020
3 2019
3 2018

5 tests in Norway

Region

3av821valgt Mavelges

4t=15BtO7IKKBVKOLgA-1&scaling=... ¥ 90 @

A Kidliken [ Videreutdanning [ Malowi [ VO ) Siteimprove [ DG [ Desken [ Fonaltning >

English Statistikkbanken

Statistikkbanken / Befolkning / Barn, familier og husholdninger / Befolkning / 07459: Alders- og kjonnsfordeling i kommuner,
fylker og hele landets befolkning (K) 1986-2023

Befolkning, etter region, kjgnn, alder, statistikkvariabel og ar

(@ Om tabellen

(© sist endret: 21.02.2023 08:00 Vis detaljer

Personer

2022

Halden (K-3001)

Kvinner

30ar

314r

32ar

Menn

304r

314r

324r
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November 2024

* Prototype

« Desktop

e Tests in Sweden

v
v
X
¢
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Januar 2025

Starting page
Figma Prototype
Desktop

6 tests in Norway

v Manus - Statistikkbanken - Cor X B PiWeb 20 Starting page - & © X @ Usertestin x |+ - o x
g pag 9

<« C % figma.com/proto/FV 11UWHXZXoLtdP36 page?page-id=66%3A125814 id= 17 9%2C1226%2C0.3781t=LmNjnQKX380A4sDG-98iscaling= * & 0@

22 Copiot

03 Dspla [ Statbank @ EnonicXp @

side-S58 ~= DFG I Byrdnettet

4l GA  Minedsapport-G.. O Kidkviken [ Videreutdarning [ Malawi [3 VO (@ Siteimprove [ S0G [ Desken [ Fonatning  »

PxWeb 2.0 Starting p

v Oppgave
Oppgave 2

Oppgave 3
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@ 3sprak v

No description

Forsiden > Statistikkbanken

Statistikkbanken

Her finner du alle vére tall samlet pa ett sted — organisert i tabeller. Start med 4 velge et emne eller
bruk sekefunksjonen. Du kan soke etter en spesifikk tabell eller innholdet i en tabell. For & ivareta
statistisk konfidensialitet, er det ikke mulig & kombinere tabeller.

Hva trenger du tall om?
Q_ Soki Statistikkbanken ]
Bank og Bedrifter, foretak )
o Abeidoglonn 1250 I 177 744 ¥y Befolkning 1031
= finansmarked og regnskap &
Bygg, bolig o o
a o9 bolecs 698 ii5  Energiogindustri 799 © Helse 571 % Inntekt og forbruk 528
eiendom
+, Innvandring o . Jord, skog, jakt of Nasjonalregnskal
3 999 yom 1= 9121000 0o A, Kultur og fritid 475 e § KA
innvandrere Y fiskerl og konjunkturer
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February 2025

 Beta version
« Mobile

5 tests in Norway and 5 in Sweden
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April 2025

» Beta version
« Desktop and mobile
« Screenreader - JAWS

« Tested on a blind person
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September 2025

Beta version

Desktop

Problem areas were tested

6 tests in Norway
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Testpersons

« Norway: User panel

 Sweden: Extended network

Lo
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What have we learned

» Tested the prototype before it

was coded

e Tested on real users - varied

users

« Gave us confidence we were

headed in the right direction

« Things we thought worked did -

and did not

« Make small changes and test

again

e Also found issues not related to

PxWeb
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The way forward

« Will continue to test and improve
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Thank you!
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